
ประกาศกรมการค้าภายใน 
เรื่อง นโยบายในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมการค้าภายใน พ.ศ. 2565 

-------------------------- 
โดยที่มีพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่  

28 พฤษภาคม 2562 ประกอบกับกรมการค้าภายในให้ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
และการปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และเพ่ือให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเชื่อมั่นว่า  
กรมจะดู แลรั กษาข้ อมู ลส่ วนบุ คคลของ เจ้ าของข้ อมู ลส่ วนบุคคลและจั ด ให้ มี มาตรการรั กษา 
ความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสม กรมจึงได้จัดท านโยบายในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมการค้า
ภายใน ดังนี้  

 
ข้อ ๑. ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศกรมการค้าภายใน เรื่อง นโยบายในการคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคลของกรมการค้าภายใน พ.ศ. 2565”  
 

ข้อ ๒. ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศ เป็นต้นไป  
 

ข้อ 3. ค านิยาม ประกอบด้วย  
(1) ผู้ใช้บริการ หมายความว่า ประชาชน เจ้าหน้าที่ของรัฐ หน่วยงานทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชนที่มารับบริการของกรมการค้าภายใน  
(2) ข้อมูลส่วนบุคคล หมายความว่า ข้อเท็จจริงที่ท าให้สามารถระบุตัวบุคคล ไม่ว่า

โดยตรงหรือโดยอ้อม  
 

ข้อ 4. นโยบายในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล มีสาระส าคัญ ดังนี้  
(1) การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างจ ากัด 

กรมการค้าภายใน จะมีการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการที่ชอบ
ด้วยกฎหมายและเป็นธรรม โดยจัดเก็บข้อมูลเท่าที่จ าเป็นในการให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  
ตามอ านาจหน้าที่และวัตถุประสงค์ของกรมการค้าภายใน และตามที่กฎหมายก าหนดเท่านั้น ซึ่งต้องแจ้งให้
ผู้ใช้บริการทราบและขอความยินยอมก่อนเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ชื่อ -นามสกุล อีเมล (e-mail) 
หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร เลขประจ าตัวประชาชน เชื้อชาติ ศาสนา เป็นต้น ตลอดจนกิจกรรมทาง
ธุรกิจหรือการด าเนินธุรกรรมใด ๆ โดยกรมการค้าภายในจะรักษาข้อมูลเหล่านั้นไว้เป็นความลับ 

(2) คุณภาพของข้อมูลส่วนบุคคล  
กรมการค้าภายใน จะมีการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ ใช้บริการ  

เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการด าเนินงานตามภารกิจของกรมการค้าภายใน ระหว่างผู้ใช้บริการกับกรมการค้าภายใน  
ซึ่งเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานของกรมการค้าภายใน ตามที่กฎหมายก าหนด 
โดยข้อมูลที่ได้ท าการจัดเก็บนั้น กรมการค้าภายใน จะค านึงถึงความถูกต้อง ครบถ้วน และความเป็นปัจจุบันของข้อมูล 

(3) วัตถุประสงค์ในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมการค้าภายใน มีการรวบรวม จัดเก็บ ใช้ ข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือประโยชน์

ในการให้บริการแก่ผู้ใช้บริการ และการด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของกรมการค้าภายใน ที่ก าหนด 
และข้อบังคับกรมการค้าภายใน  

 
 



 
(4) ข้อจ ากัดในการน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้  

กรมการค้าภายใน จะไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่มีการจัดเก็บรวบรวม 
ไว้ให้กับบุคคลอ่ืน เว้นแต่ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลโดยท าหนังสือให้ความยินยอมเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
เป็นลายลักษณ์อักษร หรือกรณีตามมาตรา 24 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  

(5) การรักษาความมั่นคงปลอดภัย  
กรมการค้าภายใน มีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูล 

ส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม รวมถึงการสร้างจิตส านึกในการรับผิดชอบด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูล
ส่วนบุคคลเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ของกรมการค้าภายในปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และป้องกันมิให้ข้อมูลสูญหาย  
การเข้าถึง ท าลาย ใช้ ดัดแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต  

(6) การเปิดเผยเกี่ยวกับการด าเนินการ นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับข้อมูล
ส่วนบุคคล  

กรมการค้าภายใน จะเปิดเผยนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลและหากมีการปรับปรุง แก้ไข กรมการค้าภายใน จะด าเนินการเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ 
ของกรมการค้าภายใน (http://www.dit.go.th) และเอกสารประกาศ ณ ที่ท าการกรมการค้าภายใน  
กรณีผู้ใช้บริการต้องการตรวจดูความมีอยู่ ลักษณะของข้อมูลส่วนบุคคล วัตถุประสงค์ของการน าข้อมูลไปใช้ 
สามารถขอตรวจดูได้ โดยติดต่อท่ีท าการกรมการค้าภายใน  

(7) การมีส่วนร่วมของเจ้าของข้อมูล 
กรมการค้าภายใน จะเปิดเผยรายละเอียดข้อมูลส่วนบุคคลต่อเมื่อได้รับ 

ค าร้องขอจากเจ้าของข้อมูล ผู้สืบสิทธิ ทายาท ผู้แทนโดยชอบธรรม หรือผู้พิทักษ์ตามกฎหมาย โดยผู้ขอกรอก
แบบค าร้องขอและวัตถุประสงค์ของการน าไปใช้ ณ ที่ท าการของกรมการค้าภายใน โดยกรมการค้าภายใน 
จะด าเนินการให้เสร็จสิ้นภายในระยะเวลา 15 วัน ทั้งนี้ในกรณีที่เจ้าของข้อมูล ผู้สืบสิทธิ ทายาท ผู้แทน  
โดยชอบธรรม หรือผู้พิทักษ์ตามกฎหมาย มีการคัดค้านการจัดเก็บ ความถูกต้อง หรือการกระท าใด ๆ เช่น  
การแจ้งให้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล หรือลบข้อมูลส่วนบุคคล เป็นต้น กรมการค้าภายใน  
จะด าเนินการบันทึกค าคัดค้านดังกล่าวไว้เป็นหลักฐานด้วย  

(8) ความรับผิดชอบของบุคคลซึ่งท าหน้าที่ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล  
กรมการค้าภายใน จะก าหนดให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามนโยบาย 

และแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมการค้าภายใน ที่ประกาศใช้อย่างเคร่งครัด  
(9) บันทึกผู้เข้าชมเว็บไซต์ (Log Files)  

กรมการค้าภายใน มีระบบในการจัดเก็บไฟล์ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ 
(Log Files) เป็นข้อมูลที่เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารของระบบคอมพิวเตอร์ แสดงถึงแหล่งก าเนิด ต้นทาง 
ปลายทาง เส้นทาง เวลา วันที่ ปริมาณ ระยะเวลา ชนิดของบริการ หรืออ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการติดต่อสื่อสาร
ของระบบคอมพิวเตอร์ ส าหรับการเข้าออกเว็บไซต์ (http://www.dit.go.th) โดยอัตโนมัติ ที่สามารถเชื่อมโยง
ข้อมูลดังกล่าวกับข้อมูลที่ระบุตัวบุคคลได้ เช่น หมายเลขไอพี ( IP Address) เว็บไซต์ที่เข้าออกก่อนและหลัง 
และประเภทของโปรแกรมบราวเซอร์ (Browser) เป็นต้น 

(10) การระบุความเชื่อมโยงให้ข้อมูลส่วนบุคคลกับหน่วยงานหรือองค์กรอ่ืน  
กรมการค้าภายใน มีการเชื่อมโยงข้อมูลส่วนบุคคลกับหน่วยงานอ่ืน 

ในการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ใช้บริการ โดยที่ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการจะได้รับการเก็บ
รักษาเป็นความลับ ทั้งในรูปเอกสารและข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งในระหว่างการส่งผ่านข้อมูลทุกขั้นตอน 



กรมการค้าภายในจะก าหนดให้เจ้าหน้าที่ดังกล่าวต้องปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลตามท่ีประกาศไว้  

(11) การรวบรวมข้อมูลจากที่มาหลาย ๆ แห่ง  
กรมการค้าภายใน มีการน าข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้มาจากผู้ใช้บริการ 

ผ่านทางเว็บไซต์ ไปรวมกับข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้มาจากแหล่งข้อมูลอื่น ๆ เช่น กรมศุลกากร เป็นต้น  
ของ 


