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ส  า  ส์  น  


เสียงแห่งความรื่นเริงในช่วงเทศกาลคริสต์มาส 

และเทศกาลสง่ทา้ยปเีกา่ตอ้นรบัปใีหม ่ดงักกึกอ้ง

ไปทั่วทุกสารทิศ บ่งบอกถึงความสุขที่เกิดขึ้น

กับทุกๆ คนในช่วงนี้ หลายคนก็กลับบ้าน



ไปเฉลิมฉลองกัน แต่การเดินทางกลับบ้านก็ต้องระมัดระวังอย่า



ดื่มก่อนขับ เพราะอาจทำให้เกิดความเดือดร้อนกับทั้งเราเองและ



ผูอ้ืน่ดว้ยนะคะ  สำหรบัทา่นทีต่อ้งการซือ้ของขวญัของฝากญาตพิีน่อ้ง 



ผู้ที่ให้ความเคารพนับถือ ก็ควรเลือกซื้อสินค้าหรือกระเช้าของขวัญ

ที่ติดป้ายแสดงราคาและรายละเอียดของสินค้าที่ชัดเจน จะได้ไม่

ถูกเอารัดเอาเปรียบ โดยเฉพาะการเลือกชุดของขวัญที่ใช้สินค้า

หรอืผลไมไ้ทย 


	 ทีมงาน DIT สาส์น ขออวยพรให้ท่านผู้อ่านทุกท่านมี



ความสุขใจสุขกาย ตลอดปี 2553 และตลอดไปนะคะ	 	 





						      บรรณาธิการ....





เป็นเดือนสุดท้ายของ



ป ี2552 ที่เริ่มเข้าสู่เทศกาลต่างๆ ไม่ว่า

จะเป็นเทศกาลคริสต์มาสหรือเทศกาล



สง่ทา้ยปเีกา่ตอ้นรบัปใีหม ่ซึง่หลายๆ ทา่น 

คงกำลงัเตรยีมซือ้ของขวญัเพือ่นำไปมอบ

ให้กับญาติผู้ใหญ่ที่เคารพนับถือ หรือ

ขอบคุณผูใ้หก้ารสนบัสนนุหรอืสวสัดปีใีหม ่

และผูบ้รโิภคสว่นใหญน่ยิมซือ้กระเชา้ของขวญัหรอืชดุของขวญั

ไปเป็นของขวัญ ซึ่งปัจจุบันเราจะเห็นว่าในห้างสรรพสินค้า 

ดิสเคาน์สโตร์ ซุปเปอร์มาร์เก็ต คอนวิเนียนสโตร์ ฯลฯ 



มีการจัดกระเช้าของขวัญไว้หลากหลายชนิด เพื่ออำนวย



ความสะดวกให้ผู้บริโภคได้เลือกซื้อตามความต้องการ อาทิ 

กระเช้าสินค้าอุปโภคบริโภค กระเช้าผลไม้ กระเช้าขนมไทย 

กระเชา้เครือ่งสำอาง กระเชา้สมนุไพร ฯลฯ


	 เพือ่ใหผู้บ้รโิภคไดร้บัความเปน็ธรรมในการซือ้กระเชา้

หรือชุดของขวัญ กรมการค้าภายใน จึงได้ขอความร่วมมือให้

ผูป้ระกอบการปดิปา้ยแสดงราคากระเชา้ของขวญั ชดุของขวญั 

รวมทั้งค่ากระเช้าหรือภาชนะที่บรรจุ โดยการปิดป้ายแสดง

ราคาไวท้ีก่ระเชา้ของขวญัหรอืชดุของขวญั หรอืบรเิวณใกลเ้คยีง 

กรณีที่สินค้ามีหลายรายการ ไม่สามารถปิดป้ายแสดงราคา

และรายการสินค้าไว้ที่กระเช้าหรือชุดของขวัญได้ให้จัดทำ

บัญชีแสดงรายการสินค้าพร้อมราคาสินค้าในกระเช้าหรือชุด

ของขวัญแต่ละรายการติดไว้ที่กระเช้าหรือชุดของขวัญหรือ

วางไว้บริเวณใกล้เคียง ซึ่งการปิดป้ายแสดงราคาสินค้า และ

รายการสินค้าแต่ละรายการให้เขียนหรือพิมพ์ด้วยภาษาไทย

ให้เห็นชัดเจน เปิดเผย สามารถอ่านได้ง่าย


	 ดังนั้น กรมการค้าภายใน จึงมีข้อแนะนำให้ผู้บริโภค

เลือกซื้อกระเช้าของขวัญที่ปิดป้ายแสดงราคาเพื่อเป็นการ

เปรียบเทียบราคาก่อนตัดสินใจซื้อ ควรสังเกตรายละเอียด

เลือกซื้อกระ เช้ าของขวัญอย่างไร 


ไ ม่ ถู ก เ อ า เ ป รี ย บ 
ไ ม่ ถู ก เ อ า เ ป รี ย บ 
ไ ม่ ถู ก เ อ า เ ป รี ย บ 



เดือนธันวาคม
เดือนธันวาคม
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ของสนิคา้ใหด้กีอ่น เพือ่ใหไ้ดข้องทีม่รีาคาสมเหตสุมผล ไมส่งู

เกินสมควรและมีคุณภาพ 


	 แตอ่ยา่งไรกต็าม ทีผ่า่นมากรมการคา้ภายในมกัไดร้บั



การรอ้งเรยีนผา่นสายดว่น 1569 จากประชาชนเปน็จำนวนมาก



วา่ผูป้ระกอบการไมว่า่จะเปน็รา้นคา้จำหนา่ยสนิคา้ หา้งคา้ปลกี

คา้สง่ หา้งสรรพสนิคา้ ซปุเปอรม์ารเ์กต็บางแหง่ เอารดัเอาเปรยีบ

โดยไมม่กีารปดิปา้ยแสดงราคากระเชา้ของขวญัหรอืชดุของขวญั 

ไม่ระบุรายการสินค้าและราคาสินค้าในแต่ละรายการที่บรรจุ

ในกระเช้าของขวัญ และบางรายนำสินค้าหมดอายุหรือใกล้

หมดอายหุรอืเสือ่มคณุภาพมาจดัลงในกระเชา้หรอืชดุของขวญั	


เลือกซื้อกระ เช้ าของขวัญอย่างไร 


	 กรมการค้าภายใน จึงได้มีการจัดส่งเจ้าหน้าที่ออกไป

ตรวจสอบ หากพบการไมป่ดิปา้ยแสดงราคาหรอืปดิปา้ยไมเ่ปน็

ไปตามหลกัเกณฑท์ีก่ำหนด จะดำเนนิคดตีามกฎหมายวา่ดว้ย 

ราคาสินค้าและบริการ ซึ่งมีโทษปรับไม่เกิน 10,000 บาท 

และหากประชาชนผูบ้รโิภคพบเหน็การไมป่ฏบิตัติามกฎหมาย 

แจ้งได้ที่ 
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	 เมื่อวันที่ 3-5 พฤศจิกายน 2552 ที่ผ่านมา 
ประเทศไทยได้รับเกียรติให้เป็นเจ้าภาพจัดการประชุมสภา
การชั่งตวงวัดแห่งภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (Asia Pacific 
Legal Metrology Forum : APLMF) ณ โรงแรมฮอลเิดย ์อนิน ์
จังหวัดเชียงใหม่ โดยกรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์
เปน็ผูร้บัผดิชอบดำเนนิการจดัประชมุ และมผีูเ้ขา้รว่มประชมุ
เป็นระดับรัฐมนตรีช่วย อธิบดี รองอธิบดี จำนวน 80 คน 
จาก 14 ประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ได้แก่ ไทย 
ออสเตรเลีย กัมพูชา แคนาดา สาธารณรฐัประชาชนจนี 
อนิโดนเีซยี ญีปุ่น่ เกาหล ี มาเลเซยี นิวซีแลนด์ ฟิลิปปินส์ 
สิงคโปร์ จีนไทเป สหรัฐอเมริกา เวียดนาม และผู้แทนจาก
องค์การระหว่างประเทศว่าด้วยกฎหมายชั่งตวงวัด โดย 


ปลัดกระทรวงพาณิชย์ (นายยรรยง พวงราช) เป็นประธาน
เปิดงานและร่วมในการประชุม 

	 การประชุมในครั้งนี้ประเทศไทยได้รับประโยชน์เป็น
อย่างมาก โดยได้รับความร่วมมือในด้านต่างๆ จากประเทศ
สมาชิกในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกในการกำหนดแนวทางการ
พัฒนามาตรฐานของการชั่งตวงวัดในทางการค้าและสินค้า
หีบห่อ และให้ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศนำเสนอผลการ
ดำเนนิงานดา้นชัง่ตวงวดั ซึง่กรมการคา้ภายใน ในฐานะผูแ้ทน
ประเทศไทยได้นำเสนอผลงานการพัฒนางานด้านชั่งตวงวัด
ของประเทศไทย ซึ่งได้รับการชื่นชมจากที่ประชุม ดังนี้


	 • การพัฒนาเครื่องวัดความชื้นข้าว ให้สามารถวัด

ความชื้นในข้าวได้หลายสายพันธุ์ และเพิ่มความแม่นยำ 
เทีย่งตรงของเครือ่งวดัความชืน้ขา้ว ซึง่ชว่ยใหเ้กษตรกรไดร้บั
ความเป็นธรรมในการชั่งน้ำหนักข้าวเปลือก และไม่ถูกเอารัด
เอาเปรียบในการหักลดความชื้น


	 •	เครือ่งหมายรบัรองมาตรฐาน โดยไดท้ำการศกึษา 
พัฒนาการออกเครื่องหมายรับรองปริมาณการบรรจุสินค้า
หีบห่อ ซึ่งแนวทางที่ดำเนินการได้รับการยอมรับให้เป็นหนึ่ง
ในแนวทางที่สภาองค์กรระหว่างประเทศว่าด้วยกฎหมาย


ชั่งตวงวัด กำหนดให้ประเทศสมาชิกนำมาใช้ และคาดว่าใน
อีก 2-3 ปี การบรรจุสินค้าหีบห่อของประเทศไทยเพื่อส่ง
ออกไปยงัตา่งประเทศจะมมีาตรฐานสากล เปน็ทีย่อมรบัของ 
นานาประเทศ นอกจากนี้ผู้บริโภคจะได้บริโภคสินค้าหีบห่อที่
มีการบรรจุครบถ้วนตามปริมาณที่แสดงไว้


	 นอกจากนี้ที่ประชุมยังได้มีการหยิบยกและแลก
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการขยายขอบเขตการกำกับดูแล


เครือ่งวดัทีเ่กีย่วกบัความปลอดภยัและเครือ่งวดัทางการแพทย ์
เช่น เทอร์โมมิเตอร์วัดไข้ เครื่องวัดความดันโลหิต และ
เครือ่งวดัความเรว็รถยนต ์ ซึง่เปน็งานทีอ่ยูใ่นขอบเขตการกำกบั
ดแูลของพระราชบญัญตัมิาตราชัง่ตวงวดั พ.ศ. 2542 และ 
มีความสำคัญต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนเป็นอย่างมาก 
รวมทั้งได้มีมติให้ประเทศแคนาดาเป็นเจ้าภาพจัดการประชุม 
APLMF ครั้งที่ 17 ต่อไป


ประชาชนได้อ ะ ไร
ประชาชนได้อ ะ ไร

จากการประชุมสภาการชั่งตวงวัดแห่งภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (APLMF) 
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หมายเหตุ

		  - Sensitive List (SL) สินค้าที่มีความอ่อนไหวเป็นพิเศษ ติดตามราคาและภาวะเป็นประจำทุกวัน 

		  - Priority Watch List (PWL) สินค้าที่ติดตามภาวะและสถานการณ์อย่างใกล้ชิดเป็นพิเศษสัปดาห์ละ 2 ครั้ง 

	 	 - Watch List (WL) สินค้าที่ติดตามภาวะและสถานการณ์อย่างใกล้ชิดเป็นประจำทุกปักษ์ 

			  	 	 	 


  











ฉบับประจำเดือนกุมภาพันธ์ 2551





 





	 1.	ค่าชมภาพยนตร์						     

	 2.	บริการจัดดอกไม้					     

	 3.	บริการซ่อมเครื่องไฟฟ้า นาฬิกา หรือรองเท้า			   

	 4.	บริการซัก อบ รีด					     

	 5.	บริการตัดแต่งผมบุรุษหรือสตรี					    

	 6.	บริการตัดเย็บเสื้อผ้า					     

	 7.	บริการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้า ประปาหรือโทรศัพท์				   

	 8.	บริการถ่าย ล้าง อัด ขยายภาพ					    

	 9.	บริการถ่ายเอกสาร						     


	 10.	บริการทำกุญแจสำรอง						    
	 11.	บริการที่จอดรถ						     

	 12.	บริการเปลี่ยน ถ่ายน้ำมันเครื่อง					    

	 13.	บริการรักษาสัตว์						     

	 14.	บริการสถานที่ออกกำลังกาย สระว่ายน้ำ สนามเทนนิสหรือแบดมินตัน		 

	 15.	บริการเสริมสวย					     

	 16.	บริการให้เช่าแถบบันทึกภาพ หรือคอมแพ็คดิสก์				   

	 17.	บริการให้เช่าที่พัก โรงแรมหรือที่อยู่อาศัย				   

	 18.	บริการให้เช่าหนังสือ


มาตรการ Sensitive List (SL) - จำนวน 1 รายการ

1. บริการรับส่งสินค้า เอกสาร หรือพัสดุภัณฑ์ รับส่งโทรสาร


มาตรการ Priority Watch List (PWL) - จำนวน 1 รายการ

1. บริการซ่อมรถ


มาตรการ Watch List (WL) - จำนวน 18 รายการ


มาตรการ Sensitive List (SL) - จำนวน 7 รายการ


รายการสินค้ าที่ ติดตามดูแล 202 สินค้ า 

ประจำเดือนธันวาคม 2552


  1. อาหารปรุงสำเร็จ 2. น้ำมันเบนซิน 3. น้ำมันดีเซล 4. เหล็กเส้น 5. เหล็กโครงสร้างรูปพรรณ 6. เหล็กแผ่น (รีดร้อน รีดเย็น และสแตนเลส) 7. ปูนซีเมนต์


มาตรการ Watch List (WL) - จำนวน 186 รายการ


มาตรการ Priority Watch List (PWL) - จำนวน 9 รายการ

1. นมผง 2. นมข้นหวาน 3. ครีมเทียมข้นหวาน 4. น้ำมันพืช 5. สายไฟฟ้า 6. เหล็กแผ่นเคลือบดีบุก 


7. เหล็กแผ่นเคลือบโครเมี่ยม 8. ก็าซ LPG หุงต้ม 9. ปุ๋ยเคมี


1. 	ไก่สด

2.	 ไข่ไก่

3. 	ไข่เป็ด

4. 	เนื้อโค

5. 	สุกรชำแหละ

6. 	กุ้งกุลาดำ กุ้งขาว

7. 	ปลาทู

8.	 ปลาดุก

9.	 ปลานิล

10.	ปลาทูนึ่ง

11.	ผักบุ้ง 

12.	ผักคะน้า

13.	ผักชี

14.	ต้นหอม

15.	พริก

16.	มะนาว

17.	เส้นก๋วยเตี๋ยวสด

18.	ผักกาดขาวปลี

19.	กะหล่ำปลี

20.	ผักกวางตุ้ง

21.	หอยแครง หอยแมลงภู่

22. ข้าวสารบรรจุถุง

23.	นมสด

24. นมเปรี้ยว

25.	กาแฟผงสำเร็จรูป

26.	ครีมเทียม

27.	น้ำนมถั่วเหลือง

28.	น้ำแข็ง

29.	น้ำอัดลม

30.	น้ำดื่มบรรจุภาชนะผนึก

31.	น้ำผลไม้พร้อมดื่ม

	 บรรจุภาชนะผนึก

32.	ชาสำเร็จรูปพร้อมดื่ม

	 บรรจุภาชนะผนึก

33.	กาแฟสำเร็จรูปพร้อมดื่ม


63.	เจลแต่งผม

64.	ครีมหรือน้ำยาเปลี่ยนสี

	 หรือย้อมเส้นผม

65.	ผลิตภัณฑ์ระงับกลิ่น

	 หรือดับกลิ่น

66.	แป้งผงโรยตัว

67.	ผงซักฟอก

68.	น้ำยาซักฟอก

69.	ผลิตภัณฑ์ขจัดคราบ		
	 เสื้อผ้า 

70.	ผลิตภัณฑ์ฟอกผ้าขาว

71.	น้ำยาปรับผ้านุ่ม

72.	น้ำยารีดผ้า

73.	ผลิตภัณฑ์ล้างจาน

74.	ผลิตภัณฑ์ชำระล้าง

	 สุขภัณฑ์และห้องน้ำ

75.	ผลิตภัณฑ์ทำความ

	 สะอาดพื้น 

76.	ผลิตภัณฑ์ทำความ

	 สะอาดเฟอร์นิเจอร์ 

77.	น้ำยาหรือครีม

	 เคลือบเงารองเท้า

78.	ยาสีฟัน

79.	แปรงสีฟัน

80.	ผ้าอนามัย

81.	ผ้าอ้อมสำเร็จรูป

82.	ก้านสำลีอนามัย

83.	ถ่านไฟฉาย 

84.	ใบมีดโกน

85.	ยากำจัดยุงและแมลง

86.	เยื่อกระดาษ

87.	กระดาษเหนียว

88.	กระดาษทำลูกฟูก

89.	กระดาษพิมพ์และเขียน

90.	กระดาษปรู๊ฟ


91.	กระดาษชำระและ		
	 กระดาษเช็ดหน้า

92.	สมุดนักเรียน

93.	หลอดไฟฟ้า

94.	เครื่องเป่าผม

95.	พัดลม

96.	หม้อหุงข้าวไฟฟ้า

97.	ตู้เย็น

98.	โทรทัศน์

99.	กระติกต้มน้ำไฟฟ้า

100.	เครื่องบดผสมอาหาร

101.	เตารีด

102.	เครื่องปรับอากาศ

103.	เครื่องซักผ้า

104.	เครื่องดูดฝุ่น

105.	เครื่องทำน้ำอุ่น

106.	เครื่องฟอกอากาศ

107.	เครื่องเล่นวิทยุ-เทป-	
		 คอมแพ็กดิสก์

108.	ไมโครเวฟ

109.	เครื่องปั๊มน้ำ

110.	รถยนต์นั่ง

111.	รถยนต์บรรทุกเล็ก

112.	รถจักรยานยนต์

113.	รถจักรยาน

114.	ไส้กรองน้ำมันเครื่อง

115.	ไส้กรองอากาศ

116.	ผ้าเบรค

117.	ยางรถยนต์

118.	ยางรถจักรยานยนต์	

119.	ยางรถจักรยาน

120.	แบตเตอรี่

121.	ฟิล์มกรองแสง 

122.	หมวกนิรภัย

123.	กระเบื้องปูพื้น ปูผนัง


124.	กระเบื้องมุงหลังคา

125.	แผ่นยิบซั่ม

126.	แผ่นฉนวนกันความร้อน

127.	แผ่นซีเมนต์ปูพื้น

128.	กระจก

129.	ท่อซีเมนต์

130.	ท่อ พี วี ซี

131.	ท่ออลูมิเนียม 

132.	สังกะสี

133.	อลูมิเนียมเส้นหน้าตัด

134.	ไม้อัด

135.	ตะปู

136.	สีทาบ้าน 

137.	หิน

138.	ทราย

139.	อิฐมอญ

140.	อิฐมวลเบา

141.	คอนกรีตบล็อก

142.	คอนกรีตผสมเสร็จ

143.	พื้นคอนกรีตสำเร็จรูป

144.	แท้งค์น้ำ ถังเก็บน้ำ

145.	ถังดักไขมัน

146.	น้ำมันหล่อลื่น

147.	น้ำมันเตา

148.	แก๊สโซฮอลล
์
149. ก๊าซ LPG เตมิรถยนต์ 

150.	เม็ดพลาสติก 

151.	ถุงพลาสติก

152.	ถุงพลาสติกหูหิ้ว 

153.	ถุงพลาสติกใส่ขยะ 

154.	พลาสติกห่ออาหาร

155.	NGV

156.	ยาแก้ปวด

157.	ยาแก้ไข้หวัด

158.	ยาบรรเทาปวดกล้ามเนื้อ


	 บรรจุภาชนะผนึก

34.	ผลไม้บรรจุภาชนะผนึก

35.	ผักบรรจุภาชนะผนึก

36.	เครื่องดื่มรสช็อกโกแลต

	 ปรุงสำเร็จชนิดน้ำและผง

37.	เกลือ

38.	น้ำตาลทราย

39.	น้ำปลา

40.	น้ำซีอิ๊ว

41.	น้ำส้มสายชู

42.	ซอสถั่วเหลือง

43.	ซอสหอยนางรม

44.	ซอสมะเขือเทศ 

45.	ซอสพริก 

46.	น้ำจิ้มไก่

47.	ผงชูรส

48.	แป้งสาลี

49.	แป้งมันสำปะหลัง

50.	เส้นหมี่อบแห้ง

51.	วุ้นเส้น

52. อาหารกึ่งสำเร็จรูป

	 บรรจุภาชนะผนึก

53.	เครื่องปรุงแต่งรส		
	 อาหารสำเร็จรูป

54.	อาหารบรรจุภาชนะผนึก

55.	พริกไทยป่นบรรจุ

	 ภาชนะปิดผนึก 

56.	เต้าเจี้ยวบรรจุ

	 ภาชนะปิดผนึก

57.	กะทิบรรจุภาชนะปิดผนึก

58.	ครีมบำรุงผิว 	 

59.	โฟมล้างหน้า

60.	สบู่

61.	แชมพู

62.	ครีมนวดผม


159.	ยาใส่แผลสด

161.	พลาสเตอร์ยา

161.	สำล
ี
162. หน้ากากอนามัย

163. เจลอนามัยล้างมือ

164.	รถไถเดินตาม

165.	รถแทรกเตอร์

166.	รถตัดหญ้า

167.	รถเกี่ยวข้าว นวดข้าว

168.	เครื่องสูบน้ำ

169.	ตาข่ายกรองแสง

170.	จอบ

171.	เสียม

172.	กรรไกรตัดหญ้า 

173.	ยาป้องกันหรือกำจัด		
		 ศัตรูพืช

174.	เครื่องพ่นสารเคมี

		 (ในการเกษตร)

175.	อาหารสัตว์

176. 	โฟมบรรจุอาหาร

177.	กระเป๋านักเรียน

178.	เครื่องแบบนักเรียน

179.	ถุงเท้านักเรียน

180.	รองเท้านักเรียน

181.	เครื่องกรองน้ำ

182.	แถบบันทึกเสียง

		 แถบบันทึกภาพ

		 คอมแพ็คดิสก์

183.	โทรศัพท์เคลื่อนที่

184.	แบตเตอรี่โทรศัพท
์
		 เคลื่อนที่

185.	บัตรเติมเงินโทรศัพท์	
		 เคลื่อนที่

186.	ทองรูปพรรณ ทองคำแท่ง


รายการบริการที่ ติดตามดูแล 20 รายการ

ประจำเดือนธันวาคม 2552




ภตัตาคารและโรงแรม อาท ิสมาคมภตัตาคารไทย บรษิทั ฮอทพอท 
จำกดั บรษิทั โออชิ ิกรุป๊ ภตัตาคารอาหารญีปุ่น่ บรษิทั TLE (ลคีาเฟ)่ 
บริษัท ฟู้ดส์ เอกเซ็ลเล็นท์ จำกัด ZEN ภัตตาคารอาหารญี่ปุ่น 
บริษัท ฟูจิกรุ๊ป ภัตตาคารอาหารญี่ปุ่น บริษัท เอ็มเค เรสโตรองส์ 
จำกัด บริษัท ไมเนอร์ฟูดส์ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน) (ซิสซ์เลอร์/
สเวนเซนส์/เดอะพซิซา่ คมัปะน/ีเบอรเ์กอรค์งิ/แดรี ่ ควนี) บรษิทั 
บาร์บีคิว พลาซ่า จำกัด มาประชุมเพื่อหาแนวทางและรูปแบบ
การแสดงราคาค่าอาหารและค่าบริการให้เกิดความเป็นธรรมกับผู้
บรโิภค ซึง่ผูป้ระกอบการไดใ้หค้วามรว่มมอืในแนวทางการปดิปา้ยแสดง
ราคาสินค้าและค่าบริการ ดังนี้

	 • รายการอาหารหลายรายการ ให้จัดทำเป็นเมนูรายการ
อาหารเป็นภาษาไทย แต่มีภาษาอื่นด้วยก็ได้ ส่วนราคาที่แสดงต้อง
เป็นตัวเลขอารบิค และจะมีตัวเลขภาษาอื่นด้วยก็ได้ โดยให้วางไว้ทุก
โตะ๊อาหารหรอืจดัใหม้ไีวใ้นทีเ่ปดิเผย ซึง่ผูบ้รโิภคสามารถดไูด ้และหาก
มกีารเรยีกเกบ็คา่ใชจ้า่ยอืน่ๆ นอกเหนอืจากราคาสนิคา้ เชน่ คา่บรกิาร 
(Service Charge) และภาษีมูลค่าเพิ่ม (Vat) ให้แสดงไว้ทุกหน้า
เมนูด้วยอักษรขนาดเดียวกันกับรายการอาหาร

	 • อาหารบุฟเฟต์หรือราคาค่าอาหารต่อ 1 คน ให้แสดง
ราคาเป็นราคาสุทธิขั้นสุดท้ายราคาเดียวที่รวมค่าบริการ (Service 
Charge) และภาษีมูลค่าเพิ่ม (Vat) สำหรับผู้ประกอบการที่ยังใช้การ
แสดงราคาค่าอาหารต่อ 1 คน แล้วตามด้วยเครื่องหมาย ++ นั้น 
ยนิดทีีจ่ะปรบัเปลีย่นการแสดงราคาคา่อาหารเปน็ราคาเดยีว  และตอ้ง 
ทำความเข้าใจกับผู้บริโภคให้รับทราบว่า มิได้มีการปรับขึ้นราคาค่า
อาหารแตอ่ยา่งใด โดยตอ้งเพิม่เตมิขอ้ความวา่ “ราคาสทุธ.ิ......บาท” 
ซึง่ไดร้วมคา่บรกิารและภาษมีลูคา่เพิม่แลว้ นอกจากนีก้รมการคา้ภายใน


ได้มีหนังสือแจ้งไปยังผู้ประกอบการร้านอาหาร ภัตตาคาร และที่เปิด
ใหบ้รกิารในโรงแรมใหถ้อืปฏบิตัพิรอ้มกนั ตัง้แตว่นัที ่1 มถินุายน 2553

	 • ค่าที่พักโรงแรม กรณีที่มีการแสดงค่าบริการห้องพักตาม
ด้วยเครื่องหมาย ++ นั้น กรมการค้าภายในได้มีหนังสือถึงสมาคม
โรงแรมไทย เพื่อแจ้งสมาชิกให้แสดงราคาสุทธิขั้นสุดท้าย ซึ่งเป็น
ราคาเดียวที่ได้รวมค่าบริการ (Service Charge) และภาษีมูลค่าเพิ่ม 
(Vat) แล้ว

	 อยา่งไรกต็าม ประชาชนผูบ้รโิภคตอ้งรูจ้กัรกัษาสทิธเิบือ้งตน้ 
โดยการใส่ใจดูป้ายแสดงราคาสินค้าและค่าบริการทุกครั้ง เพื่อจะได้
ไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากผู้ประกอบการที่ไม่มีจริยธรรมทางการค้า


6
 ธำรงไว้ซึ่งความเป็นธรรมทางการค้า พัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ เปิดเผย โปร่งใส ใส่ใจให้บริการ ทำงานมุ่งสัมฤทธิ์ผลและอุทิศตนเพื่อส่วนรวม

 ธำรงไว้ซึ่งความเป็นธรรมทางการค้า พัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ เปิดเผย โปร่งใส ใส่ใจ ให้บริการ ทำงานมุ่งผลสัมฤทธิ์และอุทิศตนเพื่อส่วนรวม


	 ท่านที่นิยมบริโภคอาหารนอกบ้านหรือใช้บริการห้องพักตาม
โรงแรมตา่งๆ เคยสงัเกตการแสดงราคาคา่อาหารและคา่บรกิารทีร่า้น 
อาหารและโรงแรม แสดงไวใ้นเมนหูรอืปา้ยโฆษณาหรอืไมว่า่เขาแสดง
ราคาไว้อย่างไร และผู้บริโภครู้สึกว่าได้รับความเป็นธรรมกับการต้อง
จ่ายเงินออกจากกระเป๋าหรือไม่  ซึ่งในเรื่องนี้คณะกรรมการกลางว่า
ด้วยราคาสินค้าและบริการ ได้ประกาศหลักเกณฑ์เรื่องการแสดง
ราคาสินค้าและค่าบริการ โดยมีข้อกำหนดดังนี้


	 1)	ให้แสดงราคาโดยการเขียน / พิมพ์ / ทำให้ปรากฏ
บนกระดาษ แผ่นไม้ หรือวัตถุอื่น 

	 2)	แสดงไว้ที่สินค้า สถานที่บริการ หรือบริเวณใกล้เคียง 
หากสภาพสินค้าไม่สามารถแสดงราคาได้ ให้จัดทำบัญชีแสดง
รายการ ราคาไว้ในที่เปิดเผย ผู้บริโภคสามารถดูได้

	 3)	ต้องเป็นราคาต่อหน่วย ตัวเลขภาษาอะไรก็ได้ แต่ต้อง
มีตัวเลขอารบิคอยู่ด้วย โดยแสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจน เปิดเผย 
อ่านได้ง่าย ส่วนข้อความรายการต้องเป็นภาษาไทย แต่มีภาษา
อื่นด้วยก็ได้

 	 4)	กรณีเรียกเก็บค่าใช้จ่ายอื่นๆ นอกเหนือจากราคา หรือ
ค่าบริการแล้วต้องแสดงให้ชัดเจนและครบถ้วน ควบคู่กับราคา
จำหน่ายหรือค่าบริการนั้นๆ 

 	 5)	การแสดงราคาจำหน่ายปลีกสินค้าหรือบริการที่ให้
บริการ ต้องแสดงราคาให้ตรงกับราคาที่จำหน่ายหรือค่าบริการที่
ให้บริการ เว้นแต่จะเป็นการจำหน่ายหรือให้บริการแก่ผู้ซื้อต่ำกว่า
ราคาที่แสดง


	 ซึง่ในชว่งทีผ่า่นมา กรมการคา้ภายในมกัไดร้บัการรอ้งเรยีนจาก
ประชาชนว่าถูกเอารัดเอาเปรียบจากการไปใช้บริการในร้านอาหาร
และโรงแรมต่างๆ โดยการไม่ปิดป้ายแสดงราคาอาหารหรือเครื่องดื่ม 
การจัดทำเมนรูายการอาหารแตไ่มม่กีารแสดงราคา แสดงราคาไมต่รง
กบัราคาทีจ่ำหนา่ย มกีารคดิคา่บรกิารอืน่ๆ แตไ่มไ่ดแ้สดงราคาไวห้รอื
หากมกีารแสดงไวก้จ็ะมขีนาดตวัอกัษรทีเ่ลก็มาก มกีารแสดงราคาอาหาร
บุฟเฟ่ต์ต่อหัว หรือค่าที่พักต่อห้องตามด้วยเครื่องหมาย ++ ทำให้


ผู้บริโภคไม่ทราบราคาอาหารหรือค่าที่พักที่ต้องชำระเป็นเงินสุทธิ
อย่างแท้จริง ดงันัน้ เพือ่ใหผู้บ้รโิภคไดร้บัความเปน็ธรรมในการซือ้สนิคา้
และใช้บริการ กรมการค้าภายในจึงได้เชิญผู้ประกอบการร้านอาหาร

ผู้บริโภคต้องใส่ใจ


ป้ายราคา
ป้ายราคา
ป้ายราคา
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นางสาวชุติมา บุณยประภัศร อธิบดีกรมการค้าภายใน ร่วมการประชมุ The 1st High-level Policy Dialogue ณ โรงแรม JW 
Marriott เมอืงเมดาน ประเทศสาธารณรฐัอนิโดนเีซยี เมือ่วนัที ่3-4 ธนัวาคม 2552 


นางสาวชตุมิา บณุยประภศัร อธบิดกีรมการคา้ภายใน ตรวจเยีย่ม
การจัดตลาดนัดข้าวเปลือกตามมาตรการรักษาเสถียรภาพราคาข้าว
เปลอืกนาป ีป ี2552/53 ณ อำเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชยีงใหม ่เมือ่
วนัที ่27 พฤศจกิายน 2552


นางสาวชตุมิา บณุยประภศัร อธบิดกีรมการคา้ภายใน เปน็ประธาน
เปดิงาน มหกรรมธงฟา้...มหาชน ณ บรเิวณลานพลาซา่ ขา้งอนิดอร
์


สเตเดีย้ม สนามกฬีาหวัหมาก เมือ่วนัที ่26 พฤศจกิายน 2552


นางสาวชตุมิา บณุยประภศัร อธบิดกีรมการคา้ภายใน แถลงขา่ว
เรือ่งแนวทางการดแูลการคา้ในประเทศ ป ี2553 ณ หอ้งประชมุ 

20610 (ชัน้6) กรมการคา้ภายใน เมือ่วนัที ่17 พฤศจกิายน 2552


นางสาวพิกุล ทักษิณวราจาร รองอธิบดีกรมการค้าภายใน 
ตรวจเยี่ยมการจัดตลาดนัดข้าวเปลือกตามมาตรการรักษา

เสถียรภาพราคาข้าวเปลือกนาปี ปี 2552 ณ ฉางข้าวอื้องี่กี่ อำเภอ
หนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม 2552 





ฉบับประจำเดือนธันวาคม 2552


นางสาวชตุมิา บณุยประภศัร อธบิดกีรมการคา้ภายใน ตรวจเยีย่ม
การจดัตลาดนดัขา้วเปลอืกตามมาตรการรกัษาเสถยีรภาพราคาขา้วเปลอืก
นาป ีป ี2552/53 ณ จงัหวดัอา่งทอง เมือ่วนัที ่27 พฤศจกิายน 2552


นางสาวชุติมา บุณยประภัศร อธิบดีกรมการค้าภายใน เป็น
ประธานพิธีลงนามในสัญญาข้อตกลงมาตรฐานการซื้อขายหอมแดง 
ระหว่างวิสาหกิจชุมชนกลุ่มหอมแดง เทศบาลตำบลยางชุมน้อย 
จังหวัดศรีสะเกษ กับผู้ประกอบการโรงงานและห้างสรรพสินค้า ณ 
ห้องประชุม 20911 กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์ จังหวัด
นนทบุรี เมื่อวันที่ 26 พฤศจิกายน 2552












กรมการค้าภายใน
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	  านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ไดจ้ดั
ให้มีการมอบรางวัลเพื่อเป็นสิ่งจูงใจให้ส่วนราชการที่พัฒนาหน่วยงาน
เพือ่ประโยชนส์ขุของประชาชนอยา่งแทจ้รงิ โดยการมอบรางวลัคณุภาพ
การใหบ้รกิารแกห่นว่ยงานทีม่กีารลดขัน้ตอน และระยะเวลาการปฏบิตัิ
ราชการ รวมทัง้พฒันาคณุภาพการใหบ้รกิารเปน็ไปตามเกณฑม์าตรฐาน 
ที่กำหนด

	 สำหรับหลักเกณฑ์การมอบรางวัลคุณภาพการให้บริการ
ประชาชนนัน้ ไดพ้จิารณาจากกระบวนงาน ระยะเวลาทีล่ดขัน้ตอนได ้
การตอบสนองความตอ้งการและการสรา้งความพงึพอใจแกป่ระชาชน 
โดยคณะกรรมการที่สำนักงาน ก.พ.ร. จัดตั้งขึ้น ได้เข้ามาประเมิน
เพื่อคัดเลือกหน่วยงานที่สมควรจะได้รับรางวัลดังกล่าว

	 และในป ี 2552 เปน็ทีน่า่ยนิดอียา่งยิง่สำหรบัขา้ราชการกรม
การค้าภายใน ที่ได้รับคัดเลือกจาก ก.พ.ร. ให้เข้ารับรางวัลจำนวน 


2 รางวัล ดังนี้


	 1.	รางวัลคุณภาพการให้บริการประชาชน รางวัลดีเด่น 
ประเภทรายกระบวนงาน สำหรับกระบวนงานการแก้ไขปัญหาเรือ่ง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการไม่ได้รับความเป็นธรรมในการซื้อสินค้าและ
บริการ


	 2.	รางวัลคุณภาพการให้บริการประชาชน รางวัลชมเชย


ประเภทนวัตกรรมการให้บริการ สำหรับกระบวนงาน การให้บริการ
ข้อมูลราคากลางสินค้าผ่านอินเทอร์เน็ต


	 ทั้งนี้ สำนักงาน ก.พ.ร. ได้จัดพิธีมอบรางวัลดังกล่าวเมื่อ
วนัที ่15 ธนัวาคม 2552 ณ หอประชมุกองทพัเรอื กรงุเทพฯ โดยม ี
นายอภสิทิธิ ์ เวชชาชวีะ นายกรฐัมนตร ี เปน็ประธานในพธิแีละมอบ
รางวลั


	 เราขา้ราชการกรมการคา้ภายในทกุคนพรอ้มใจกนั 
ปรบมือดังๆ ให้กับความสำเร็จอันยิ่งใหญ่ในครั้งนี้ด้วย


กรมการค้าภายใน

กับรางวัลแห่งความภาคภูมิใจ


สํ



