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   การพัฒนาคุณธรรม เป็นกลไกส าคัญยิ่งในการขับเคลื่อนการด าเนินงาน เป็นรากฐานของการ
บริหารภาครัฐที่ดี การส่งเสริมสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการส่งเสริมคุณธรรมเพ่ือให้หน่วยงานหรือองค์กรมุ่งมั่น
ที่จะด าเนินการพัฒนาคุณธรรมในหน่วยงาน ยึดมั่นและปฏิบัติตามหลักธรรมทางศาสนา น้อมน าหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงและวิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงามมาเป็นหลักในการด าเนินงานและด ารงชีวิต  ตลอดจน 
มีส่วนร่วมการส่งเสริมคุณธรรมให้กับสังคม ประชาขน หรือเครือข่ายต่างๆ  

  กระทรวงพาณิชย์ได้ด าเนินการขับเคลื่อนให้เป็น “หน่วยงานพาณิชย์คุณธรรม” โดยความ
ร่วมมือกันทุกหน่วยงานในกระทรวงฯ โดยกรมการค้าภายใน เป็นหน่วยงานหนึ่งที่ได้ร่วมกันขับเคลื่อน และ
ปลูกฝังคุณธรรม ให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วยหลักคุณธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุด 

  เอกสารฉบับนี้ ได้รวบรวมแนวทางและการด าเนินการขับเคลื่อนหน่วยงานพาณิชย์คุณธรรม 
ของกองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด กรมการค้าภายใน โดยได้รวบรวมเป็นองค์ความรู้ มุ่งสร้างความเข้าใจ
ในกระบวนการส่งเสริมพาณิชย์คุณธรรม และหวังเป็นอย่างยิ่งว่า เอกสารฉบับนี้จะเป็นประโยชน์แก่หน่วยงาน
ต่าง ๆ และผู้เกี่ยวข้อง ตลอดจนผู้สนใจ สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณธรรมให้กับบุคลากร 
ในหน่วยงานได้ต่อไป 
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ความเป็นมา 

  คณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวันที่ 29 พฤศจิกายน 2565 เห็นชอบแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริม
คุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) เป็นแผนปฏิบัติการที่ต่อเนื่องจากแผนแม่บทส่งเสริม
คุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕9 - ๒๕๖๔) ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๑2 กรกฎาคม ๒๕๕9 
เป็นแผนส่งเสริมคุณธรรมฉบับแรกของประเทศไทย โดยมีคณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ และ
คณะอนุกรรมการจากผู้แทนหน่วยงานทุกภาคส่วนเป็นกลไกขับเคลื่อนแผนแม่บทฯ ร่วมกับภาคีเครือข่าย 
ในภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ที่ผ่านมาเกิดผลการด าเนินงานในหลายด้านทั้งการสร้างความ
เข้าใจในการขับเคลื่อนแผนแม่บทฯ และการประชาสัมพันธ์ด้วยการจัดท าองค์ความรู้ คู่มือ การขับเคลื่อน และ
การประชุมต่าง ๆ ทุกภาคส่วนให้ความร่วมมือจัดท าแผนแม่บทและแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของ
หน่วยงานพร้อมกับรายงานผลการด าเนินงานและการส่งเสริมชุมชน องค์กร อ าเภอ และจังหวัดคุณธรรม  
โดยมีการประเมินและการประกาศยกย่องเชิดชูต้นแบบคุณธรรม ได้เกิดการขับเคลื่อนคุณธรรมอย่าง 
เป็นรูปธรรม สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 20๑๙ (Covid-19)  
ในหลายด้านทั้งการสร้างภูมิคุ้มกันให้กับประชาชนในพ้ืนที่ความพอเพียง พอประมาณ ลดรายจ่ายเพ่ิมรายได้ 
และจิตอาสา การแบ่งปัน ช่วยเหลือสังคม เป็นต้น 

  แผนปฏิบัติการค้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. ๒๕๖๖ - 6๕๗๐) จึงเป็น
แผนสืบเนื่องที่คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ได้น าหลักธรรมในทุกศาสนาที่ต่างสอนให้มนุษย์ทุกคน
เป็นคนดีและมีคุณธรรม ในการรักษาสืบสานวิถีชีวิตวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม พร้อมทั้งน้อมน าปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงก าหนดเป็นคุณธรรมที่พึงประสงค์ส าหรับสังคมไทยเพ่ือน าสู่ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
ประกอบด้วย "พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู" อันครอบคลุมความหมายปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ให้เกิดการพลิกโฉมทางสังคมด้วยการส่งเสริมให้เกิดกระบวนการทางสังคม ๓ กระบวนการ  
ทั้งกระบวนการบ่มเพาะจิตใจในทุกช่วงวัยของมนุษย์ด้วยการส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพคน
และองค์กรเครือข่ายเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม กระบวนการส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการมี
พฤติกรรม หรือการแสดงออกที่สะท้อนการมีคุณธรรมในระดับบุคคลจากการปรับเปลี่ยนวิธีคิด กรอบคิด หรือ
ค่านิยม และกระบวนการพัฒนาระบบและเสริมสร้างขีดความสามารถของกลไกเพ่ือการขับเคลื่อนและส่งเสริม
คุณธรรม เป็นกลไกทางสังคมที่ก ากับ/เตือนสติปัจเจกบุคคลให้ตระหนัก หรือระมัดระวังการแสดงออก 
ในพฤติกรรม ก่อให้เกิดเป็นกระแสหรือพฤติกรรมของคนในสังคมที่แสดงออกร่วมกัน (Collective Behavior) 
เป็นการสร้างกลไกกติการ่วมขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมในสังคมให้เกิดขึ้น จึงท าให้ กระทรวงพาณิชย์  
เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ขับเคลื่อนและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ และความเป็นอยู่ของประชาชน  
โดยบุคลากรในองค์กรเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนการปฏิบัติง าน ดังนั้น การส่งเสริมให้บุคลากร 
ในองค์การเป็นผู้ด ารงตนภายใต้หลักคุณธรรมและสร้างสรรค์คุณประโยชน์ให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน 
ส่งผลถึงภาพลักษณ์ที่ดีของกระทรวงพาณิชย์ ตลอดจนสร้างความเชื่อมั่นให้ประชาชนและเพ่ือให้การ
ขับเคลื่อนคุณธรรมของประเทศเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

   กระทรวงพาณิชย์ จึงได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมกระทรวง
พาณิชย์ เพ่ือเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมสู่การพัฒนาบุคลากรของกระทรวงพาณิชย์
ในทุกระดับและทุกพ้ืนที่อันจะส่งผลให้ "กระทรวงพาณิชย์ เป็นองค์กรคุณธรรมบนพื้นฐานความเป็นไทย " และ
สร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชน ซึ่งจะส่งผลให้สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจการค้าของประเทศให้
มีอัตราการขยายตัวที่เพิ่มขึ้นอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน 
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การด าเนินการขับเคลื่อนหน่วยงานพาณิชย์คุณธรรม 
ของกองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด กรมการค้าภายใน 

 
   กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด ได้ด าเนินการขับเคลื่อนให้เป็น “หน่วยงานพาณิชย์
คุณธรรม” ตามเกณฑ์และแนวทางการประเมินหน่วยงานพาณิชย์คุณธรรม ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมสู่การพัฒนาบุคลากรมีเป้าประสงค์ให้เป็นองค์กรที่พัฒนา
บุคลากรให้มีคุณธรรมอันพึงประสงค์ 5 ประการ ประกอบด้วย พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู 
ปฏิบัติตนภายใต้หลักธรรมทางศาสนา ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง วิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม  
และปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้ด าเนินการแต่งตั้งคณะท างาน หน่วยงานพาณิชย์คุณธรรม  
ของกองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด กรมการค้าภายใน และก าหนดอ านาจหน้าที่เพ่ือด าเนินการขับเคลื่อน
สู่การเป็น “หน่วยงานพาณิชย์คุณธรรม” ให้เห็นผลเป็นรูปธรรม เป็นไปตามเกณฑ์และแนวทางที่ก าหนด 
จึงมีค าสั่ งแต่งตั้งคณะท างานหน่วยงานพาณิชย์คุณธรรม ของกองส่งเสริมและบริหารระบ บตลาด  
กรมการค้าภายใน โดยมีองค์ประกอบ หน้าที่และอ านาจ ดังนี้ 
 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานหน่วยงานพาณิชย์คุณธรรม กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด 

  1) องค์ประกอบ 
1.1 ผู้อ านวยการกองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด    ประธานคณะท างาน 
1.2 ผู้อ านวยการกลุ่มส่งเสริมและพัฒนาตลาดกลางและตลาดสด   คณะท างาน 
1.3 ผู้อ านวยการกลุ่มส่งเสริมและพัฒนาตลาดข้อตกลง    คณะท างาน 
1.4 ผู้อ านวยการกลุ่มกลุ่มส่งเสริมและพัฒนาสารสนเทศระบบตลาด    คณะท างาน 
1.5 ผู้อ านวยการกลุ่มส่งเสริมและพัฒนาคลังสินค้า ไซโล และห้องเย็น    คณะท างาน 
1.6 ผู้อ านวยการกลุ่มส่งเสริมและพัฒนาตลาดท้องถิ่น      คณะท างาน 
1.7 หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป        คณะท างาน 
1.8 ผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผนพัฒนาระบบตลาด     คณะท างาน 
                                                                                      และเลขานุการ 

  2) หน้าที่และอ านาจ  
   2.1 ส่งเสริมและขับเคลื่อนการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนส่งเสริมหน่วยงานพาณิชย์
คุณธรรมตามกรอบระยะเวลาและตัวชี้วัดที่ก าหนด 

2.2 รวบรวมและด าเนินงานตามกิจกรรมที่เกี่ยวข้องการส่งเสริมคุณธรรมของกองส่งเสริม
และบริหารระบบตลาด กรมการค้าภายใน เพ่ือใช้ในการประชาสัมพันธ์สร้างการเรียนรู้ สร้างความเข้าใจ และ
การขับเคลื่อนแผนส่งเสริมหน่วยงานพาณิชย์คุณธรรม 

2.3 ก ากับติดตาม ประเมินผล และรายงานการด าเนินงานส่งเสริมหน่วยงานพาณิชย์
คุณธรรมต่อผู้อ านวยการกองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด กรมการค้าภายใน 
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การประกาศเจตนารมณ์  

 กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาดได้ประกาศเจตนารมณ์ร่วมกันที่จะขับเคลื่อนองค์กรให้ เป็น
หน่วยงานพาณิชย์คุณธรรม โดยบุคลากรในองค์กร ประกอบด้วย ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้าง 
ประกาศเจตนารมณ์ร่วมกันว่าจะปฏิบัติหน้าที่ราชการตามหลักคุณธรรม ธรรมาภิบาลและหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี จะร่วมกันค้นหาปัญหาที่อยากแก้ ความดีที่อยากท า เพ่ือปรับปรุงพัฒนาและส่งเสริม
คุณธรรมภายในหน่วยงาน ให้ความร่วมมือและบูรณาการในการขับเคลื่อนคุณธรรมกับทุกภาคส่วน โดยจะ
ประพฤติและปฏิบัติตนตามแนวทาง 8 ประการ ประกอบด้วย   

1) หลักธรรมทางศาสนา : บุคลากรปฏิบัติตามหลักธรรมค าสอนของศาสนาที่ตนเองนับถือ 
2) ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง : บุคลากรน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปปฏิบัติ 

ในชีวิตประจ าวัน 
3) วิถีวัฒนธรรมไทยที่ดี : บุคลากรด าเนินชีวิตบนหลักวิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงามและร่วมส่งเสริม

ประเพณีในท้องถิ่นของตน 
4) พอเพียง : บุคลากรทุกคนจะด าเนินชีวิตโดยยึดหลักทางสายกลาง มีเหตุมีผล ใช้ความรู้ในการ

ตัดสินใจอย่างรอบคอบ มีความประมาณ พอดี ไม่เบียดเบียนตนเองและสิ่งแวดล้อม 
5) วินัย : บุคลากรทุกคนจะยึดมั่นและรับผิดชอบหน้าที่ของตน มีวินัยทั้งต่อตนเองและองค์กรสังคม 

เคารพกฎหมายและปฏิบัติตนตามจรรยาข้าราชการ 
6) สุจริต : บุคลากรทุกคนจะท างานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นในความซื่อตรง ยืนหยัดท าในสิ่งที่

ถูกต้องเป็นธรรม กล้าปฏิเสธในการกระท าที่เข้าข่ายทุจริต รวมถึงการเฝ้าระวังการกระท าทุจริตที่จะก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อองค์กรและประเทศชาติ 

7) จิตอาสา : บุคลากรทุกคนรู้จักการให้และเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพ่ือส่วนรวม ช่วยเหลือเกื้อกูล
กัน ใส่ใจต่อสังคมสาธารณะ อาสาท าในสิ่งที่ไม่ใช่หน้าที่ของตน ก่อให้เกิดความรัก ความสามัคคี จะท าความดี
เพ่ือความดี โดยไม่หวังผลตอบแทน สร้างสังคม 

8) กตัญญู : บุคลากรทุกคนต้องส านึกรู้คุณและแสดงออกถึงความกตัญญูต่อแผ่นดินเกิดธรรมชาติ
สิ่งแวดล้อม สถาบันองค์กร และผู้มีพระคุณ ด้วยความจริงใจ 
 
การก าหนดเป้าหมายคุณธรรม 

   กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด เปิดโอกาสให้บุคลากรในสังกัดร่วมแสดงความคิดเห็น
คุณธรรมเป้าหมายตามแบบฟอร์มแสดงความคิดเห็นคุณธรรมเป้าหมาย “ความดีที่อยากท า” โดยได้ค้นพบ
พฤติกรรมที่พึงประสงค์และพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ หรือ “ปัญหาที่อยากแก้และความดีที่อยากท า”  
ที่สอดคล้องกับหลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง วิถีวัฒนธรรมไทย และคุณธรรม  
5 ประการ ได้แก่ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง พอเพียง วินัย สุจริต และจิตอาสา โดยกองส่งเสริมและ
บริหารระบบตลาด ได้ก าหนดคุณธรรมเป้าหมายที่จะเปลี่ยนแปลงร่วมกัน ประจ าปี พ.ศ. 2566 ดังนี้  

1) ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง : บุคลากรน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน 

2) พอเพียง : บุคลากรมีการใช้ทรัพยากรของทางราชการอย่างคุ้มค่า และพึงใช้จ่าย 
อย่างประหยัด สมฐานะ 

3) วินัย : บุคลกรมีความตรงต่อเวลา รับผิดชอบในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีกิริยามารยาท
และวาจาสุภาพเรียบร้อย 
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4) สุจริต : บุคลากรมีความซื่อตรง ยึดมั่นเป็นธรรม ไม่เบียดบังเวลาราชการ ปฏิบัติตาม
ระเบียบและข้อกฎหมายอย่างเคร่งครัด 

5) จิตอาสา : บุคลากรมีจิตสาธารณะเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของทั้งหน่วยงานภายใน 
และภายนอก รวมถึงการบ าเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมในโอกาสต่าง ๆ 
 
แผนส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
  กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาดได้จัดท าแผนส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม เพ่ือด าเนินการ
ขับเคลื่อนให้เป็นหน่วยงานพาณิชย์คุณธรรม ตามได้ก าหนดคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ โดยก าหนด
กิจกรรมที่จะด าเนินการร่วมกัน ประจ าปี พ.ศ. 2566  
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กิจกรรมการด าเนินงาน 
1) กิจกรรมรณรงค์ให้บุคลากรปฏิบัติตามมาตรการการใช้ทรัพยากร วัสดุ อุปกรณ์ อย่างคุ้มค่า 

   กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาดได้มีการรณรงค์ให้บุคลากรใช้กระดาษ Reuse ในการ
จัดท าเอกสารเพ่ือใช้อ้างอิงภายในส านักงาน หนังสือแจ้งเวียนกลุ่ม/ฝ่าย การถ่ายเอกสาร และส าเนาคู่ฉบับ 
เพ่ือลดปริมาณกระดาษในหน่วยงาน เป็นการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์อย่างคุ้มค่า 
  ถอดบทเรียนจากการด าเนินการรณรงค์ให้บุคลากรปฏิบัติตามมาตรการการใช้ทรัพยากร 
วัสดุ อุปกรณ์อย่างคุ้มค่าโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงท าให้บุคลากรค านึงถึงความคุ้มค่า  
ของทรัพยากร ใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยขน์สูงสุด ไม่ใช้อย่างฟุ่มเฟือย และเห็นควรให้ด าเนินการ  
ตามมาตรการนี้ต่อ ๆ ไป 
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2) กิจกรรม บริจาคเครื่องส าอางที่ไม่ใช้แล้วให้แก่กลุ่มอาสาอิสระแต่งหน้าศพฟรี 

  กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาดได้บริจาคเครื่องส าอางที่ไม่ใช้แล้วและวัสดุที่จ าเป็นในการ
แต่งหน้า เช่นกระดาษทิชชู่แห้ง กระดาษทิชชู่เปียก ใช้ส าหรับการแต่งหน้าให้แก่กลุ่มอาสาอิสระแต่งหน้าศพฟรี 
เมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม 2566 ณ โรงเรียนวัดราชนัดดา กรุงเทพฯ โดยกองฯ ได้ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่  
ในกระทรวงฯ ร่วมกันบริจาคเครื่องส าอางที่ไม่ใช้แล้วเพ่ือน าไปมอบให้แก่กลุ่มอาสาอิสระฯ เพ่ือใช้ในการ
แต่งหน้าศพฟรี ส าหรับเครื่องส าอางที่ยังไม่หมดอายุ ทางกลุ่มฯ จะส่งต่อให้แก่น้องๆ นักเรียนนางร า/นักแสดง 
เพ่ือใช้ในการแสดงของนักเรียน และส่วนหนึ่งน าไปเป็นอุปกรณ์ในการวาดภาพระบายสีของเด็กนักเรียน  
เพ่ือเป็นการมอบโอกาศให้เด็กนักเรียนได้แสดงออกทางศิลปะเพ่ิมพูนทักษะในการวาดรูประบายสี 
  ถอดบทเรียนจากการด าเนินการกิจกรรมแบ่งปันสิ่งของ บริจาคเครื่องส าอางที่ไม่ใช้แล้ว 
และวัสดุที่จ าเป็นในการแต่งหน้าให้แก่จิตอาสาและเด็กนักเรียนเพ่ือใช้ในการเรียนศิลปะ เป็นการส่งเสริม  
ให้บุคลากรรู้จักแบ่งปัน และเป็นการมอบโอกาสให้แก่เยาวชนได้แสดงออกทางด้านศิลปะ ทั้งนี้จากการ 
รับบริจาคเครื่องส าอางได้พบว่า มีเจ้าหน้าที่ในกระทรวงฯ น าเครื่องส าอางมาบริจาคเป็นจ านวนมาก  
โดยส่วนใหญ่เป็นเครื่องส าอางที่ยังมีคุณภาพดี และจากการสอบถามผู้ที่น าเครื่องส าอางมาบริจาค ได้ทราบว่า 
เครื่องส าอางเหล่านั้นบางชิ้นเพ่ิงซื้อมาใหม่ๆ แต่ไม่ชอบสีบ้าง บางชิ้นมีสีสันสวยงามแต่ซ้ือมาจ านวนมากเกินไป
ท าให้ใช้ไม่ทันจึงน ามาบริจาค ทั้งนี้ท าให้บุคลากรได้เกิดการตระหนักรู้ได้ว่าได้มีการใช้จ่ายที่เกินความจ าเป็น 
ขาดความยั้งคิดในการจับจ่าย ท าให้มีเครื่องส าอางเหลือใช้ในปริมาณมาก โดยหลังจากนี้ จะใช้จ่ายด้วยความ
พอเพียงให้มากขึ้น ซึ่งกิจกรรมนี้เป็นการส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักความพอเพียงได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้  
ยังสร้างความตระหนักรู้ให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ ไม่เบียดเบียนตนเองและสิ่งแวดล้อม เสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม ให้รู้จักเสียสละเสริมสร้างความสามัคคีและสร้างสัมพันธภาพที่ดีในองค์กร 
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3) การรณรงค์ด้านการรักษาวินัยของบุคลากรภายในหน่วยงาน 

   กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด ได้มีการรณรงค์ให้บุคลากรมีวินัย ได้แก่ 1) มาปฏิบัติงาน
ตรงต่อเวลา โดยมีวินัยในการบันทึกเวลาเข้าออกจากงานอย่างเป็นระบบ 2) มีวินัยต่อสังคม โดยมีการคัดแยก
ขยะก่อนทิ้งเพ่ือให้สามารถก าจัดขยะได้ง่ายไม่เป็นภาระต่อสังคม และเป็นการลดมลภาวะ 3) การใช้น้ า  
อย่างประหยัด ปิดก๊อกน้ าให้สนิทหลังเลิกใช้ เพ่ือให้เกิดความรับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวม และสิ่งแวดล้อม 
  ถอดบทเรียนจากการรณรงค์ด้านการรักษาวินัยของบุคลากร มีการบันทึกเวลาเข้าออก 
จากงานอย่างมีระบบ เสมอภาค ท าให้ได้ข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือสามารถน าไปใช้ในการประเมินผลต่าง  ๆ   
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและไม่มีความขัดแย้ง รวมทั้งการส่งเสริมให้บุคลากรมีการคัดแยกขยะก่อนทิ้งและการ
ใช้น้ าอย่างประหยัด เป็นการปลูกฝังให้บุคลากรมีวินัยต่อสังคม โดยเริ่มตั้งแต่การท าสิ่งเล็ก ๆ น้อย ๆ รอบตัว 
ซึ่งจะส่งผลให้บุคลากรมีวินัยในทุก ๆ ด้าน 
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4) การรณรงค์ด้านการยึดในสิ่งท่ีถูกต้องดีงามของบุคลากรภายในหน่วยงาน 

   สนับสนุนและร่วมขับเคลื่อนนโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด ในการปฏิบัติ
หน้าที่ โดยมีนโยบาย “งดรับ งดให้” (No Gift Policy) เพ่ือปลูกฝังค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม และจิตส านึก
ในการรักศักดิ์ศรีของการเป็นข้าราชการ รวมถึงมุ่งเน้นการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสั ตย์ สุจริต โปร่งใส  
และตรวจสอบได้ 
  ถอดบทเรียนจากการด าเนินการร่วมขับเคลื่อนนโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด 
ในการปฏิบัติหน้าที่ตามนโยบาย “งดรับ งดให้” (No Gift Policy) ท าให้บุคลากรมีแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความสุจริต โดยจากการที่กองฯ ได้มุ้งเน้นนโยบาย “งดรับ งดให้” (No Gift Policy) พบว่า บุคลากร 
ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตนตามแนวทางอย่างภาคภูมิใจ เป็นการปลูกจิตส านึกในการรักศักดิ์ศรีของการ
เป็นข้าราชการ 
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5) กิจกรรมจิตอาสา จ านวน 3 ครั้ง 

  ครั้งที่ 1 กิจกรรม “พาณิชย์จิตอาสา ร่วมแรงร่วมใจ ท าความสะอาดวัด” เมื่อวันที่ 23 
ธันวาคม 2565 ณ วัดชมภูเวก อ.เมือง จ.นนทบุรี ได้มีการร่วมกันบริจาคอุปกรณ์ที่ใช้ในการท าความสะอาด 
และร่วมกันท าความสะอาดบริเวณวัด 
  ครั้งที่ 2 กิจกรรม “พาณิชย์จิตอาสา ร่วมแรงร่วมใจ ท าความสะอาดวัด” เมื่อวันที่ 4 
เมษายน 2566 ณ วัดบางไผ่ พระอารามหลวง อ.บางบังทอง จ.นนทบุรี ได้มีการร่วมกันบริจาคอุปกรณ์ที่ใช้  
ในการท าความสะอาด และร่วมกันท าความสะอาดและปลูกต้นไม้บริเวณวัด 
  ครั้งที่ 3 กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด ได้เข้าร่วมโครงการกระทรวงพาณิชย์จิตอาสา 
จัดชุดธารน้ าใจสู่ผู้สูงวัย เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2566 ณ ส านักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ 
สภากาชาดไทย โดยได้ร่วมจัดชุดของใช้ที่จ าเป็น จ านวน 2,500 ชุด เพื่อน าไปบริจาค 
  ถอดบทเรียนจากการด าเนินกิจกรรมจิตอาสาในการท าความสะอาดวัด และการจัดชุดสิ่งของ
เพ่ือน าไปบริจาคตามโครงการกระทรวงพาณิชย์จิตอาสา จัดชุดธารน้ าใจสู่ผู้สูงวัย เป็นการส่งเสริมให้บุคลากร
เกิดความสามัคคี มีน้ าใจ รู้จักการแบ่งปัน และการเสียสละตนเพ่ือสร้างประโยชน์ให้แก่ผู้อ่ืน 
 

ภาพกิจกรรม “พาณิชย์จิตอาสา ร่วมแรงร่วมใจ ท าความสะอาดวัด” 
วันที่ 23 ธันวาคม 2565 

ณ วัดชมภูเวก อ.เมือง จ.นนทบุรี 
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ภาพกิจกรรม “พาณิชย์จิตอาสา ร่วมแรงร่วมใจ ท าความสะอาดวัด” 
วันที่ 4 เมษายน 2566 

ณ วัดบางไผ่ พระอารามหลวง อ.บางบัวทอง จ.นนทบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพกิจกรรมการเข้าร่วมโครงการกระทรวงพาณิชย์จิตอาสา จัดชุดธารน้ าใจสู่ผู้สูงวัย 
เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2566 

ณ ส านักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ สภากาชาดไทย 
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การประกาศยกย่อง เชิดชู คุณธรรม หรือการท าความดีของบุคลากรและหน่วยงาน 
  กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด ได้ด าเนินการประกาศยกย่อง เชิดชู คุณธรรม  
หรือท าความดีของบุคลากรและหน่วยงานที่มีคุณธรรมหรือท าความดีจนเป็นแบบอย่างที่ดีได้ เพ่ือส่งเสริม 
การด าเนินงานตามเป้าหมายของการขับเคลื่อนหน่วยงานพาณิชย์คุณธรรม โดยได้ด าเนิน การคัดเลือก 
ผู้ประพฤติตนตามหลักคุณธรรม ของกองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด กรมการค้าภายใน ปี ๒๕๖๖ 

 
หลักเกณฑ์การคัดเลือกผู้ประพฤติตนตามหลักคุณธรรมของกองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด กรมการค้า
ภายใน ปี ๒๕๖๖ 

๑) คุณสมบัติผู้มีสิทธิได้รับการคัดเลือก 
 ๑.๑)  เป็นข้าราชการ/ลูกจ้างประจ า/พนักงานราชการ/ลูกจ้างเหมาบริการ 
 ๑.๒)  มีระยะเวลาการปฏิบัติงานในสังกัดกรมการค้าภายใน ไม่น้อยกว่า ๒ ปี นับถึงวันที่ ๒๗ 
กันยายน ๒๕๖๕ 
 ๑.๓)  ไม่เป็นผู้เคยถูกลงโทษทางวินัยหรืออยู่ในระหว่างถูกสอบสวนทางวินัย อาญา ละเมิด แต่กรณี  
ผู้เสนอชื่อเข้ารับการคัดเลือกฯ ถูกตักเตือนจะถือว่าไม่อยู่ในข่ายของการเป็นแบบอย่างที่ดี 
 ๑.๔)  เป็นผู้ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงานด้วยความซื้อสัตย์ สุจริต มีวินัย  
และมีพฤติกรรมสอดคล้องกับคุณธรรมที่พึงประสงค์ ๕ ประการ จนเป็นแบบอย่างที่เห็นได้อย่างชัดเจน ได้รับ
การยอมรับ ยกย่อง อย่างเปิดเผยทั้งต่อหน้าและลับหลัง 
 ๑.๕)  ปฏิบัติงานในหน้าที่และนอกเหนือหน้าที่ สม่ าเสมอ เต็มใจ มีจิตมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  
ที่รับผิดชอบจนมีผลงานปรากฏที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนราชการ ประชาชน มากกว่าผู้อ่ืนอย่างเด่นชัด 

๒)  หลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกบุคลากรที่ท าความดีจนเป็นแบบอย่างของ กองส่งเสริมและบริหาร
ระบบตลาด 
 ๒.๑)  ผู้อ านวยการกลุ่มหรือหัวหน้าฝ่ายเสนอชื่อผู้ใต้บังคับบัญชา กลุ่ม/ฝ่ายละ ๑ ราย ตามคุณสมบัติ 
ตามข้อ ๑) 
 ๒.๒)  ผู้สมัครเข้ารับการคัดเลือกต้องผ่านการประเมินคุณลักษณะคุณธรรมพ้ืนฐานอย่างน้อย ๗ ข้อ
จากผู้บังคับบัญชา จึงจะสามารถเข้ารับการคัดเลือกเป็นบุคคลกรที่ท าความดีจนเป็นแบบอย่าง 

3) การเสนอชื่อผู้สมัตรเข้ารับการคัดเลือกบุคลากรที่ท าความดีจนเป็นบบอย่าง 
 ผู้อ านวยการกลุ่มหรือหัวหน้าฝ่ายเสนอชื่อผู้ใต้บั งคับบัญชา กุ่ม/ผ่ายละ ๑ ราย ตามคุณสมบัติ 
โดยเสนอวิธีการคัดเลือกโดยให้เจ้าหน้าที่ในสังกัดกองส่งเสริมและบริหารระบบตลาดลงคะแนนลับ ในบัตร
ลงคะแนน (เปิดให้โหวตโดยใช้ฟังก์ชั่นในแอพพลิเคชั่นไลน์) เพ่ือหาผู้มีเสียงข้างมาก  
 
การประกาศผู้ที่ได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติเป็นบุคคล และหน่วยงานที่มีคุณธรรม ประจ ากองส่งเสริมและ
บริหารระบบตลาด  
  1) ผู้ที่ได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติเป็นบุคคลที่มีคุณธรรม ประจ ากองส่งเสริมและบริหาร 
ระบบตลาด กรมการค้าภายใน  ได้แก่ นางสาวสิดาพัณณ์ พุทธนิมนต์ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติเป็นบุคคล 
ที่มีคุณธรรมด้านจิตอาสา 
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  2) ) ผู้ที่ได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติเป็นหน่วยงานที่มีคุณธรรม ประจ ากองส่งเสริมและบริหาร
ระบบตลาด กรมการค้าภายใน  ได้แก่  ผ่ายบริหารทั่วไป ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติเป็นหน่วยงาน 
ที่มีคุณธรรมด้านสุจริต 
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สรุปภาพรวมการถอดบทเรียน 
การด าเนินงานตามแผนส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด 

 
1) กิจกรรมที่ด าเนินการ  
 กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาดได้ขับเคลื่อนการด าเนินงานเป็นหน่วยงานคุณธรรมตามแผน
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ภายใต้หลักธรรม
ทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงวิธีวัฒนธรรมไทย และคุณธรรม 5 ประการ ได้แก่ พอเพียง 
วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู จ านวน 5 กิจกรรม ได้แก่  
 1.1) ด้านปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จ านวน  1 กิจกรรม 
 1.2) ด้านพอเพียง   จ านวน  1 กิจกรรม 
 1.3) ด้านวินัย    จ านวน 3 เรื่อง 
 1.4) ด้านสุจริต    จ านวน  1 กิจกรรม 
 1.5) ด้านจิตอาสา   จ านวน  3 กิจกรรม 

2) ผลลัพธ์จากการด าเนินกิจกรรม 
 2.1) ผลส าเร็จจากการด าเนินงานตามแผน คิดเป็นร้อยละ 100 
 2.2) บุคลากรมีพฤติกรรมตามค่านิยมสร้างสรรค์เพ่ิมข้ึนทั้ง 5 ด้าน 

3) ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
 3.1 มีกรอบการด าเนินงานที่ชัดเจน ตามแผนส่งเสริมคุณธรรม กองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด 
 3.2 บุคลากรให้ความร่วมมือ และตระหนักถึงความส าคัญของคุณธรรม 
 3.3 บุคลากรมีความสามัคคี ร่วมมือกันด าเนินงานจนส าเร็จตามเป้าหมาย 

4) ปัญหา/อุสรรค 
 จากการด าเนินกิจกรรมบริจาคเครื่องส าอางที่ไม่ใช้แล้วให้แก่จิตอาสาอิสระในการแต่งหน้าศพฟรี 
พบว่า มีกลุ่มมิจฉาชีพแอบแฝงตนมาเพ่ือขอบริจาค โดยมีบางพวกอ้างตนว่าเป็นจิตอาสาเพ่ือรับบริจาค
เครื่องส าอางแต่ไม่แสดงตัวตน เมื่อติดต่อไปตามสถานที่ตามที่ปรากฏในสื่อออนไลน์ กลับไม่พบบุคคล  
ที่แอบอ้างดังกล่าว ท าให้เสียเวลาในการประสานงาน และท าให้การด าเนินการตามแผนส่งเสริมคุณธรรม  
ของกองฯ ในส่วนของกิจกรรมการแบ่งปันสิ่งของ ไม่ตรงตามวันเวลาที่ก าหนดไว้ในแผน แต่อย่างไรก็ตาม  
กองฯ ได้ด าเนินกิจกรรมแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ทางส านักงานเลขานุการกรมก าหนด และส าเร็จลุล่วงตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้เรียบร้อยแล้ว 

5) แนวทางการพัฒนา ต่อยอด 
 ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรในองค์กร และแสวงหาความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก  
โดยพัฒนาคุณธรรมและกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมต่อยอดสู่เครือข่ายอย่างต่อเนื่อง 
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การเผยแพร่เอกสารองค์ความรู้ หรือผลส าเร็จการด าเนินกิจกรรม 
 กองส่งเสริมและพัฒนาระบบตลาด ได้จัดท าเอกสารเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการด าเนินการ
ขับเคลื่อนให้เป็นหน่วยงานพาณิชย์คุณธรรมเป็นรูปเล่มองค์ความรู้ และผลส าเร็จของการด าเนินกิจกรรม 
รูปแบบการประกาศ และจัดท าคลิปวีดีโอ เพ่ือน าไปเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้เป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับ
องค์กรอื่น และผู้ที่สนใจ โดยไดน้ าไปเผยแพร่ทางสื่อต่าง ๆ จ านวน 4 ช่องทาง ดังนี้ 

1) การติดบอร์ดประชาสัมพันธ์    
 ได้มีการน าองค์ความรู้และผลส าเร็จการด าเนินกิจกรรมเผยแพร่โดยติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้
บุคลากรและผู้สนใจได้รับทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2) การประชาสัมพันธ์ทางไลน์กลุ่ม ของกองส่งเสริมและบริหารระบบตลาด 
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3) การเผยแพร่ผ่านทางหน้าจอโทรทัศน์ภายในกองฯ 
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4) การเผยแพร่ช่องทางออนไลน์ ในระบบอินทราเน็ต และเวบ็ไซต์ของกรมการค้าภายใน www.dit.go.th 
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