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พาณิชย์เตือนร้านธงฟ้าห้ามฉวยโอกาสกับผู้ถือบัตรสวสัดิการแห่งรัฐ 
ตรวจเจอเพิกถอนสิทธทิันที 

---------------------------------------------------------------- 
 
  นายอาวุธ  วงศ์สวัสดิ์ รองอธิบดีกรมการค้าภายใน เปิดเผยว่า กรมการค้าภายใน ได้รับ
การร้องเรียนจากประชาชนท่ัวไปว่า มีร้านธงฟ้าราคาประหยัดพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น (ร้านธงฟ้า) บางแห่ง  
มีพฤติกรรมท่ีเอาเปรียบผู้บริโภค เช่น คิดค่าบริการกับลูกค้าท่ีช าระค่าสินค้าด้วยบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ  
(หักหัวคิว) หรือมีพฤติกรรมรับแลกเงินสดจากผู้ถือบัตรฯ หรือขายสินค้าไม่ตรงกับราคาป้ายท่ีแสดง หรือไม่
ติดป้ายแสดงราคาสินค้า ฉวยโอกาสขึ้นราคาสินค้าโดยไม่มีเหตุอันสมควร ประกอบกับกระทรวงการคลังได้
ด าเนินโครงการเพิ่มก าลังซื้อให้แก่ผู้ถือบัตรฯ โดยเพิ่มวงเงินให้แก่ผู้ถือบัตรฯ จ านวน 200 บาทต่อคนต่อเดือน 
ระยะเวลา 2 เดือน (ก.ย. – ต.ค. 2565) จากเดิมเพิ่มเป็น 400 หรือ 500 บาทต่อคนต่อเดือน และเงิน
สงเคราะห์เพื่อการยังชีพแก่ผู้สูงอายุท่ีมีรายได้น้อยท่ีได้รับสิทธิในโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแห่งรัฐ 
50 หรือ100 บาทต่อเดือน (ผู้สูงอายุท่ีได้รับสิทธิตั้งแต่ต.ค. 2564 – ก.ค. 2565 จะได้รับเงินเข้าบัตรฯ  
ในเดือน เม.ย. – ก.ย. 2565) รวมถึงโครงการคนละครึ่ง เฟส 5 ท่ีเริ่มใช้สิทธิได้ตั้งแต่ 1 กันยายน – 31 ตุลาคม 2565  
  กรมการค้าภายในจึงได้มีการด าเนินการตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง โดยท่ีผ่านมาได้ติดตาม
ตรวจสอบร้านธงฟ้าท่ีถูกร้องเรียน โดยมีการเพิกถอนสิทธิร้านธงฟ้าไปแล้ว รวมท้ังสิ้น 121 ราย  ผลการ
ตรวจสอบพบการกระท าผิด ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมรับแลกวงเงินในบัตรสวัสดิการแห่งรัฐเป็นเงินสด ยึดบัตร
สวัสดิการแห่งรัฐไว้ จ าหน่ายสินค้าให้ผู้ใช้สิทธิคนละครึ่งในราคาสูงกว่าลูกค้าท่ีช าระด้วยเงินสด และไม่ปิด
ป้ายแสดงราคาจ าหน่ายสินค้า  
  รองอธิบดีกรมการค้าภายใน กล่าวเพิ่มเติมว่า ขอฝากถึงร้านค้าท่ีเข้าร่วมโครงการฯ อย่าได้มี
พฤติกรรมเอาเปรียบผู้บริโภค เพราะหากถูกร้องเรียนและตรวจสอบพบว่าเป็นการกระท าความผิดตาม
กฎหมายว่าด้วยราคาสินค้าและบริการจะถูกด าเนินคดีตามกฎหมายทันที ท้ังนี้ หากเป็นร้านธงฟ้าจะถูกเพิก
ถอนสิทธิการเป็นร้านธงฟ้าราคาประหยัดพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น และถูกตัดสิทธิการรับช าระเงินจากบัตร
สวัสดิการแห่งรัฐ หากประชาชนพบเห็นร้านค้ามีพฤติกรรมท่ีเอาเปรียบผู้บริโภค หรือท าผิดหลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขต่าง ๆ สามารถร้องเรียนได้ท่ีสายด่วนกรมการค้าภายใน 1569 หรือส านักงานพาณิชย์จังหวัดท่ัว
ประเทศ  
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