




IIT

Internal Integrity and Transparency Assessment

แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน

เคร่ืองมือการประเมิน ปี 2565

ภารกิจ

1. ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง (กจ./กพ.) เพื่อขอข้อมลู
บุคลากรทุกประเภท/ ระดับ

2. รวบรวมข้อมูลบุคลากรเพื่อ upload ลงระบบ ITAS ใน
การก่าหนดจ่านวนขัน้ต่า่เพื่อตอบแบบสอบถาม

3. เวียนขอความร่วมมือบุคลากรในสังกัดกรมตอบแบบวัด IIT

4. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรตอบแบบวัดฯ ให้ได้จ่านวนขั้น
ต่่าที่ส่านักงาน ป.ป.ช. ก่าหนด 

แหล่งข้อมูล บุคลากรต้ังแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อ่านวยการ/หัวหน้า 
ข้าราชการ/พนักงาน ลูกจ้าง/พนักงานจ้างที่ท่างานมาเป็น
ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA)

- การปฏิบัติหนา้ที่ (บุคลากรปฏิบัติต่อผู้มาติดต่อทั่ว ๆ  ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทยีมกัน)
- การใช้งบประมาณ (สร้างความรู้เกี่ยวกบัแผนการใช้จ่ายงบประมาณ เปิดโอกาสให้มีสว่นร่วมในการตรวจสอบ และก่ากับ
ดูแลการใช้งบประมาณโดยค่านึงถึงความคุ้มค่าและไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ เช่น เวียนเพ่ือทราบ จัดประชุมช้ีแจง)
- การใช้อ านาจ (ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการอบรมอย่างทั่วถึง สร้างมาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับ
คุณภาพของผลงาน) 
- การใช้ทรัพย์สินของราชการ (ให้ความรู้เร่ืองแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ และความสะดวกในเร่ือง
ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ  เช่น จัดท่าคู่มือ และก่ากับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ)
- การแก้ไขปัญหาการทุจริต (ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน การติดตามผลการร้องเรียน สร้างความมั่นใจ
ในการด่าเนินการ ความปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง และมีแนวทางแก้ไขปัญหาการทุจริต)

- คุณภาพการด าเนินงาน 
- ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
- การปรับปรุงการท างาน

- การเปิดเผยข้อมูล ปรับปรุงข้อมูลโครงสร้าง 
ผู้บริหาร นโยบายการแก้ไขปัญหาการทุจริต และ
ข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตประจ่าปี
บนเว็บไซต์หลักของกรม
- การป้องกันการทุจริต : การด่าเนินการ
ป้องกัน และก่าหนดมาตรการภายใน

I I T E I T O I T

คุณธรรมการท างาน (Work Integrity)
วัฒนธรรมคุณธรรม (Integrity Culture)
การทุจริตคอร์รัปชัน (Corruption)
ความรับผิดชอบ (Accountability)
ความโปร่งใส (Transparency)

กรอบระยะเวลาการประเมิน ปี 2565
ม.ค. – ก.พ. มี.ค. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค.

ลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ เก็บข้อมูลแบบวัด IIT 
ชี้แจงแบบวัด 
OIT เพิ่มเติม

ยืนยันแบบวัด 
OIT

สรุปผลและรายงานผล
การประเมิน

ประกาศผลและเผยแพร่
ผลการประเมินเก็บข้อมูลแบบวัด EIT

น่าเข้าข้อมูลในการประเมนิ เก็บข้อมูลแบบวัด OIT ให้คะแนนแบบ OIT

ค่าดัชนี ITA แสดงระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสการด าเนินงาน

ของกรมการค้าภายใน ปี 2561 - 2564
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ระดับผลคะแนนการประเมนิ แบ่งเป็น 7 ระดับ ดังนี้ AA : 95.00 – 100 คะแนน A : 85.00 – 94.99 คะแนน
B : 75.00 – 84.99 คะแนน   C : 65.00 – 74.99 คะแนน D : 55.00 – 64.99 คะแนน E : 50.00 – 54.99 คะแนน    
F : 0 – 49.99 คะแนน

เปรียบเทียบคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด ปี 2563-2564

ลดลง ต่่ากว่า 85 คะแนน

อันดับ ตัวชี้วัด ปี 2563 ปี 2564
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เพิ่มข้ึน

100.00
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100.00
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91.96
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88.85
90.27
80.67
76.22
75.32
74.23

จากตารางเปรียบเทียบคะแนนข้างต้น พบว่า ตัวช้ีวัดด้านการใช้งบประมาณมีคะแนนต่่าที่สุด รองลงมา ได้แก่ การใช้ทรัพย์สินของราชการ การแก้ไขปัญหาการทุจริต และการใช้อ่านาจ ตามล่าดับ 
ซึ่งทั้ง 4 ด้านมีระดับคะแนนต่่ากว่าระดับ A แสดงถึงจุดอ่อนด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด่าเนินงาน ดังนี้
1. การใช้งบประมาณ - มีการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงการก่ากับดูแลการใช้จ่าย
งบประมาณโดยค่านึงถึงความคุ้มค่า และไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ไม่มากเท่าที่ควร
2. การใช้ทรัพย์สินของราชการ - มีการอ่านวยความสะดวกและให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ก่ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน่าไปใช้ประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้อง และก่ากับติดตามถ้ามีการขอยืมทรัพย์สินของราชการไม่มากเท่าที่ควร
3. การแก้ไขปัญหาการทุจริต-การร้องเรียนและส่งหลักฐานไม่สะดวกเท่าที่ควร การติดตามผลการร้องเรียน ความไม่ม่ันใจในการด่าเนินการ ความปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง และเห็นว่ามีการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตไม่มากเท่าที่ควร (ในปี พ.ศ. 2564 ไม่พบการร้องเรียนการทุจริต)
4. การใช้อ านาจ - ความเห็นต่อการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน และการได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ไม่ดีเท่าที่ควร

EIT

External Integrity and Transparency Assessment

แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

ภารกิจ

1. เวียนขอความรว่มมือหน่วยงานในสังกัดส่งข้อมลูผูม้ีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก

2. ปรับปรุงแก้ไขข้อมลูเพื่อ upload ลงระบบ ITAS ในการก่าหนด
จ่านวนขั้นต่า่เพื่อตอบแบบสอบถาม

3. เวียนขอความอนุเคราะห์ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ตอบแบบวัด EIT

4. ประชาสัมพันธ์ให้มีการตอบแบบวัด EIT ตามเป้าหมายขั้นต่่า
ที่ส่านักงาน ป.ป.ช. ก่าหนด (เวียน email/ ส่งจดหมายทางไปรษณีย์)

แหล่งข้อมูล บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืน
ที่เคยมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ

OIT

Open data Integrity and 
Transparency Assessment

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ

ภารกิจ

1. เวียนขอความรว่มมือหน่วยงาน
จัดท่าข้อมูลเพื่อตอบในประเดน็ที่
เกี่ยวข้อง

2. upload การเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะลงระบบ ITAS ตาม
ประเด็นค่าถามที่ ส่านักงาน ป.ป.ช. 
ก่าหนด

แหล่งข้อมูล เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
ที่ใช้ในการสื่อสารต่อสาธารณะ

เริ่มด่าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
และคณะรัฐมนตรีได้มีมติ เมื่อวันที่ 23 ม.ค. 61 
เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน

ให้ความร่วมมือและเข้าร่วม มีส่านักงาน ป.ป.ช. เป็นหน่วยงานหลัก 
ร่วมกับส่านักงาน ป.ป.ท. มีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐ
ทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด่าเนินงาน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ซ่ึงกรมการค้าภายใน
ได้เข้าร่วมการประเมินตั้งแต่ปี 2556 เป็นต้นมา โดยมีเป้าหมายที่จะ
เป็นองค์กรที่มีความโปร่งใส จากการประเมินทั้งหมด 5 ด้าน ได้แก่

* ท่ีมา : ส่านักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ส่านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (https://itas.nacc.go.th/)

แนวทางการด าเนินงานในปี 2565 จากผลการประเมินประจ าปี 2564

ปรับปรุงล่าสุด ณ วันที่ 4 ก.พ. 65

การป้องกันการทุจริต
การเปิดเผยข้อมูล
ประสิทธิภาพการสื่อสาร
คุณภาพการด่าเนินงาน
การปฏิบัติหน้าที่
การปรับปรุงการท่างาน 
การใช้อ่านาจ
การแก้ไขปัญหาการทุจริต
การใช้ทรัพย์สินของราชการ
การใช้งบประมาณ


