
คูม่อืสําหรบัประชาชน : การรบัแจง้หยดุดาํเนนิกจิการ (N) 
หนว่ยงานทีѷใหบ้รกิาร : กรมการคา้ภายใน กระทรวงพาณชิย ์ 
 
หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เงืѷอนไข (ถา้ม)ี ในการยืѷนคาํขอ และในการพจิารณาอนญุาต 
หลกัเกณฑ ์: 
 
พ.ร.บ.คลงัสนิคา้ ไซโล และหอ้งเย็น พ.ศ. 2558 มาตรา 56 (1) และประกาศกรมการคา้ภายใน เรืѷอง หลกัเกณฑ ์วธิกีาร 
และเงืѷอนไขเกีѷยวกบัการแจง้ไมดํ่าเนนิกจิการหรอืหยดุดําเนนิกจิการคลงัสนิคา้ กจิการไซโล หรอืกจิการหอ้งเย็น กําหนดให ้
ผูป้ระกอบกจิการคลงัสนิคา้ กจิการไซโล หรอืกจิการหอ้งเย็นทีѷประสงคจ์ะหยดุดําเนนิกจิการตดิตอ่กนัเกนิกวา่ 180 
วนัตอ้งแจง้ตอ่อธบิดกีรมการคา้ภายใน 
โดยระบเุหตผุลและความจําเป็นแหง่การนัѸนและระยะเวลาทีѷประสงคจ์ะหยดุกจิการตามแบบแจง้ความประสงคห์ยดุดําเนนิกจิการ 
 
เงืѷอนไขการยืѷนคําขอ : 
 
ในการยืѷนคําขอ สําเนาหรอืภาพถา่ยหลกัฐานหรอืเอกสารประกอบคําขอ 
ตอ้งใหก้รรมการผูม้อํีานาจผกูพันบรษัิทลงลายมอืชืѷอและประทับตราบรษัิทรับรองความถกูตอ้งของเอกสารทกุฉบบั (ถา้ม)ี 
 
1.ขั Ѹนตอนการดําเนนิงานตามคูม่อืจะเริѷมนับระยะเวลาตั Ѹงแตเ่จา้หนา้ทีѷตรวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีѷระบไุวใ้นคูม่อืบรกิารประชา
ชนเรยีบรอ้ยแลว้ ทั ѸงนีѸ ในกรณีทีѷคําขอหรอืเอกสารหลกัฐานไมค่รบถว้น และ/หรอืมคีวามบกพรอ่งไมส่มบรูณ์ 
เป็นเหตใุหไ้มส่ามารถพจิารณาได ้
เจา้หนา้ทีѷจะจัดทําบนัทกึความบกพรอ่งของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลกัฐานทีѷตอ้งยืѷนเพิѷมเตมิ 
โดยผูย้ืѷนคําขอจะตอ้งดําเนนิการแกไ้ขและ/หรอืยืѷนเอกสารเพิѷมเตมิภายในระยะเวลาทีѷกําหนดในบนัทกึดงักลา่ว 
มเิชน่นัѸนจะถอืวา่ผูย้ืѷนคําขอละทิѸงคําขอ โดยเจา้หนา้ทีѷและผูย้ืѷนคําขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอํานาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่ว 
และจะมอบสําเนาบนัทกึความบกพรอ่งดงักลา่วใหผู้ย้ืѷนคําขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอํานาจไวเ้ป็นหลกัฐาน 
 
2.ในกรณียืѷนคําขอทางอนิเตอรเ์น็ต ผา่นเว็บไซตก์รมการคา้ภายใน 
หากคําขอหรอืเอกสารหลกัฐานทีѷผูย้ ืѷนคําขอไดแ้จง้ไวท้างระบบไมค่รบถว้นและ/หรอืมคีวามบกพรอ่งไมส่มบรูณ์ 
เป็นเหตใุหไ้มส่ามารถพจิารณาได ้ผูย้ืѷนคําขอตอ้งทําการแกไ้ขภายในระยะเวลาทีѷกําหนด 
นับจากวนัทีѷไดรั้บแจง้จากกรมการคา้ภายใน มเิชน่นัѸนจะถอืวา่ผูย้ืѷนคําขอละทิѸงคําขอ 
โดยจะตอ้งเขา้ไปยืѷนคําขอใหมใ่นระบบอกีครั Ѹง ทั ѸงนีѸ กรมการคา้ภายในจะแจง้ผูย้ืѷนคําขอกลบัในวนัทําการถดัไป 
ผา่นทางอเีมลข์องผูแ้จง้ 
 
3.ในกรณียืѷนคําขอทางไปรษณีย ์
คําขอหรอืเอกสารหลกัฐานไมค่รบถว้นและ/หรอืมบีกพรอ่งไมส่มบรูณ์เป็นเหตใุหไ้มส่ามารถพจิารณาได ้
ผูย้ืѷนคําขอจะตอ้งดําเนนิการแกไ้ขและ/หรอืยืѷนเอกสารเพิѷมเตมิภายในระยะเวลาทีѷกําหนด 
นับจากวนัทีѷไดรั้บแจง้เป็นหนังสอืจากกรมการคา้ภายใน มเิชน่นัѸนจะถอืวา่ผูย้ืѷนคําขอละทิѸงคําขอ 
โดยถอืวนัประทับตราไปรษณียต์น้ทางเป็นสําคญัซึѷงถอืวา่การทําความตกลงลว่งหนา้ไวก้อ่นแลว้ ทั ѸงนีѸ 
กรมการคา้ภายในจะแจง้ผูย้ืѷนคําขอกลบัในวนัทําการถัดไปหลงัจากทีѷเจา้หนา้ทีѷไดรั้บคําขอ 
 
ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 
 
 สถานทีѷใหบ้รกิาร 
(หมายเหต:ุ -)  
กองสง่เสรมิและบรหิารระบบตลาด กรมการคา้ภายใน 
563 อาคาร 2 ชั Ѹน 7  
ถ.นนทบรุ ีอ.เมอืง จ.นนทบรุ ี11000 
โทร.02 547 5422 02 507 5875  
/ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน  

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวนั จันทร ์ถงึ 
วนัศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีѷทางราชการกําหนด) 
ตั Ѹงแตเ่วลา 08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีѷยง) 



 สถานทีѷใหบ้รกิาร 
(หมายเหต:ุ 
(กรณีสํานักงานพาณชิยต์ั Ѹงอยูต่า่งจังหวดั/กรณีทีѷบรษัิทแจง้ทีѷสํานั
กงานพาณชิย ์
ใหเ้จา้หนา้ทีѷดําเนนิการรับแบบรายงานและเอกสารหลกัฐานประก
อบและใหห้ลกัฐานการรับ 
กอ่นสง่แบบรายงานและเอกสารหลกัฐานประกอบใหก้องตอ่ไป )) 
สํานักงานพาณชิยจั์งหวดั 76 จังหวดั/ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ 
หน่วยงาน  

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวนั จันทร ์ถงึ 
วนัศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีѷทางราชการกําหนด) 
ตั Ѹงแตเ่วลา 08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีѷยง) 

 สถานทีѷใหบ้รกิาร 
(หมายเหต:ุ (วนัจันทร-์ศกุร ์เวลา 8.00-20.00 น. วนัเสาร ์เวลา 
8.00-17.00 น. วนัอาทติย ์เวลา 8.00-12.00 น. 
/เวลาทําการไปรษณีย ์ 
และจา่หนา้ซองถงึอธบิดกีรมการคา้ภายใน 
(ผา่นผูอํ้านวยการกองสง่เสรมิและบรหิารระบบตลาด) 
))  
กองสง่เสรมิและบรหิารระบบตลาด 
กรมการคา้ภายใน 563 ถ.นนทบรุ ีต.บางกระสอ อ.เมอืง  
จ.นนทบรุ ี11000 
/ไปรษณีย ์ 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวนั ทกุวนั 
(ยกเวน้วนัหยดุทีѷทางราชการกําหนด) ตั Ѹงแตเ่วลา 08:00 
- 20:00 น. (มพัีกเทีѷยง) 

 
ข ัҟนตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีѷรบัผดิชอบ 
ระยะเวลาในการดาํเนนิการรวม : 14 วนัทําการ 
 

ลาํดบั ข ัҟนตอน ระยะเวลา สว่นทีѷรบัผดิชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

เจา้หนา้ทีѷรับแบบแจง้ความประสงคห์ยดุดําเนนิกจิการและตรวจ
สอบความครบถว้นสมบรูณ์ของเอกสาร/ใหห้ลกัฐานการรับแกผู่ย้ืѷ
นแบบ 
(หมายเหต:ุ -)  

1 วนัทําการ กองสง่เสรมิและบรหิารร
ะบบตลาด 

 

2) การพจิารณา 
เจา้หนา้ทีѷพจิารณาเสนออธบิด ี
(หมายเหต:ุ -)  

10 วนัทําการ กองสง่เสรมิและบรหิารร
ะบบตลาด 

 
3) การลงนาม/คณะกรรมการมมีต ิ

อธบิดลีงนาม 
(หมายเหต:ุ -)  

3 วนัทําการ กองสง่เสรมิและบรหิารร
ะบบตลาด 

 
 
 
รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 

ลาํดบั ชืѷอเอกสาร จาํนวน และรายละเอยีดเพิѷมเตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 
1) 

 
แบบแจง้ความประสงคห์ยดุดาํเนนิกจิการ 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สาํเนา 0 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

กองสง่เสรมิและบรหิารระบบตลาด 

2) 
 

ใบอนญุาตใหป้ระกอบกจิการคลงัสนิคา้ กจิการไซโล 
หรอืกจิการหอ้งเย็น 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
สาํเนา 0 ฉบบั 
หมายเหต ุ(ยืѷนเอกสารฉบบัจรงิ 
และเจา้หนา้ทีѷสําเนาเก็บเป็นเอกสารหลกัฐาน พรอ้มรับรองสําเนา 
กรณีผูป้ระกอบการประสงคย์ืѷนเอกสารหลกัฐานทางไปรษณีย ์
ใหจั้ดทําสําเนาเอกสารหลกัฐานพรอ้มใหก้รรมการผูแ้ทนนติบิคุคลรับรอง
เอกสารหลกัฐาน) 

กองสง่เสรมิและบรหิารระบบตลาด 



ลาํดบั ชืѷอเอกสาร จาํนวน และรายละเอยีดเพิѷมเตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 
3) 

 
เอกสารประกอบกจิการ 
ฉบบัจรงิ 0 ฉบบั 
สาํเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ(ถา้ม)ี 

- 

 
คา่ธรรมเนยีม 

ลาํดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 
ไมม่ขีอ้มลูคา่ธรรมเนยีม 

 
ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะนําบรกิาร 

ลาํดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร 
1) กองสง่เสรมิและบรหิารระบบตลาด กรมการคา้ภายใน  563 อาคาร 2 ชั Ѹน 7 ถ.นนทบรุ ีอ.เมอืง จ.นนทบรุ ี11000 

โทร.02 547 5422 02 507 5875 
(หมายเหต:ุ -)  

2) ศนูยรั์บเรืѷองรอ้งเรยีน กรมการคา้ภายใน  อาคาร 2 ชั Ѹน 3 ถ.นนทบรุ ีอ.เมอืง จ.นนทบุร ี11000 
(หมายเหต:ุ -)  

3) Call Center กรมการคา้ภายใน เบอรโ์ทร. 1569 
(หมายเหต:ุ -)  

4) เว็บไซตศ์นูยรั์บเรืѷองรอ้งเรยีนตามพ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558 กรมการคา้ภายใน www.dit.go.th 
(หมายเหต:ุ -)  

5) ศนูยบ์รกิารประชาชน สํานักปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี
(หมายเหต:ุ ( เลขทีѷ 1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขทีѷ 1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  

6) ศนูยรั์บเรืѷองรอ้งเรยีนการทจุรติในภาครัฐ 
(หมายเหต:ุ (สํานักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู ่4 อาคารซอฟตแ์วรป์ารค์ ชั Ѹน 2 ถนนแจง้วฒันะ ตําบลคลองเกลอื อําเภอปากเกร็ด จังหวดันนทบรุ ี11120
- สายดว่น 1206 / โทรศพัท ์0 2502 6670-80 ตอ่ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
 
ศนูยรั์บเรืѷองรอ้งเรยีนสําหรับนักลงทนุตา่งชาต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / Email : 
Fad.pacc@gmail.com))  

 
 
แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก 

ลาํดบั ชืѷอแบบฟอรม์ 
1) แบบแจง้ความประสงคห์ยดุดําเนนิกจิการ 

(หมายเหต:ุ (https://mwsc.dit.go.th/download.php))  
 
หมายเหต ุ
- 
 
 

เอกสารฉบับนีѸดาวนโ์หลดจากเว็บไซตศ์นูยร์วมขอ้มลูการตดิตอ่ราชการ 
www.info.go.th 

วนัทีѷคูม่อืมผีลบังคับใช:้ 04/02/2563 


