
คูม่อืส ำหรบัประชำชน : การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบกจิการคลงัสนิคา้ กจิการไซโล 

และกจิการหอ้งเย็น (N) 
หนว่ยงำนทีใ่หบ้รกิำร : กรมการคา้ภายใน กระทรวงพาณชิย ์ 

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เง ือ่นไข (ถำ้ม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

หลกัเกณฑ ์: พ.ร.บ.คลงัสนิคา้ ไซโล และหอ้งเย็น พ.ศ. 2558 มาตรา 20 และประกาศคณะกรรมการก ากับคลงัสนิคา้ ไซโล 

และหอ้งเย็น เรือ่ง หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขการอนุญาตประกอบกจิการ การออกใบแทนใบอนุญาต 

การตอ่อายใุบอนุญาตและการสง่คนืสนิคา้กรณีเลกิประกอบกจิการก าหนดใหก้รณีทีใ่บอนุญาตสญูหาย ถูกท าลาย 

หรอืช ารุดในสาระส าคัญ ใหผู้ป้ระกอบกจิการคลงัสนิคา้ กจิการไซโล หรอืกจิการหอ้งเย็นยืน่ค าขอรับใบแทนใบอนุญาตภายใน 

15 วนันับแตว่นัทีไ่ดรั้บทราบถงึการสญูหาย ถูกท าลาย หรอืช ารุดดงักลา่วและคา่ธรรมเนยีมใบแทนใบอนุญาต ฉบบัละ 200 บาท 

 

 

 

เงือ่นไขการยืน่ค าขอ : ในการยืน่ค าขอ ส าเนาหรอืภาพถา่ยหลกัฐานหรอืเอกสารประกอบค าขอ 

ตอ้งใหก้รรมการผูม้อี านาจผูกพันบรษัิทลงลายมอืชือ่และประทับตราบรษัิทรับรองความถกูตอ้งของเอกสารทกุฉบบั 

 

1.ขัน้ตอนการด าเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบไุวใ้นคู่มอืบรกิารประชา

ชนเรยีบรอ้ยแลว้ ทัง้นี ้ในกรณีที ่

ค าขอหรอืเอกสารหลกัฐานไม่ครบถว้น และ/หรอืมคีวามบกพร่องไม่สมบรูณ์ เป็นเหตใุหไ้ม่สามารถพจิารณาได ้

เจา้หนา้ทีจ่ะจัดท าบนัทกึความบกพร่องของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีต่อ้งยืน่เพิม่เตมิ 

โดยผูย้ืน่ค าขอจะตอ้งด าเนนิการแกไ้ขและ/หรอืยืน่เอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลาทีก่ าหนดในบนัทกึดงักลา่ว 

มเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ืน่ค าขอละทิง้ค าขอ โดยเจา้หนา้ทีแ่ละผูย้ืน่ค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่ว 

และจะมอบส าเนาบนัทกึความบกพร่องดงักลา่วใหผู้ย้ืน่ค าขอหรอื 

ผูไ้ดรั้บมอบอ านาจไวเ้ป็นหลักฐาน 

 

2.ในกรณียืน่ค าขอทางอนิเตอรเ์น็ต ผา่นเว็บไซตก์รมการคา้ภายใน 

หากค าขอหรอืเอกสารหลักฐานทีผู่ย้ ืน่ค าขอไดแ้จง้ไวท้างระบบไมค่รบถว้นและ/หรอืมคีวามบกพร่องไม่สมบรูณ์ 

เป็นเหตใุหไ้มส่ามารถพจิารณาได ้ผูย้ืน่ค าขอตอ้งท าการแกไ้ขภายในระยะเวลาทีก่ าหนด 

นับจากวนัทีไ่ดรั้บแจง้จากกรมการคา้ภายใน มเิชน่นัน้จะถอืวา่ 

ผูย้ืน่ค าขอละทิง้ค าขอ โดยจะตอ้งเขา้ไปยืน่ค าขอใหมใ่นระบบอกีครัง้ ทัง้นี้ 

กรมการคา้ภายในจะแจง้ผูย้ืน่ค าขอกลับในวนัท าการถัดไป ผ่านทางอเีมลข์องผูแ้จง้ 

 

3.ในกรณียืน่ค าขอทางไปรษณีย ์

ค าขอหรอืเอกสารหลกัฐานไม่ครบถว้นและ/หรอืมบีกพร่องไม่สมบรูณ์เป็นเหตใุหไ้ม่สามารถพจิารณาได ้

ผูย้ืน่ค าขอจะตอ้งด าเนนิการแกไ้ขและ/หรอืยืน่เอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลาทีก่ าหนด นับจากวนัทีไ่ดรั้บแจง้ 

 

เป็นหนังสอืจากกรมการคา้ภายใน มเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ืน่ค าขอละทิง้ค าขอ 

โดยถอืวนัประทบัตราไปรษณียต์น้ทางเป็นส าคญัซึง่ถอืวา่การท าความตกลงลว่งหนา้ไวก้อ่น 

 

แลว้ ทัง้นี ้กรมการคา้ภายในจะแจง้ผูย้ืน่ค าขอกลบัในวนัท าการถัดไปหลงัจากทีเ่จา้หนา้ทีไ่ดรั้บค าขอ 

 
 

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 
(หมายเหต:ุ -)  
กองสง่เสรมิและบรหิารระบบตลาด กรมการคา้ภายใน 

563 อาคาร 2 ชัน้ 7  
ถ.นนทบรุ ีอ.เมอืง จ.นนทบรุ ี11000 

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวนั จันทร ์ถงึ 
วนัศกุร ์(ยกเวน้วนัหยุดทีท่างราชการก าหนด) 

ตัง้แตเ่วลา 08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 



โทร.02 547 5422 02 507 5875  
/ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน  

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 

(หมายเหต:ุ 
(กรณีส านักงานใหญ่ตัง้อยูต่า่งจังหวดั/กรณีทีบ่รษัิทแจง้ทีส่ านักง

านพาณชิย ์
ใหเ้จา้หนา้ทีด่ าเนนิการรับแบบรายงานและเอกสารหลกัฐานประก

อบและใหห้ลักฐานการรับ 

กอ่นสง่แบบรายงานและเอกสารหลกัฐานประกอบใหก้องตอ่ไป))  
ส านักงานพาณชิยจั์งหวดั 76 จังหวดั/ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ 

หน่วยงาน  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวนั จันทร ์ถงึ 
วนัศกุร ์(ยกเวน้วนัหยุดทีท่างราชการก าหนด) 
ตัง้แตเ่วลา 08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 
(หมายเหต:ุ (วนัจันทร-์ศกุร ์เวลา 8.00-20.00 น. วนัเสาร ์เวลา 

8.00-17.00 น. วนัอาทติย ์เวลา 8.00-12.00 น. 
/เวลาท าการไปรษณีย ์ 

และจ่าหนา้ซองถงึอธบิดกีรมการคา้ภายใน 
(ผา่นผูอ้ านวยการกองสง่เสรมิและบรหิารระบบตลาด) 

))  
กรมการคา้ภายใน 563 ถ.นนทบรุ ีต.บางกระสอ อ.เมอืง 
จ.นนทบรุ ี11000 

/ไปรษณีย ์ 

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวนั ทกุวนั 
(ยกเวน้วนัหยุดทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 08:00 

- 20:00 น. 

 

 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม : 9 วนัท าการ 
 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 

เจา้หนา้ทีรั่บแแบบค าขอออกใบแทนใบอนุญาตประกอบกจิการแ
ละตรวจสอบความครบถว้นสมบรูณ์ของเอกสาร/ใหห้ลกัฐานการ

รับแกผู่ย้ืน่แบบ 
(หมายเหต:ุ -)  

1 วนัท าการ กองสง่เสรมิและบรหิารร

ะบบตลาด 
 

2) การพจิารณา 

เจา้หนา้ทีพ่จิารณาเสนออธบิด ี
(หมายเหต:ุ -)  

5 วนัท าการ กองสง่เสรมิและบรหิารร

ะบบตลาด 
 

3) การลงนาม/คณะกรรมการมมีต ิ

อธบิดพีจิารณาลงนามใบแทนใบอนุญาตประกอบกจิการ 
(หมายเหต:ุ -)  

3 วนัท าการ กองสง่เสรมิและบรหิารร

ะบบตลาด 
 

 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 

 

ใบอนุญาตฉบบัเดมิทีถู่กท าลายหรอืช ารุด 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

กองสง่เสรมิและบรหิารระบบตลาด 

2) 
 

หลกัฐานการแจง้ความ 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหต ุ(กรณีสญูหาย) 

- 

 
 

 



คำ่ธรรมเนยีม 

ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

1) ใบแทนใบอนุญาต 

(หมายเหต:ุ (ฉบบัละ))  
 คำ่ธรรมเนยีม 200 บาท 

  
 

 

ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) กองสง่เสรมิและบรหิารระบบตลาด กรมการคา้ภายใน  563 อาคาร 2 ชัน้ 7 ถ.นนทบรุ ีอ.เมอืง จ.นนทบรุ ี11000 

โทร.02 547 5422 02 507 5875 
(หมายเหต:ุ -)  

2) ศนูยรั์บเรือ่งรอ้งเรยีน กรมการคา้ภายใน  อาคาร 2 ชัน้ 3 ถ.นนทบรุ ีอ.เมอืง จ.นนทบุร ี11000 

(หมายเหต:ุ -)  
3) Call Center กรมการคา้ภายใน เบอรโ์ทร. 1569 

(หมายเหต:ุ -)  
4) เว็บไซตศ์นูยรั์บเรือ่งรอ้งเรยีนตามพ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 

2558 กรมการคา้ภายใน www.dit.go.th 

(หมายเหต:ุ -)  
5) ศนูยบ์รกิารประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตร ี

(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  
6) ศนูยรั์บเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติในภาครัฐ 

(หมายเหต:ุ (ส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 

- 99 หมู ่4 อาคารซอฟตแ์วรป์ารค์ ชัน้ 2 ถนนแจง้วัฒนะ ต าบลคลองเกลอื อ าเภอปากเกร็ด จังหวดันนทบรุ ี11120 
- สายดว่น 1206 / โทรศพัท ์0 2502 6670-80 ตอ่ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 

- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 

 
ศนูยรั์บเรือ่งรอ้งเรยีนส าหรับนักลงทนุตา่งชาต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 

Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / Email : 
Fad.pacc@gmail.com))  

 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคูม่อืกำรกรอก 

ล ำดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

1) แบบค าขอรับใบแทนใบอนุญาต 

(หมายเหต:ุ (https://mwsc.dit.go.th/download.php))  
 

หมำยเหตุ 

- 
 

 

เอกสารฉบบันีด้าวนโ์หลดจากเว็บไซตศ์นูยร์วมขอ้มลูการตดิตอ่ราชการ 

www.info.go.th 

วนัทีคู่ม่อืมผีลบงัคบัใช:้ 04/02/2563 

http://www.info.go.th/

