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บทที ่1 
บทน า 

 

 
1. หลักการและเหตุผล 
 -  รัฐบาลมีนโยบายในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโดยให้ความส าคัญกับการสร้างความเข้มแข็งจาก
เศรษฐกิจภายในประเทศ โดยด าเนินนโยบายเศรษฐกิจชุมชนหรือเศรษฐกิจท้องถิ่น (Local Economy) ซึ่งมีความสอดคล้อง
กับหลักเศรษฐกิจพอเพียง รวมทั้งมุ่งเน้นการยกระดับรายได้ให้กับผู้มีรายได้น้อยอย่างทั่วถึงเพื่อเศรษฐกิจของประเทศ
มีการเจริญเติบโตอย่างมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 
 -  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็ง
ทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน โดยมุ่งเน้นการปรับโครงสร้างทั้งห่วงโซ่คุณค่าในภาคการเกษตร อุตสาหกรรม 
บริการ การลงทุน การสร้างความเชื่อมโยงการผลิตและบริการ การพัฒนาโครงสร้ างพื้นฐาน การพัฒนา SMEs 
การสร้างผู้ประกอบการและเกษตรกรรุ่นใหม่ รวมทั้งการยกระดับรายได้ และขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากเพื่อน าไปสู่
การลดความยากจนและความเหลื่อมล้ าในสังคม 
 -  แนวทางการปฏิรูปประเทศไทยด้านเศรษฐกิจได้ก าหนดให้มีวาระการปฏิรูปเกี่ยวกับ 
“การสร้างสังคมผู้ประกอบการ” ที่มุ่งเน้นให้ผู้ประกอบการของไทยมีความเข้มแข็ง แข่งขันได้ในสากล และเป็นประโยชน์
ต่อวิสาหกิจทุกระดับ เพื่อยกระดับรายได้ของประเทศไทย จากประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูง 
 -  กระทรวงพาณิชย์มีนโยบายในการพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น (Local Economy Development) 
เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจชุมชน โดยให้ความส าคัญกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ดังนั้น เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนซึ่งมี
สมาชิกเป็นเกษตรกร กลุ่มเกษตรกร สถาบันเกษตรกร กลุ่มแม่บ้าน ฯลฯ มีการยกระดับการประกอบธุรกิจให้มี
ประสิทธิภาพ สามารถด ารงธุรกิจของชุมชนอยู่ได้อย่างมั่นคง มีการรวมกลุ่มกันอย่างเข้มแข็ง และมีรายได้จากการจ าหน่าย
สินค้า/บริการเพิ่มขึ้นจากการขยายช่องทางการตลาด โดยส่งเสริมและพัฒนาให้วิสาหกิจชุมชนสามารถท าการค้าขายได้
ด้วยตนเองและเป็นผู้ประกอบการที่มีศักยภาพ ซึ่งจะช่วยให้เศรษฐกิจฐานรากมีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนต่อไป 
 -  กรมการค้าภายในได้เริ่มด าเนิน “โครงการหมู่บ้านท ามาค้าขาย” ในปี 2560 โดยส่งเสริมและ
พัฒนากลุ่มเกษตรกร/วิสาหกิจชุมชนที่มีการรวมกลุ่มกันอย่างเข้มแข็งในการผลิตสินค้า/บริการ ให้มีศักยภาพในการ
ประกอบธุรกิจของชุมชน สามารถด ารงธุรกิจของชุมชนได้อย่างมั่นคง และสร้างรายได้เพิ่มขึ้นให้แก่ชุมชน โดยจัดตั้ง
เป็นหมู่บ้านท ามาค้าขายแล้วจ านวน 10 แห่ง ในพื้นที่ภาคเหนือและภาคกลาง (ภาคเหนือ 3 แห่ง ภาคกลาง 7 แห่ง) 
และในปีงบประมาณ 2561 กรมการค้าภายในได้รับจัดสรรงบประมาณ เพื่อส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขายต่อเนื่อง 
ซึ่งได้ก าหนดแผนการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขายแห่งใหม่จ านวน 5 แห่ง ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใต้ 
 

2. วัตถุประสงค ์
 วัตถุประสงค์ของโครงการส่งเสริมและพัฒนา “หมู่บ้านท ามาค้าขาย” ภาคใต ้ประกอบด้วย 
 1) เพื่อศึกษา วิเคราะห์ จัดท ารูปแบบการท าธุรกิจ (Business Model) ส าหรับการใช้เป็นแนวทาง 
การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพในการประกอบธุรกิจชุมชนของหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
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 2) เพื่อส่งเสริมและพัฒนาให้วิสาหกิจชุมชนมีช่องทางการจ าหน่ายผลผลิต/ผลิตภัณฑ์และรายได้จาก
การขยายช่องทางการจ าหน่ายเพิ่มข้ึน 
 3) เพื่อพัฒนาศักยภาพในการประกอบธุรกิจให้แก่วิสาหกิจชุมชนรู้จักท ามาค้าขาย สามารถด าเนิน
ธุรกิจได้อย่างเข้มแข็ง ยั่งยืน และแข่งขันทางการค้าได้ รวมทั้งยกระดับไปสู่การเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneur) 
 

3. เป้าหมาย 
 ส่งเสริมและพัฒนายกระดับกลุ่มเกษตรกร/วิสาหกิจชุมชนให้เป็น “หมู่บ้านท ามาค้าขาย” จ านวน 2 แห่ง 
 1) หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
 2)  กลุ่มทอผ้าบ้านตรอกแค อ าเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

4. ขอบเขตของการด าเนินการ 
 ขอบเขตการด าเนินการ จัดจ้างที่ปรึกษาเพื่อส่งเสริมและพัฒนา “หมู่บ้านท ามาค้าขาย”  ในพื้นที่ภาคใต้
ประกอบด้วย 
 1)  ศึกษารวบรวมข้อมูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน สภาพแวดล้อม สภาพพื้นที่ด าเนิน
ธุรกิจในสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ จุดอ่อนและจุดแข็ง (SWOT Analysis) ของหมู่บ้านท ามาค้าขายจ านวน 2 แห่ง 
 2) ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท ารูปแบบการบริหารจัดการและพัฒนากลุ่มเกษตรกร/วิสาหกิจชุมชน
เป้าหมายของกรมการค้าภายในให้เป็น “หมู่บ้านท ามาค้าขาย” จ านวน 2 แห่ง โดย 
  2.1) ศึกษา วิเคราะห์ จัดท ารูปแบบการท าธุรกิจ (Business Model) ให้ครอบคลุมสินค้า/
ผลิตภัณฑ์/บริการที่มีการท าการค้าขายอยู่ เพิ่มช่องทางการตลาด และกลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing Strategy) 
รวมทั้งแนวทางการส่งเสริมพัฒนาการประกอบธุรกิจของหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
  2.2) จัดประชุม ชี้แจง สร้างการรับรู้และความเข้าใจให้แก่ผู้น า/สมาชิกของหมู่บ้านท ามาค้าขาย  
และผู้เกี่ยวข้องในการส่งเสริมและพัฒนาเป็น “หมู่บ้านท ามาค้าขาย” 
  2.3) ให้ความรู้ ค าปรึกษาแนะน าด้านการวางแผนการบริหารจัดการธุรกิจด้านต่างๆ ให้แก่ผู้น า/
สมาชิกของหมู่บ้านท ามาค้าขายทั้ง 2 แห่ง ในประเด็นต่างๆ ดังนี้ 
   -  การสร้างทักษะในการเป็นนักการตลาด (Marketing Skills) เช่น การพัฒนาสินค้า/
ผลิตภัณฑ์/บริการ การควบคุมคุณภาพการผลิตสินค้า/บริการ การสร้างความแตกต่างให้กับสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ  
การก าหนดราคาขาย การควบคุมสต็อก การส่งเสริมการขาย การสื่อสารกับตลาด/ลูกค้า การรักษาความสัมพันธ์กับลูกค้า 
   -  การสร้างทักษะในการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Skills) เช่น การท าความเข้าใจ
พฤติกรรมลูกค้า การพยากรณ์ขนาดความต้องการของตลาดและระดับราคาสินค้า/บริการในแต่ละฤดูกาล การประเมิน
โอกาสหรือความเป็นไปได้ในการท าธุรกิจ การบริหารจัดการต้นทุน การบริหารงานภายในกิจการ ฯลฯ 
   -  การจัดหาเงินทุน การเลือกใช้ระบบการช าระเงิน การจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย 
และบริการจัดการด้านการเงิน 
   -  การเก็บรักษาสินค้า การออกแบบบรรจุภัณฑ์ (Packaging) และการขนส่งสินค้า 
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  2.4) พัฒนาสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม (Value Added) และเพิ่มมูลค่าการค้า
ให้แก่หมู่บ้านท ามาค้าขาย 
  2.5) จัดกิจกรรมศึกษาดูงานกลุ่มเกษตรกร หรือสถาบันเกษตรกร หรือวิสาหกิจชุมชนซึ่งได้รับการยอมรับ
ในระดับประเทศว่าประสบความส าเร็จในการท าธุรกิจ เพื่อส่งเสริมให้ผู้น า/สมาชิกของชุมชนในหมู่บ้านท ามาค้าขาย
ได้มีโอกาสแลกเปลีย่นเรียนรู้จากกลุ่มเกษตรกร หรือสถาบันเกษตรกร หรือวิสาหกิจชุมชนซึ่งได้รับการยอมรับในระดับประเทศ
ว่าประสบความส าเร็จในการท าธุรกิจ โดยหมู่บ้านท ามาค้าขายแต่ละแห่งจะมีโอกาสเดินทางไป ศึกษาดูงาน
กลุ่มเกษตรกร หรือสถาบันเกษตรกร หรือวิสาหกิจชุมชนซึ่งได้รับการยอมรับในระดับประเทศว่าประสบความส าเร็จ
ในการท าธุรกิจจ านวนหมู่บ้านละ 1 คร้ัง และแต่ละคร้ังจะมีจ านวนผู้ร่วมเดินทางไม่น้อยกว่าหมู่บ้านละ 5 คน 
  2.6)  จัดท ารูปแบบการประชาสัมพันธ์การเป็นหมู่บ้านท ามาค้าขายในลักษณะของการท า 
Content Marketing เช่น การสร้าง Facebook Fanpage และ/หรือการจัดท าแผ่นพับของหมู่บ้านท ามาค้าขาย  
การจัดท า QR Code เพื่อเผยแพร่เรื่องราว (Story) ของสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ การเชื่อมโยงกับการท่องเที่ยว 
ฯลฯ เพื่อดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย หรือท าให้กลุ่มเป้าหมายประทับใจและจดจ าสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ
ของหมู่บ้านท ามาค้าขายได้ และเปลี่ยนสถานะจากผู้อ่านมาเป็นลูกค้า รวมทั้งจัดท าป้ายแสดงหมู่บ้านท ามาค้าขาย  
ที่ถาวร เพื่อสร้างการรับรู้ 
 3)  เชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการของหมู่บ้านท ามาค้าขายไปยังแหล่งอ่ืนๆ 
เช่น ห้างสรรพสินค้า ห้างค้าปลีกขนาดใหญ่ ร้านค้าเอกชน ร้านค้าแหล่งท่องเที่ยว ตลาดชุมชน โรงงานแปรรูป เป็นต้น 
จ านวนอย่างน้อย 2 คร้ัง 
 4) ขยายช่องทางการค้าออนไลน์ โดยการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การขายสินค้า/
ผลิตภัณฑ์ การให้บริการผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ (Facebook, Line) หรือการขายสินค้า/ให้บริการผ่านช่องทาง
การตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ (E-Marketplace) เป็นต้น 
 5) จัดกิจกรรม/พิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขายที่ด าเนินการ เพื่อสร้างการรับรู้และประชาสัมพันธ์ 
หมู่บ้านท ามาค้าขาย 
 6) จัดท ารายงานผลการศึกษา/ผลการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค การประเมินผลการด าเนินงาน 
และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการท าธุรกิจและแนวทางธุรกิจ/แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
 

5. กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา (Conceptual Framework) 
   ตามที่นโยบายของรัฐบาลและแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ได้ให้ความส าคัญกับการสร้างความเข้มแข็ง
จากเศรษฐกิจภายในประเทศ ให้มีการเจริญเติบโตอย่างมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ได้ก าหนดแนวทางการปฏิรูปประเทศ
ไทยด้านเศรษฐกิจให้มี “การสร้างสังคมผู้ประกอบการ” ที่มุ่งเน้นให้ผู้ประกอบการของไทยมีความเข้มแข็ง แข่งขันได้
ในสากล และเป็นประโยชน์ต่อวิสาหกิจชุมชนทุกระดับเพื่อยกระดับรายได้ของประเทศไทย 
 ดังนั้น การที่จะส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขายทั้ง 2 แห่ง ให้มีแนวทางในการประกอบธุรกิจ
ชุมชน มีช่องทางการเพิ่มผลผลิต มีรายได้เพิ่มมากขึ้น เพื่อให้สามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างเข้มแข็ง ยั่งยืน และแข่งขัน
ทางการค้าได้ โดยมีระยะเวลาด าเนินการเพียง 150 วัน นับแต่วันลงนามสัญญา บริษัทที่ปรึกษาจึงมีกรอบแนวคิด
ในการด าเนินงาน ดังนี้ 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 1 

           บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด  1-4                 

 1. ถอดบทเรียน และเรียนรู้จากกลุ่มที่ประสบความส าเร็จ น ามาใช้กับหมู่บ้านท ามาค้าขายทั้ง 2 แห่ง 
ผ่านกระบวนการวิเคราะห์จุดอ่อนและจุดแข็ง (SWOT Analysis) 
 2. ส่งเสริม พัฒนา และให้ความรู้ ผ่านกระบวนการการมีส่วนร่วมอย่างใกล้ชิด ด้วยการลงมือปฏิบัติจริง
ร่วมกัน 
 3. ศึกษาดูงานกลุ่มเกษตรกร สถาบันเกษตรกร หรือวิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จ เป็นที่ยอมรับ
ในระดับประเทศ 
 4. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ เพื่อเพิ่มเวลา เพิ่มกลุ่มเป้าหมาย  
เพิ่มช่องทางการค้า อ านวยความสะดวกการซื้อ/ขายและจัดส่งสินค้า 
 5. น าผลจากการร่วมคิด ร่วมท า ในข้อ 1. ถึง ข้อ 4. แปลงเป็นแผนปฏิบัติการจริง แผนเร่งด่วน แผนระยะสั้น 
แผนระยะยาว แสดงให้เห็นกิจกรรม ระยะเวลา และงบประมาณ ในรูปของแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ส่งเสริม
และพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
 6. หลังจากพ้นระยะเวลา 150 วัน ในช่วงเวลา 6 เดือน 1 ปี หรือ มากกว่านั้น สมาชิกในหมู่บ้าน ควรประเมินผล
การด าเนินงานที่ผ่านมา ของแผนปฏิบัติการ (Action Plan) และปรับแผนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา ปัจจัยรอบข้าง 
ที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้แผนปฏิบัติการ (Action Plan) เกิดประโยชน์อย่างแท้จริง 
 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา (Conceptual Framework) แสดงดังรูปที่ 1 
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รูปที่ 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา (Conceptual Framework) 
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 แนวคิด ทฤษฎี ของ Business Model 
 “Business Model” หรือ “แบบจ าลองธุรกิจ” หมายถึง กรอบของธุรกิจที่จะช่วยให้เห็นภาพรวม 
และอธิบายที่มาที่ไปของวิธีการที่องค์กรใช้ รวมไปถึงการหมุนเวียนทรัพยากรต่างๆภายในองค์กร อันจะก่อให้เกิดผล
ก าไรสูงสุดและเพิ่มมูลค่าของสินค้าและบริการ 
 ทั้งนี้ Business Model มีหลายประเภท แล้วแต่เทคนิคการท าธุรกิจ อาจจะขึ้นอยู่กับการจัดจ าหน่าย
สินค้า หรือนวัตกรรมอ่ืนๆ เช่น การท าธุรกิจแฟรนไชส์ การขายของออนไลน์ เป็นต้น ปัจจุบัน ได้มีเครื่องมือในการคิด
และวาดโมเดลธุรกิจออกมาชื่อว่า Business Model Canvas ถูกพัฒนาและคิดค้นโดย Alexander Osterwalder ซึ่งได้
เผยแพร่ Model นี้ในหนังสือที่ชื่อว่า “Business Model Generation” ประกอบด้วย 9 ส่วนดังนี้ 
 

 
  
 1. Value Propositions จุดแข็งของสินค้า/บริการ เป็นส่วนที่ส าคัญมากที่จะต้องคิดให้ได้เป็นอันดับแรก 
เพราะคุณค่าต่างๆ ที่มีอยู่นั้น สามารถน ามาสร้างเป็นจุดแข็ง รวมถึงสร้างความแตกต่างทางธุรกิจได้ 
 2. Customer Segment กลุ่มลูกค้า เป็นการแบ่งกลุ่มของลูกค้า เพื่อหาข้อมูลว่า ลูกค้าในแต่ละกลุ่มนั้น 
มีความต้องการอย่างไร มีลักษณะส าคัญอย่างไร พฤติกรรมเป็นอย่างไร หรือ ปัญหาที่ลูกค้าพบคืออะไร เป็นต้น 
 3. Channels ช่องทางการจ าหน่าย การหาช่องทางที่ใช้สื่อสารประชาสัมพันธ์สินค้าให้เหมาะสม
กับกลุ่มลูกค้านั้นๆ เช่น อินเตอร์เน็ต facebook, Social media สื่อสิ่งพิมพ์ ฯลฯ และต้องพิจารณาถึงช่องทางการสื่อสาร 
การสั่งซื้อ การจัดส่ง หรือการดูแลหลังการขาย ด้วยเช่นกัน 
 4. Customer Relationships ความสัมพันธ์กับลูกค้า คือ การให้ความช่วยเหลือ อ านวยความสะดวก
ให้กับลูกค้า ตอบปัญหาต่างๆ ฯลฯ ซึ่งเป็นผลดีในอนาคต เพราะลูกค้าจะนึกถึงเมื่อต้องการซื้อสินค้าหรือบริการนั้นๆ 
หรืออาจแนะน าบุคคลอื่นต่อได้ 
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 5. Revenue Streams รายได้หลัก เป็นส่วนที่คนท าธุรกิจให้ความส าคัญมากที่สุด ซึ่งจะบ่งบอกว่ารายได้หลัก
ของเรามาจากอะไร เช่น การขายสินค้า การให้บริการ การจัดเก็บรายได้จากระบบสมาชิก ฯลฯ และอาจมีรายได้รอง
จากแหล่งอ่ืนๆ อีกหรือไม่ เพราะการที่เราระบุแหล่งรายได้อย่างชัดเจน จะท าให้เรารู้ว่า ควรเน้นหนักไปในทิศทางใด 
เพื่อก่อให้เกิดรายได้สูงสุดให้กับธุรกิจ 
 6. Key Resource ทรัพยากร คือ สิ่งที่เรามีอยู่และสามารถน ามาสร้างคุณค่าให้กับธุรกิจได้ แบ่งออกเป็น 
2 ประเภท คือ ทรัพยากรที่เป็นรูปธรรม เช่น เครื่องจักร อุปกรณ์ คนงาน ฯลฯ และทรัพยากรที่เป็นนามธรรม เช่น 
“Brand Value หรือ คุณค่าของตราสินค้า” ซึ่งเป็นสิ่งที่จับต้องไม่ได้ แต่มีมูลค่ามหาศาล เป็นต้น 
 7. Key Activities กิจกรรมหลัก เป็นกิจกรรมที่จะสนับสนุนให้ สินค้า และ บริการ มีมูลค่าเพิ่มมากข้ึน 
หรือ เป็นตัวเชื่อมโยงระหว่างคู่ค้า-ด าเนินธุรกิจหลัก ว่าควรมีกิจกรรมอย่างไรเพื่อให้คู่ค้าสนับสนุนธุรกิจเราได้ดีมากยิ่งขึ้น 
 8. Key Partners คู่ค้า หรือเพื่อนทางการค้า หมายถึง บริษัท/ธุรกิจอ่ืน ที่มีผลต่อการด าเนินธุรกิจ
ของเรา หรือ สนับสนุนธุรกิจของเราให้ด าเนินไปอย่างปกติ หรือ ด าเนินไปได้ดีขึ้นจากปกติ 
 9. Cost Structure ค่าใช้จ่ายของธุรกิจ ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายคงที่ ที่ต้องจ่ายเป็นประจ าทุกปีหรือทุกเดือน 
เช่น เงินเดือน ค่าวัตถุดิบ เป็นต้น และค่าใช้จ่ายผันแปรที่ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่างๆ ที่เปลี่ยนไป เช่น ค่าขนส่ง ค่าบริหารจัดการ เป็นต้น 

 

6. วิธีการศึกษา/แนวทางการด าเนินงาน 
6.1 วิธีการศึกษา 
 จากกรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษาและแนวทางการด าเนินงานดังกล่าวข้างต้น สรุปเป็นขั้นตอน 
วิธีการศึกษา เพื่อส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขายทั้ง 2 แห่ง และยกระดับการประกอบธุรกิจชุมชนของ
หมู่บ้านท ามาค้าขาย ในกิจกรรมหลักๆ ได้ดังนี้ 
 1.  รวบรวมข้อมูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูล จะท าให้ทราบถึงข้อมูลเชิงลึกด้านต่างๆ ของแต่ละกลุ่ม 
ซึ่งท าให้มองเห็นปัญหาที่แท้จริง และน าไปสู่การน าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการและพัฒนากลุ่มเกษตรกร/
วิสาหกิจชุมชน ต่อไป 
 2.  ศึกษา วิเคราะห์ จัดท ารูปแบบการบริหารจัดการและพัฒนา เป็นกระบวนการส่งเสริมและ
พัฒนากลุ่มให้มีศักยภาพในการประกอบธุรกิจของชุมชน สามารถด ารงธุรกิจของชุมชนได้อย่างมั่นคง และสร้างรายได้
เพิ่มข้ึนให้แก่ชุมชน โดยมีเป้าหมายในการส่งเสริมและพัฒนา ดังนี้ 
  - ได้รูปแบบการท าธุรกิจ (Business Model) และกลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing Strategy) 
  - ผู้น า/สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจ รับรู้และเข้าใจในการพัฒนาสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ ให้เป็น
หมู่บ้านท ามาค้าขายที่ประสบผลส าเร็จ 
  - กลุ่มสามารถวางแผนการบริหารจัดการธุรกิจ  
  - พัฒนาสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม  
  - จัดกิจกรรมศึกษาดูงานกลุ่มเกษตรกร  
  - จัดท ารูปแบบการประชาสัมพันธ์การเป็นหมู่บ้านท ามาค้าขาย เช่น Facebook Fanpage 
 3.  เชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า  เพื่อเพิ่มรายได้จากการขยายช่องทางการ
จ าหน่ายที่เพิ่มข้ึน และเป็นการเพิ่มความสามารถในการแข่งขันทางการค้า 
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 4.  ขยายช่องทางการค้าออนไลน์ เพื่อเพิ่มโอกาสในการสร้างรายได้และเพิ่มยอดขายให้แก่ธุรกิจ
หมู่บ้านท ามาค้าขายเป็นที่รู้จัก เนื่องจากในปัจจุบันช่องทางการค้าออนไลน์เป็นที่นิยมแพร่หลาย และเป็นช่องทางที่
สะดวกรวดเร็วในการสื่อสารกับลูกค้า  
 5. จัดกิจกรรม/พิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย เป็นกิจกรรมเพื่อเปิดตัวโครงการ ให้ผู้ประกอบการรายใหญ่ 
ผู้ประกอบการรายย่อย และบุคคลทั่วไป รู้จักสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการและธุรกิจของกลุ่ม นอกจากนี้ยังสามารถเปิด
โอกาสให้มีการเชื่อมโยงการจ าหน่ายสินค้ากับตลาดหรือช่องทางการจัดจ าหน่ายใหม่ๆ 
 6.  จัดท ารายงานผลการศกึษา/ผลการด าเนินงาน รวมถึง ปัญหาอุปสรรค การประเมินผลการด าเนินงาน 
และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการท าธุรกิจและแนวทางธุรกิจ/แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
 ขั้นตอนวิธีการศึกษา แสดงได้ดังรูปที่ 2 
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รูปที่ 2 ขั้นตอนวิธีการศึกษา 

 

  

 ั  ิธี ป    ู   าน   อา ารทอ  า   ิ  ร  ก ีรติ   
ก    ทอ  า  านตรอก   อ   อว    น รศรี         

  ิ  น ว  านร  ั  ั  วั /ร  ั อ า  อ/ ู ปร กอ การ
ที่ กี่ วข อ    ่อ ว  น  ข าร ว  ิธี ป    ู   าน          

    ั      นิ  า

   รว รว ข อ ู  ปร  ว       วิ  รา   ข อ ู 

2  ศึกษา วิ  รา     ั ท ารูป   การ ร ิาร ั การ    ั นา

      ่อ       ข า   อ ทา การ  า น า  ิน  า 

   ข า   อ ทา การ  าออน  น 

    ั กิ กรร   ิธี ป    ู   านท า า  าขา 

การรว รว ข อ ู การปร  ว      
วิ  รา   ข อ ู 

SWOT
    ข      อ อน  อกา  อ ป รร 

INPUT PROCESS OUTPUT

Business 
Model 

 ั ปร     ี้   /
 ร า การรั รู  /
 วา  ข า  

    วา รู 
  าปรึกษา  น น า
  านการวา   น
 ริ าร ั การ

 ั นา ิน  า
  ิต ั    
 ร า  ู   า  ่ิ 

 ั กิ กรร 
ศึกษา ู าน

 ั ท ารูป   การ
ปร  า ั  ันธ 

Line Facebook Instagram ร าน  าออน  น Website

  ู   าน
ท า า  าขา 

 ั  ิธี ป    ู   าน    กา  ิทักษ  อ   ั  วน       ร
  ิ  น ว  านร  ั  ั  วั /ร  ั อ า  อ/ ู ปร กอ การ

ที่ กี่ วข อ    ่อ ว  น  ข าร ว  ิธี ป    ู   าน          
    ั      นิ  า
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6.2 แนวทางการด าเนินงาน 
6.2.1 แนวทางการศึกษา 
 แนวทางการศึกษาเพื่อส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ “หมู่บ้านท ามาค้าขาย” บริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินการ 
ให้เป็นไปตามมาตรฐานในวิชาชีพแต่ละด้าน และมาตรฐานทางจริยธรรม เช่น ด้านเศรษฐศาสตร์ ด้านบริหารธุรกิจ ด้านบัญชี/
การเงิน ด้านเศรษฐกิจ/สังคม ด้านการตลาด ด้านการมีส่วนร่วม/ประชาสัมพันธ์ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) 
 
6.2.2  แนวทางการท างาน (Approach) 
 เพื่อให้การด าเนินงานของงานจ้างที่ปรึกษาเพื่อส่งเสริมและพัฒนา “หมู่บ้านท ามาค้าขาย” (ภาคใต้) 
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงก าหนดแนวทาง (Approach) การท างานให้บุคลากรของบริษัทที่ปรึกษา ประกอบด้วย 
ผู้จัดการโครงการ นักวิจัย (ผู้เชี่ยวชาญ) เจ้าหน้าที่ประมวลผลข้อมูล และเจ้าหน้าที่ภาคสนามทุกท่าน มีหน้าที่และ
ภารกิจที่แตกต่างกัน แต่มีบางสิ่งที่ส าคัญซึ่งทุกท่านต้องให้ความส าคัญร่วมกันตระหนัก และเข้าใจในประเด็นส าคัญ
ไปในทิศทางเดียวกัน และน าไปสู่การก าหนดวิธีการท างาน (Methodology) ของกลุ่มงานแต่ละด้านตามภารกิจของ
แต่ละท่าน เพื่อตอบสนองและบรรลุสู่เป้าหมายเดียวกันเป็นส าคัญ 
   จากนโยบายของรัฐบาล ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโดยให้ความส าคัญกับการสร้างความเข้มแข็งจากเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ โดยด าเนินนโยบายเศรษฐกิจชุมชนหรือเศรษฐกิจท้องถิ่น (Local Economy) ซึ่งมีความสอดคล้อง
กับหลักเศรษฐกิจพอเพียง รวมทั้งมุ่งเน้นการยกระดับรายได้ให้กับผู้มีรายได้น้อยอย่างทั่วถึงเพื่อให้เศรษฐกิจของประเทศ
มีความเจริญเติบโตอย่างมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 
 ดังนั้นในการศึกษา วิเคราะห์ เพื่อส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) บริษัทที่ปรึกษามีแนวทาง 
การด าเนินงาน (Approach) ร่วมกันที่ส าคัญ ดังต่อไปนี้ 
 1. ท าความเข้าใจนิยามของ เศรษฐกิจชุมชนหรือเศรษฐกิจท้องถิ่น (Local Economy) 
 2. ท าความเข้าใจกับกลุ่มเป้าหมายที่จะเข้าไปส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ คือ สมาชิกในหมู่บ้านที่อยู่ในพื้นที่ 
  -  หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร  
  -  กลุ่มทอผ้าบ้านตรอกแค อ าเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 3. ถอดบทเรียน จุดอ่อนและจุดแข็ง การด าเนินงานที่ผ่านมาของ “หมู่บ้านท ามาค้าขาย” ทั้ง 2 แห่ง 
เรียนรู้ซึ่งกันและกัน เพื่อพัฒนาสิ่งที่ดี และแก้ไข/ปรับปรุงบางส่วนให้เหมาะสมกับยุคสมัย 

 
7. ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1)  กลุ่มเกษตรกร/วิสาหกิจชุมชนในหมู่บ้านได้รับการยกระดับความสามารถในการพัฒนาสินค้า/
ผลิตภัณฑ์/บริการ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม (Value Creation) และมีความรู้ด้านการขาย รวมทั้งระบบการบริหารจัดการ
ด้านการตลาด สามารถพัฒนาตนเองจากผู้ผลิตรายย่อยไปสู่การเป็นผู้ประกอบการค้า 
 2)   กลุ่มเกษตรกร/วิสาหกิจชุมชนได้รับการส่งเสริม  มีรูปแบบการท าธุรกิจ (Business Model) 
และแนวทางส าหรับพัฒนาศักยภาพในการประกอบธุรกิจของตนเอง เพื่อให้ธุรกิจของชุมชนมีความเข้มแข็ง สามารถ
ด ารงอยู่อย่างยั่งยืน และสร้างรายได้จากการจ าหน่ายสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการเพิ่มขึ้น 
 3)  เศรษฐกิจในชุมชนมีความเข้มแข็ง คนในชุมชนมีความกินดี อยู่ดี และลดการย้ายถิ่นฐานจากชุมชนเข้าสู่เมือง 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 1 

           บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด  1-11                 

8. แผนการด าเนินงาน 
 เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และครอบคลุมขอบเขตของงานตามที่ก าหนดไว้ในขอบเขตการจัดจ้าง  
ที่ปรึกษาเพื่อส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) และบรรลุเป้าหมายโครงการ โดยมีระยะเวลา
ด าเนินงานทั้งสิ้น 150 วัน ซึ่งรายละเอียดการด าเนินงานดังแสดงในตารางที่ 1 โดยแสดงรายละเอียดแผนการด าเนินงาน 
โดยรวมทั้งระบบ จ าแนกเป็น 7 กิจกรรมหลัก ดังนี้ 
 1) การวางแผนงานส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
 2) ศึกษารวบรวมข้อมูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน สภาพแวดล้อม สภาพพื้นที่
การด าเนินธุรกิจในสินค้า/ ผลิตภัณฑ์/ บริการ และจุดอ่อนจุดแข็ง (SWOT Analysis) ของหมู่บ้านท ามาค้าขาย  
 3) ศึกษา วิเคราะห์ จัดท ารูปแบบการบริหารจัดการและพัฒนากลุ่มเกษตรกร/ วิสาหกิจชุมชน
เป้าหมายของกรมการค้าภายในให้เป็น “หมู่บ้านท ามาค้าขาย” ดังนี้ 
  • ศึกษา วิเคราะห์ จัดท ารูปแบบการท าธุรกิจ (Business Model) ให้ครอบคลุมสินค้า/ 
ผลิตภัณฑ์/ บริการที่มีการท ามาค้าขายอยู่  ช่องทางการตลาด และกลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing Strategy) 
รวมทั้งแนวทางการส่งเสริมพัฒนาการประกอบธุรกิจของหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
  • จัดประชุมชี้แจงสร้างการรับรู้ และความเข้าใจให้แก่ผู้น า/สมาชิกของหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
และผู้เกี่ยวข้องในการส่งเสริมและพัฒนาเป็น “หมู่บ้านท ามาค้าขาย” 
  • ให้ความรู้ ค าปรึกษาแนะน าด้านการวางแผนบริหารจัดการธุรกิจด้านต่าง ๆ ให้แก่ผู้น า/ 
สมาชิกของหมู่บ้านท ามาค้าขาย เช่น การสร้างทักษะในการเป็นนักการตลาด (Marketing Skills), การสร้างทักษะ 
ในการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Skills) , การบริหารจัดการด้านการเงิน , การเก็บรักษาสินค้า ,  
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ (Packaging) และการขนส่งสินค้า เป็นต้น 
  • พัฒนาสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม (Value Added) 
  • จัดกิจกรรมศึกษาดูงานกลุ่มเกษตรกร หรือสถาบันเกษตรกร หรือวิสาหกิจชุมชนซึ่งได้รับการยอมรับ
ในระดับประเทศว่าประสบความส าเร็จในการท าธุรกิจ 
  • จัดท ารูปแบบการประชาสัมพันธ์การเป็นหมู่บ้านท ามาค้าขายในลักษณะของการท า 
Content Marketing 
 4) ศึกษาการเชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ ของหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
ไปยังแหล่งอ่ืนๆ เช่น ห้างสรรพสินค้า ห้างค้าปลีกขนาดใหญ่ ร้านค้าเอกชน ร้านค้าในแหล่งท่องเที่ยว ตลาดชุมชน 
โรงงานแปรรูป เป็นต้น 
 5) ศึกษาการขยายช่องทางการค้าออนไลน์ โดยการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
การขายสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ (Facebook, Line, Instagram, Twitter) หรือการ
ขายสินค้า/ให้บริการผ่านทางช่องทางการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ (E-Marketplace) เป็นต้น 
 6) จัดกิจกรรม/พิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขายที่ด าเนินการ 
 7) จัดท ารายงานผลการศึกษา/ผลการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค การประเมินผลการด าเนินงาน 
และข้อเสนอแนะเก่ียวกับรูปแบบการท าธุรกิจ/แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
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รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 1  

          บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด  1-13  

 สรุปแผนการด าเนินงานในระดับภาพรวม 
 จากเนื้อหาขอบเขตงานตาม TOR และแผนการปฏิบัติงานที่ที่ปรึกษาวางแผนไว้ซึ่งมีความสอดคล้อง
กับเนื้อหาการจัดส่งงานแต่ละงวดตามระยะเวลาการปฏิบัติงานทั้งสิ้น 150 วัน สามารถสรุป เป็นภาพรวมได้ดังตารางที่ 2 
ถึง ตารางที่ 5 
 
ตารางที่ 2 กิจกรรมที่จะด าเนินการ และผลผลิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น : งวดที่ 1 

กิจกรรม วิธีการด าเนินงาน ผลผลิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

ช่วงที่ 1 : รายงานแผนงานการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) จ านวน 2 แห่ง ตามที่กรมการค้าภายใน 
ก าหนด ได้แก ่จัดท าแผนงานการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) จ านวน 2 แห่ง 

วันที่ 9-18 พ.ค. 2561 1.1 ลงพืน้ที่เพื่อรวบรวมข้อมลูหมูบ่้านฯ แผนงานการส่งเสริมและพัฒนา 
หมู่บ้านท ามาคา้ขาย (ภาคใต้) 

วันที ่18 พ.ค. 2561 1.2 ส่งมอบรายงานผลการด าเนนิงาน
ตามแผนฯ 
 

มีการส่งแผนงานการส่งเสริมและพัฒนา
หมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) จ านวน 2 แห่ง 
เสนอต่อกรมการค้าภายใน จ านวน 5 ชุด 
พร้อม CD จ านวน 5 ชุด 

 

ตารางที่ 3 กิจกรรมที่จะด าเนนิการ และผลผลิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น : งวดที่ 2 

กิจกรรม วิธีการด าเนินงาน ผลผลิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
ช่วงที่ 2 : รายงานผลการศึกษาเบื้องต้นของหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) จ านวน 2 แห่ง ตามที่กรมการค้าภายใน
ก าหนด ได้แก่ ท าการศึกษารวบรวมข้อมูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน สภาพพื้นที่การด าเนินธุรกิจในสินค้า/ 
ผลิตภัณฑ์/ บริการ และจุดอ่อนจุดแข็ง (SWOT Analysis) หมู่บ้านท ามาค้าขายในเบื้องต้นของหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
(ภาคใต้) จ านวน 2 แห่ง การประชุมชี้แจงฯ 

วันที่ 9 พ.ค. ถึง 7 ก.ค. 
2561 

2.1 ศึกษารวบรวมข้อมูล ประมวลผล และ
วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน สภาพแวดล้อม 
สภาพพื้นที่การด าเนินธุรกิจในสินค้า/
ผลิตภัณฑ์/ บริการ 

ผลการวิ เคราะห์ จุ ดอ่อนจุ ดแข็ ง (SWOT 
Analysis) ของหมู่บ้านฯ 

วันที่ 22-23 พ.ค. 2561 
วันที่ 27-28 มิ.ย. 2561 

2.2 จัดประชุมชี้แจงสร้างการรับรู้ และความเข้าใจ
ให้แก่ผู้น า/สมาชิกของหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
และผู้เกี่ยวข้องในการส่งเสริมและพัฒนาเป็น 
“หมู่บ้านท ามาค้าขาย” 

มีการจัดประชุมเพื่อชี้แจงฯ สร้างการรับรู้ ให้
ผู้น าและสมาชิกของหมู่บ้าน มีความเข้าใจใน
โครงการฯ  และเตรียมพร้อมส าหรับการเป็น 
“หมู่บ้านท ามาค้าขาย” 

วันที่ 7 ก.ค.2561 2.3 ส่งมอบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนฯ  มีการส่งมอบรายงานผลการศึกษาเบื้องต้น
ของหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) จ านวน 
2 แห่ง เสนอต่อกรมการค้าภายใน จ านวน 
5 ชุด พร้อม CD จ านวน 5 ชุด 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 1  

          บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด  1-14  

ตารางที่ 4 กิจกรรมที่จะด าเนนิการ และผลผลิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น : งวดที่ 3 

กิจกรรม วิธีการด าเนินงาน ผลผลิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

ช่วงที่ 3 : รายงานผลด าเนินงานในการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) จ านวน 2 แห่ง  
ตามที่กรมการค้าภายใน ก าหนด ได้แก่ การจัดอบรมให้ความรู้ ค าปรึกษาแนะน าด้านการวางแผนบริหารจัดการ
ธุรกิจด้านต่าง ๆ ให้แก่หมู่บ้านท ามาค้าขาย การจัดกิจกรรมศึกษาดูงานหมู่บ้านท ามาค้าขาย และการจัดท ารูปแบบ
การท าธุรกิจ (Business Model) ของหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) จ านวน 2 แห่ง 

วันที่ 8 มิ.ย. ถึง 6 ส.ค. 
2561 

3.1 จัดอบรมให้ความรู้/การศึกษาดูงาน มีการจัดอบรมให้ความรู้แก่ผู้น า/สมาชิกของ
หมู่บ้านฯ และมีการน าผู้น า/สมาชิกของ
หมู่ บ้ านฯ  เดิ นทางไปศึกษาดู ง านกลุ่ ม
เกษตรกรหรือสถาบันเกษตรกร หรือวิสาหกิจ
ชุ ม ช น ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร ย อ ม รั บ ว่ า ป ระส บ
ความส าเร็จในการท าธุรกิจในรูปแบบเดียวกัน
หรือรูปแบบธุรกิจที่ เอ้ือประโยชน์แก่การ
ด าเนินธุรกิจของกลุ่ม หรือตามที่สมาชิกของ
หมู่บ้านฯ มีความต้องการ 

 3.2 ให้ค าปรึกษาแนะน า มีการให้ค าปรึกษาแนะน าในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการวางแผนบริหารจัดการธุรกิจ
ในด้านต่างๆ ให้กับหมู่บ้านฯ 

 3.3 การประชาสัมพนัธ์การเปน็หมู่บ้านฯ 
ในลักษณะของการท า Content Marketing 

มีการสร้าง Facebook Fanpage และ/หรือ
การจัดท าแผ่นพับของหมู่บ้านฯ การจัดท า QR Code 
เพื่อเผยแพร่เรื่องราว (Story) ของสินค้า/
ผลิตภัณฑ์/บริการ 

 3.4 จัดท ารูปแบบการท าธุรกิจ 
(Business Model) 

มีการจดัท ารายงานผลการจัดท ารปูแบบการท าธุรกิจ 
(Business Model) 

 3.5 จัดกิจกรรมการเชื่อมโยงและขยาย
ช่องทางการจ าหน่ายสินค้า/ผลิตภัณฑ์/
บริการของหมู่บ้านท ามาค้าขายไปยัง
แหล่งอ่ืนๆ 

มีการเชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่าย
สินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการของหมู่บ้านท ามาค้าขาย
ไปยังแหล่งอ่ืน  ๆเช่น ห้างสรรพสินค้า ห้างค้าปลีก
ขนาดใหญ่ ร้านค้าเอกชน ร้านค้าแหล่งท่องเที่ยว 
ตลาดชุมชน โรงงานแปรรูป ฯลฯ 

 3.6 การขยายช่องทางการค้าออนไลน ์ มีการขายสินค้า/ผลิตภัณฑ์ การให้บริการ 
ผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ (Facebook, 
Line) หรือการขายสินค้า/ให้บริการผ่านช่องทาง
การตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ (E-Marketplace) 
ฯลฯ 
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ตารางที่ 4 กิจกรรมที่จะด าเนนิการ และผลผลิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น : งวดที่ 3 (ต่อ) 

กิจกรรม วิธีการด าเนินงาน ผลผลิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

ช่วงที่ 3 : รายงานผลด าเนินงานในการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) จ านวน 2 แห่ง  ตามที่
กรมการค้าภายในก าหนด ได้แก่ การจัดอบรมให้ความรู้ ค าปรึกษาแนะน าด้านการวางแผนบริหารจัดการธุรกิจด้านต่างๆ 
ให้แก่หมู่บ้านท ามาค้าขาย การจัดกิจกรรมศึกษาดูงานหมู่บ้านท ามาค้าขาย และการจัดท ารูปแบบการท าธุรกิจ 
(Business Model) ของหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) จ านวน 2 แห่ง 

วันที่ 31 ก.ค. ถึง 21 ส.ค. 
2561 

3.7 จัดกิจกรรม/พิธีเปิดหมู่บ้าน การสร้างการรับรู้และประชาสัมพันธ์ 
หมู่บ้านท ามาคา้ขาย 

วันที่ 5 ก.ย. 2561 3.8 ส่งมอบรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนฯ  

มีการส่งมอบรายงานผลด าเนินงานในการส่งเสริม
และพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) จ านวน 
2 แห่ง เสนอต่อกรมการค้าภายใน จ านวน 5 ชุด 
พร้อม CD จ านวน 5 ชุด 

 

ตารางที่ 5 กิจกรรมที่จะด าเนนิการ และผลผลิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น : งวดที่ 4 

กิจกรรม วิธีการด าเนินงาน ผลผลิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

ช่วงที่ 4 : รายงานผลการศึกษาจัดท ารูปแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) 
จ านวน 2 แห่ง ตามที่กรมการค้าภายในก าหนด ได้แก่ การเชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า/ผลิตภัณฑ์/
บริการของหมู่บ้านท ามาค้าขายไปยังแหล่งอ่ืน ๆ การขยายช่องทางการค้าออนไลน์ โดยการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
สารสนเทศ การจัดกิจกรรม/พิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย การประชาสัมพันธ์หมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) จ านวน 2 แห่ง 
วันที่ 6 ก.ย. ถึง 5 ต.ค.2561 4.1 จัดท ารายงานผลการศึกษา รายงานผลการศึกษา/ผลการด าเนินงาน ปัญหา

อุปสรรค การประเมินผลการด าเนินงาน และ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการท าธุรกิจและ
แนวทางธุรกิจ/แนวทางการส่งเสริมและพัฒนา
หมู่บ้านท ามาค้าขาย 

วันที ่5 ต.ค. 2561 4.2 ส่งมอบรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนฯ  

มีการส่งมอบรายงานผลการศึกษาจัดท า
รูปแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนา
หมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) จ านวน 2 แห่ง 
เสนอต่อกรมการค้าภายใน จ านวน 10 ชุด 
พร้อม CD จ านวน 5 ชุด 
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9. การบริหารโครงการ 
 โครงการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) ประกอบด้วยหมู่บ้านที่เข้าร่วมโครงการ
จ านวน 2 หมู่บ้าน เพื่อให้การด าเนินงานออกมามีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อกลุ่ม/วิสาหกิจชุมชน 
และกรมการค้าภายใน บริษัทที่ปรึกษาจึงได้จัดบุคลากรผู้เชี่ยวชาญ ร่วมวิเคราะห์ ให้ค าปรึกษา/องค์ความรู้ แนะน า
เทคนิค/วิธีการ รวมถึงร่วมปฏิบัติงาน ทั้งประจ าส านักงานและภาคสนาม โดยก าหนดให้ รศ.ดร.จีรเกียรติ อภิบุณโยภาส 
ท าหน้าที่ผู้จัดการโครงการ และมีนางสาววีระยา มิ่งเมือง ท าหน้าที่ประสานงานโครงการ ระหว่างกรมการค้าภายใน 
บริษัทที่ปรึกษา และหมู่บ้านฯ รวมทั้งเชิญมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จังหวัดสงขลา ที่มีความรู้ความช านาญในการ
สร้างทักษะการเป็นนักการตลาดและเป็นผู้ประกอบการ การพัฒนาสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ การประกอบธุรกิจ 
ร่วมการด าเนินงานในการส่งเสริมและพัฒนายกระดับกลุ่มเกษตรกร/วิสาหกิจชุมชนให้เป็น “หมู่บ้านท ามาค้าขาย” 
ในช่วงระหว่างเดือนกรกฎาคม-สิงหาคม และทางบริษัทที่ปรึกษาจัดให้มี นักวิจัย(ผู้เชี่ยวชาญ) ท าหน้าที่วิเคราะห์ข้อมูล 
เจ้าหน้าที่ประมวลผลข้อมูล ท าหน้าที่รวบรวมและประมวลผลข้อมูล และเจ้าหน้าที่ภาคสนาม ท าหน้าที่ในการลงพื้นที่
อย่างต่อเนื่อง เพื่อเก็บข้อมูล จัดประชุม จัดอบรมเรื่องต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ให้กับสมาชิกกลุ่ม ดังแสดงผังองค์กร
การบริหารโครงการดังรูปที่ 3 

 

 
 

รูปที่ 3 ผังองค์กรการบริหารโครงการ 
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10. มาตรการก ากับตรวจสอบ และควบคุมการบริหารงาน 
 ตามรูปแบบการบริหารโครงการในหัวข้อ 3. ในการด าเนินงาน จะมีการตรวจสอบและประเมินผล 
เป็นระยะ ได้แก่ ประเมินผลระหว่างการด าเนินโครงการ ประเมินผลหลังด าเนินโครงการ  

1. การประเมินผล ความรู้ ความเข้าใจ ในเนื้อหาหลักสูตรการอบรม  
2. การประเมินผลการด าเนินโครงการในด้านตา่ง ๆ เช่น กลุ่มมีการพัฒนา หรือเปลี่ยนแปลงในทิศทาง

ที่ดีขึ้น  มีรายได้เข้ามามากข้ึน มีช่องทางการจ าหน่าย หรือกลุ่มลูกค้าใหม่ๆมากขึ้น สมาชิกสามารถ
ใช้ช่องทางออนไลน์ในการประชาสัมพันธ์หมู่บ้านฯ ได้มากข้ึน ฯลฯ 

3. การประเมินผลโครงการหลังจากด าเนินการโครงการแล้วเสร็จตามสัญญา เพื่อตรวจสอบว่า  
ผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการเป็นไปตามผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับตาม TOR 

 ทั้งนี้ทางคณะกรรมการฯ จะมีการลงพื้นที่เพื่อติดตาม ตรวจสอบการท างานของบริษัทที่ปรึกษา
ให้เป็นตามแผนงานและเป้าหมายของโครงการ  รวมทั้งติดตามผลว่าหลังจากบริษัทที่ปรึกษาลงมาท ากิจกรรม
มีผลการเปลี่ยนแปลงอย่างไร  ทั้งนี้ช่วงเวลาการลงพื้นที่ของคณะกรรมการฯ จะพิจารณาตามความเหมาะสม 

 

11. แผนการจัดกิจกรรม 
 จากข้ันตอนการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ในหัวข้อ 8 มีกิจกรรมที่ต้องไปด าเนินงานในพื้นที่ 4 กิจกรรม 
ประกอบด้วย  
 กิจกรรมที่ 1 จัดประชุมชี้แจงสร้างการรับรู้/ความเข้าใจ และให้ความรู้ ค าปรึกษา แนะน าด้านการ
วางแผนบริหารจัดการ 
 กิจกรรมที่ 2 จัดกิจกรรมศึกษาดูงาน 
 กิจกรรมที่ 3 เชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า/ ผลิตภัณฑ์/ บริการของหมู่บ้านท ามาค้าขาย  
 กิจกรรมที่ 4 พิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย  
 ในการด าเนินงานขั้นนี้ บริษัทที่ปรึกษาได้จัดท าแผนกิจกรรมที่ลงไปด าเนินการในพื้นที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
ดังแสดงในรูปที่ 4  

 
 

รูปที่ 4 แผนกิจกรรมที่ลงไปด าเนินการในพื้นที่หมู่บ้านเกาะพทิักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
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บทที่ 2 
ข้อมูลพื้นฐาน สภาพแวดล้อม สภาพพื้นที่  

การด าเนินธุรกิจในสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ  
และจุดแข็ง จุดอ่อน (SWOT) ของหมู่บ้านท ามาค้าขาย  

หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
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บทที่ 2 
ข้อมลูพื้นฐาน สภาพแวดลอ้ม สภาพพื้นที ่การด าเนินธุรกิจในสินค้า/ผลิตภณัฑ์/บรกิาร  

และจุดแข็ง จุดอ่อน (SWOT) ของหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชมุพร 

 

 
1.  ข้อมูลพื้นฐาน สภาพแวดล้อม สภาพพ้ืนที่ 
1.1 ข้อมูลพื้นฐานบ้านเกาะพิทักษ์ หมู่ที่ 14 ต าบลบางน้ าจืด อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 

 ที่ตั้ง 
 หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อยู่ในพื้นที่หมู่ที่ 14 ต้าบลบางน้้าจืด อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร เป็นเกาะขนาดเล็ก
อยู่ในทะเลอ่าวไทย 
 ลักษณะภูมิประเทศ 
 มีลักษณะพื้นที่เป็นที่ราบสลับภูเขา มีน้้าทะเลล้อมรอบ เป็นเกาะเล็กๆ ซึ่งอยู่ห่างจากฝั่งเพียง 1 กิโลเมตร 
ในช่วงน้้าลดต่้าสุดสามารถเดิมข้ามได้โดยไม่ต้องนั่งเรือ แต่ในช่วงฤดูมรสุมการเดินทางค่อนข้างล้าบาก 
 ประชากร 
 จากข้อมูลของ ส้านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ปี พ.ศ.2560 
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ มีครัวเรือนทั้งหมด 49 ครัวเรือน มีประชากร จ้านวน 144 คน โดยแยกเป็น 
 - ชาย จ้านวน 71 คน 
 - หญิง จ้านวน 73 คน 
 ผู้น าชุมชนปัจจุบัน 
 1.นายอ้าพล ธานีครุฑ   ต้าแหน่ง ผู้ใหญ่บ้าน (โทร 081-093-1443) 

 2.นายทวี รอดรักษา    ต้าแหน่ง ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน (โทร 089-649-7781) 
 3.นายสมควร เย็นบางสะพาน  ต้าแหน่ง ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน (โทร 080-692-8944) 
 4.นางอรอนงค์ เย็นบางสะพาน  ต้าแหน่ง สมาชิก อบต. (โทร 089-868-0672) 
 5. นายสถาพร ห้ินเตี้ยน  ต้าแหน่ง สมาชิก อบต. (โทร 061-198-8852) 
 อาชีพและรายได้ 

 -  โฮมสเตย์  ชาวบ้านในหมู่บ้านมีการอนุรักษ์ไว้ซึ่งธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ท้าอาชีพการประมง

ขนาดเล็กหรือประมงชายฝั่ง พร้อมมีการรักษาระบบนิเวศ เช่น ปะการัง หอยมือเสือ ปลาโลมา เต่าทะเล วิถีชีวิต

ของชาวบ้านเกาะพิทักษ์ มีความสัมพันธ์ในลักษณะที่พึ่งพาอาศัยและเกื้อกูลกันระหว่างคนในชุมชน หมู่บ้านเกาะพิทักษ์

คงรักษาไว้ซึ่งวิถีชีวิตธรรมชาติจึงเป็นจุดเด่นที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาเที่ยวเกาะพิทักษ์ นักท่องเที่ยวที่มาพัก

หมู่บ้านนี้ประมาณปีละ 12,000 คน ค่าที่พักและอาหาร 3 มื้อ 800 บาทต่อคนต่อคืน ทั้งนี้ ยังไม่รวมผู้มาท่องเที่ยว

แบบเช้าไป เย็นกลับอีกประมาณ 10,000 คนต่อปี ซึ่งเป็นการข้ามฝั่งจากแผ่นดินใหญ่ มารับประทานอาหารและ



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย บทที่ 2  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 2-2  

พักผ่อนแล้วกลับ คิดเป็นค่าใช้จ่ายต่อหัวอีก 300 บาท เป็นค่าใช้จ่ายค่าอาหารเป็นหลัก รวมรายได้ที่หมู่บ้านได้รับ

จากนักท่องเที่ยว 2 กลุ่มนี้ ประมาณ 13 ล้านบาทต่อปี คิดเป็นรายได้ 1.05 ล้านบาทต่อเดือน จากผู้ประกอบการ

โฮมสเตย์ 22 ราย 

 -  สวนยางพารา มี 4 ครัวเรือน รายได้จากการท้าสวนยางพารา มีรายได้ครัวเรือนละ 150,000 บาทต่อปี 
 - ปลูกพืชเศรษฐกิจอ่ืนๆ (มะพร้าว) มี 3 ครัวเรือน รายได้จากการปลูกมะพร้าว มีรายได้ครัวเรือนละ 
30,000 บาทต่อปี 
 - ท้าประมงขนาดเล็ก 28 ครัวเรือน มีรายได้จากการท้าประมงขนาดเล็กครัวเรือนละ 130,000 บาทต่อปี 
 - ประกอบอาชีพรับจ้าง 4 ครัวเรือน มีรายได้จากการประกอบอาชีพรับจ้าง ครัวเรือนละ 150,000 บาทต่อปี 
 -  การแปรรูปอาหารทะเล ซึ่งการแปรรูปอาหารทะเลที่เป็นจุดเด่นของชุมชน ได้แก่ การท้าปลาเค็มฝังทราย 
ซึ่งเป็นการถนอมอาหารจากภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างหนึ่งของชุมชนนี้ นอกจากนี้ยังมีการท้ากะปิ ปลาทะเลตากแห้ง 
ปลาหมึกตากแห้ง เป็นต้น เนื่องจากอาหารทะเลที่จะน้ามาแปรรูปมีปริมาณไม่แน่นอนในแต่ละช่วงเวลา ท้าให้รายได้
จากการแปรรูปอาหารทะเลมีความไม่แน่นอนตามไปด้วย 
 วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณ ี
 ประชาชนทั้งหมดในชุมชนบ้านเกาะพิทักษ์นับถือศาสนาพุทธ และมีประเพณีที่ส้าคัญ คือ 
 1. ประเพณีสวดหาด หรือ การท้าบุญเกาะประจ้าปี (ช่วงเดือนกันยายนของทุกปี) เพื่อเป็นการขอขมา
แม่น้้า พ่อขุนทะเล แม่นางเชิงกระ โดยทุกครัวเรือนจะปั้นหุ่นของบุคคลในครัวเรือน ตัดเล็บ ตัดผม ใส่ลงในหุ่น 
แล้วน้าหุ่นไปลอยในแพที่ช่วยกันสร้างไว้แล้วน้าไปลอยทะเล 
 2. ประเพณีสวดกลางบ้าน เพื่อสร้างความรักสามัคคี และรื่นเริงช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ร่วมมือกัน 
โดยจะมีการท้าบุญตักบาตร และแข่งกีฬาพื้นบ้าน 
 3. ประเพณีรับ-ส่ง ตายาย เป็นการแผ่เมตตา อุทิศบุญกุศลให้แก่บรรพบุรุษที่ล่วงลับไปแล้ว โดยแต่ละครัวเรือน
จะท้าอาหารคาว-หวาน ผลไม้ใส่ถาดไปท้าบุญที่วัดต่างๆ 
 4. ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น เช่น พิธีไหว้เรือ พิธีไหว้ขอขมาทะเล เป็นธรรมเนียมประเพณี
เฉพาะของชาวประมงเกาะพิทักษ์ ซึ่งปฏิบัติสืบทอดกันมาตั้งแต่บรรพบุรุษ 
 5. ประเพณีหรือวัฒนธรรมหลักของสังคมไทย เช่น การท้าบุญวันออกพรรษา ประเพณีสงกรานต์ 
ประเพณีลอยกระทง วันขึ้นปีใหม่ 
 
1.2 ข้อมูลทั่วไปของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
 หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ตั้งอยู่บ้านเกาะพิทักษ์ หมู่ที่ 14 ต้าบลบางน้้าจืด อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
ชุมชนบ้านเกาะพิทักษ์ เป็นหมู่บ้านขนาดเล็ก มีประชากรประมาณ 144 คน มีสภาพเป็นเกาะตั้งอยู่ห่างจาก
แผ่นดินใหญ่ 1,200 เมตร มีพื้นที่ 712 ไร่ แบ่งเป็นพื้นที่เกษตรกรรมและที่อยู่อาศัย 142 ไร่ พื้นที่สาธารณะประโยชน์ 
570 ไร่ มีอาณาเขตทิศเหนือ ทิศใต้ ทิศตะวันออก และ ทิศตะวันตก ติดกับทะเลอ่าวไทย แสดงต้าแหน่งที่ตั้งดังรูปที่ 5 
 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย บทที่ 2  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 2-3  

 
 

รูปที่ 5 ที่ตั้งของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
 
 หมู่บ้านเกาะพิทักษ์เป็นสถานที่ท่องเที่ยว ที่มีบรรยากาศที่สงบเงียบและความเป็นธรรมชาติของเกาะ
ที่ยังคงอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่สวยงามรอบเกาะไว้ได้อย่างดีเยี่ยม เวลาน้้าลดจะเกิดเป็นแนวสันทรายโผล่ขึ้นมาเป็น
เส้นทาง สามารถเดินข้ามได้ นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาจะได้สัมผัสถึงวิถีชีวิตของชาวบ้าน และมีกิจกรรมต่างๆ
มากมาย เช่น การศึกษาวิถีชีวิตชุมชนประมง ปั่นจักรยานชมรอบเกาะ การล่องเรือตกปลา ไดหมึก ชมปะการังน้้าตื้น 
และการมาพักค้างคืนที่บ้านพักโฮมสเตย์ที่มีลักษณะเป็นบ้านไม้ชั้นเดียว ตั้งอยู่ริมทะเล มีชานบ้านกว้างยื่นออกไป
ในทะเลรับลมได้ตลอดทั้งวัน เหมาะแก่การพักผ่อน พร้อมด้วยอาหารทะเลจากการท้าประมงพื้นบ้านที่สดใหม่ทุกวัน 
นอกจากแหล่งท่องเที่ยวแล้ว เกาะพิทักษ์ยังมีอาหารทะเลแปรรูป ได้แก่ ปลาเค็มฝังทราย กะปิ หมึกแห้ง ปลาแห้ง 
เป็นต้น โดยเฉพาะ ปลาเค็มฝังทราย ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่ขึ้นชื่อของเกาะพิทักษ์ ผลิตจากวัตถุดิบที่สดใหม่ หาได้โดย
ชาวบ้านและแปรรูปด้วยกรรมวิธีภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 ประวัติความเป็นมา 

 บ้านเกาะพิทักษ์ ไม่มีการจดบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษรที่ชัดเจน เป็นเพียงการบอกเล่าสืบต่อกันมา

จากรุ่นสู่รุ่น เมื่อปี พ.ศ.2432 ในสมัยรัชกาลที่ 5 ได้มีการประกาศกฎมณเฑียรบาลในการปราบปรามกลุ่มอ้ังยี่ 

ในขณะนั้นมีกลุ่มบุคคลกลุ่มหนึ่งได้หนีการจับกุมมาจากบ้านหนองไทร ต้าบลปากน้้า อ้าเภอหลังสวนในปัจจุบัน 

มาถึงเกาะได้ยินเสียงเรียกให้ขึ้นมาพักบนเกาะ แต่เมื่อขึ้นมาบนเกาะก็ไม่พบใครสักคน หัวหน้ากลุ่มคือ พ่อปู่เดช จึงได้

เรียกเกาะนี้ว่า “เกาะผีทัก” 

หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์
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 หรืออีกนัยหนึ่งมีการเล่าขานต่อกันมาว่า มีชาวเรือนั่งเรือผ่านมายังเกาะแห่งนี้ เมื่อเจอกับวิกฤตการณ์

หรือภัยธรรมชาติ ไม่ว่าจะเป็นพายุ หรือฝนฟ้าคะนอง ก็จะได้ยินเสียงเรียกให้เข้ามาพักที่เกาะแห่งนี้ พอทอดสมอ

จอดเรือเสร็จ เหตุการณ์ดังกล่าวจะสงบลงทุกคร้ัง ดังนั้นชาวเรือจึงตั้งชื่อเกาะนี้ว่า “เกาะผีทัก” หรือ “เกาะที่พัก” 

 เมื่อมีการจัดตั้งหมู่บ้านตามลักษณะปกครองท้องที่ พ.ศ.2464 ทางราชการได้ประกาศให้เกาะพิทักษ์

เป็นหมู่บ้านอีกหมู่บ้านหนึ่งของต้าบลบางน้้าจืด อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร ซึ่งมี นายนุ้ย เดชาฤทธิ์ เป็นลูกชายของพ่อปู่เดช 

ซึ่งเป็นผู้ใหญ่บ้านคนแรกในสมัยนั้น และมีการเปลี่ยนชื่อมาเป็น “เกาะพิทักษ์” เพื่อความเป็นสิริมงคลถึงปัจจุบัน 

เดิมเกาะพิทักษ์เป็นเกาะที่ไม่มีคนอาศัยอยู่ มีป่าไม้ขนาดเล็กข้ึนปกคลุม ต่อมาชาวประมงที่ท้าประมงบริเวณใกล้เคียง

เดินทางมาจากที่อื่นๆ อาศัยเกาะพิทักษ์เป็นที่หลบลมมรสุม จึงมีการสร้างที่พักชั่วคราวขึ้น เมื่อ เวลานานเข้า

จึงมีการตั้งบ้านเรือนอยู่อาศัย 

 หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ เป็นหมู่บ้านท่องเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม เป็นการท่องเที่ยวโดยคนในหมู่บ้าน

เป็นผู้คิดและจัดตั้งขึ้นมา มีการให้บริการที่พักแบบโฮมสเตย์พร้อมอาหารทะเลสดๆ ที่ได้จากการท้าประมงของชาวเกาะพิทักษ์ 

หมู่บ้านเกาะพิทักษ์เป็นหมู่บ้านเล็กๆ ที่ยังคงรักษาไว้ซึ่งขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น มีการสืบทอด 

สืบสานไปยังรุ่นลูกรุ่นหลาน ไม่ว่าจะเป็นวิถีชีวิตชาวประมง ประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ่น 

 นอกจากนั้นยังมีประเพณีต่างๆ อีกเช่น วิ่งแหวกทะเลสู่เกาะพิทักษ์ ที่จัดขึ้นในเดือนมิถุนายนของทุกปี 

เป็นเดือนที่น้้าทะเลลดลงในเวลาเช้า ซึ่งท้าให้นักท่องเที่ยวสามารถวิ่งข้ามทะเลจากฝั่ง ต.บางน้้าจืด อ.หลังสวน จ.ชุมพร  

ไปสู่เกาะพิทักษ์  ซึ่งมีระยะทางห่างจากชายฝั่งประมาณ 1 กิโลเมตร ซึ่งถือเป็น Unseen ของประเทศไทย นอกจากนี้

ชาวบ้านที่เกาะพิทักษ์ยังมีองค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น การต่อเรือ หมอสมุนไพร การแปรรูปอาหารทะเล 

และสิ่งส้าคัญที่สุด คือ ความมีน้้าใจ เกื้อกูล ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อยู่กันแบบเครือญาติ ความเป็นกันเองของคนเกาะพิทักษ์

ซึ่งเป็นเสน่ห์ของคนเกาะพิทักษ์โดยแท้จริง 

 ในปี พ.ศ.2545 ได้จดทะเบียนเป็น วิสาหกิจชุมชนโฮมสเตย์บ้านเกาะพิทักษ์ รหัสทะเบียน 5-86-04-08/1-0014 

และวิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหารทะเลและผลิตภัณฑ์บ้านเกาะพิทักษ์ รหัสทะเบียน 5-86-04-08/1-0015 

 จ านวนสมาชิก 

 - วิสาหกิจชุมชนโฮมสเตย์บ้านเกาะพิทักษ์ ปัจจุบันมีสมาชิก 66 คน โฮมสเตย์ 22 หลัง 

 - วิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหารทะเลและผลิตภัณฑ์บ้านเกาะพิทักษ์ ปัจจุบันมีสมาชิก 45 คน 
 
1.3 ข้อมูลสภาพแวดล้อมและสภาพพ้ืนที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 

 หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ เป็นเกาะเล็กๆ แต่บนเกาะมีการสร้างถนนทางเดินตัวหนอนรอบเกาะส้าหรับเป็นถนน

คนเดิน นักท่องเที่ยวสามารถชมวิถีชีวิตชาวประมง กรรมวิธีการเผามะพร้าว และชมวิวรอบๆ เกาะได้ในเวลาเพียง

ไม่กี่ชั่วโมง 

 ชุมชนเกาะพิทักษ์เป็นชุมชนอนุรักษ์สภาพแวดล้อมทางทะเล โดยเป็นที่อาศัยของสัตว์ทะเลหลายชนิด เช่น 

ม้าน้้า ปลาโลมา ที่เป็นสัตว์ชี้วัดความสมบูรณ์ของธรรมชาติ ในปัจจุบันชุมชนบ้านเกาะพิทักษ์ยังเป็นศูนย์อนุรักษ์หอยมือเสือ

และปะการัง รวมถึงเกาะใกล้เคียงอย่าง "เกาะคราม" ซึ่งตั้งอยู่ห่างจากเกาะพิทักษ์ประมาณ 1 กิโลเมตร ซึ่งบริเวณโดยรอบ 
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มีปะการังเขากวาง ปะการังสมอง หอยมือเสือ และปลาทะเลสวยงาม และมีการแก้ไขปัญหาขยะโดยการคัดแยกขยะ 

ดังนั้นการเดินทางมาท่องเที่ยวเกาะพิทักษ์จึงเป็นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยแสดงสภาพแวดล้อมของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 

ดังรูปที่ 6 

 

 
 

รูปที่ 6 สภาพแวดล้อมของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 

 

2. ข้อมูลทั่วไปของการด าเนินธุรกิจสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ 
2.1 การผลิต 

 วัตถุดิบ 

 1. บ้านพักแบบโฮมสเตย์ 

 2. อาหารทะเล เช่น ปลาทะเล ปลาหมึก กุ้ง เป็นต้น 

 3. อุปกรณ์ส้าหรับกิจกรรมการท่องเที่ยว เช่น เรือแคนู เรือไดหมึก เป็นต้น 

 กระบวนการผลิต 

 หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ มีสินค้าและบริการ อยู่ 2 ลักษณะ คือ วิสาหกิจชุมชนโฮมสเตย์บ้านเกาะพิทักษ์ 

และวิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหารทะเลและผลิตภัณฑ์บ้านเกาะพิทักษ์ 

 1.  โฮมสเตย์ มีทั้งหมด 22 หลัง ลักษณะของโฮมสเตย์ สามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้สูงสุด 450 คน/วัน 

โดยปกติ จะมีนักท่องเที่ยวมาเป็นประจ้าคือ วันศุกร์-วันเสาร-์วันอาทิตย์ แต่ถ้าช่วงฤดูท่องเที่ยว จะมีนักท่องเที่ยวเข้าพัก

ทุกวัน ซึ่งนักท่องเที่ยวที่มาส่วนใหญ่จะมาเป็นกลุ่ม หรือหมู่คณะ โฮมสเตย์แต่ละหลังสามารถรับนักท่องเที่ยวได้

ประมาณ 20 คน มีนักท่องเที่ยวมาเที่ยวมากกว่า 30,000 คนต่อปี  
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 2.  ผลิตภัณฑ์แปรรูปอาหารทะเล ได้แก่ ปลาเค็มฝังทราย ปลากระบอกร้า หมึกแห้ง และกะปิ 

โดยผลิตภัณฑ์เด่นที่ขึ้นชื่อของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ คือ ปลาเค็มฝังทราย (ปลาอินทรีย์) มีกระบวนการท้าดังนี้ 

  กระบวนการท าปลาเค็มฝังทราย 

  1)  น้าปลาที่ได้มาท้าความสะอาด ขอดเกล็ด เอาเครื่องในและเหงือกออก (ปลาที่น้ามาท้าปลาเค็ม

ต้องไม่แช่น้้าแข็ง หรือใช้สารเคมี)  

   2) การหมักเกลือ โดยน้าเกลือเม็ด ยัดเข้าไปในตัวปลา และพอกให้ทั่วตัวปลา แล้วห่อด้วย
พลาสติก  
   3) การฝังทราย ควรเลือกบริเวณที่น้้าทะเลท่วมไม่ถึง โดยท้าการขุดลงไปลึกประมาณ 
20 เซนติเมตร จากนั้นน้าปลาที่ห่อเสร็จแล้วใส่ในกระสอบวางในหลุมที่ขุดไว้แล้วกลบทรายทับไว้ พร้อมทั้งท้าสัญลักษณ์
เพื่อให้ทราบต้าแหน่ง ส้าหรับระยะเวลาในการฝังทรายขึ้นอยู่กับขนาดน้้าหนักของปลา ถ้าน้้าหนักไม่เกิน 1 กิโลกรัม 
จะใช้เวลาประมาณ 7 วัน แต่ถ้าปลามีน้้าหนักมากกว่า 1 กิโลกรัม จะใช้เวลาประมาณ 10-15 วัน 
  4) เมื่อครบก้าหนดตามระยะเวลาแล้ว ท้าการขุดเอาปลาที่ฝังไว้ขึ้นมาล้างท้าความสะอาดอีกครั้ง 

แล้วน้าไปตากแดดให้แห้ง 

  5) เมื่อตากปลาแห้งดีแล้ว (ประมาณ 2 แดด) สามารถน้าปลามาประกอบอาหารหรือใส่บรรจุภัณฑ์

เพื่อจ้าหน่ายต่อไป 

 กระบวนการผลิตของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ แสดงดังรูปที่ 7 
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2.2 ผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
 1. โฮมสเตย์ 
  - โฮมสเตย์ 22 หลัง 
  - บริการนวดเพื่อสุขภาพ 
 2. กิจกรรมท่องเที่ยว 
  - ด้าน้้าดูปะการัง 
  - ไดหมึก 
  - ชมวิถีชีวิตการท้าเครื่องมือประมง เช่น ลอบหมึก ถักแห อวน เป็นต้น 
  - ชมธรรมชาติรอบเกาะ ศึกษาธรรมชาติ 
  - พายเรือแคนู 
  - ดูโลมา (เป็นบางโอกาส) 
  - กิจกรรมวิ่งแหวกทะเลสู่เกาะพิทักษ์ 
 3. ผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูป 
  - ปลาเค็มฝังทราย (ปลาอินทรีย์ ปลากุเลา) 
  - ปลากระบอกร้า ปลาเสียดร้า 
  - ปลาเค็มตากแห้ง 
  - กะปิ 
  - หมึกแห้ง 
  จุดเด่นของผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูปจากหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ คือ ผลิตโดยภูมิปัญญาชาวบ้าน 
และปลอดสารพิษ ผลิตภัณฑ์หรือบริการของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ดังรูปที่ 8 และผลิตภัณฑ์ด้านอาหารทะเลแปรรูป
จะแตกต่างกันไปตามที่หาได้ด้วยการท้าประมงพื้นบ้านและขึ้นอยู่กับฤดูกาล 
 4. ผลิตภัณฑ์ของฝาก 
  ผลิตภัณฑ์ของฝาก ได้แก่ เสื้อผ้าส้าเร็จรูป หมวก และกระเป๋า ที่มีชื่อเกาะพิทักษ์ 
 5. กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย (Target Market)  
  นักท่องเที่ยวที่ต้องการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ซึ่งบนเกาะจะมีที่พักแบบโฮมสเตย์ ซึ่งท้าให้
นักท่องเที่ยวรู้สึกว่าได้มาสัมผัสวิถีชีวิตแบบชาวเกาะพิทักษ์ ทั้งธรรมชาติบนเกาะ และการเรียนรู้วัฒนธรรม ประเพณี 
และการท้าอาชีพประมงของชาวเกาะพิทักษ์  
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โฮมสเตย ์ กิจกรรมพายเรือแคนู ผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูป 

 

รูปที่ 8 ผลิตภัณฑ์หรือบริการของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
 

 5. การก าหนดราคาสินค้าและช่วงเวลา 

  (1)  ด้านโฮมสเตย์และกิจกรรมการท่องเที่ยว 
 

กิจกรรมท่องเที่ยว ช่วงเวลา ค่าบริการ 

พักค้างโฮมสเตย ์
  พร้อมเรือรับ-ส่ง 
  อาหาร 3 มื้อ 

มกราคม-ตุลาคม VIP 900 บาท/คน/คืน 
ธรรมดา 800 บาท/คน/คืน 

กิจกรรมตกหมกึ 
  เรือบริการ จ้านวน 12 คน/ลา้ เป็นเวลา 2-3 ช่ัวโมง 

มกราคม-ตุลาคม 1,000 บาท 

กิจกรรมด าน้ า ดูปะการัง 
  เรือบริการ จ้านวน 12 คน/ลา้ เป็นเวลา 2-3 ช่ัวโมง 
  อุปกรณ์ด้าน้้า (เสื้อชูชีพ และ SNORKLE) 

มกราคม-ตุลาคม  
1,000 บาท 
50 บาท/ชุด 

กิจกรรมเดินศึกษาธรรมชาติ 
  เดินชมธรรมชาติและวิถีชีวิตรอบเกาะ ระยะทาง 800 เมตร  
    (วงรอบเล็ก) 
  เดินชมธรรมชาติและวิถีชีวิตรอบเกาะ ระยะทาง 4.25กิโลเมตร  
    (วงรอบใหญ่) 

มกราคม-ตุลาคม  

กิจกรรมร่วมพิทักษ์โลก เสมือนหนึ่งเป็นบ้านของท่าน 
  ปั้นจุลินทรีย์ (EM-BALL) 
  ปลูกป่า 1 ต้น 1 ชีวิต ครั้งหน่ึงที่เกาะพิทักษ์ 
  ศึกษาเรียนรู้ฐานเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง 
  ชมทะเลแหวก (น้้าขึ้น-น้้าลง) 
  ชมโลมาสีชมพ ู
  ประเพณีวิ่งทะเลแหวก 
  กิจกรรมเจาะหอย 

 
ตลอดทั้งป ี
ตลอดทั้งป ี
ตลอดทั้งป ี

มีนาคม-กันยายน 
มกราคม-กรกฎาคม 

มิถุนายน 
มกราคม-ตุลาคม 

 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย บทที่ 2  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 2-10  

  (2)  สินค้าอาหารทะเลแปรรูป 

   อาหารทะเลแปรรูปจะมีราคาแตกต่างกันไป ขึ้นอยู่กับฤดูกาล ชนิด ปริมาณ และความยากง่าย

ในการแปรรูป ได้แก่ 

   - ปลาเค็มฝังทราย ราคาตัวละประมาณ 800-2,000 บาท  

   - กะปิ กระปุกละ 80-120 บาท  

   - หมึกแห้ง แพคละ 100-200 บาท 

   - ปลาเค็มตากแห้ง แพคละ 100-200 บาท  

  (3) สินค้าของฝาก  

   ผลิตภัณฑ์ของฝาก ได้แก่ เสื้อผา้ส้าเร็จรูป หมวก และกระเปา๋ ที่มีชื่อเกาะพิทักษ์ ราคาชิน้ละ 

100-200 บาท 

 

2.3 การตลาดและการจัดจ าหน่าย 

 1. การตลาด 

  -  ด้านโฮมสเตย์และการท่องเที่ยว หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ยังไม่เป็นที่รู้จักในวงกว้างนัก นักท่องเที่ยว

ที่รู้จักส่วนใหญ่เกิดจากการบอกปากต่อปาก และจากโลกออนไลน์ที่นักท่องเที่ยวที่เคยมาพักได้เขียนบอกกล่าวไว้ 

ส่วนการประชาสัมพันธ์ จะอาศัยจัดแสดงตามที่หน่วยงานราชการจัดขึ้น ทั้งที่กรุงเทพมหานคร และส่วนภูมิภาค และมี

การจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยกิจกรรมประจ้าปีที่ส้าคัญ คือ “ว่ิงแหวกทะเลสู่เกาะพิทักษ์” ซึ่งจะจัดขึ้น

ในช่วงปลายเดือนมิถุนายนเป็นช่วงที่น้้าทะเลลดในยามเช้า จนสามารถเดินเท้าข้ามจากอ่าวท้องครกไปยังเกาะพิทักษ์ได้ 

ระยะทางประมาณ 1 กิโลเมตร ซึ่งมีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจเป็นจ้านวนมากในทุกปี 

  -  ด้านอาหารทะเลแปรรูป ลูกค้าส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวที่มาพักที่โฮมสเตย์ และซื้อสินค้า

อาหารทะเลแปรรูปเป็นของฝากหรือซื้อไปรับประทานเอง จะขายสินค้าได้มากในฤดูท่องเที่ยว (เดือนมกราคมถึง

เดือนสิงหาคม)   

 2. ช่องทางการจ าหน่าย 

  - ด้านโฮมสเตย์และการท่องเที่ยว ช่องทางการติดต่อเข้าพักโฮมสเตย์ สามารถติดต่อได้  

3 ช่องทาง ได้แก่ 

   (1) ช่องทางออนไลน์ Facebook Fanpage ที่ใช้ชื่อว่า “ที่นี่ ณ เกาะพิทักษ์”   

   (2) ช่องทางออนไลน์ Facebook ของเจ้าของโฮมสเตย์แต่ละหลัง 

   (3) ช่องทางโทรศัพท์  

   การท่องเที่ยวและเข้าพักโฮมสเตย์สามารถเข้าพักได้ตลอดทั้งปี แต่ในเดือนพฤศจิกายน 

ถึงเดือนธันวาคมเป็นช่วงฤดูมรสุม นักท่องเที่ยวควรตรวจสอบสภาพอากาศก่อนเดินทางอีกครั้งเพื่อความปลอดภัย 
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  - ด้านอาหารทะเลแปรรูป ช่องทางการจ้าหน่ายหลัก คือ ขายหน้าร้านตามโฮมสเตย์  

และ การน้าผลิตภัณฑ์แปรรูปไปจ้าหน่ายในงานแสดงสินค้าต่างๆ (พร้อมกับการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว) 

กลุ่มลูกค้าจะเป็นผู้ที่มาเดินเที่ยวงาน และชื่นชอบอาหารทะเล 

   การจ้าหน่ายสินค้าอาหารทะเลแปรรูป จะจ้าหน่ายในลักษณะขายปลีกให้แก่ ลูกค้า นักท่องเที่ยว 

โดยเลือกใช้หน้าบ้านโฮมสเตย์ของตนเองเป็นหน้าร้านส้าหรับจัดจ้าหน่าย โดยสินค้าที่ขายดี คือ ปลาเค็มฝังทราย 

(ราคาตัวละประมาณ 800-2,000 บาท) กะปิ (กระปุกละ 80-120 บาท) และหมึกแห้ง ปัจจุบันก้าลังจะมีการเพิ่มช่องทาง 

การจัดจ้าหน่ายออนไลน์ ซึ่งมีที่มาจากกลุ่มนักท่องเที่ยวที่เคยมาเที่ยวและซื้ออาหารทะเลกลับไปเป็นของฝากและ

รับประทานเอง มีความต้องการซื้อผลิตภัณฑ์เหล่านั้น จึงได้ติดต่อซื้อ-ขาย และจัดส่ง โดยกลุ่มลูกค้าหลักยังคงเป็นนักท่องเที่ยว

ที่เคยมาเที่ยว ซึ่งจะเห็นไดว้่าการจ้าหน่ายสนิค้าผา่นระบบออนไลน์เป็นอีกช่องทางหนึ่ง ที่สามารถสร้างรายได้ให้เพิ่มมากขึ้น 

 

2.4 จุดแข็ง-จุดอ่อน 

 - จุดแข็งด้านการท่องเที่ยวของชุมชน / สถานที่เด่น 

  1) อาหาร, ปลาเค็มฝังทราย (ภูมิปัญญาชาวบ้าน) 

  2) เป็นเกาะที่สามารถเดินข้ามได้ 

  3) ทรัพยากรธรรมชาติที่ยังสมบูรณ์ 

  4) เดินชมธรรมชาติได้รอบเกาะ 

  5) วิถีชีวิตชุมชน 

 - ความพิเศษของชุมชน / สิ่งที่ท าให้ชุมชนแตกต่างกว่าที่อื่นๆ 

  1) ชุมชนต้นแบบด้านเศรษฐกิจพอเพียง 

  2) อนุรักษ์ทรัพยากรทางทะเล 

  3) ปะการัง 

  4) เวลาน้้าลดจะเป็นแนวสันทรายโผล่ขึ้นมาเป็นเส้นทาง สามารถเดินข้ามได้ โดยไม่ต้องนั่งเรือ 

 - กิจกรรมท่องเที่ยว 

  1) ด้าน้้าดูปะการัง 

  2) ไดหมึก 

  3) ชมวิถีชีวิตการท้าเครื่องมือประมง เช่น ลอบปลาหมึก ถักแห อวน เป็นต้น 

  4) ชมธรรมชาติรอบเกาะ ศึกษาธรรมชาติ 

  5) เรียนรู้การท้า EM-BALL (จุลินทรีย์บอล) 

  6) ดูโลมา (เป็นบางโอกาส) 

 - โอกาสของชุมชน 

  1) เน้นให้ชาวบ้านบนเกาะพิทักษ์ปฏิบัติตนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 

  2) หน่วยงานของภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ความส้าคัญในการเข้าร่วมการพัฒนาหมู่บ้าน 
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  3) มีนักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวและใช้บริการในพื้นที่ ท้าให้ชุมชนมีรายได้เพิ่มข้ึน 

  4) ท้าให้สื่อและการประชาสัมพันธ์เกาะพิทักษ์กว้างขวางขึ้น เป็นที่รู้จักของคนทั่วไป 

 - อุปสรรคหรือข้อจ ากัด 

  1) ในช่วงฤดูแล้ง น้้าส้าหรับอุปโภคและบริโภคมีไม่เพียงพอ 

  2) การเดินทางไม่สะดวกในช่วงมรสุม 

  3) ปัญหาขยะที่มากับคลื่นลมในช่วงมรสุม 

  4) สภาพอากาศในช่วงมรสุมท้าให้การท่องเที่ยวและการประมงท้าได้ไม่ตลอดทั้งปี 

  5) งบประมาณมีไม่เพยีงพอในการด้าเนินงาน จึงไม่สามารถแก้ไขปัญหา และตอบสนองความต้องการ
ของคนในชุมชนได้อย่างทันท่วงที 
  6) ขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงานของรัฐ 
 
2.5 โครงสร้างของชุมชนและการด าเนินงาน 

 จากข้อมูลของ ส้านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ปี พ.ศ.2560 
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ มีครัวเรือนทั้งหมด 49 ครัวเรือน มีประชากร จ้านวน 144 คน โดยแยกเป็น ชาย จ้านวน 71 คน  
หญิง จ้านวน 73 คน โดยมีผู้น้าชุมชน รวม 5 คน ประกอบด้วย 
 1.นายอ้าพล ธานีครุฑ   ต้าแหน่ง ผู้ใหญ่บ้าน 

 2.นายทวี รอดรักษา    ต้าแหน่ง ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 
 3.นายสมควร เย็นบางสะพาน  ต้าแหน่ง ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 
 4.นางอรอนงค์ เย็นบางสะพาน  ต้าแหน่ง สมาชิก อบต. 
 5. นายสถาพร ห้ินเตี้ยน  ต้าแหน่ง สมาชิก อบต. 
 การด้าเนินงานในปัจจุบันแบ่งออกเป็น  2 กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ วิสาหกิจชุมชนโฮมสเตย์

บ้านเกาะพิทักษ์ และวิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหารทะเลและผลิตภัณฑ์บ้านเกาะพิทักษ์ โดยมีผู้ใหญ่บ้านอ้าพล ธานีครุฑ 

เป็นประธานของวิสาหกิจชุมชนทั้งสองกลุ่ม  ซึ่งทั้งสองกลุ่มวิสาหกิจชุมชนนี้มีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกัน เนื่องจาก

กลุ่มลูกค้าของวิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหารทะเลและผลิตภัณฑ์บ้านเกาะพิทักษ์ จะเป็นลูกค้ากลุ่มเดียวกับที่มาเที่ยว

โฮมสเตย์ของวิสาหกิจชุมชนโฮมสเตย์บ้านเกาะพิทักษ์ นอกจากนี้ สมาชิกบางคนยังเป็นสมาชิกของทั้งสองกลุ่ม

อีกด้วย การด้าเนินงานของแต่ละกลุ่มวิสาหกิจชุมชน สรุปได้ดังนี้ 

 1. วิสาหกิจชุมชนโฮมสเตย์บ้านเกาะพิทักษ์ 

  การบริหารโดยโฮมสเตย์ เจ้าของโฮมสเตย์แต่ละหลังจะบริหารจัดการตัวเอง ภายใต้กติกา

ที่ก้าหนดร่วมกัน และจะต้องมีการฝากเงินออมเข้ากลุ่มทุกเดือน โดยเงินออมนี้จะใช้เป็นเงินทุนส้าหรับให้สมาชิกกู้ยืม 

และมีการคิดดอกเบี้ย เมื่อถึงสิ้นปีจะมีการปันผลให้แก่สมาชิก พร้อมทั้งจัดเก็บรายได้ร้อยละ 3 ต่อปี เพื่อใช้ในการบริหารงาน

ต่างๆ ภายในชุมชน โดยจะมีการประชุมเป็นประจ้าในวันที่ 8 ของทุกเดือน  
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 2.  วิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหารทะเลและผลิตภัณฑ์บ้านเกาะพิทักษ์ 

  กลุ่มแปรรูปอาหารทะเลของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์  มีการบริหารกลุ่มในลักษณะเดียวกันกับ

การบริหารโฮมสเตย์ คือ ต่างคนต่างท้าการแปรรูปอาหารทะเล และจัดจ้าหน่ายเองตามโฮมสเตย์ของตนเอง โดยมี

การออมเงินเขา้กลุ่มเพื่อใช้เป็นเงินทุนให้สมาชิกกู้ยืมใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียน เนื่องจากกลุ่มมีการจัดตั้งไม่นาน ในช่วงปีแรก 

ที่ผ่านมา ได้มีการปล่อยกู้ให้แก่สมาชิกโดยไม่คิดดอกเบี้ย และต้องผ่อนช้าระคืนทุกเดือน เป็นเวลา 10 เดือน ตามวงเงิน 

ที่กู้ยืมไป และจะเร่ิมมีการคิดดอกเบี้ยเงินกู้ต่อไปหลังจากนี้ 

 

2.6  ปัญหาและอุปสรรค 
 1. ปัญหาและอุปสรรคด้านการผลิต 

  ด้านท่องเที่ยว โฮมสเตย์ มีปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม คือปัญหาเรื่องสุขาภิบาลภายในเกาะ 
โดยเฉพาะปัญหาด้านขยะที่เกิดจากชุมชน จากนักท่องเที่ยว และขยะที่มาจากท้องทะเล รวมถึงปัญหาน้้าเสีย
ของโฮมสเตย์ซึ่งปัจจุบันยังไม่มีมาตรการในการจัดการที่ดี นอกจากนี้เมื่อถึงฤดูมรสุมนักท่องเที่ยวจะไม่สามารถ
มาท้ากิจกรรมท่องเที่ยวบนเกาะได้ ในส่วนของระบบการจองที่พักและกิจกรรมการท่องเที่ยวบนเกาะพิทักษ์ยังเป็นการรับจอง
ทางโทรศัพท์มือถือ ยังไม่มีระบบการโอนเงินยืนยันการเข้าพัก ท้าให้หลายครั้งที่มีการยกเลิกโปรแกรมอย่างกะทันหัน 
ทั้งที่มีการเตรียมที่พักและอาหารไว้แล้ว ท้าให้ชุมชนต้องเสียรายได้ไปค่อนข้างมาก 
  แนวทางแก้ไข : 

- รณรงค์การคัดแยกขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะประเภทขวดและจัดท้าเตาเผาขยะอย่างง่าย
ส้าหรับก้าจัดขยะแห้งที่จ้าเป็นต้องเผาในพื้นที่และควบคุมพฤติกรรมการเผาขยะไม่เป็นที่ของชาวบ้าน 

- จัดท้าจุดทิ้งขยะประเภทขวดของชุมชนบนฝั่งให้ชาวบ้านและนักท่องเที่ยวน้าขยะประเภทขวด
ไปทิ้งในจุดที่จัดเตรียมไว้ เพื่อให้ง่ายต่อการบริหารจัดการต่อไป 

- ชาวบ้านร่วมเก็บขยะภายในชุมชนสร้างรายได้เสริม และจัดท้าบัญชีเพื่อแสดงรายได้ที่เกิดขึ้น
จากการขายขยะเพื่อสร้างแรงจูงใจในทางปฏิบัติอีกทางหนึ่ง 

- จัดท้าบ่อบ้าบัดน้้าเสียจากห้องน้้าและห้องครัวภายในครัวเรือน 
- ต้องมีเงื่อนไขการจองที่พัก เพื่อป้องกันการสูญเสียรายได้เมื่อมีการยกเลิกกะทันหัน เช่น 

ก้าหนดให้ต้องโอนเงินมัดจ้าเพื่อท้าการจอง หรือกรณีลูกค้าต้องการเลื่อนการเข้าพักจากวันที่
ส้ารองที่พักไว้แล้ว ต้องแจ้งให้ทางโฮมสเตย์ทราบไม่น้อยกว่า 7 วัน โดยลูกค้าสามารถเลื่อนได้ 
1 คร้ัง โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใดๆ 

  ด้านการแปรรูปอาหารทะเล มีปัญหาเรื่องขาดแคลนวัตถุดิบส้าหรับการแปรรูปอาหารทะเล 
เนื่องจากข้อกฎหมายห้ามจับสัตว์น้้าในพื้นที่รอบเกาะและชายฝั่ง โดยต้องออกห่างจากฝั่งไม่น้อยกว่า 5,400 เมตร 
ซึ่งมีผลกระทบโดยตรงต่อประมงพื้นบ้าน ท้าให้วัตถุดิบส้าหรับปรุงอาหารเพื่อรองรับนักท่องเที่ยว และแปรรูปขาดแคลน 
ดังนั้นสินค้าอาหารทะเลแปรรูป จึงขึ้นอยู่กับปริมาณวัตถุดิบที่หาได้ในแต่ละวัน นอกจากนี้รูปแบบบรรจุภัณฑ์
ของอาหารทะเลแปรรูป ยังไม่มีการจัดท้าให้เป็นกิจจะลักษณะ หรือมีรูปแบบที่น่าสนใจ และบ่งบอกถึงความเป็นเอกลักษณ์
ของเกาะพิทักษ์ ซึ่งเป็นความต้องการของชาวบ้านที่ต้องการให้มีการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม และบ่งบอกถึง
เอกลักษณ์ของเกาะพิทักษ์ 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย บทที่ 2  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 2-14  

  แนวทางแก้ไข : 

  - น้าเข้ามาจากกลุ่มจับสัตว์น้้าอ่ืนๆ ที่อยู่ใกล้เคียง โดยควบคุมวัตถุดิบให้ได้คุณภาพตามที่ก้าหนด

ที่ส้าคัญ คือต้องไม่แช่น้้าแข็งหรือสารเคมีใดๆ 

 2. ปัญหาและอุปสรรคด้านการตลาด 

  เนื่องจากเกาะพิทักษ์ยังไม่เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวมากนัก และผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูป 

ยังต้องพึ่งพากลุ่มนักท่องเที่ยวเป็นลูกค้าหลัก ท้าให้มีช่องทางการจ้าหน่ายน้อย อีกทั้งชาวบ้า นขาดความรู้เรื่อง

การตลาด ท้าให้ไม่สามารถพัฒนาต่อยอดไปได้เท่าที่ควร 

  แนวทางแก้ไข :  

  - ขยายช่องทางจ้าหน่ายสินค้าเพิ่มมากขึ้น เช่น การออกร้านจ้าหน่ายสินค้าตามงานแสดงสินค้าต่างๆ 

การจ้าหน่ายสินค้าออนไลน์ เป็นต้น 

 3. ปัญหาและอุปสรรคด้านการจัดจ าหน่าย 

  ที่ผ่านมามีการจ้าหน่ายในรูปแบบขายส่ง แต่เนื่องจากผู้ที่น้าไปจัดจ้าหน่าย ได้พิมพ์ฉลากอ้างเป็นผู้ผลิต

และจัดจ้าหน่ายเอง โดยไม่มีการระบุว่าเป็นผลิตภัณฑ์จากหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ซึ่งไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของชาวบ้าน

หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ที่ต้องการเผยแพร่ และขายผลิตภัณฑ์ต่างๆ ให้คนทั่วไปได้รู้จักหมู่บ้านเกาะพิทักษ์มากขึ้น 

จึงยกเลิกการขายส่งในลักษณะดังกล่าวเป็นต้นมา กลุ่มผู้ผลิตอาหารทะเลแปรรูปของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์  

มีความต้องการจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์ในรูปแบบขายส่ง เพราะในช่วงฤดูมรสุม  (เดือนพฤศจิกายน-เดือนธันวาคม) 

รายได้จากการท่องเที่ยวและการจ้าหน่ายสินค้าแบบขายปลีกลดลง หากมีการจ้าหน่ายแบบขายส่งได้จะเป็นการสร้างความ

มั่นคงด้านรายได้อีกทางหนึ่ง 

  นอกจากนี้การจ้าหน่ายสนิค้าในปจัจุบนัยังไม่มีศูนย์จัดจ้าหน่ายผลิตภัณฑแ์ปรรูปอาหารทะเล ที่รวบรวม
ผลิตภัณฑ์จากสมาชิกมาจ้าหน่าย ท้าให้นักท่องเที่ยวอาจจะยังไม่ทราบว่าที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์มีผลิตภัณฑ์ใดจ้าหน่ายบ้าง 
  แนวทางแก้ไข :  

  -  จัดตั้งศูนย์จ้าหน่ายสินค้าผลิตภัณฑ์แปรรูปอาหารทะเล หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 

  -  มีการออกแบบบรรจุภัณฑ์ในรูปแบบที่ทันสมัย สะอาด ปลอดภัย และสามารถบ่งบอกอัตลักษณ์

ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ได้ โดยมีการติดฉลากสินค้าเพื่อให้สินค้าเป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น 
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3.  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและประเมินศักยภาพของธุรกิจ 
3.1   เปรียบเทียบจุดแข็งจุดอ่อนกับคู่แข่งขันด้านผลิตภัณฑ์ (อาหารทะเลแปรรูป) 
 

หัวข้อ หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์ คู่แข่งขัน 

คุณภาพ จุดแข็ง : - อาหารทะเลแปรรูป สะอาด ปลอดสารเคม ี
- อาหารทะเลสด สะอาด มาจากทะเล

ใหม่ทุกวัน 

- สามารถเก็บได้นานโดยใช้วัตถุกันเสีย 
 

 จุดอ่อน : - การคัดเกรดสินค้ายังไมช่ัดเจน - อาหารทะเลแปรรูปอาจใส่วัตถุกันเสีย 

ความแตกต่าง
และความ
หลากหลาย 

จุดแข็ง : - ปลาเค็มฝังทรายเป็นผลิตภัณฑ์ที่ใช้ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นในการผลิต ซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะ
ของเกาะพิทักษ์ 
- มีผลิตภัณฑ์อ่ืนให้เลือกได้แก่ หมึกแห้ง 
กะปิ หมึกเส้น ปลาหวาน 

- ยังเป็นปลาเค็มที่แปรรูปทั่วไป 
- มีสินค้าให้เลือกหลากหลาย 

 จุดอ่อน : - ขาดการประชาสัมพันธ์ถึงความแตกต่าง
ระหว่างผลิตภัณฑ์ของเกาะพิทักษ์กับ
สินค้าแปรรูปอาหารทะเลทั่วไป 
- ผลิตภัณฑ์ยังไม่หลากหลาย เมื่อเทียบกับ
ตลาดภายนอก 

- ใช้กระบวนการผลิตเหมือนปลาเค็ม
ทั่วไป 

การออกแบบ
รูปทรงสินคา้ 
บรรจุภัณฑ์ 

จุดแข็ง : - จ้าหน่ายปลาเค็มแบบทั้งตัว ดูมีความ
เป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่น และยังสามารถ
แบ่งจ้าหน่ายพร้อมบรรจุในบรรจุภัณฑ์ที่
เหมาะสมได้ 

- มีการบรรจุหีบห่อทันสมัยในบางแหง่ 
ใช้การบรรจุแบบสุญญากาศ หรือใส่ขวด 
เพื่อบรรจุอาหารสามารถเก็บรักษา
คุณภาพอาหารได้นาน 
- บรรจุภัณฑ์แสดงเอกลักษณ์ของ
สินค้าและโลโก้สินค้าชัดเจน 

 จุดอ่อน : - ไม่มีตราสัญลักษณ์หรือโลโก้ ที่แสดงถึง
ความเป็นเกาะพิทักษ์ 
- ขาดการบรรจุหีบห่อที่ทันสมัยสวยงาม 
- รักษาคุณภาพของอาหารไว้ได้ไม่นาน 

- การบรรจุหีบห่อมีลักษณะเหมือนกัน 
และยังไม่สะดุดตา 

ชื่อเสียงของแบรนด ์ จุดแข็ง : - เป็นแหล่งผลิตปลาเค็มฝังทรายที่มีอยู่
ไม่กี่แห่งในภาคใต้ 

- มีคนรู้จักในวงกว้าง  

 จุดอ่อน : - มีคนรู้จักเพียงบางกลุ่ม ยังไม่เป็นที่รู้จัก
ในวงกว้าง 

- การแปรรูปเหมือนกันทุกแห่ง 
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3.2   เปรียบเทียบจุดแข็งจุดอ่อนกับคู่แข่งขันด้านราคา (อาหารทะเลแปรรูป) 

 

หัวข้อ หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์ คู่แข่งขัน 

ราคาที่ขาย จุดแข็ง : - สามารถก้าหนดราคาขายได้เอง 
- สามารถตั้งราคาได้สูงเพราะเป็น
สินค้าเฉพาะ 

- สามารถขายตามราคาท้องตลาด
เพราะมีผู้รับซื้อหลายราย 

 จุดอ่อน : - เนื่องจากผลิตภัณฑท์้าในปริมาณน้อย 
จึงท้าให้ไม่สามารถขายในราคาส่งได้ 
- ตั้งราคาตามต้นทุนวัตถุดิบ ซึ่งหาก
วัตถุดิบต้องซื้ อมาจากที่ อ่ืน ราคา
อาจจะสูง จึงอาจท้าให้ราคาไม่เป็นไป
ตามมาตรฐาน 
- ยังไม่มีการค้านวณการคิดราคาขาย
ที่แท้จริงเพราะค้านึงถึงแต่ต้นทุนที่
มองเห็นได้ เช่น ราคาวัตถุดิบ โดย
ไม่ได้ค้านวณค่าแรง หรือค่าใช้จ่ายใน
กระบวนการผลิตรวมไปด้วย 

- ราคาขายถูกก้าหนดด้วยราคา
ท้องตลาดทั่วไปจึงท้าให้ไม่สามารถ
ตั้งราคาขายได้สูง 

เงื่อนไขการช้าระเงนิ จุดแข็ง : - เงินสด 
- โอน เงิ นผ่ าน  application ของ

ธนาคารไทยพาณิชย์  

- เงินสด 
- โอนเงินผ่าน application ของ

ธนาคารต่างๆ 
- บัตรเครดิต 

 จุดอ่อน : - ยังไม่มีความหลากหลายของชอ่ง
ทางการชา้ระเงิน 
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3.3   เปรียบเทียบจุดแข็งจุดอ่อนกับคู่แข่งขันด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (อาหารทะเลแปรรูป) 

 

หัวข้อ หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์ คู่แข่งขัน 

ความหลากหลาย
ของช่องทาง 

จุดแข็ง : -  - ช่องทางการขายมีความหลากหลาย
ทั้ งหน้าร้าน ออนไลน์  บูธแสดง
สินค้า การฝากจ้าหน่ายในร้านขาย
ของฝาก และอ่ืนๆ 

 จุดอ่อน : - ช่องทางการจ้าหน่ายมีน้อย มีเพียง
การขายหน้าร้านที่โฮมสเตย์ในพื้นที่ 
และการออกบูธจัดแสดงสินค้า 
- ชาวบ้านขาดความรู้ให้การขยาย
ช่องทางการจ้าหน่าย โดยเฉพาะการ
ใช้สื่อออนไลน์ 

- การแข่งขันสูงเพราะมีช่องทางการ
จ้าหน่ายที่หลากหลาย 

ความครอบคลุม จุดแข็ง : -  - ครอบคลุมลูกค้าในวงกว้าง เนื่องจาก
มีช่องทางการจ้าหน่ายที่หลากหลาย 
และพัฒนาการใช้สื่อออนไลน์ในการ
เข้าถึง 

 จุดอ่อน : - ลูกค้าหลักคือนักท่องเที่ยวที่มา
พักผ่อน หรือรับประทานอาหารที่
เกาะพิทักษ์ 

-  
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3.4   เปรียบเทียบจุดแข็งจุดอ่อนกับคู่แข่งขันด้านการส่งเสริมการตลาด (อาหารทะเลแปรรูป) 

 

หัวข้อ หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์ คู่แข่งขัน 

กลยุทธ์การโฆษณา จุดแข็ง : - ใช้การออกงานแสดงสินค้าตามสถานที่
ต่างๆ  ในการท้าโฆษณาอาหารทะเลแปรรูป 
ซึ่งลูกค้าจะได้เห็นผลิตภัณฑ์และเลือก
ชิมสินค้า 

- ใช้กลยุทธ์ ในการโฆษณาผ่านสื่อ
ออนไลน์ โดยการน้าเสนอข้อมูลสินคา้ 
และเสนอภาพลักษณ์สินค้าและแบรนด์
ให้ติดตาลูกค้า 

 จุดอ่อน : - ขาดกลยุ ทธ์ ในการโฆษณาสื่ อ
ออนไลน์ เพราะนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่
มักจะหาข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต 

- มีคา่ใช้จ่ายเพิ่มข้ึน 

สื่อโฆษณาและการ
ประชาสัมพนัธ ์

จุดแข็ง : - ใช้วิธีการน้าบทวิจารณ์ การบอกเล่า
ประสบการณ์ (รีวิว) จากนักท่องเที่ยว
ที่เคยมาซื้อสินค้า  

- สื่อออนไลน์ 
 

 จุดอ่อน : - สื่ อ โฆษณาใช้ เพีย ง  Facebook 
Fanpage ของเกาะพิทักษ์เป็นหลัก 
จึงท้าให้ช่องทางการประชาสัมพันธ์
ไม่มีความหลากหลาย 
- ชาวบ้านขาดความรู้ในการท้าสื่อ
ประชาสัมพันธ์  

- 
 

โปรแกรมการส่งเสริม
การขาย 

จุดแข็ง : - สามารถต่อรองราคาได้โดยตรงกับผู้ขาย 
- ซื้อได้ในราคาที่ถูกลง หากซื้อสินค้า
กับโฮมสเตย์หลังที่เข้าพัก 

- มีการจัดโปรโมชั่นในการซื้อสินค้า 
ด้วยการลดราคา หากซื้อจ้านวนมาก 

 จุดอ่อน : - ยังไม่มีการส่งเสริมการขายที่ชัดเจน - ต้นทุนเพิ่มส่วนต่างลดคือก้าไร 

พนักงานขาย
(ทักษะ/จา้นวน) 

จุดแข็ง : - เนื่องจากผู้ขายคือผู้ผลิตจึงสามารถ
อธิบายสินค้าได้อย่างดี 

- มีพนักงานขายหน้าร้าน และทางสื่อ
ออนไลน์ 

 จุดอ่อน : - พนักงานขาย คือ ผู้ผลิต ท้าให้ไม่
สามารถจัดสรรเวลาในการออกไป
จ้าหน่ายข้างนอก 

- ขาดความรู้ในผลิตภัณฑ์อย่างแท้จริง 
เนื่องจากเป็นเพียงพนักงานขาย 

ภาพลักษณ ์ จุดแข็ง : - เป็นที่รู้จัก เนื่องจากเทคนิคการผลิต
ที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ 

- ภาพลักษณ์ดี ลูกค้าเชื่อถือ 

 จุดอ่อน : - การจัดวางหน้าตาของสินค้าไม่เป็น
ที่น่าสนใจเท่าที่ควร 

- ลักษณะสินค้าเหมือนทั่วไป 
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3.4   เปรียบเทียบจุดแข็งจุดอ่อนกับคู่แข่งขันด้านการส่งเสริมการตลาด (อาหารทะเลแปรรูป) (ต่อ) 

หัวข้อ หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์ คู่แข่งขัน 

กิจกรรมงาน 
แสดงสินคา้ 

จุดแข็ง : - มีสินค้าหลากหลายชนิด - มีการน้าสินค้าไปจัดแสดงตามงาน
ต่างๆบ่อยครั้งในรอบป ี

 จุดอ่อน : - ยังออกงานการแสดงสินค้าน้อยครั้ง 
- มีสินค้าไปจ้าหน่ายไม่เพียงพอกับ
ความต้องการของลูกค้า 

- การซื้อขายอาจจะไม่โดดเด่นเหมือน
สินค้าทะเลแปรรูปอย่างอื่น 

 
3.5   เปรียบเทียบจุดแข็งจุดอ่อนกับคู่แข่งขันด้านผลิตภัณฑ์ (โฮมสเตย์) 
 

หัวข้อ หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์ คู่แข่งขัน* 

คุณภาพ จุดแข็ง : - แหล่งท่องเที่ยวที่ยังคงอนุรักษ์ความ
เป็นธรรมชาติไว้อย่างสมบูรณ์ 

- สภาพพื้นที่เป็นเกาะ ท้าให้สามารถ
มองเห็นทัศนียภาพโดยรอบ 

- แหล่งท่องเที่ยว ยังคงความอุดมสมบูรณ์ 
เพราะอยู่ในพื ้นที ่โครงการศึกษาวิจัย
และพัฒนาสิ่งแวดล้อมแหลมผักเบี ้ย
อันเนื่องมาจากพระราชด้าริ บ้านแหลม 
จังหวัดเพชรบุรี 

 จุดอ่อน : - ในฤดูมรสุมมีขยะทางทะเลพัดมาที่
เกาะจ้านวนมาก 

- ตั้ ง อยู่ บนแผ่ นดิน ใหญ่ โ ฮมส เตย์ 
บรรยากาศที่พักจึงไม่มีวิวธรรมชาติ 

ความแตกต่าง
และความ
หลากหลาย 

จุดแข็ง : - มี โฮมสเตย์หลายหลัง ไว้รองรับและ
พร้อมให้บริการ 
- โฮมสเตย์แต่ละหลังสามารถรองรับ
นักท่องเที่ยวได้หลายคน 
- มีกิจกรรมสันทนาการที่หลากหลาย เช่น 
พายเรือคายัค ด้าน้้าดูปะการัง ตกหมึก 
เดินชมธรรมชาติ กิจกรรมร่วมพิทักษ์โลก 
เสมือนหนึ่งเป็นบ้านของท่าน เป็นต้น 
 

- สามารถขับรถไปถึงที่ โดยไม่ต้องใช้
เรือโดยสาร 
- มีกิจกรรมสันทนาการที่หลากหลาย  
ทั้งในด้านการเกษตร การประมง และ
หัตถกรรม เช่น ผักไฮโดรโปนิกส์ ฟาร์ม
สาหร่ายพวงองุ่น ธนาคารปูม้า ผลิตภัณฑ์
จักสานต้นธูปฤาษี   

 จุดอ่อน : - การเดินทางไม่สะดวกเท่าที่ควร เพราะ
ต้องลงเรือเพื่อเดินทางไปเกาะฯ 

- มีโฮมสเตย์ให้เลือกน้อยและรองรับ
นักท่องเที่ยวได้ไม่มาก จึงไม่เหมาะกับ
นักท่องเที่ยวที่มาเป็นกลุ่มใหญ่ 

* หมายเหตุ คู่แข่งขันคือ  วิสาหกิจแพปลาชุมชน ต้าบลแหลมผักเบี้ย จังหวัดเพชรบุรี 
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3.5   เปรียบเทียบจุดแข็งจุดอ่อนกับคู่แข่งขันด้านผลิตภัณฑ์ (โฮมสเตย์) (ต่อ) 
 

หัวข้อ หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์ คู่แข่งขัน* 

การออกแบบ
รูปทรงสินคา้ 
บรรจุภัณฑ์ 

จุดแข็ง : - บ้านพักมีความแข็งแรง สะอาด น่าพักผ่อน 
และได้รับการรับรองมาตฐานโฮมสเตย์ 

- บ้านพักอยู่บนฝั่งแผ่นดินใหญ่สามารถ
เดินทางได้สะดวก  
- บ้านพักมีสิ่งอ้านวยความสะดวกมากกว่า
เกาะพิทักษ์  เช่น เครื่องปรับอากาศ 
โทรทัศน์ ฯลฯ  

 จุดอ่อน : - เนื่องจากเป็นชุมชนที่บ้านปลูกติดกันดังนั้น
บ้านบางหลังจึงอาจถูกบดบังทัศนียภาพ 

- สภาพโดยทั่วไปของบ้านพักทรุดโทรม
ขาดการดูแลรักษาตามมาตรฐานโฮมสเตย์ 

ชื่อเสียงของ 
แบรนด ์

จุดแข็ง : - เป็นที่รู้จักของกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ชื่นชอบ
การพักผ่อนแบบโฮมสเตย์และชอบการ
ท่องเที่ยวธรรมชาติ 

- เป็นชุมชนเดียวในประเทศไทยที่มีหาด
โคลนและหาดทรายในน้้าทะเลเดียวกัน 
- ชุมชนเป็นที่รู้จักในวงกว้างเนื่องจาก
อยู่ในพื้นที่โครงการศึกษาวิจัยและพัฒนา
สิ่งแวดล้อมแหลมผักเบี้ยอันเนื่องมาจาก
พระราชด้าริ บ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี 

 จุดอ่อน : - ยังไม่เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวทั่วไป -  

* หมายเหตุ คู่แข่งขันคือ  วิสาหกิจแพปลาชุมชน ต้าบลแหลมผักเบี้ย จังหวัดเพชรบุรี 

 
3.6   เปรียบเทียบจุดแข็งจุดอ่อนกับคู่แข่งขันด้านราคา (โฮมสเตย์) 
 

หัวข้อ หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์ คู่แข่งขัน* 
ราคาที่ขาย จุดแข็ง : - ค่าบริการถูกมากเมื่อเทียบกับ

คุณภาพและบริการที่ได้รับ 
- ราคาค่าบริการต่อคนถูกกว่าโฮมสเตย ์
ที่เกำะพิทักษ์ (ที่ตั้งโฮมสเตย์เป็นแบบ
บนฝั่งทั่วไป ไม่ได้รับวิวทะเลโดยตรง 
และอำหำรรับรองเป็นอำหำรทั่วไป ที่
อำจไม่ใช่อำหำรทะเล ซึ่งมีต้นทุน
วัตถุดิบถูกกว่ำ) 

 จุดอ่อน : - มีราคาแพงกว่าโฮมสเตย์คู่แข่ง 
เพราะมีค่าใช้จา่ยในการเดินเรือด้วย 

-  

นโยบายการตั้งราคา จุดแข็ง : - อิงตามต้นทนุและคุณภาพของ
บริการ 

- อิงราคาตลาด 

 จุดอ่อน : - ไม่ได้อ้างอิงกับราคาทั่วไป - อาจไม่คุ้มต้นทนุ 
* หมายเหตุ คู่แข่งขันคือ  วิสาหกิจแพปลาชุมชน ต้าบลแหลมผักเบี้ย จังหวัดเพชรบุรี 
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3.6   เปรียบเทียบจุดแข็งจุดอ่อนกับคู่แข่งขันด้านราคา (โฮมสเตย์) (ต่อ) 
 

หัวข้อ หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์ คู่แข่งขัน* 

เงื่อนไขการช้าระเงนิ จุดแข็ง : - เงินสด 
- ผ่าน application ของธนาคารไทยพาณชิย์  

- เงินสด 

 จุดอ่อน : - ยังมีช่องทางการชา้ระไม่ครอบคลุม - ยังมีช่องทางการชา้ระไม่ครอบคลุม 
* หมายเหตุ คู่แข่งขันคือ  วิสาหกิจแพปลาชุมชน ต้าบลแหลมผักเบี้ย จังหวัดเพชรบุรี 

 
3.7   เปรียบเทียบจุดแข็งจุดอ่อนกับคู่แข่งขันด้านการส่งเสริมการตลาด (โฮมสเตย)์ 
 

หัวข้อ หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์ คู่แข่งขัน* 

สื่อโฆษณาและการ
ประชาสัมพนัธ ์

จุดแข็ง : - การจัดกิจกรรมวิ่งแหวกทะเลสู่เกาะพิทักษ ์ 
ในช่วงเดือน มิ.ย. ของทุกปี โดยความร่วมมือ
ของหน่วยงานระดับจังหวัด ททท.ชุมพร และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- ใช้วิธีการน้าบทวิจารณ์ การบอกเล่า
ประสบการณ์ (รีวิว) จากนักท่องเที่ยวที่
เคยมาใช้บริการและซื้อสินค้า  
- ใช้โอกาสในการออกงานแสดงสินค้าเป็น
ช่องทางการประชาสัมพันธ์ 

- ใช้วิธีการน้าบทวิจารณ์ การบอกเล่า
ประสบการณ์ (รีวิว) จากนักท่องเที่ยว
ที่เคยมาใช้บริการและซื้อสินค้า  
- ใช้สื่อประชาสัมพันธ์ที่หน่วยงาน
ราชการท้าให้  เช่น เว็บไซต์ของ
ส้ านักงานพัฒนาชุมชนจั งหวัด
เพชรบุรี  

 จุดอ่อน : - สื่ อ โ ฆ ษ ณ า ใ ช้ เ พี ย ง  Facebook 
Fanpage ของเกาะพิทักษ์เป็นหลัก จึง
ท้าให้ช่องทางการประชาสัมพันธ์ไม่มี
ความหลากหลาย 
- ชาวบ้านขาดความรู้ ในการท้าสื่ อ
ประชาสัมพันธ์ 

- ไม่มีช่องทางการประชาสัมพันธ์  
ที่หลากหลาย หรือสื่อที่เข้าถึงได้ง่าย
ใ น ปั จ จุ บั น  เ ช่ น  Facebook 
Fanpage  จึงท้าให้นักท่องเที่ยว  
ไม่ทราบข้อมูลข่าวสารมากนัก 
 

ภาพลักษณ ์ จุดแข็ง : - เป็นวิถีชีวิตแบบเรียบง่าย และอยู่
ร่วมกับธรรมชาติที่สวยงาม 

-  

 จุดอ่อน : - เนื่องจากการเดินทางไปเกาะต้อง
เดินทางด้วยเรือ ดังนั้นส้าหรับผู้ที่ว่ายน้้า
ไม่เป็นจึงอาจเป็นอันตรายได้ เพราะบน
เรือโดยสารไม่มีเสื้อชูชีพที่เพียงพอต่อ
ผู้โดยสาร 

- ไม่มีความโดดเด่น เป็นเอกลักษณ์ 

กิจกรรมงาน 
แสดงสินคา้ 

จุดแข็ง : -  -  
จุดอ่อน : - ยังออกงานการแสดงสินค้าน้อยครั้ง - ยังออกงานการแสดงสินค้าน้อยครั้ง 

* หมายเหตุ คู่แข่งขันคือ  วิสาหกิจแพปลาชุมชน ต้าบลแหลมผักเบี้ย จังหวัดเพชรบุรี 
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3.8 สรุปปัญหา และแนวทางแก้ไข 
 

ด้าน ปัญหา แนวทางแก้ไข 
โฮมสเตย์   

ด้านการผลิต - การจัดการขยะบนเกาะ ยังไม่ดีเท่าที่ควร - ควรเพิ่มถังขยะตามทางเดิน 
- ป้ายรณรงค์การทิ้งขยะและการท้าให้
เกิดขยะน้อยที่สุด 

 - ระหว่างทางเดินส้ารวจเส้นทางธรรมชาติ
รอบเกาะ และทางเดินขึ้นจุดชมวิว ไม่มีป้ายบอก
ทางและป้ายบอกชื่อต้นไม้ 

- ควรท้าป้ายบอกเส้นทางเป็นระยะ 
รวมทั้งป้ายชื่อต้นไม้ที่สามารถให้ข้อมูล
กับนักท่องเที่ยว 

 - ทางเดินขึ้นจุดชมวิว เป็นบันไดประมาณ 300 ขั้น 
มีความชันและราวจับช้ารุดเป็นช่วงๆ 

- ควรมีการซ่อมแซมทางเดินรวมทั ้ง
ราวบันไดตามทางเดินขึ้นจุดชมวิว 

 - บริเวณชายหาดและทางขึ้นจุดชมวิวยังไม่มีจุด
ถ่ายรูป 

- จัดให้มีจุดหรือป้ายส้ าหรับถ่ายรูป
บริเวณชายหาดและทางขึ ้นจุดชมวิว 
เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดินเที่ยวชม
สถานที่ต่างๆบนเกาะ 

 - ชาวบ้านยังมีความเข้าใจผิดว่าการประกอบ
ธุรกิจของที่หมู่บ้านนี้ คือ ธุรกิจโฮมสเตย์ แต่ที่
ปรึกษาเห็นว่าหมู่บ้านเกาะพิทักษ์มีจุดเด่นที่ดึงดูด
นักท่องเที่ยว คือ ทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงาม 
ส่วนโฮมสเตย์เป็นธุรกิจการให้บริการที่พักและ
อาหารให้กับนักท่องเที่ยวที่ชอบธรรมชาติ และ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 

- ชาวบ้านในหมู่บ้านเกาะพิทักษ์จะต้องให้
ความส้าคัญในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
เพื่อให้มีทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงาม 
สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาเยือน 
อันเป็นการเพิ่มรายได้ให้กับชุมชน 

ด้านการตลาด - เกาะพิทักษ์ยังไม่เป็นที ่รู ้จ ักของนักท่องเที ่ยว
มากนัก เนื่องจากการประชาสัมพันธ์ยังไม่ดีพอ 
 

- ควรมีการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ 
เช่น การจัดท้าแผ่นพับเพื่อประชาสัมพันธ์ 
การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
เป็นต้น 

 - หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ยังไม่มีตราสัญลักษณ์ของ
หมู่บ้าน 

- บริษั ทที่ ปรึ กษาได้ มี การจั ดท้ าตรา
สัญลักษณ์ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์แล้ว 
ส้าหรับใช้ติดตราสินค้าต่างๆ เพื่อให้สินค้า
มีความน่าสนใจและดึงดูดลูกค้า 
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3.8 สรุปปัญหา และแนวทางแก้ไข (ต่อ) 
 

ด้าน ปัญหา แนวทางแก้ไข 

โฮมสเตย์   
ด้านการจัดจ้าหน่าย - ในช่วงฤดูมรสุม (เดือนพฤศจิกายน-เดือนธันวาคม)   

มีนักท่องเที่ยวน้อยท้าให้รายได้จากการท่องเที่ยว
น้อยลงไปด้วย 

- เนื่องจากมีข้อจ้ากัดด้านสภาพอากาศในช่วง
ฤดูมรสุม (เดือนพฤศจิกายน-เดือนธันวาคม)   
ท้าให้นักท่องเที่ยวมาเที่ยวหมู่บ้านเกาะพิทักษ์
ลดลงจากช่ วงเวลาอ่ืน จึ งเป็นโอกาสที่
เหมาะสมในการฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติของ
เกาะให้มีความสวยงาม 

อาหารทะเลแปรรูป   
ด้านการผลิต - ขาดแคลนวัตถุดิบ เนื่องจากข้อกฎหมายห้ามจับ

สัตว์น้้าในพื้นที่รอบเกาะและชายฝั่ง โดยต้องออก
ห่างจากฝั่ง ไม่น้อยกว่า 5,400 เมตร ซึ่งเรือเล็กไม่
สามารถท้าได้ มีผลกระทบโดยตรงต่อประมง
พื้นบ้าน จนท้าให้วัตถุดิบส้าหรับปรุงอาหารให้
นักท่องเที่ยวรับประทานและแปรรูปขาดแคลน 

- น้าเข้ามาจากกลุ่มจับสัตว์น้้าอ่ืนๆ ที่อยู่
ใกล้เคียง โดยควบคุมให้ได้คุณภาพตาม
ก้าหนด 

 - ยังไม่มีบรรจุภัณฑ์ที่ชัดเจน ปัจจุบันรูปแบบบรรจุภัณฑ์
และสัญลักษณ์สินค้าเป็นของที่ชาวบ้านท้าขึ้นเอง 
ยังไม่มีการจัดท้าให้เป็นทางการ หรือมีรูปแบบที่
สวยงาม น่าซื้อ บ่งบอกถึงความเป็นเอกลักษณ์ของ
เกาะพิทักษ์ 

- ท้าการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่มีตราสัญลักษณ์
ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ และระบุรายละเอียด
ต่างๆของสินค้า เช่น ผู้ผลิต สถานที่ผลิต 
วันที่ผลิต วันหมดอายุ เป็นต้น  

 - ขาดแผนการผลิต  - เนื ่องจากสินค้าหรือวัตถุดิบที ่มาจาก
ทะเลมีข้อจ้ากัดตามฤดูกาล จึงควรวางแผนใน
การจัดหาวัตถุดิบเพื่อแปรรูปอาหารทะเล 
โดยการรับซื้อสัตว์น้้าจากกลุ่มชาวประมง 
ที่อยู่ใกล้เคียง โดยควบคุมให้ได้คุณภาพ
ตามที่ก้าหนดคือ ไม่แช่น้้าแข็ง และปลอดสารเคมี  

 - สินค้าอาหารทะเลแปรรูปยังไม่มี ใบอนุญาต 
ส้านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) และ
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 

- ควรมีการปรับปรุงกระบวนการผลิต และ
ควบคุมคุณภาพสินค้า เพื่อขอใบอนุญาต
ส้านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 
และมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 

 

 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย บทที่ 2  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 2-24  

3.8 สรุปปัญหา และแนวทางแก้ไข (ต่อ) 

ด้าน ปัญหา แนวทางแก้ไข 
อาหารทะเลแปรรูป   

ด้านการตลาด - ผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูป ยังต้องพึ่งพากลุ่ม
นักท่องเที่ยวเป็นลูกค้าหลัก ท้าให้มีช่องทางการจ้าหน่าย
น้อย 

- ควรมีการออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้สินค้า  
มีความน่าสนใจ ดึงดูดลูกค้า และเพิ่มช่อง
ทางการจ้าหน่ายสินค้า เช่น การจ้าหน่าย
สินค้าผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ เป็นต้น 

 - ชาวบ้านขาดความรู้ เรื่องการตลาด ท้าให้ไม่
สามารถพัฒนาต่อยอดไปได้เท่าที่ควร 

- ส่งเสริมทักษะการเป็นนักการตลาดให้กับ
ชาวบ้านผู้ประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ และ
ธุรกิจแปรรูปอาหารทะเล  

ด้านการจัดจา้หนา่ย - ในช่วงฤดูมรสุม (เดือนพฤศจิกายน-เดือนธันวาคม) 
จะมีนักท่อง เที่ ยวน้อยท้ า ให้รายได้จากการ
ท่องเที่ยวและการจ้าหน่ายสินค้าแบบขายปลีก
ลดลงไปด้วย 

- เนื่องจากมีข้อจ้ากัดด้านสภาพอากาศ
ในช่วงฤดูมรสุม  ( เด ือนพฤศจิกายน - 
เดือนธันวาคม) ท้าให้นักท่องเที่ยวมาเที่ยว
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ลดลงจากช่วงเวลาอ่ืน 
จึง เป็นโอกาสที่ เหมาะสมในการฟื้นฟู
ทรัพยากรธรรมชาติของเกาะให้มีความสวยงาม 

 - การขายส่งในอดีต ผู้ที่รับไปจัดจ้าหน่าย ได้พิมพ์
ฉลากอ้างเป็นผู้ผลิตและจัดจ้าหน่ายเอง โดยไม่มี
ชื่อกลุ่มของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ซึ่งไม่เป็นไปตาม
ความต้องการของชาวบ้านหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
ที่ต้องการเผยแพร่ และขายผลิตภัณฑ์ต่างๆ และให้
คนทั่วไปได้รูจ้ักหมู่บ้านเกาะพิทักษ์มากขึ้น จึงยกเลิก
การขายส่งในลักษณะดังกล่าว 

- ควรมีการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่ระบุ
รายละเอียดของสินค้า เช่น ผู้ผลิต สถานที่ผลิต 
วันที่ผลิต วันหมดอายุ เป็นต้น เพื่อให้ลูกค้า
ที่ซื้อสินค้ากับผู้ที่รับซื้อสินค้าไปเพื่อจ้าหน่าย
สามารถเห็นได้ว่าเป็นสินค้าจากที่ใด 
- รับผลิตสินค้าแปรรูปอาหารทะเล เพื่อให้
ผู้ รั บซื้ อไปติ ดตราเป็นของตั ว เองและ
จ้าหน่ายเอง ซึ่งถือเป็นการสร้างรายได้ให้กับ
หมู่บ้าน แต่ต้องระบุผู้ผลิต คือ เกาะพิทักษ์ 

 - ในปัจจุบันยังไม่มีศูนย์จัดจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์แปรรูป
อาหารทะเล ที่รวบรวมผลิตภัณฑ์จากสมาชิกมาจัด
จ้าหน่ายที่เดียว เพราะการจ้าหน่ายปัจจุบันยังเป็น
แบบต่างคนต่างขาย ตามที่ตนเองผลิตขึ้น ท้าให้
นักท่องเที่ยวอาจจะยังไม่ทราบว่ามีผลิตภัณฑ์ใดให้
เลือกซื้อบ้าง 

- จัดตั้งศูนย์จ้าหน่ายสินค้าผลิตภัณฑ์แปรรูป
อาหารทะเล หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ขึ้น 

 - ขาดป้ายราคาสนิค้า  - ควรติดป้ายราคาสินค้าและรายละเอียด
ต่างๆของสินค้าให้ชัดเจน เพื่อให้ลูกค้าใช้
เป็นข้อมูลในการตัดสินใจซื้อสินค้า 
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3.9 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั่วไป 
 

ด้าน การวิเคราะห์ 

การเมือง  
(Political) 

- หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานราชการหลายหน่วยงาน 
แต่งบประมาณที่หน่วยงานราชการจัดสรรมา ไม่สามารถใช้ได้ตรงตามความ
ต้องการของประชาชน ควรมีการท้างานร่วมกันแบบบูรณาการเพื่อให้งบประมาณ
ที่จัดสรรมาได้ใช้ในการพัฒนาหมู่บ้านได้ตรงตามความต้องการของชาวบ้าน 

กฎหมายและการควบคุม 
(Legislation & Regulation) 

เร่ืองการรักษาสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ มีการปรับปรุงแก้ไข มาตรการ 
ระเบียบ ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติในระยะยาว 

ภาวะเศรษฐกิจ  
(Economic Conditions) 

ขึ้นอยู่กับฤดูกาล และลมมรสุม เนื่องจากเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่เป็นเกาะ 

คุณค่าทางสังคม  
(Societal Values) 

เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ (Natural Attraction) ซึ่งหมายถึง สถานที่   
ที่เปิดใช้เพื่อการท่องเที่ยว โดยมีทรัพยากรธรรมชาติเป็นสิ่งดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยว
มาเยือน รวมทั้งเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม (Cultural Attraction) ซึ่งหมายถึง
เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณค่าทางศิลปะและขนบธรรมเนียมประเพณีที่บรรพบุรุษ
ได้สร้างสมและถ่ายทอดเป็นมรดกสืบทอดกันมา ประกอบด้วย งานประเพณี 
วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คน วิถีชีวิตของชาวประมง 

วิถีการด้าเนินชีวิต 
(Lifestyle) 

ชุมชนนอกจากจะมีรายได้จากการท้าการประมงแล้ว ยังมีรายได้จากการท่องเที่ยว 
ให้บริการนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ มีมาตรฐานการครองชีพที่ดีขึ้น 
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวก่อให้เกิดการกระจายรายได้และกระจายโอกาสไปสู่คน
ในท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น ทั้งทางตรง เช่น โฮมสเตย์ การขนส่ง บริการน้าเที่ยว และบริการต่าง  ๆ
หรือทางอ้อม เช่น รายได้จากการแปรรูปอาหารทะเล หรือของฝากอ่ืน  ๆ 

เทคโนโลย ี
(Technology) 

ใช้สื่อออนไลน์ในการเข้าถึงผู้บริโภคโดยตรงแทนได้ เช่น Facebook หรือสื่อ
ออนไลน์อ่ืน ๆ เพื่อตอบสนองต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคในยุคปัจจุบัน รวมทั้งใช้
เทคโนโลยีที่ท้าให้นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวกในการค้นหาข้อมูลการท่องเที่ยว 
การตรวจสภาพอากาศ ข้อมูลแหล่งที่พัก และข้อมูลการเดินทาง  
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3.10 การวิเคราะห์ SWOT 

 จากข้อมูลที่ได้ท้าการรวบรวมโดยการลงพื้นที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์เพื่อรวบรวมข้อมูล สรุปผลการ

วิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคของกลุ่ม ในรูปแบบของ SWOT Analysis ได้ดังนี้ 
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 การวิเคราะห์ SWOT ขององค์กรจะอยู่ในสถานการณ์ 4 รูปแบบ ดังนี้  

 สถานการณ์ที่ 1 (จุดแข็ง-โอกาส) สถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ที่พึงปรารถนาที่สุด ผู้บริหารขององค์กร
ควรก้าหนดกลยุทธ์ในเชิงรุก (Aggressive–Stratagy) เพื่อดึงเอาจุดแข็งที่มีอยู่มาเสริมสร้างและปรับใช้ รวมทั้งใช้
โอกาสต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มที่ 
 สถานการณ์ที่ 2 (จุดอ่อน-อุปสรรค) สถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ที่เลวร้ายที่สุด ในสถานการณ์นี้
องค์กรก้าลังเผชิญกับอุปสรรคจากภายนอกและมีปัญหาจุดอ่อนภายใน ดังนั้นทางเลือกที่ดีที่สุดคือ กลยุทธ์การตั้งรับ
หรือป้องกันตัว (Defensive Strategy) เพื่อพยายามลดหรือหลบหลีกภัยอุปสรรคต่าง ๆ ที่คาดว่าจะเกิดข้ึน ตลอดจน
หามาตรการที่จะท้าให้องค์กรเกิดความสูญเสียที่น้อยที่สุด 
 สถานการณ์ที่ 3 (จุดอ่อน-โอกาส) สถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ที่องค์กรมีโอกาสเป็นข้อได้เปรียบด้านการแข่งขัน
อยู่บ้าง แต่ติดที่มีปัญหาอุปสรรคที่เป็นจุดอ่อนอยู่ ดังนั้นทางออกคือ กลยุทธ์การพลิกตัว (Turnaround-Oriented Strategy) 
เพื่อจัดการหรือแก้ไขจุดอ่อนภายในให้พร้อมที่จะใช้โอกาสต่าง ๆ  
 สถานการณ์ที่ 4 (จุดแข็ง-อุปสรรค) สถานการณ์นี้เกิดขึ้นจากการที่สภาพแวดล้อมไม่เอ้ืออ้านวยต่อการด้าเนินงาน 
แต่ตัวองค์กรมีข้อได้เปรียบที่เป็นจุดแข็งหลายประการ ดังนั้นแทนที่จะรอจนกระทั่งสภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไป
ก็สามารถที่จะเลือกกลยุทธ์การแตกตัวหรือขยายขอบข่ายกิจการ (Diversification Strategy) เพื่อใช้ประโยชน์จากจุดแข็ง
ที่มีการสร้างโอกาสในระยะยาวด้านอ่ืน ๆ แทน 
 ซึ่งจากการวิเคราะห์ SWOT ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร ได้ผลการวิเคราะห์ 
คือ หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อยู่ในสถานการณ์ที่ 4 (จุดแข็งและอุปสรรค) หมายความว่า หมู่บ้านเกาะพิทักษ์มีจุดแข็ง คือ 
การมีทรัพยากรธรรมชาติที่โดดเด่น มีการท้าประมงพื้นบ้าน และมีการแปรรูปอาหารทะเลด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ได้แก่ การท้าปลาเค็มฝังทราย แต่ยังมีอุปสรรคในเรื่องของข้อกฎหมายที่ก้าหนดให้เรือประมงต้องจับปลาในพื้นที่
ห่างจากชายฝั่งในระยะไกล ท้าให้บางครั้งเกิดการขาดแคลนวัตถุดิบที่จะน้ามาประกอบอาหารเพื่อรองรับ
นักท่องเที่ยว และอาหารทะเลที่จะน้ามาแปรรูปมีไม่เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า อีกทั้งงบประมาณที่ได้รับ
การสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ ไม่ตรงตามความต้องการของชุมชน ดังนั้นการวางกลยุทธ์ในการพัฒนา ต้องใช้กลยุทธ์
ในการป้องกันอุปสรรคที่มี โดยน้าจุดแข็งมาลดอุปสรรค คือ การมีผู้น้าและชุมชนที่เข้มแข็ง และศักยภาพของพื้นที่ 
โดยน้าความเข้มแข็งนั้นมาพิจารณาร่วมกันกับหน่วยงานราชการที่ให้การสนับสนุน เพื่อให้งบประมาณที่ได้รับตรงกับ
ความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง 
 
3.11 การปรับปรุงและพัฒนาภูมิทัศน์ 
 บริษัทที่ปรึกษาได้เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาภูมิทัศน์ หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ้าเภอหลังสวน 
จังหวัดชุมพร เพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้า ดังนี้ 
 กระบวนการพัฒนาหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
 - การพัฒนาพื้นที่เบื้องต้น โดยการเพิ่มจ้านวนถังขยะ 3 ถัง เพื่อความสะอาดและเป็นระเบียบ  
 - การติดตั้งป้ายเกาะพิทักษ์ เพื่อเป็นจุดถ่ายรูปที่ระลึก  ปัจจุบันเกาะพิทักษ์ก้าลังอยู่ในช่วง
ด้าเนินการพัฒนาและปรับปรุงภูมิทัศน์โดยกรมโยธาธิการและผังเมือง ซึ่งจากการทบทวนแผนการด้าเนินงานพบว่ามี
การปรับปรุงภูมิทัศน์โดยรอบเกาะพิทักษ์ ดังแสดงในรูปที่ 9 
  



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย บทที่ 2  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 2-28  

 ที่มา  
 - ปัญหาการจัดการขยะ ที่ยังไม่มีมาตรการที่ดี ทั้งขยะจากนักท่องเที่ยว และขยะทะเลที่ถูกพัดมาขึ้นฝั่ง
ที่เกาะพิทักษ์ จ้านวนถังขยะบนเกาะมีน้อย บริษัทที่ปรึกษาจึงสนับสนุนถังขยะจ้านวน 3 ถัง เพื่อความสะอาดและ
เป็นระเบียบ 
 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
 - นักท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์, นักท่องเที่ยวทั่วไป 
 ต้นทุน 
 - ค่าถังขยะ และค่าติดตั้งป้าย 
 ช่องทางการจ าหน่าย 
 - โฮมสเตย์และกิจกรรมการท่องเที่ยว 
 - โทรศัพท์ 
 - ช่องทางออนไลน์ (Facebook Fanpage และ Instagram) 
 ความคืบหน้าในการด าเนินงาน 
 ด้าเนินการเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
 

 
 

รูปที่ 9 แผนการพัฒนาเกาะพิทักษ์ของกรมโยธาธกิารและผังเมือง 
 

   ปรับปรงุศาลปู่ตา ศาลปู่เดช 
 

   ปรับปรงุลานพระ และหอ้งน า้สาธารณะ 
 

    ปรับปรงุศาลาพักผอ่น 
 

   ปรับปรงุเสน้ทางเดนิรอบเกาะ 
 

   กอ่สรา้งอาคารอเนกประสงค ์
 

   กอ่สรา้งศนูยจ์ดัการขยะ 
 

   กอ่สรา้งระบบรวบรวมน า้เสยี 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 



บทที่ 3 
ผลการด าเนินงานในการส่งเสริมและพัฒนา 

หมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) 
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวนจังหวัดชุมพร 

  



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-1  

บทที่ 3 
ผลการด าเนินงานในการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) 

หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชมุพร 
 

 
1. ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา 

1.1 ศึกษา วิเคราะห์ จัดท ารูปแบบการท าธุรกิจ (Business Model) ให้ครอบคลุมสินค้า/ผลิตภัณฑ์/
บริการที่มีการท าการค้าขายอยู่ ช่องทางการตลาด และกลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing Strategy) รวมทั้ง
แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการประกอบธุรกิจ 
 ศึกษารวบรวมข้อมูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน สภาพแวดล้อม สภาพพื้นที่ด าเนินธุรกิจ
ในสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ และจุดอ่อนและจุดแข็ง (SWOT Analysis) ในส่วนที่ 2 บริษัทที่ปรึกษาจึงได้จัดท า 
รูปแบบการท าธุรกิจ (Business Model) ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร ดังแสดงในรูปที่ 10 
พร้อมกันนี้ยังได้แนะน าเกี่ยวกับ การก าหนดเป้าหมายยอดขาย เพื่อน าไปสู่การวางแผนการผลิตและจัดจ าหน่าย 
รวมถึงการบริหารเงินทุนหมุนเวียนให้อยู่ในสภาพคล่อง พึ่งพาตนเองได้ โดยไม่ต้องกู้เงินจากสถาบันการเงินอ่ืนๆ 
 

 
 

รูปที่ 10 รูปแบบการท าธุรกิจ (Business Model) ของหมู่บา้นเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
  
 
 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-2  

 1. Value Propositions จุดแข็งของสินค้า/บริการ เป็นการสร้างหรือชี้ให้เห็นถึงคุณประโยชน์ของสินค้า
และบริการที่เหนือกว่าคู่แข่ง โดยเกาะพิทักษ์มีจุดแข็งของสินค้าและบริการ ได้แก่ วัตถุดิบจากทะเลสดใหม่ทุกวัน  
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มีทรัพยากรธรรมชาติทางทะเลที่ยังคงสภาพเดิม และการเดินทางใช้เวลาไม่มาก ซึ่งจุด
แข็งเหล่านี้จะเป็นข้อได้เปรียบที่สร้างความแตกต่างให้กับสินค้าและบริการ ที่มีลักษณะเดียวกับหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
 2. Customer Segment กลุ่มลูกค้า เป็นการแบ่งกลุ่มลูกค้า เพื่อหาข้อมูลว่าลูกค้าแต่ละกลุ่มมีความต้องการ
อย่างไร โดยกลุ่มลูกค้าหลักของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ได้แก่ นักท่องเที่ยวที่รักธรรมชาติและมาพักผ่อนเป็นกลุ่ม 
นักท่องเที่ยวที่มาด้วยใจ ซึ่งกลุ่มลูกค้าเหล่านี้ เป็นกลุ่มที่มีความสนใจเฉพาะ มีความชื่นชอบความเป็นธรรมชาติ 
ดังนั้น การน าเสนอสินค้าและบริการจึงต้องเน้นไปที่การรักษาความเป็นธรรมชาติของเกาะพิทักษ์เป็นหลัก 
 3. Channels ช่องทางการจ าหน่าย เป็นช่องทางที่ใช้ส าหรับจ าหน่ายสินค้าหรือบริการ รวมถึงเป็นช่องทาง
สื่อสารและประชาสัมพันธ์สินค้าหรือบริการที่เหมาะสมกับกลุ่มลูกค้า โดยช่องทางการจ าหน่ายของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
ประกอบด้วย หน้าร้านโฮมสเตย์ ออกงานจัดแสดงสินค้า (Event) และศูนย์จ าหน่ายผลิตภัณฑ์หมู่บ้าน ซึ่งมีความเหมาะสม
กับกลุ่มลูกค้าที่มาท่องเที่ยวและต้องการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
 4. Customer Relationships ความสัมพันธ์กับลูกค้า คือ การให้ความช่วยเหลือ อ านวยความสะดวก
ให้กับลูกค้า โดยความสัมพันธ์กับลูกค้าของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ เป็นความสัมพันธ์ที่ดี ให้การต้อนรับนักท่องเที่ยว
แบบเป็นกันเอง  
 5. Revenue Streams รายได้หลัก คือ รายได้ที่เกิดจากการขายสินค้าหรือบริการให้แก่ลูกค้า ที่เป็นจุดแข็ง
ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ได้แก่ การให้บริการที่พักโฮมสเตย์ และจ าหน่ายสินค้าอาหารทะเลแปรรูป ดังนั้น ต้องให้ความส าคัญ
กับสินค้าหรือบริการเหล่านั้นมากที่สุด 
 6. Key Resource ทรัพยากรหลัก คือ สิ่งที่มีอยู่ในพื้นที่และสามารถน ามาสร้างคุณค่าให้กับธุรกิจได้ 
โดยทรัพยากรหลักที่ส าคัญของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ได้แก่ ทรัพยากรธรรมชาติทางทะเลที่สวยงาม และวัตถุดิบทางทะเลที่สดใหม่ 
ส าหรับท าอาหารทะเลแปรรูป 
 7. Key Activities กิจกรรมหลัก เป็นกิจกรรมที่ท าให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ ซึ่งกิจกรรมที่ดีควรเป็น
กิจกรรมที่สนับสนุนให้สินค้าหรือบริการมีมูลค่าเพิ่มมากขึ้น โดยกิจกรรมหลักของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ คือ การให้บริการ
นักท่องเที่ยวที่ดีทั้งด้านอาหารและที่พัก และการท าอาหารทะเลแปรรูปที่เลือกใช้วัตถุดิบที่มีคุณภาพและหาได้ในพื้นที่ 
 8. Key Partners คู่ค้า หรือเพื่อนทางการค้า คือ เครือข่ายที่จะช่วยธุรกิจด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และสามารถควบคุมคุณภาพสินค้าและบริการ ซึ่งพันธมิตรหลักของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ได้แก่ กลุ่มผู้ท าประมงที่อยู่
นอกหมู่บ้านเกาะพิทักษ์แตม่ีความสามารถในการจัดหาวัตถุดิบที่มีคุณภาพตามต้องการ ส าหรับท าอาหารให้แก่นักท่องเที่ยว 
และน ามาท าอาหารทะเลแปรรูป นอกจากนี้ยังมีผู้ผลิตบรรจุภัณฑ์ที่จะผลิตบรรจุภัณฑ์ให้แก่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ในราคาถูก 
ร้านจ าหน่ายสินค้าของฝากขนาดใหญ่ น าสินค้าของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ไปจ าหน่าย และบริษัททัวร์ที่จะสามารถ
จัดโปรแกรมการท่องเที่ยวให้เข้าไปเที่ยวยังเกาะพิทักษ์มากข้ึน เป็นต้น 
 9. Cost Structure ค่าใช้จ่ายของธุรกิจ คือ ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมต่างๆ แบ่งเป็น 
    ค่าใช้จ่ายคงที่ ได้แก่ ค่าแรงของเจ้าของโฮมสเตย์ และค่าแรงของผู้ผลิตอาหารทะเลแปรรูป ค่าวัตถุดิบ
ในการน ามาประกอบอาหารให้นักท่องเที่ยว 
    ค่าใช้จ่ายแปรผัน ได้แก่ ค่าบริหารจัดการภายในหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ค่าเดินทางและค่าขนส่งวัตถุดิบ 
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1.2 จัดประชุม ชี้แจง สร้างการรับรู้และความเข้าใจให้แก่ผู้น า/สมาชิกของหมู่บ้านท ามาค้าขาย และ
ผู้เกี่ยวข้องในการส่งเสริมและพัฒนาเป็น “หมู่บ้านท ามาค้าขาย” 
 1) แนวคิดการด าเนินงาน 

  การจัดประชุมชี้แจงสร้างการรับรู้ และความเข้าใจ มีแนวคิดเพื่อให้ผู้น า/สมาชิกของหมู่บ้าน

ท ามาค้าขายรับรู ้และมีความเข้าใจ เพื่อพัฒนาสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ ให้เป็นหมู่บ้านท ามาค้าขายที่ประสบผลส าเร็จ 

พร้อมทั้งรับฟังข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากผู้เข้าร่วมการประชุมเพื่อร่วมกันหาแนวทางที่เหมาะสมในการด าเนิน

โครงการฯ ต่อไป 

 2)  ขั้นตอนการด าเนินงาน 

  ขั้นตอนในการจัดประชุมชี้แจงสร้างการรับรู้ และความเข้าใจในการส่งเสริมและพัฒนาเป็นหมูบ่้าน

ท ามาค้าขาย โดยมีขั้นตอนในการจัดประชุมชี้แจงสร้างการรับรู้ และความเข้าใจ ซึ่งด าเนินการโดยกรมการค้าภายใน 

และบริษัทที่ปรึกษา ดังนี้ 

  1.  บริษัทที่ปรึกษาประสานงานกับหมู่บ้านท ามาค้าขาย เพื่อก าหนดวัน เวลา และสถานที่ในการจัดประชุม 

  2. บริษัทที่ปรึกษาขออนุมัติกรมการค้าภายในในการจัดประชุม 

  3. บริษัทที่ปรึกษาแจ้งก าหนดการประชุมให้สมาชิกของหมู่บ้านท ามาค้าขายทราบ 

  4.  บริษัทที่ปรึกษาน าเสนอรายละเอียดการประชุม ให้กลุ่มเป้าหมายรับทราบ พร้อมทั้งเปิดโอกาส

ให้ผู้เข้าร่วมการประชุมแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่างๆ 

  5.  ประเมินความรู้ ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมการประชุมโดยใช้แบบสอบถาม 

  6.  สรุปผลการประชุมให้ผู้เข้าร่วมการประชุมทุกท่านรับทราบร่วมกันและปิดการประชุม 

 3)  ผลการด าเนินงาน 

  บริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินการจัด “ประชุมชี้แจงสร้างการรับรู้และความเข้าใจ และให้ความรู้ 
ค าปรึกษาแนะน าด้านการวางแผนบริหารจัดการธุรกิจให้แก่ผู้น า/สมาชิก” โดยจัดขึ้นเมื่อวันที่ 28 มิถุนายน พ.ศ.2561 
ณ หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ต าบลบางน้ าจืด อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร โดยมีสมาชิกกลุ่มและชาวบ้านที่สนใจเข้าร่วม
ประชุม ร่วมกับเจ้าหน้าที่จากกรมการค้าภายใน เจ้าหน้าที่จากส านักงานพาณิชย์จังหวัดชุมพร วิทยากรและทีมงาน
จ านวน 44 คน บรรยากาศในการประชุม แสดงดังในรูปที่ 11 
 การประชุม ชี้แจงฯ ในครั้งนี้ มี รศ.ดร.จีรเกียรติ อภิบุณโยภาส (ผู้จัดการโครงการ) ท าหน้าที่เป็นผู้แนะน า 
ชี้แจงถึงความเป็นมา และวัตถุประสงค์โครงการส่งเสริมและพฒันาหมู่บ้านท ามาค้าขาย พร้อมทั้งสรุปขั้นตอนการด าเนนิงาน
ที่จะมีการจัดกิจกรรมร่วมกันระหว่างกรมการค้าภายในและกลุ่มฯ ตลอดระยะเวลาการด าเนินโครงการ โดยในการจัดประชุมฯ 
บริษัทที่ปรึกษาได้ให้ผู้เข้าร่วมอบรมกรอกแบบสอบถามเพื่อประเมินความรู้  ความเข้าใจก่อนและหลังการฝึกอบรม 
ซึ่งสรุปไว้ในภาคผนวก ก 
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วิทยากร รศ.ดร.จีรเกียรติ อภิบุญโยภาส ลงทะเบียนเข้าร่วมประชุม 

  
บรรยากาศการประชุมและอบรม 

รูปที่ 11 บรรยากาศในการประชุมชี้แจง สร้างการรับรู้ และความเข้าใจให้แก่ผู้น า/สมาชิก 

 

1.3 ให้ความรู้ ค าปรึกษาแนะน าด้านการวางแผนการบริหารจัดการธุรกิจด้านต่างๆ ให้แก่ผู้น า/สมาชิก 

 1)  แนวคิดการด าเนินงาน 

  การให้ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจในด้านต่างๆ  มีวัตถุประสงค์

เพื่อปรับเปลี่ยนแนวความคิดและทัศนคติในการท าธุรกิจ และถ่ายทอดทักษะทางธุรกิจที่จ าเป็นต่อการน าไปใช้เพื่อด ารง

ธุรกิจ หรือพัฒนาธุรกิจของตนให้เติบโตมากยิ่งขึ้นในอนาคต 

  การสร้างทักษะในการเป็นนักการตลาด (Marketing Skills) 

  ในปัจจุบันการพัฒนาทกัษะการท างานถือเป็นปจัจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่ไม่ควรมองข้าม โดยเฉพาะในแวดวง

ของนักการตลาด ยิ่งมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะต้องจับกระแส ส ารวจแนวโน้มตลาด วิเคราะห์สถิติต่าง ๆ และทักษะที่ส าคัญ

ที่สุดของนักการตลาด คือ Infographic ที่รวบรวม 7 ทักษะที่องค์กรต่าง ๆ คาดหวังจากนักการตลาด ดังนี้ 

  1.  Analytics ต้องมีทักษะการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี อาทิ ข้อมูลของผู้ที่เข้าเว็บไซต์ 

พฤติกรรมการใช้งานอินเตอร์เน็ต ฯลฯ 

  2.  Social Media ต้องมีการวางแผนการใช้สื่อออนไลน์ เรียนรู้จุดเด่น-จุดด้อยของสื่อออนไลน์ต่าง ๆ 

เช่น Facebook, Instagram 
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  3.  Data Visualization การรวบรวมข้อมูลในเชิงปริมาณ ไม่ว่าจะเป็นตัวเลข แผนภูมิ กราฟ และ

อ่ืนๆ ซึ่งเมื่อน ามารวมกันแล้วต้องดูง่าย สะอาดตา และไม่รกเกินไป 

  4.  Technical Skills ทักษะที่จ าเป็นอย่างหนึ่งของนักการตลาดคือการสร้างเนื้อหา (Content) 

หรือการน าเสนอ (Presentation) ทั้งนี้อาจไม่ถึงกับต้องสร้างสรรค์ผลงานเหมือนมืออาชีพก็ได้ แต่ก็ต้องมีความรู้

ในการน าเสนองาน อย่างมืออาชีพ ไม่ใช่มีเพียงขั้นพื้นฐาน 

  5.  Teamwork เพื่อให้การติดต่อประสานงานสะดวกขึ้น การท างานเป็นทีมจึงมีความส าคัญ

อย่างมาก โดยเฉพาะนักการตลาดเพราะต้องร่วมงานกับคนหลายกลุ่ม 

  6.  Newsjacking มีความพร้อมในทุกสถานการณ์ มีความรวดเร็วในการจัดการกับวิกฤตต่าง ๆ 

ได้รวดเร็ว นอกจากนี้ เมื่อมองเห็นโอกาสทางการตลาดก็ต้องน ามาใช้ประโยชน์ได้ทันที 

  7.   Soft Skills (ทักษะด้านอารมณ์) การมีความฉลาดทางเชาวน์ปัญญาสูงอย่างเดียวอาจไม่เพียงพอ 

ที่จะประสบความส าเร็จในหน้าที่การงาน หากขาดการพัฒนาทักษะด้านอารมณ์อย่างต่อเนื่อง เพราะฉะนั้นต้องมีทักษะ

หรือความช านาญในการบริหารคน และอารมณ์ของคน ซึ่งทักษะนี้อาจไม่เกี่ยวกับงานด้านใดด้านหนึ่งโดยตรง

แต่เป็นตัวผลักดันให้การท างานประสบความส าเร็จและก้าวหน้าได้ เรียกได้ว่า Soft Skills เป็นลักษณะส่วนบุคคล

ที่ต้องสัมพันธ์กับความฉลาดทางอารมณ์ เช่น ทักษะการสื่อสาร การแก้ปัญหา การสร้างแรงจูงใจ การคิดเชิงกลยุทธ์ 

รวมถึงการจัดการกับอารมณ์ของตัวเอง 

  การสร้างทักษะในการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Skills) 

  Entrepreneurial Skills ทักษะพื้นฐานในการเป็นผู้ประกอบการ คือ ทักษะพื้นฐาน เพื่อพัฒนา

ผู้ประกอบการให้มีความรู้ความสามารถในการท าธุรกิจ เป็นประโยชน์ต่อการท าธุรกิจและการต่อยอดธุรกิจในอนาคต

ต่อไป รวมถึงการมีจิตวิญญาณของการเป็นผู้ประกอบการ มีทัศนคติที่ดีในการท าธุรกิจและมีความสามารถ

ในการพร้อมรับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น ดังนั้น ถ้าผู้ประกอบการมีความพร้อมในเรื่องความรู้ความสามารถในการท าธุรกิจ

มากเพียงใด ก็ยิ่งมั่นใจได้ว่าธุรกิจที่ท าจะสามารถสร้างผลก าไรได้อย่างงดงาม สรุปทักษะที่ส าคัญในการเป็น

ผู้ประกอบการ ดังนี้ 

  1.  มีความคิดสร้างสรรค์ (Creative) ในการเริ่มต้นธุรกิจ กล่าวคือ เป็นคนที่มองเห็นโอกาส 

และช่องทางในการสร้างธุรกิจขึ้นมาภายใต้สภาพแวดล้อมต่าง ๆ  

  2.   เรียนรู้หรือสร้างนวัตกรรม (Innovation) ของการด าเนินธุรกิจ อันจะก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ 

หรือบริการรูปแบบใหม่ๆ รวมถึงกระบวนการผลิต การตลาด และการจัดการทรัพยากร เป็นต้น 

  3.  ยอมรับความเสี่ยง (Risk) อันอาจจะเกิดขึ้นจากการขาดทุนหรือล้มเหลวในการด าเนินธุรกิจ 

ซึ่งผู้ประกอบการจ าเป็นต้องมีความเป็นนักเสี่ยงอย่างมีหลักการ คือตัดสินใจอย่างฉับไว และรอบคอบด้วยข้อมูลที่เชื่อถือได้ 

  4. มีความสามารถในการจัดการทั่วไป (General Management) ทั้งด้านการก าหนดแนวทางของธุรกิจ

และการจัดสรรทรัพยากร 

  5.  มีความมุ่งมั่นในการด าเนินงาน (Performance Intention) เพื่อสร้างความเจริญเติบโต 

และก าไรจากการด าเนินธุรกิจ 
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  การจัดหาเงินทุน 

  เงินทุนเป็นสิ่งส าคัญมากที่ผู้ประกอบการต้องมี ถือเป็น 1 ใน 10 ของคุณสมบัติจ าเป็นของผู้ประกอบการ 

หากกิจการใดขาดไร้ซึ่งเงินทุน กิจการนั้นก็ยากที่จะเกิดขึ้นได้ หรือหากเกิดขึ้นแล้วก็อาจขาดสภาพคล่องในการบริหารเงิน 

ทั้งนี้ผู้ประกอบการอาจไม่จ าเป็นต้องมีเงินทุนครบตามจ านวนมูลค่าของกิจการที่ต้องการสร้างก็ได้ ขอเพียงแต่ให้มี

เงินทุนจ านวนหนึ่ง ส่วนเงินที่ขาดไปก็สามารถกู้ยืมจากแหล่งเงินทุนอย่างธนาคารก็ได้ เพียงแต่ว่าผู้ประกอบการซึ่งมี

เงินทุนพร้อมอยู่แล้วจะได้เปรียบในบางเร่ือง อย่างเช่น การขอกู้เงินจากธนาคาร ทางธนาคารอาจพิจารณาให้วงเงินกู้

กับผู้ประกอบการซึ่งมีเงินทุนมากกว่าเพราะมีความเสี่ยงเรื่องหนี้สูญน้อยกว่าผู้ประกอบการที่ไม่มีเงินทุนเลย 

นอกจากนี้ ยังรวมถึง การเลือกใช้ระบบการช าระเงิน การจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย และการบริการจัดการด้าน

การเงินด้วย 

 2)  ขั้นตอนการด าเนินงาน 

  1.  จัดอบรมให้ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจในด้านต่างๆ  

เพื่อปรับเปลี่ยนแนวความคิดและทัศนคติในการท าธุรกิจ และถ่ายทอดทักษะทางธุรกิจที่ จ าเป็นต่อการน าไปใช้ 

เพื่อด ารงธุรกิจ หรือพัฒนาธุรกิจของตนให้เติบโตมากยิ่งขึ้นในอนาคต  

  2.  จัดศึกษาดูงานกลุ่มที่ประสบความส าเร็จในการท าธุรกิจ และได้รับการยอมรับในระดับประเทศ 

เพื่อเพิ่มประสบการณ์ และสร้างเครือข่ายทางธุรกิจ  

  3. ช่วยเหลือ/สนับสนุนในการออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์แบบใหม่ๆ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม

ให้กับสินค้าและบริการ 

 3)  ผลการด าเนินงาน 

  การให้ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจในด้านต่าง ๆ  มีวัตถุประสงค์
เพื่อปรับเปลี่ยนแนวความคิดและทัศนคติในการท าธุรกิจ และถ่ายทอดทักษะทางธุรกิจที่จ าเป็นต่อการน าไปใช้เพื่อด ารงธุรกิจ 
หรือพัฒนาธุรกิจให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มลูกค้า และชี้แนะแนวทางการขยายธุรกิจ ให้เติบโต
มากยิ่งขึ้นในอนาคต  
  บริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินการให้ความรู้ ค าปรึกษาแนะน าด้านการวางแผนการบริหารจัดการธุรกิจ
ด้านต่างๆ พร้อมกับการประชุมฯ ในหัวข้อ 1.2 ข้างต้น โดยได้น าเอาหลักการและรูปแบบการท าธุรกิจ (Business Model) 
รวมถึงหลักการวางแผนธุรกิจ ที่เหมาะสมกับการด าเนินงานของกลุ่มฯ อีกทั้งยังได้น าเอาข้อมูลผลประกอบการย้อนหลัง
ของกลุ่มฯ ที่รวบรวมได้จากการเข้ามาพบกับประธานกลุ่มก่อนเริ่มด าเนินงานโครงการ มาเป็นกรณีศึกษา เพื่อให้การด าเนิน
ธุรกิจของกลุ่มควรไปในทิศทางที่เหมาะสม จากการประชุมฯ และให้ความรู้ในคร้ังนี้ สามารถสรุปได้ดังนี้ 
  ภาพรวมของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
  หมู่บ้านเกาะพิทักษ์เป็นวิสาหกิจชุมชนที่น่าสนใจในการเพิ่มศักยภาพของการเป็นหมู่บ้านท ามาค้าขาย
ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ ที่กรมการค้าภายในก าหนด ซึ่งรายได้จากโฮมสเตย์ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ และการท่องเที่ยว
ทางทะเลมีกิจกรรมที่สนับสนุนหรือเกื้อกูลกัน ได้แก่ การท าประมงพื้นบ้านเพื่อน าอาหารทะเลมาประกอบอาหาร 
ในการรองรับนักท่องเที่ยวที่มาพักโฮมสเตย์ และการแปรรูปอาหารทะเล ซึ่งเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่อยู่ในชุมชนเดียวกัน 
ผู้ที่เก่ียวข้องในแต่ละกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเป็นบุคคลในครอบครัวเดียวกัน ส าหรับข้อมูลด้านรายได้จากการขายอาหาร
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ทะเลแปรรูปยังไม่มีการจดบันทึก เพราะไม่มีหน่วยงานใดเข้ามาส่งเสริมเรื่องการท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย เนื่องจาก
เป็นอุตสาหกรรมในครัวเรือนเป็นส่วนใหญ่ 
  อาหารทะเลแปรรูปที่มีชื่อเสียงของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ได้แก่ ปลาเค็มฝังทราย เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น
ในการถนอมอาหารที่มีเฉพาะที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์เท่านั้น ถือได้ว่าเป็นการแปรรูปอาหารที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้
แตกต่างจากปลาเค็มทั่วไป 
  บริษัทที่ปรึกษาได้สัมภาษณ์ข้อมูลจาก ผู้ใหญ่อ าพล ธานีครุฑ (ผู้ใหญ่บ้าน) ซึ่งเป็นประธานกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน สามารถสรุปความเห็นได้ดังนี้ 
  1) หมู่บ้านเกาะพิทักษ์เป็นวิสาหกิจที่มีองค์กรเข้มแข็งทั้งผู้น าคือ ประธานวิสาหกิจชุมชนเอง
และสมาชิก ในการท างานร่วมกันเพราะมีกติการ่วมกัน 
  2)  เป็นองค์กรที่มีความเชื่อมั่นและยอมรับการเป็นหัวหน้ากลุ่ม อันเนื่องจากวิกฤตที่เกิดขึ้นในปี 
พ.ศ. 2545 ที่ผู้คนในหมู่บ้านเกาะพิทักษ์เร่ิมมีการขายที่บนเกาะให้กับนายทุน และย้ายถิ่นฐาน ผู้ใหญอ่ าพล ธานีครุฑ 
เริ่มประกอบอาชีพประมงและการท าเป็นโฮมสเตย์ จนมีสมาชิกกลุ่มเพิ่มขึ้นจาก 3 รายเป็น 22 รายในปัจจุบัน 
โดยเน้นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและอนุรักษ์ธรรมชาติ 
  3)  รายได้ที่เข้ามาอย่างสม่ าเสมอในช่วงฤดูกาลที่นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางมาท่องเที่ยว
นอกฤดูมรสุมได้ถึง 10 เดือน (มกราคม-ตุลาคม) อีกทั้งการเดินทางนั่งเรือจากท่าเรือมาถึงหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ใช้เวลา
เพียง 10-15 นาที จึงท าให้มีการขยายผู้ประกอบการเพิ่มขึ้น จากเดิมมีผู้ประกอบการเพียง 3 ราย (ปี พ.ศ.2545) 
เพิ่มขึ้นเป็น 22 ราย ในปัจจุบัน (ปี พ.ศ.2561) โดยคาดว่าจะมีจ านวนนักท่องเที่ยวที่มาเยี่ยมเยือนเพิ่มมากขึ้น 
ซึ่งเห็นได้จากปริมาณนักท่องเที่ยวที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตลอดช่วงหลายปีที่ผ่านมา 
 

ปี พ.ศ. จ านวนนักท่องเท่ียว รายได้ของโฮมสเตย์ (บาท) รายได้ ที่หักเข้ากลุ่มฯ (บาท)* 

พ.ศ.2559 ค้างแรม 12,444 คน ไป-กลับ 6,000 คน 11,789,440 299,683 

พ.ศ.2560 ค้างแรม 11,815 คน ไป-กลับ 10,000 คน 12,572,400 287,172 

พ.ศ.2561** ค้างแรม 15,965 คน ไป-กลับ 10,000 คน 15,929,180 387,875 
 หมายเหตุ  : * รายได้ 3% ที่หักเข้ากลุ่มฯ เกิดจากนักท่องเที่ยวท่ีพักค้างแรม 
 ** ข้อมูลนักท่องเที่ยวในปี พ.ศ. 2561 ในเดือนตุลาคมใช้ค่าเฉลี่ยจากนักท่องเที่ยวในปีท่ีผ่านมา (พ.ศ. 2559-2560) 
      

  4) ผู้ประกอบการต้องการให้มีนักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น แต่ปัญหาที่พบคือการประชาสัมพันธ์
การท่องเที่ยวของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ยังไม่ดีพอ ถึงแม้จะมีการจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ ได้แก่ การวิ่งแหวกทะเล 
ซึ่งจัดขึ้นแล้ว 14 ครั้ง ในช่วงเดือนมิถุนายนของทุกปี แต่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ก็ยังไม่เป็นที่รู้จักมากนัก 
  จากการประชุมเพื่อชี้แจงโครงการและให้ความรู้ในการท าธุรกิจหรือการท าแผนธุรกิจ พบว่า
เจ้าของโฮมสเตย์ ยังมีความเข้าใจผิดเกี่ยวกับการประกอบการธุรกิจของที่หมู่บ้าน ซึ่งเน้นที่การบริการโฮมสเตย์ 
แต่ในความเห็นของที่ปรึกษาที่ได้ประชุมร่วมกัน มีความเห็นว่าหมู่บ้านเกาะพิทักษ์มีจุดเด่นของหมู่บ้าน คือ
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีความสวยงาม โดยกิจการโฮมสเตย์เป็นธุรกิจเพื่อให้บริการที่พักและอาหารแก่นักท่องเที่ยว
ที่เน้นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งจากการส ารวจและรวบรวมข้อมูลสถานที่ต่างๆ และทรัพยากรธรรมชาติ
บนเกาะ พบว่าในหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ด้านหน้าเป็นทะเลที่อยู่ห่างจากชายฝั่ง การเดินทางจากท่าเรือ ด้วยเรือหางยาว
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ใช้เวลาเพียง 10-15 นาที ส่วนด้านหลังมีทางเดินศึกษาธรรมชาติ ชายหาด สวนมะพร้าว ต้นไม้ พระพุทธรูปองค์ใหญ่ 
และทางขึ้นจุดชมวิวด้วยบันไดอีก 300 กว่าขั้น ซึ่งเส้นทางเดินเพื่อศึกษาธรรมชาติอยู่ในสภาพดี แต่ระหว่างทางเดิน
ไม่มีถังขยะ มีห้องน้ า 2 หลังที่ขาดการดูแลและไม่สามารถใช้งานได้ ระหว่างทางเดินขึ้นจุดชมวิวบนเกาะพิทักษ์ 
มีป้ายบอกชื่อต้นไม้บางต้น แต่ไม่มีป้ายบอกทางในเส้นทางเดินบันไดกว่า 300 ขั้น อีกทั้งเส้นทางมีความชันและราวจับ
ช ารุดเป็นช่วงๆ  ซึ่งสามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาพื้นที่ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ได้ดังนี้ 
  1) จัดให้มถีังขยะตามทางเดิน และติดป้ายรณรงค์การทิ้งขยะ เพื่อให้นักท่องเที่ยวทิ้งขยะลงในถังขยะ
ที่จัดไว้ให้ และลดการทิ้งขยะอันจะท าให้เกิดมลพิษบนเกาะ 
  2) ติดตั้งป้ายบอกเส้นทางเป็นระยะ รวมทั้งป้ายชื่อต้นไม้ที่สามารถให้ข้อมูลกับนักท่องเที่ยว 
(ปัจจุบันอยู่ในแผนการพัฒนาเกาะพิทักษ์ ของกรมโยธาธิการและผังเมือง) 
  3)  ติดตั้งป้ายถ่ายรูปที่ระลึก ซึ่งปัจจุบันมีป้ายส าหรับถ่ายรูปอยู่ระหว่างทางเดินในหมู่บ้าน 
ของแต่ละโฮมสเตย์ติดตั้งอยู่ ซึ่งพื้นที่ชายหาดและทางขึ้นจุดชมวิวยังไม่มีป้ายดังกล่าว (ปัจจุบันอยู่ในแผนการพัฒนา
เกาะพิทักษ์ ของกรมโยธาธิการและผังเมือง)  
  4) ในที่ประชุมชี้แจงโครงการ มีการเลือกตรา (LOGO) เพื่อใช้เป็นตราสัญลักษณ์ประจ าหมู่บ้าน
ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ที่ท าการออกแบบโดยบริษัทที่ปรึกษาและได้การยอมรับจากชาวบ้านหมู่บ้านเกาะพิทักษ์แล้ว 
 

 
  
  ส าหรับข้อสรุปในการติดตั้งป้ายหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ที่สนับสนุนและพัฒนาโดยกรมการค้าภายใน 
กระทรวงพาณิชย์ ได้ด าเนินการติดตั้งที่ศาลพ่อปู่เดชพื้นที่บนเกาะ และจะย้ายจุดติดตั้งไปที่ท่าเรือบนเกาะหลังจาก
โครงการปรับปรุงท่าเรือที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์แล้วเสร็จ ซึ่งในขณะท าการศึกษานี้ ส านักงานโยธาธิการและผังเมือง
จังหวัดชุมพร มีโครงการก่อสร้างสะพานท่าเทียบเรือขนาดเล็กบนฝั่ง ท่าเทียบเรือขนาดเล็กบนเกาะพิทักษ์พร้อม
ระบบประปา และอาคารบริการนักท่องเที่ยว มีระยะเวลาการก่อสร้าง 300 วัน เริ่มสัญญาวันที่ 28 มีนาคม พ.ศ.2561 
ถึงวันที่ 21 มกราคม พ.ศ.2562 
  สินค้าทะเลแปรรูป 
  วิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหารทะเลของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ได้แก่ ปลาเค็มฝังทราย ปลาหมึก กะปิ เป็นต้น 
ซึ่งเป็นธุรกิจที่เกื้อกูลกัน (complementary enterprise) หรือธุรกิจที่สนับสนุนกัน (supplementary enterprise) 
กับการท าธุรกิจโฮมสเตย์ เนื่องจากเจ้าของธุรกิจหลักเป็นคนกลุ่มเดียวกัน จากการท าประมงพื้นบ้านที่มีการจับสัตว์น้ า
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เพื่อปรุงอาหารรองรับนักท่องเที่ยวที่มาพักโฮมสเตย์ ในขณะเดียวกันหากมีการจับสัตว์น้ าได้จ านวนมากแล ะ
เหลือจากการปรุงอาหารรองรับนักท่องเที่ยวแล้ว จะมีการแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ต่างๆ เพื่อให้นักท่องเที่ยวที่มาพัก
โฮมสเตย์สามารถซื้อกลับไปเป็นของฝากได้ 
  จากความต้องการของประธานวิสาหกิจชุมชน รวมทั้งสมาชิกผู้แปรรูปอาหารทะเลต้องการเพิ่มยอดขาย
เพื่อเพิ่มรายได้ ซึ่งถ้าหากจ าหน่ายสินค้าให้กับนักท่องเที่ยวหรือผู้มาเยือนหมู่บ้านเกาะพิทักษ์เพียงอย่างเดียวจะต้องมี
นักท่องเที่ยวมาพักหรือมาเยือนหมู่บ้านเกาะพิทักษ์มากข้ึน หรือสินค้าที่จะขายจะต้องมีสิ่งที่ดึงดูดหรือจูงใจลูกค้าหรือ
นักท่องเที่ยวมากขึ้น ส่วนการวางขายในตลาดนอกพื้นที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ สินค้าจะต้องมีจ านวนที่เพียงพอต่อความต้องการ
ของลูกค้า รวมถึงการบรรจุหีบห่อหรือบรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ น่าซื้อ มีความสะอาด มีข้อมูลในการสื่อสารถึงตัวสินค้า
และราคาชัดเจน 
  ในการจ าหน่ายสินค้าทะเลแปรรูปของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ในอดีตสมาชิกในหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
เคยส่งสินค้าไปยังแหล่งท่องเที่ยวในชุมพร แต่ยกเลิกการจ าหน่ายในรูปแบบดังกล่าว เนื่องจากผู้รับสินค้าไปขาย
น าสินค้าไปติดตราสินค้าเป็นร้านของตัวเอง ซึ่งไม่ตรงตามความต้องการของสมาชิกหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ที่ต้องการ
ให้ผู้ซื้อสินค้ารู้จักสินค้าที่ผลิตโดยสมาชิกหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ มากขึ้น จึงเปลี่ยนรูปแบบการจ าหน่ายสินค้า
โดยการจ าหน่ายเฉพาะในพื้นที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ จึงท าให้ลูกค้าส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวที่มาพักที่โฮมสเตย์หรือ
มาท่องเที่ยวที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์เท่านั้น 
  สรุปประเด็นของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ.หลังสวน จ.ชุมพร 
  1.  ผลิตภัณฑ์จากการแปรรูปอาหารทะเลของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ควรมีการพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ให้มีความสะอาด น่าสนใจ และดึงดูดลูกค้า  
  2.  การพัฒนา LOGO ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ เพื่อน ามาติดบนสินค้าต่างๆ ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
เพื่อเป็นการสร้างภาพลักษณ์ หรือ brand image ให้กับสินค้า และท าให้สินค้าเป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น ซึ่งนอกจาก 
LOGO ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ที่ได้มีการยอมรับจากชาวบ้านในรูปแบบที่เสนอโดยบริษัทที่ปรึกษาแล้ว บรรจุภัณฑ์
ของสินค้าจะต้องมีรายละเอียดต่างๆ ของสินค้า เช่น ผู้ผลิต สถานที่ผลิต วันที่ผลิต วันหมดอายุ น้ าหนักของสินค้า 
ราคาสินค้า เป็นต้น 
  3.  สินค้าจากหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ควรมีการติดป้ายราคาสินค้าที่ชัดเจน ซึ่งจะช่วยให้ลูกค้า
สามารถทราบราคาสินค้าได้เองแล้ว ยังเป็นข้อมูลช่วยในการตัดสินใจซื้อสินค้า นอกจากนี้สมาชิกหมู่บ้านเกาะพิทักษ์
จะต้องมีการจัดระบบสต็อกสินค้าและการใช้เครื่องสแกนราคา เนื่องจากในปัจจุบันร้านค้า OTOP ของหมู่บ้านได้เริ่มใช้ 
QR Code ในการช าระเงินแล้ว ท าให้ลูกค้าสามารถช าระเงินได้สะดวกมากยิ่งขึ้น 
  4.  ในการวางแผนการผลิตสินค้าอาหารทะเลแปรรูป จะต้องพิจารณาปัจจัยหรือข้อจ ากัดต่างๆ 
ที่มีผลต่อวัตถุดิบในการผลิตสินค้า เช่น ฤดูมรสุมที่ไม่สามารถท าประมงได้ การประกาศงดจับสัตว์น้ าในบางช่วงเวลา 
ที่มีผลต่อการท าประมง ท าให้บางช่วงเวลาไม่มีวัตถุดิบในการผลิตสินค้า  นอกจากปริมาณวัตถุดิบที่ต้องจัดหาแล้ว 
การแปรรูปและแรงงานรวมทั้งเงินทุนหมุนเวียนมีความส าคัญด้วยเช่นกัน 
 2) การอบรมพัฒนาศักยภาพการจ าหน่ายสินค้าผ่านระบบออนไลน์เชิงลึก 
  บริษัทที่ปรึกษาได้ประสานงานให้ตัวแทนหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ เข้าร่วมอบรมใน โครงการอบรม
พัฒนาศักยภาพการจ าหน่ายสินค้าผ่านระบบออนไลน์เชิงลึก  จัดโดย กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์     
เมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม พ.ศ.2561  ณ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ บางเขน การอบรมในครั้งนี้มีตัวแทนจากหมู่บ้านเกาะ
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พิทักษ์ เข้าร่วม 1 คน คือ นางสาวสุภัชญา นุ้ยแท่น ซึ่งเนื้อหาการอบรมจะเน้นการสร้างช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ เช่น 
LINE@ Facebook และเว็บไซต์ขายของออนไลน์อ่ืนๆ และเทคนิคการขายของออนไลน์ให้ประสบผลส าเร็จ ภาพแสดง
บรรยากาศการอบรมดังรูปที่ 12 
 

 
 

รูปที่ 12 การอบรมพัฒนาศักยภาพการจ าหน่ายสินค้าผ่านระบบออนไลน์เชิงลึก 
 
1.4 พัฒนาสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม (Value Added) และเพิ่มมูลค่าการค้าให้แก่
หมู่บ้านท ามาค้าขาย 
 1)  แนวคิดการด าเนินงาน 

  ส าหรับการพัฒนาสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม (Value Added) และเพิ่มมูลค่าการค้า
ให้แก่หมู่บ้านท ามาค้าขาย บริษัทที่ปรึกษาได้จัดอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาสินค้าอาหารทะเลแปรรูป เพื่อให้ได้รับ
มาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับในตลาด เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน พ.ศ.2561 มีผู้เข้าร่วมอบรมจ านวน 44 คน โดยบรรยากาศ
การอบรมในครั้งนี้ แสดงดังรูปที่ 13 หัวข้อที่จัดอบรมประกอบด้วย 
  1. การขอใบอนุญาต อย. เพื่อแสดงถึงมาตรฐานและคุณภาพสินค้ารองรับการแข่งขัน และเพิ่มช่องทาง 
การขายสินค้าในอนาคต โดยมีวิทยากรที่มาร่วมบรรยาย คือ นายปฏิภาณ อ้นเงิน เภสัชกรช านาญการ ส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดชุมพร 
  2. การยื่นขอมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) แก่ผู้ผลิต/ผู้ประกอบการ โดยมีวิทยากร  
ที่มาร่วมบรรยาย คือ นางสาวพรมณี สุวรรณไตรย์ นักวิชาการมาตรฐาน ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดชุมพร 
  การอบรมในครั้งนี ้ ท าให้ชาวบ้านกลุ่มผู้ผลิตอาหารทะเลแปรรูป ได้ทราบถึงหลักเกณฑ์  
และมาตรฐานต่างๆ เกี่ยวกับการผลิตอาหารเพื่อจ าหน่าย รวมถึงวิธีการในการขอใบอนุญาตทั้ง อย. และ มผช. ซึ่งสามารถ
น าเอาความรู้ และหลักเกณฑ์ต่างๆ เหล่านั้น ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากระบวนการผลิตอาหารทะเลแปรรูป 
ให้ได้คุณภาพตามมาตรฐาน ที่จะเป็นเครื่องยืนยันถึงคุณภาพอาหารทะเลแปรรูปจากเกาะพิทักษ์ได้ 
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วิทยากร นายปฏภิาณ อ้นเงิน วิทยากร นางสาวพรมณี สุวรรณไตรย ์

  
บรรยากาศในการอบรม 

  
บรรยากาศในการอบรม 

 

รูปที่ 13 บรรยากาศการอบรมการขอใบอนุญาต อย.  
และการยื่นขอมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน (มผช.) แก่ผู้ผลิต/ผู้ประกอบการ  

 
 3. การอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ สู่ตลาดที่ยั่งยืน 
  บริษัทที่ปรึกษาได้จัดให้มีการอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ สู่ตลาดที่ยั่งยืน เมื่อวันอังคารที่ 
31 กรกฎาคม พ.ศ.2561 ณ หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ โดยมีวิทยากรที่มาบรรยาย คือ ดร.วิบูลย์ ป้องกันภัย อาจารย์สาขาวิชา
เทคโนโลยีอาหาร คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 
มีชาวบ้านที่สนใจเข้าร่วมอบรม 18 คน ดังแสดงบรรยากาศการอบรมในรูปที่ 14 การอบรมในครั้งนี้ เป็นการสร้างพื้นฐานความรู้
ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร บรรจุภัณฑ์ส าหรับใส่อาหารประเภทต่างๆ บรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมส าหรับอาหารทะเลแปรรูป
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แต่ละชนิด พร้อมทั้งให้ผู้เข้าร่วมอบรมได้ร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดท าบรรจุภัณฑ์ และลักษณะบรรจุภัณฑ์
ที่คิดว่าเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูปของตนเอง เพื่อน าไปสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูป
และการจัดท าบรรจุภัณฑ์ที่ได้มาตรฐานต่อไป  
 

  
  วิทยากร ดร.วิบลูย์ ป้องกันภัย                    บรรยากาศในการอบรม 

  
  ตัวอย่างผลติภณัฑ์ที่ได้มาตรฐาน                                           Workshop 

    
    ผู้เข้ารว่มอบรมน าเสนอความคิดเห็น     บรรยากาศการอบรม 

 

รูปที่ 14 การอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ สู่ตลาดที่ยั่งยืน 
 

 4.  การออกแบบและจัดท าบรรจุภัณฑ์  
  1)  แนวคิดการด าเนินงาน 

   ปัจจุบันบรรจุภัณฑ์มีความส าคัญเป็นอันดับต้น  ๆของกระบวนการผลิต การค้าและการอุตสาหกรรม 
เนื่องจากเป็นภาพลักษณ์แรกของสินค้าที่ผู้บริโภคได้สัมผัสมีบทบาทในการชี้ขาดการตัดสินใจของผู้บริโภคต่อสินค้า 
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นอกจากนั้น การมีบรรจุภัณฑ์และการขนส่งที่เหมาะสม นอกจากจะมีส่วนที่จะช่วยลดความเสียหายแล้ว ยังท าให้
ผลิตภัณฑ์สามารถจ าหน่ายได้ในราคาที่สูงขึ้น จากการที่บรรจุภัณฑ์มีความสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกับกิจกรรม
ทางการขนส่งในฐานะเป็นกลไกท าให้ระบบขนส่งมีการขับเคลื่อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2)  ขั้นตอนการด าเนินงาน 

   1. ศึกษาเอกลักษณ์ของหมู่บ้านท ามาค้าขาย จุดเด่นของผลิตภัณฑ์  

   2. สอบถามความต้องการของรูปแบบบรรจุภัณฑ์ที่สมาชิกของหมู่บ้านท ามาค้าขายต้องการ

รวมถึงข้อมูลบนบรรจุภัณฑ์ ซึ่งประกอบด้วย 

  ข้อมูลด้านการตลาด ได้แก่ สถานที่จัดจ าหน่าย ตราสัญลักษณ์ต่าง ๆ 

  ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ ได้แก่ ประวัติความเป็นมา วิธีการอุปโภค/บริโภค 

  ค าอธิบาย จุดเด่น ประโยชน์ ขนาดปริมาณบรรจุ ความถี่/ปริมาณการใช้ที่ใช้ต่อครั้ง 

ราคาและต้นทุน ข้อควรระวัง 

   3. ท าการออกแบบโครงสร้าง และออกแบบกราฟฟิกของบรรจุภัณฑ์เพื่อให้สมาชิกของ

หมู่บ้านท ามาค้าขายและกรมการค้าภายในให้ข้อคิดเห็น 

   4. เม่ือปรับรูปแบบบรรจุภัณฑ์ตามข้อคิดเห็นจึงท าการผลิตและจัดส่งให้หมู่บ้านท ามาค้าขาย

น าไปใช้งานต่อไป 

  3) ผลการด าเนินงาน 

   บริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ส าหรับใส่ผลิตภัณฑ์ต่าง  ๆของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
แล้ว ประกอบด้วย ถุงกระดาษใส่สินค้า/ผลิตภัณฑ์ ดังแสดงในรูปที่ 15 และสติกเกอร์สัญลักษณ์เกาะพิทักษ์ ดังแสดง
ในรูปที่ 16 พร้อมทั้งได้ท าการผลิตถุงกระดาษ และส่งมอบให้แก่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ เพื่อใช้งานแล้วจ านวน 500 ชิ้น 
ผลิตโดย ห้างหุ้นส่วนสามัญ นิติบุคคล เอพีพี พริ้นติ้ง กรุ๊ป และสติกเกอร์จ านวน 1,000 ชิ้น แสดงดังรูปที่ 17 
 

 
 

รูปที่ 15 แบบถุงกระดาษส าหรบัใส่ผลติภัณฑ์ต่างๆ ของหมู่บา้นเกาะพิทักษ์ 
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รูปที่ 16 แบบสติกเกอร์ตราสญัลักษณ์เกาะพิทักษ์ ส าหรับตดิบรรจุภัณฑ์อาหารทะเลแปรรปูต่างๆ 
 

   
ถุงกระดาษที่ท าการผลติ การน าถุงกระดาษไปใช้งาน 

  
การน าสติกเกอร์ไปใช้งาน 

 

รูปที่ 17 ถุงกระดาษและสติกเกอร์ที่ผลิตและส่งมอบให้แก่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
 
 5. ออกแบบตราสัญลักษณใ์หม่ (Logo) 
  เนื่องจากปัจจุบันหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ยังไม่มี Logo ที่เป็นเอกลักษณ์ของตนเอง บริษัทที่ปรึกษา 
จึงมีแนวคิดในการออกแบบ Logo ส าหรับหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ที่เป็นการบ่งบอกถึงอัตลักษณ์ วิถีชีวิตของคนเกาะ
พิทักษ์ เมื่อเห็น Logo นี้ ตามสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ต่างๆ สามารถรู้ได้ว่าผลิตภัณฑ์เหล่านั้นมาจากหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอ
หลังสวน จังหวัดชุมพร ดังแสดง Logo หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ในรูปที่ 18 ภายใน Logo ประกอบด้วยรูปภาพพร้อมระบุ
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ข้อความว่า “ที่นี่ ณ เกาะพิทักษ์” และด้านล่างของตราระบุข้อความว่า “อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร” เพื่อให้
ทราบข้อมูลที่ตั้งของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ รูปภาพพื้นหลัง เป็นลักษณะบ้านที่ยื่นออกไปในทะเล มีเกลียวคลื่นน้ าทะเล 
และภูเขาอยู่ด้านหลัง สะท้อนความเป็นเกาะพิทักษ์ได้อย่างชัดเจน 
 

 
 

รูปที่ 18 ตราสัญลักษณ์ (Logo) หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์
 

 6. เครื่องบรรจุอาหารแบบสุญญากาศและเครื่องติดราคา 
  หลังจากบริษัทที่ปรึกษาได้เข้ามาด าเนินงานสง่เสริมและพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
ระยะหนึ่ง เห็นว่าผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูปของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ยังไม่มีการบรรจุหีบห่อที่เหมาะสม อาจมีผลต่อ
อายุของอาหาร และการขนส่ง และควรมีการแสดงราคาสินค้าที่ชัดเจน บริษัทที่ปรึกษาจึงได้ด าเนินการจัดหาและ
สนับสนุนอุปกรณ์ส าหรับการบรรจุอาหารทะเลแปรรูปให้ได้มาตรฐาน ประกอบด้วย 
  -  เครื่องบรรจุอาหารแบบสุญญากาศพร้อมถุงส าหรับบรรจุอาหาร จ านวน 1 ชุด 
  -  เครื่องติดราคาสินค้าพร้อมชุดกระดาษ จ านวน 1 ชุด 
  เพื่อใช้ส าหรับบรรจุอาหารทะเลแปรรูปจ าหน่าย โดยมีนางบุญเรือง ธานีครุฑ ตัวแทนชาวบ้าน
เกาะพิทักษ์เป็นผู้รับมอบ ดังแสดงในรูปที่ 19 
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เครื่องบรรจุอาหารแบบสุญญากาศ เครื่องติดราคาสินค้า 

 
การส่งมอบเครื่องสนับสนนุต่างๆ  

 

รูปที่ 19 การส่งมอบเครื่องบรรจุอาหารแบบสุญญากาศ และเครื่องติดราคาสินค้า พร้อมสิ่งสนับสนุนอ่ืนๆ 
 
 7.  การส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว 
  หลังจากที่บริษัทที่ปรึกษา ได้เข้ามาด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
ระยะหนึ่ง ได้เล็งเห็นถึงสภาพปัญหาขยะทั้งขยะจากทะเลที่มีมากในฤดูมรสุม และขยะในชุมชน ซึ่งยังขาดการจัดเก็บ 
และจัดการที่ด ีอาจส่งผลเสยีต่อภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของเกาะพิทกัษ์ บริษัทที่ปรึกษาจึงเห็นว่าควรมีการติดตั้งถังขยะ
แบบคัดแยกขยะ เพิ่มเติมในพื้นที่ ซึ่งบริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินการจัดท าถังขยะแบบคัดแยกขยะได้ จ านวน 3 ชุด 
มอบให้แก่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ใช้ประโยชน์ต่อไป ดังแสดงในรูปที่ 20 
 

 
  

รูปที่ 20 ถังขยะที่บริษัทที่ปรึกษาด าเนินการจัดท าให้แก่หมู่บา้นเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
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1.5 จัดกิจกรรมศึกษาดูงานกลุ่มเกษตรกร หรือสถาบันเกษตรกร หรือวิสาหกิจชุมชนซึ่งได้รบัการยอมรับ
ในระดับประเทศว่าประสบความส าเร็จในการท าธุรกิจ  
 1) แนวคิดการด าเนินงาน 

  ในการจัดกิจกรรมศึกษาดูงาน จะมุ่งเน้นกิจกรรมศึกษาดูงานกลุ่มเกษตรกร หรือสถาบันเกษตรกร 
หรือวิสาหกิจชุมชนซึ่งได้รับการยอมรับในระดับประเทศ และประสบความส าเร็จในการท าธุรกิจ เพื่อส่งเสริมให้ผู้น า/
สมาชิกของชุมชนในหมู่บ้านท ามาค้าขาย ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่มเกษตรกร หรือสถาบันเกษตรกร หรือ
วิสาหกิจชุมชนซึ่งได้รับการยอมรับในระดับประเทศว่าประสบความส าเร็จในการท าธุรกิจ 
 2) วัตถุประสงค์ 
  1.  เพื่อส่งเสริมให้ผู้น า/สมาชิกของชุมชนในหมู่บ้านท ามาค้าขายได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้
จากกลุ่มเกษตรกร หรือสถาบันเกษตรกร หรือวิสาหกิจชุมชนซึ่งได้รับการยอมรับในระดับประเทศว่าประสบผลส าเร็จ
ในการท าธุรกจิ 
  2.  เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารจัดการ การท่องเที่ยววิถีชุมชน 
 3) ขั้นตอนการด าเนินงาน 
  เพื่อให้การจัดกิจกรรมศึกษาดูงานกลุ่มเกษตรกร หรือสถาบันเกษตรกร หรือวิสาหกิจชุมชน
ซึ่งได้รับการยอมรับในระดับประเทศ และประสบความส าเร็จในการท าธุรกิจ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและเกิดผลส าเร็จ
ตรงตามเป้าหมายที่ตั้งไว้มีขั้นตอน ดังนี้ 
  1.  การเตรียมการ เป็นการเตรียมการเลือกกลุ่มเกษตรกร หรือสถาบันเกษตรกร หรือวิสาหกิจ
ชุมชนซึ่งได้รับการยอมรับในระดับประเทศ และประสบความส าเร็จในการท าธุรกิจ โดยจะต้องค านึงถึงประโยชน์
ที่จะได้รับ การก าหนดวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมศึกษาดูงาน และรายละเอียดที่จะศึกษาดูงาน 
  2.  จัดท าก าหนดการศึกษาดูงาน แจ้งวัตถปุระสงค์ของการดูงาน ให้แก่กลุ่มที่ทางสมาชิกหมู่บ้าน
ท ามาค้าขายจะไปศึกษาดูงานทราบ เพื่อเตรียมข้อมูลและกิจกรรม หรือฐานการเรียนรู้ต่า งๆ และสรุปสิ่งที่ได้รับ
จากการดูงานในสถานที่ต่าง ๆ 
  3.  การประเมินผลที่ได้รับ โดยสมาชิกที่ไปศึกษาดูงานว่ามีสิ่งใดบ้างที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้
กับกลุ่มฯ ของตนได้  
 4) ผลการด าเนินงาน 
  บริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินการประสานงานและพาสมาชิกของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ เข้าศึกษาดูงาน 
2 แห่ง ได้แก่ 1) วิสาหกิจแพปลาชุมชน ต าบลแหลมผักเบี้ย อ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี และ 2) วิสาหกิจชุมชน
กลุ่มผลิตน้ ามันมะพร้าวบริสุทธิ์บ้านแสงอรุณ ต าบลแสงอรุณ อ าเภอทับสะแก จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ระหว่างวันที่ 
28-29 สิงหาคม พ.ศ.2561 มีสมาชิกที่เป็นตัวแทนจากหมู่บ้านเกาะพิทักษ์เข้าร่วมทั้งหมด 10 คน  
  1.  วิสาหกิจแพปลาชุมชน ต าบลแหลมผักเบี้ย  ด าเนินกิจกรรม ประมงพื้นบ้านและอาหาร
ทะเลปลอดสารพิษ มีผลิตสินค้าและบริการ ได้แก่ อาหารทะเลแปรรูป ท าอวนประมงชายฝั่ง ซื้อขายปลาจาก
เรือประมงชายฝั่ง อีกทั้งยังมีการให้บริการโฮมสเตย์ และน าเที่ยววิถีชุมชน “ต านานโคลนก้อนสุดท้ายกับทรายเม็ดแรก” 
ซึ่งมีสินค้าและบริการลักษณะใกล้เคียงกับหมู่บ้านเกาะพิทักษ์  ตรงกับความต้องการของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์     
ที่ต้องการเรียนรู้ในด้านการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนและพัฒนาผลิตภัณฑ์ต่างๆ เพื่อจ าหน่ายให้แก่นักท่องเที่ยว  
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  2. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผลิตน้ ามันมะพร้าวบริสุทธิ์บ้านแสงอรุณ ก่อตั้งเมื่อ วันที่ 14 กันยายน พ.ศ. 2550 
เป็นการรวมตัวกลุ่มแก้ไขปัญหาราคามะพร้าวตกต่ า ได้น ามะพร้าวมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์น้ ามันมะพร้าวบริสุทธิ์ 
เพื่อน ามาใช้ในการบริโภค และความสวยงาม ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มน้ ามันมะพร้าวบริสุทธิ์บ้านแสงอรุณมีความพิเศษ
กว่าที่อื่น เป็นผู้ผลิตน้ ามันมะพร้าวสกัดเย็นออร์แกนิครายแรกของประเทศไทย ซึ่งเป็นต้นต ารับน้ ามันสกัดเย็นออร์แกนิค 
และมีบรรจุภัณฑ์ที่เป็นเอกลักษณ์ คือน้ ามันมะพร้าวบรรจุในลูกกะลา ซึ่งมะพร้าวทับสะแกมีคุณสมบัติเป็นมะพร้าว
เนื้อแข็ง ขาวใสรูปร่างสวยและกะลาด าสนทิสวยงาม พร้อมด้วยผลิตภัณฑ์ต่าง  ๆที่ผลิตมาจากน้ ามันมะพร้าว มากกว่า 10 ชนิด 
เช่น แชมพู ครีมนวด ครีมหมักผม ครีมอาบน้ า โลชั่น สครัป เซรั่ม สบู่ แฮร์โค๊ช ฯลฯ  รวมไปถึงผลิตภัณฑ์ที่รองสบู่
จากกะลามะพร้าวซึ่งเป็นงานฝีมือจากกลุ่มผู้พิการในชุมชน 
 กิจกรรมในการศึกษาดูงานเริ่มที่วิสาหกิจแพปลาชุมชน ต าบลแหลมผักเบี้ย ในวันที่ 28 สิงหาคม พ.ศ.2561 
เป็นการกล่าวต้อนรับและฟังบรรยายสรุปจากหัวหน้ากลุ่ม หลังจากนั้นจึงเป็นการเรียนรู้ตามฐานต่างๆ ได้แก่  
 -   การจักสานจากต้นธูปฤาษี  
 -   การท าผ้ามัดย้อม เป็นการสอนกระบวนการผลิตผ้ามัดย้อมตั้งแต่เริ่มต้นจนส าเร็จเป็นเสื้อ 1 ตัว 
พร้อมทั้งให้ผู้เข้าศึกษาดูงานได้ทดลองปฏิบัติด้วย ซึ่งการท าผ้ามัดย้อมเป็นกิจกรรมที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ให้ความสนใจ 
และต้องการน าเอาความรู้และทักษะกลับไปใช้พัฒนาผ้ามัดย้อมของเกาะพิทักษ์ให้ดียิ่งขึ้น 
 -   ศูนย์เรียนรู้สาหร่ายพวงองุ่น เฟมิลี่ ฟาร์ม เป็นการศึกษาการเลี้ยงสาหร่ายพวงองุ่น และการน าไปประกอบ
อาหาร เพื่อสร้างความแปลกใหม่ให้กับนักท่องเที่ยว 
 -   ศูนย์เรียนรู้ชุมชนธนาคารปูม้า/แพปลาชุมชน เป็นการเรียนรู้เทคนิคการเลี้ยงปูม้า การบริหารจัดการ
ภายในธนาคารปูม้า และการบริหารจัดการแพปลาชุมชน เพื่อน าความรู้ไปปรับใช้ที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
 -   ศูนย์เรียนรู้การปลูกผักไฮโดรโปนิกส์ 
 -  เส้นทางศึกษาระบบนิเวศป่าชายเลน เป็นการศึกษาการบริการจัดการการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
เพื่อน าไปปรับใช้ ในการจัดการท่องเที่ยวด้านอ่ืนๆ ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
 ภาพบรรยากาศการศึกษาดูงาน ณ วิสาหกิจแพปลาชุมชน ต าบลแหลมผักเบี้ย แสดงดังรูปที่ 21 
 กิจกรรมการศึกษาดูงานที่ วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผลิตน้ ามันมะพร้าวบริสุทธิ์บ้านแสงอรุณ  ในวันที่ 
29 สิงหาคม พ.ศ.2561 เป็นการศึกษาดูงานด้านการแปรรูปมะพร้าวเป็นผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ได้แก่ น้ ามันมะพร้าว แชมพู 
ครีมนวดผม โลชั่น เครื่องส าอางต่างๆ เพื่อต้องการน าความรู้ไปปรับใช้ที่เกาะพิทักษ์ เพราะเกาะพิทักษ์มีการปลูกมะพร้าว
อยู่จ านวนมาก หากสามารถพัฒนาเพิ่มศักยภาพด้านนี้ ก็จะเป็นการสร้างความหลากหลายให้แก่ผลิตภัณฑ์
ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ด้วย นอกจากนั้นยังได้เรียนรู้การท าสปาทราย ซึ่งเป็นการเพิ่มช่องทางกิจกรรมการท่องเที่ยว
ของเกาะพิทักษ์ให้มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น ภาพบรรยากาศการศึกษาดูงาน ณ วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผลิตน้ ามัน
มะพร้าวบริสุทธิ์บ้านแสงอรุณ แสดงดังรูปที่ 22 โดยมีก าหนดการศึกษาดูงานดังนี้ 
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ก ำหนดกำรจดักจิกรรมศึกษำดงูำนของหมู่บำ้นท ำมำค้ำขำย (ภำคใต)้ 
หมู่บ้ำนเกำะพิทกัษ์ ต.บำงน  ำจดื อ.หลังสวน จ.ชุมพร 

วันที่ 28 - 29 สิงหำคม 2561 
ณ วิสำหกิจแพปลำชุมชน ต ำบลแหลมผักเบี ย จ.เพชรบุร ี

............................................................ 

วันอังคำรที่ 28 สิงหำคม พ.ศ.2561 
เวลำ 06.00 – 12.00 น. -   เดินทำงจำกเกำะพิทักษ์มำยังแหลมผักเบี้ย จ.เพชรบุรี 
เวลำ 12.00 – 13.00 น. -  รับประทำนอำหำรกลำงวนั   
เวลำ 13.00-18.00 น.  -   ฟังบรรยำยและท ำกิจกรรมตำมฐำนตำ่งๆ 
       -  กำรจักสำนจำกต้นธปูฤำษ ี
      -   กำรท ำผำ้มัดย้อม 
       -  ศูนย์เรียนรู้สำหร่ำยพวงองุ่น เฟมิลี่ ฟำร์ม 
       -  ศูนย์กำรเรียนรู้ชุมชนธนำคำรปมู้ำ / แพปลำชุมชน 
       -  ศูนย์เรียนรู้กำรปลูกผักไฮโดรโปนิกส์ 
      -  เส้นทำงศึกษำระบบนิเวศป่ำชำยเลน 
เวลำ 19.00 น.   -   รับประทำนอำหำรและพักผ่อนตำมอัธยำศัย 
  
วันพุธที่ 29 สิงหำคม พ.ศ.2561 
เวลำ 08.00 – 09.00 น. -  รับประทำนอำหำรเชำ้ 
เวลำ 09.00 -  12.00 น. - ออกเดินทำงไป วสิำหกิจชุมชนบ้ำนแสงอรุณ 
       บ้ำนทุ่งประดู่ ต.แสงอรุณ อ.ทับสะแก จ.ประจวบคีรีขันธ์ 
เวลำ 12.00 – 13.00 น. - รับประทำนอำหำรกลำงวนั   
เวลำ 13.00 น.   - ศึกษำดูงำนเร่ืองน้ ำมันมะพร้ำวและผลิตภัณฑ์ต่ำงๆ ที่ผลิตมำจำกน้ ำมันมะพร้ำว   

เช่น แชมพู ครีมนวด ครีมหมักผม ครีมอำบน้ ำ โลชั่น สครัป เซรั่ม สบู่ แฮร์โค๊ช ฯลฯ  
รวมไปถึงผลิตภัณฑ์ที่รองสบู่จำกกะลำมะพร้ำวและสปำทรำย 

เวลำ 17.00 น.   - เดินทำงกลบัเกำะพิทักษ์ อ.หลังสวน จ.ชุมพร 
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    กล่าวต้อนรับโดย คณุอัจฉรี เสริมทรัพย์ (ผู้ใหญ่สม้)               ผู้เข้าร่วมศึกษาดูงานจากหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 

  
กิจกรรมฐานเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงธนาคารปูม้า 

  
กิจกรรมเรียนรู้ฐานผา้มัดย้อม 

  
กิจกรรมเรียนรู้ฐานการปลูกสาหรา่ยพวงองุ่น 

รูปที่ 21 บรรยากาศการศึกษาดูงาน ณ วิสาหกิจแพปลาชุมชน ต าบลแหลมผักเบี้ย จังหวัดเพชรบุรี 
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รูปที่ 22 การศึกษาดูงาน ณ วิสาหกิจชุมชนบ้านแสงอรุณ จงัหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 

 5) ผลที่ได้รับ 
  หลังจากการศึกษาดูงานวิสาหกิจชุมชนทั้ง 2 แห่ง ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ได้รับความรู้ในด้านการบริหาร
จัดการ การท่องเที่ยววิถีชุมชน ได้แนวคิดในการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพื่อวางจ าหน่ายให้แก่นักท่องเที่ยว ทั้งผ้ามัดย้อม 
และผลิตภัณฑ์แปรรูปจากมะพร้าว เป็นต้น รวมถึงแนวคิดในการจัดหากิจกรรมการท่องเที่ยวบนเกาะพิทักษ์
ให้มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น 
 6) ประเมินผล 
  ผู้ศึกษาดูงานสามารถน าเอาความรู้ แนวคิดการพัฒนาการท าผ้ามัดย้อม ไปสู่การแปรรูปให้มี
ความหลากหลาย จะเห็นได้จากการที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ได้เริ่มผลิตสินค้าผ้ามัดย้อมเพื่อจัดจ าหน่าย รวมถึงน า
แนวคิดที่ได้จากการอนุรักษ์ธรรมชาติทางทะเลมาประยุกต์ใช้ที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ มีความสนใจที่จะท าผลิตภัณฑ์
จากมะพร้าวในอนาคต ซึ่งเห็นได้ว่าผู้ศึกษาดูงานน าความรู้ที่ได้มาพัฒนาสินค้าและบริการที่หมู่บ้าน 
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1.6  จัดท ารูปแบบการประชาสัมพันธ์การเป็นหมู่บ้านท ามาค้าขายในลักษณะของการท า Content Marketing 
 1)  แนวคิดการด าเนินงาน 

  ในการประชาสัมพันธ์การเป็นหมู่บ้านท ามาค้าขาย มีแนวคิดในการประชาสัมพันธ์ ดังนี้ 

  1.  เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารของประชาสัมพันธ์จะเป็นการเพิ่มคุณค่า (Added Value) ให้กับสินค้า/

ผลิตภัณฑ์/บริการ ของหมู่บ้านท ามาค้าขาย 

  2.  การสร้างภาพลักษณ์ (Image Building) เป็นการสร้างความชื่นชมในตัวสินค้า/ผลิตภัณฑ์/

บริการ รวมถึงความเข้าใจที่ดีต่อกันท าให้เกิดความเข้าใจ (Understanding) ให้ความร่วมมือ สนับสนุน 

  3.  การให้ความรู้ (Education) โดยมีจุดมุ่งหมายให้เกิดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง อันจะน าไปสู่

การปรับเปลี่ยนทัศนคติ และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได้ 

  4.  การสร้างความน่าเชื่อถือ (Edibility Building) คือการท าให้เกิดความมั่นใจ ความศรัทธา 

การยอมรับของลูกค้า หรือประชาชนต่อสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ 

 2)  กลุ่มเป้าหมาย 

  ในการจัดท ารูปแบบการประชาสัมพันธ์ เพื่อเผยแพร่เรื่องราว (Story) ของสินค้า/ผลิตภัณฑ์/

บริการ และการเชื่อมโยงกับการท่องเที่ยว อีกทั้งดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย หรือท าให้กลุ่มเป้าหมาย

ประทับใจและจดจ าสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ กลุ่มเป้าหมายในการประชาสัมพันธ์ ได้แก่ บุคคลที่สนใจในสินค้า/

ผลิตภัณฑ์/บริการ 

 3)  ขั้นตอนการด าเนินงาน 

  ขั้นตอนการด าเนินงาน ในการจัดท ารูปแบบการประชาสัมพันธ์ มีขั้นตอนในการด าเนินงาน

ประชาสัมพันธ์สามารถแยกได้เป็น 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

  1.  การหาข้อมูล (Fact-finding) เป็นการตรวจสอบความรู้สึกนึกคิดของประชาชนก่อนที่จะท า

การประชาสัมพันธ์ กล่าวคือเป็นการหยั่งถึงความรู้สึกนึกคิด ทัศนคติ และปฏิกิริยาของประชาชนที่มีต่อการด าเนินงาน 

และนโยบายของหมู่บ้านท ามาค้าขาย ตลอดจนการศึกษาถึงสิ่งที่หมู่บ้านท ามาค้าขายได้กระท า เพื่อเป็นการค้นหาว่า

อะไรคือปัญหาที่จะต้องได้รับจัดท าหรือแก้ไข 

  2.  การวางแผนและจัดแผนงาน (Planning and Programming) เป็นการน าเอาข้อมูลที่ได้ 

มาก าหนดนโยบาย และจัดแผนงานประชาสัมพันธ์หมู่บ้านท ามาค้าขาย จึงเป็นการพิจารณาขีดความสามารถ

ของหมู่บ้านท ามาค้าขาย ซึ่งการวางแผนนั้นจะต้องค านึงถึงความมุ่งหมาย และวัตถุประสงค์ ที่เป็นตัวชี้น า

ถึงการด าเนินงานทุกประเภทของหมู่บ้านท ามาค้าขายควบคู่ไปด้วย 

  3.  การสื่อสาร (Communication) เป็นการน าเอาแผนงานที่ได้ก าหนดไว้มาด าเนินการสื่อสาร

และเผยแพร่เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบ เป็นการสร้างภาพพจน์ที่ดี และชักจูงให้ประชาชนให้การสนับสนุนหรือมี

ความนิยมชมชอบในสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการของหมู่บ้านท ามาค้าขาย นักประชาสัมพันธ์จะต้องเข้าใจลักษณะของ

การสื่อสารเป็นอย่างดี เพื่อผลในการเผยแพร่ข่าวสาร ซึ่งการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพนั้นจะต้องให้สอดคล้องกับ

สถานการณ์ (Situation) เวลา (Time) สถานที่ (Place) และประชาชนเป้าหมาย (Audience) 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-23  

  4.  การประเมินผล (Evaluation) เป็นการประเมินผลเพื่อพิจารณาว่า งานประชาสัมพันธ์

จากที่ได้ด าเนินการสื่อสารไปแล้วนั้นได้ผลอย่างไร ผลจากการประเมินจะน ามาใช้เป็นแนวทางปรับปรุงการด าเนินงาน

ในครั้งต่อๆ ไป ซึ่งการประเมินผลครั้งนี้จะน าไปสู่ขั้นตอนแรกของการประชาสัมพันธ์ คือ เป็นการหาปฏิกิริยาตอบกลับ 

(Feedback) เพื่อเป็นข้อมูลในการด าเนินงานประชาสัมพันธ์ต่อไป 

 4)  วิธีการปฏิบัติงาน 

  ในการประชาสัมพันธ์หมู่บ้านท ามาค้าขาย มีวิธีการจัดท ารูปแบบการประชาสัมพันธ์ในลักษณะ

ของการท า Content Marketing เช่น การสร้าง Facebook Fanpage และ/หรือการจัดท าแผ่นพับของหมู่บ้าน

ท ามาค้าขาย การจัดท า QR Code เพื่อเผยแพร่เรื่องราว (Story) ของสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ การเชื่อมโยงกับการ

ท่องเที่ยว ฯลฯ เพื่อดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย หรือท าให้กลุ่มเป้าหมายประทับใจและจดจ าสินค้า/

ผลิตภัณฑ์/บริการ 

 5) ผลการด าเนินงาน 
  1. การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ออนไลน์  
   บริษัทที่ปรึกษาเร่ิมด าเนินการขยายช่องทางผ่านสื่อออนไลน์ ประเภท Facebook Fanpage 
ตั้งแต่วันที่ 29 มิถุนายน พ.ศ.2561 โดยใช้ Fanpage เดิมที่ทางหมู่บ้านเกาะพิทักษ์สร้างไว้ ได้แก่ Facebook 
Fanpage ชื่อ “ที่นี่ ณ เกาะพิทักษ์” ซึ่งก่อนที่ที่ปรึกษาจะเข้ามาร่วมด าเนินการนั้น Fanpage เคยมีผู้เข้าถึงจ านวน
สูงสุด 380 ราย เมื่อวันที่ 21 เมษายน พ.ศ.2561 และหลังจากที่ปรึกษาได้เข้าไปร่วมด าเนินการนั้น มีผู้เข้าถึง 
Fanpage ที่นี่ ณ เกาะพิทักษ์ สูงสุด 1,330 ราย ในวันที่ 29 มิถุนายน พ.ศ.2561 และข้อมูลถึงวันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2561 
มีผู้ติดตามเพจ 291 คน จ าแนกเป็นเพศหญิงร้อยละ 61 เป็นช่วงอายุระหว่าง 25-34 ปี ร้อยละ 19 รองลงมาช่วงอายุ
ระหว่าง 25-34 ปี ร้อยละ 18 และเพศชายร้อยละ 38 เป็นช่วงอายุระหว่าง 35-44 ปี ร้อยละ 14 รองลงมา อายุระหว่าง 
25-34 ปี ร้อยละ 11 ดังแสดงในรูปที่ 23 พร้อมทั้งสร้าง Instagram โดยใช้ชื่อว่า “kohpitak” เพื่อท าการเพิ่ม
การประชาสัมพันธ์ อีกช่องทางด้วย ดังแสดงในรูปที่ 24 โดยบริษัทที่ปรึกษาได้เข้าร่วมเป็นผู้ดูแลเพจ พร้อมทั้งแนะน า
วิธีการใช้งาน เทคนิคการใช้งานที่เหมาะสม ให้แก่สมาชิกกลุ่มฯ ผู้ที่ท าหน้าที่ร่วมดูแลเพจ พร้อมทั้งจัดให้มีการเข้าอบรม
ด้านการพัฒนาศักยภาพการจ าหน่ายสินค้าผ่านระบบออนไลน์เชิงลึก ณ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ บางเขน ปัจจุบัน 
Facebook Fanpage ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ มีผู้ดูแลเพจ  (admin) ทั้งหมด 6 คน ได้แก่ นางสาววีระยา มิ่งเมือง, 
นางสาวทศพร บุญประภา (บริษัทที่ปรึกษา), นางเสาวนีย์ ทองปาน, นางสาวสิริพร สุชีพ, นางสาววนิดา ธานีครุฑ และ
นางสาวพิชญาภา ปลอดสุวรรณ (ตัวแทนหมู่บ้านเกาะพิทักษ์) 
  2. การจัดท า QR Code 
   บริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินการจัดท า QR Code ที่จะเชื่อมต่อไปยังเว็บไซต์ของโครงการ ซึ่งจะมีเนื้อหา
ต่างๆ เก่ียวกับชุมชน เช่น เร่ืองราว (Story) เอกลักษณ์ วัฒนธรรมของชุมชน รวมถึงสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ ต่างๆ
ด้วย ดังแสดง QR Code ส าหรับหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ในรูปที่ 25 โดย QR Code ดังกล่าวนี้จะแสดงอยู่ในแผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์ และบรรจุภัณฑ์(ถุงกระดาษ) เพื่อเป็นการขยายช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
  3. การจัดท าเว็บไซต์ 
   บริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินการจัดท าเว็บไซต์โครงการหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) ซึ่งมี
รูปแบบการแสดงผลทั้งหมด 4 ภาษา คือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาญี่ปุ่น และภาษาจีน สามารถเข้าชมเว็บไซต์



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-24  

เต็มรูปแบบได้ที่ http://www.tradingvillagesouth.com/  โดยเว็บไซต์ดังกล่าวจะแสดงเนื้อหาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มฯ 
เช่น ประวัติความเป็นมา เอกลักษณ์ วิถีชีวิต วัฒนธรรม สินค้า/ผลิตภัณฑ์ต่างๆ ตารางโปรแกรมการท่องเที่ยว รวมถึง
ข่าวสารประชาสัมพันธ์ของกลุ่ม และยังสามารถเชื่อมต่อไปยังหน้า Facebook Fanpage ที่มีการอัพเดทข่าวสารอีก
ช่องทางหนึ่ง  ซึ่งจะมีหน้าเว็บไซต์แสดงดังรูปที่ 26 และหน้าเว็บส่วนแสดงส าหรับหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ดังรูปที่ 27 
นอกจากการรูปแบบการแสดงผลผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์แล้วยังได้มีการออกแบบเว็บไซต์ให้เป็นแบบ Responsive 
Web Design คือ สามารถรับชมเว็บไซต์ผ่านสมาทโฟนได้ ดังแสดงตัวอย่างในรูปที่ 28 
  4. การจัดท าวีดิทัศน์ 
   บริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินการจัดท าวีดิทัศน์ ความยาว 4 นาที 59 วินาที เพื่อน าเสนอเร่ืองราว 
ความเป็นมาของเกาะพิทักษ์ เอกลักษณ์ วิถีชีวิต ที่สวยงามของชาวบ้านเกาะพิทักษ์ การท าผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูป 
เป็นต้น โดยมี คุณอ าพล ธานีครุฑ เป็นผู้ถ่ายทอดเรื่องราวทั้งหมด ซึ่ งสามารถรับชมวีดิทัศน์ดังกล่าวได้ที่  
https://www.youtube.com/watch?v=J-bCL3B83HE อีกทั้งยังสามารถเข้าไปรับชมได้ที่ Facebook Fanpage หรือ 
เว็บไซต์โครงการฯ ด้วยเช่นกัน ดังแสดงตัวอย่างในรูปที่ 29 
 

 
 

รูปที่ 23  Facebook Fanpage ของหมู่บ้านเกาะพิทกัษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร และสถิติการเข้าชม 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-25  

 

 
 
รูปที่ 23  Facebook Fanpage ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร และสถิติการเข้าชม (ต่อ) 

 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-26  

 
 

รูปที่ 24   Instagram ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
 

 
 

รูปที่ 25 QR Code ส าหรับหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-27  

 

 
 

 
รูปที่ 26 หน้าแรกและหน้าหลักของเว็บไซตโ์ครงการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-28  

 

 

   
 

รูปที่ 27 หน้าเว็บไซต์ส่วนแสดงของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-29  

 
 

รูปที่ 28 หน้าเว็บไซต์แบบ Responsive Web Design ส่วนแสดงหน้าแรกและส่วนแสดงของ 
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลงัสวน จังหวัดชุมพร 

 

 
 

รูปที่ 29 ตัวอย่างวีดิทัศน์ ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลงัสวน จังหวัดชุมพร 
 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-30  

  5. การจัดท าแผ่นพับ 
   บริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินการจัดท าแผ่นพับเพื่อน าเสนอความเป็นมา (Story) เอกลักษณ์ 
วัฒนธรรม ผลิตภัณฑ์ ตารางโปรแกรมการท่องเที่ยวเกาะพิทักษ์ และช่องทางการติดต่อของเกาะพิทักษ์ ซึ่งมีทั้ง
เนื้อหาฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยแผ่นพับดังกล่าวมีขนาด A4 แบบ 2 พับ 3 ตอน ฉบับภาษาไทย จ านวน 1,500 ชุด 
และฉบับภาษาอังกฤษ จ านวน 500 ชุด ผลิตโดยร้าน กอล์ฟ กราฟฟิคแอนด์พริ้นติ้ง แสดงดังรูปที่ 30 
   

  
แผ่นพับฉบับภาษาไทย 

  
แผ่นพับฉบับภาษาอังกฤษ 

  
  

รูปที่ 30 แผ่นพับ ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
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  6. การจัดท าป้ายแสดงหมู่บ้านท ามาค้าขายที่ถาวร 
   บริษัทที่ปรึกษาได้ท าการออกแบบและติดตั้งป้ายแสดงหมู่บ้านท ามาค้าขายถาวร จ านวน 1 ป้าย 
โดยท าการออกแบบเป็นป้ายไม้ขนาด 300 x 55 เซนติเมตร สูงจากพื้นดิน 200 เซนติเมตร แสดงดังรูปที่ 31 
ซึ่งผู้ใหญ่บ้านหมู่บ้านเกาะพิทักษ์มีความคิดเห็นในการเลือกต าแหน่งส าหรับติดตั้งป้ายโดยให้มีการติดตั้งที่ ชายหาดข้าง
ศาลพ่อปู่เดช บนเกาะพิทักษ์ โดยหันหน้าเข้าหาแผ่นดินใหญ่ ซึ่งสามารถมองเห็นได้จากเรือที่สัญจรระหว่าง
แผ่นดินใหญ่กับเกาะพิทักษ์ ดังแสดงในรูปที่ 32 

 
 

 
 

รูปที่ 31 ป้ายแสดงหมู่บ้านท ามาค้าขาย หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
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รูปที่ 32 ต าแหน่งที่ตั้งป้ายแสดงหมู่บ้านท ามาค้าขายที่ถาวร  
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลงัสวน จังหวัดชุมพร 

 

 7. การใช้อากาศยานไร้นักบิน (Drone) 
  บริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินการถ่ายภาพมุมสูงโดยใช้ Drone เพื่อประกอบการน าเสนอในสื่อรูปแบบ
ต่างๆ เช่น วีดิทัศน์ เว็บไซต์โครงการฯ เป็นต้น ดังแสดงภาพถ่ายจาก Drone ดังรูปที่ 33 

 

 

 

รูปที่ 33 ตัวอย่างภาพมุมสูงจาก Drone ส าหรับหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
เพื่อประกอบการน าเสนอในสื่อประชาสัมพันธ ์
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       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-33  

1.7  เชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการของหมู่บ้านท ามาค้าขายไปยังแหล่งอื่น ๆ  
 1)  แนวคิด 
  เพื่อตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาลในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ซึ่งให้ความส าคัญกับการสร้างความเข้มแข็ง
จากเศรษฐกิจภายในประเทศ โดยด าเนินนโยบายเศรษฐกิจชุมชนหรือเศรษฐกิจท้องถิ่น (Local Economy) บริษัทที่ปรึกษา
จึงเล็งเห็นถึงแนวคิดในการเชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้าของชุมชน เพื่อให้เกิดความเชื่อมโยงระหว่าง 
Demand และ Supply ซึ่งจะส่งผลให้ผู้บริโภคสามารถรับทราบข้อมูลของลักษณะสินค้าของชุมชน รวมถึงสามารถ
สร้างโอกาสและขยายเครือข่ายพันธมิตรทางการค้า 
  โดยรูปแบบการเชื่อมโยงและขยายชอ่งทางการจ าหนา่ยสนิค้านัน้ทางบริษัทที่ปรึกษาจะด าเนินการ
เชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า จ านวน 2 ครั้ง คือ 
  1. การจัดแสดงสินค้า (Event) 
  2. การจับคู่ทางการค้า (Business matching)  
  ซึ่งการเชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า จะด าเนินการโดยการจับคู่ทางการค้า 
(Business matching) บริษัทที่ปรึกษาจะเชิญผู้ประกอบการรายใหญ่หรือรายย่อย รวมถึงผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง
และมีความสนใจ เข้ามาชมสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการของกลุ่ม เพื่อเปิดโอกาสในการขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า
เพิ่มข้ึนส่งผลให้กลุ่มมีรายได้เพิ่มข้ึนไปด้วย 
 2)  วัตถุประสงค์ 
  เป้าหมายของการด าเนินงานในส่วนของการเชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า  
มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างโอกาสและขยายเครือข่ายพันธมิตรทางการค้าให้แก่ชุมชน  
 3)  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
  ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินการในการเชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า คื อ
การเพิ่มศักยภาพในการประกอบธุรกิจชุมชนของหมู่บ้านท ามาค้าขาย รวมถึงมีรายได้จากการขยายช่องทางการจ าหน่าย
ที่เพิ่มขึ้นและเป็นการเพิ่มความสามารถในการแข่งขันทางการค้าได้   
 4) ผลการด าเนินงาน 
  1. บริษัทที่ปรึกษาได้ประสานงานกับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านักงานชุมพร เพื่อน าแผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ไปน าเสนอจัดวาง เพื่อขยายช่องทางการประชาสัมพันธ์ และเข้าถึงข้อมูล
ผลิตภัณฑ์/บริการต่างๆ ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ให้มากยิ่งขึ้น โดยได้เข้าพบกับ คุณกฤชสร ทรายแก้ว รองผู้อ านวยการ
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านักงานชุมพร จากการพูดคุยกับ เจ้าหน้าที่ ททท.ชุมพรได้ทราบว่า โดย ททท.ชุมพร  
มีพันธกิจดังนี้ 
   -  ส่งเสริมการตลาดและประชาสัมพันธ์เพื่อเน้นคุณค่าการท่องเที่ยวของประเทศไทย 
   -  ขับเคลื่อนห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเพื่อสร้างความพึงพอใจ 
แก่นักท่องเที่ยว สร้างมูลค่าเพิ่ม และกระจายรายได้อย่างยั่งยืน 
   -  พัฒนาข้อมูลเชิงลึกด้านความต้องการของตลาดท่องเที่ยว 
   -  พัฒนาให้ ททท. เป็นองค์กรสมรรถนะสูง (High Performance Organization) ด้านตลาด
การท่องเที่ยวของประเทศไทย 
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  โดยสรุป ททท.ชุมพร มีหน้าที่ในการสนับสนนุ ส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัดชุมพรให้เป็นที่รู้จัก
ของคนทั่วไปเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาเที่ยวจังหวัดชุมพรให้มากขึ้น ดังนั้น หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ จึงประสาน
ความร่วมมือไปยัง ททท.ชุมพร เพื่อช่วยท าการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวของหมู่บ้าน ซึ่งจากการที่ตัวแทนของ
เกาะพิทักษ์เข้าไปประสานกับเจ้าหน้าที่ของ ททท.ชุมพร ผลคือได้รับการความร่วมมือสนับสนุนอย่างเต็มที่ โดยในการนี้ 
ได้มอบแผ่นพับ จ านวน 300 ชิ้น ส าหรับให้ ททท.ชุมพร น าไปใช้เป็นสื่อประชาสัมพันธ์ในงานจัดแสดงตามสถานที่ต่างๆ 
เช่น สถานีรถไฟ สนามบิน สถานีขนส่งมวลชนของจังหวัด และแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ดังแสดงในรูปที่ 34 
 

  

  
 

รูปที่ 34 เข้าพบรองผู้อ านวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านักงานชุมพร 
 

   2. บริษัทที่ปรึกษาได้ประสานงานกับคุณวิสิทธิ์ สินจนะสูตร ผู้จัดการห้างหุ้นส่วนจ ากัด 
คุณสาหร่าย ชุมพร ร้านอาหารคุณสาหร่าย จังหวัดชุมพร เพื่อวางแผ่นพับประชาสัมพันธ์เกาะพิทักษ์ ซึ่งได้วาง
แผ่นพับประชาสัมพันธ์ไว้บริเวณร้านกาแฟ ภายในศูนย์อาหารคุณสาหร่าย โดยมีพนักงานประจ าร้านเป็นผู้รับมอบ 
ดังแสดงในรูปที่ 35 
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รูปที่ 35 การประชาสัมพันธ์หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ณ ร้านคุณสาหร่าย 
 

  3. บริษัทที่ปรึกษาได้ประสานงานคุณปัทมา ชุมวรฐายี (ผู้จัดการ) บริษัท สยาม คาตามารัน จ ากัด 
ซึ่งเป็นบริษัทที่ด าเนินกิจการเกี่ยวกับ การจัดบริการแพ็คเกจทัวร์ น าเที่ยว และที่พักในจังหวัดชุมพร เพื่อเป็นการ
ประชาสัมพันธ์ให้บริษัทน าเที่ยวขนาดใหญ่ได้รู้จักเกาะพิทักษ์มากยิ่งขึ้น โดยจากการพูดคุย สรุปได้ว่า บริษัท สยาม คาตามารัน 
จ ากัด มีความสนใจในเกาะพิทักษ์ เพราะกระแสการท่องเที่ยวในปัจจุบัน นิยมท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติมากขึ้น ซึ่งจะน าไปสู่การ
จัดบริการแพ็คเกจทัวร์ท่องเที่ยวเกาะพิทักษ์ โดย บริษัท สยาม คาตามารัน จ ากัด ขึ้นในอนาคต ดังแสดงบรรยากาศ
การเจรจาในรูปที่ 36 

 
 

รูปที่ 36 การเข้าพบผู้จัดการ บริษัท สยาม คาตามารัน จ ากัด จังหวัดชุมพร 
 

  4. บริษัทที่ปรึกษาได้ประสานงานกับคุณกฤษณ์ โชคดี ผู้จัดการ บริษัท เอสทีคอฟฟี่แอนด์แสงทอง 
1982 จ ากัด ซึ่งด าเนินกิจการร้านกาแฟ ST อ าเภอสวี จังหวัดชุมพร เพื่อวางแผ่นพับประชาสัมพันธ์เกาะพิทักษ์ 
ภายในร้านกาแฟส าหรับให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาพักดื่มกาแฟ ได้ท าความรู้จักเกาะพิทักษ์ได้มากขึ้น ดังแสดงในรูปที่ 37 
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รูปที่ 37 การประชาสัมพันธ์หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ณ ร้านกาแฟ ST อ าเภอสวี จังหวัดชุมพร 
 
 5. บริษัทที่ปรึกษาได้ประสานงานกับคุณแอนนา เจียรวงศ์วาณิช ผู้จัดการ ร้านเจียฟาร์ม (ของฝากจากทะเล
ชุมพร)  จังหวัดชุมพร ซึ่งจัดจ าหน่ายอาหารทะเลแปรรูปโดยเฉพาะกุ้งแห้ง และจ าหน่ายกาแฟสด ที่มีเครือข่ายกับบริษัท
น าเที่ยวต่างๆ ในจังหวัดชุมพร ในการพานักท่องเที่ยวมาเลือกซื้อสินค้าของฝากที่ร้าน โดยน าสินค้าผลิตภัณฑ์อาหาร
ทะเลแปรรูปจากเกาะพิทักษ์มาวางจ าหน่าย ได้แก่ ปลาหวาน ปลากระบอกร้า น้ าพริกปลาเค็มฝังทราย และปลาหยอง 
พร้อมทั้งวางแผ่นพับประชาสัมพันธ์เกาะพิทักษ์ ภายในร้านด้วย โดยมีพนักงานประจ าร้านเป็นผู้รับมอบ ดังแสดงใน
รูปที่ 38 
 

 
 

รูปที่ 38 การวางจ าหน่ายสินค้าอาหารทะเลแปรรูปจากเกาะพิทักษ์ ณ ร้านเจียฟาร์ม จังหวัดชุมพร 
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  6. การออกงานจัดแสดงสินค้า/บริการ บริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินจัดให้หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ เข้าร่วม
จัดแสดงและจ าหน่ายสินค้า ในงานช็อปเพลินเดินชิว ระหว่างวันที่ 20-24 สิงหาคม พ.ศ.2561 ณ ศูนย์ราชการแจ้งวัฒนะ 
โดยได้น าสินค้าผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูปจากหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ มาจัดจ าหน่าย ได้แก่ กะปิ น้ าพริกปลาแห้ง กุ้งแห้ง 
หมึกแห้ง เป็นต้น โดยมีรายได้จากการจ าหน่ายสินค้าทั้งหมด 6,550 บาท ซึ่งสินค้าที่น าไปจ าหน่ายขายได้ทั้งหมด 
พร้อมทั้งได้มีการน าแผ่นพับสื่อประชาสัมพันธ์เกาะพิทักษ์ มาจัดแสดงในงานนี้ด้วยเช่นเดียวกัน ดังแสดงในรูปที่ 39 
 

 

 
 

รูปที่ 39 การจัดแสดงสินค้า/บริการ ในงานช็อปเพลินเดินชิว ณ ศูนย์ราชการแจ้งวัฒนะ 
 

1.8 ขยายช่องทางการค้าออนไลน์ โดยการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1) แนวคิด 
  ในปัจจุบันช่องทางการค้าออนไลน์มีส่วนส าคัญต่อการขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้าเป็นอย่างมาก 
โดยเฉพาะการประชาสัมพันธ์ทางสื่อสังคมออนไลน์  (Social Network) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการ
ประชาสัมพันธ์สินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ ให้กับผู้ประกอบการในชุมชนต่างๆได้ เนื่องจากในปัจจุบันเทคโนโลยี
ทางด้านการตลาดออนไลน์เป็นที่นิยมและสะดวกในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารทางการค้า 
  จะเห็นได้ว่าในปัจจุบันช่องทางการค้าออนไลน์มีส่วนส าคัญต่อการขยายช่องทางการจ าหน่าย
สินค้าเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการประชาสัมพันธ์ทางสื่อสังคมออนไลน์ (Social Network) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ
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ในการประชาสัมพันธ์สินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ ให้กับผู้ประกอบการในชุมชนต่าง ๆ ได้ เนื่องจากในปัจจุบัน
เทคโนโลยีทางด้านการตลาดออนไลน์เป็นที่นิยมและสะดวกในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารทางการค้า  
  เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการเชื่อมโยงระหว่างผู้บริโภคกับผู้ผลิตให้สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ด้านต่าง ๆ และสื่อสารกันได้สะดวกมากยิ่งขึ้น รวมทั้งยังมีส่วนช่วยในการประชาสัมพันธ์ท าให้หมู่บ้านท ามา
ค้าขายเป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น บริษัทที่ปรึกษาจะด าเนินการขยายช่องทางการค้าออนไลน์ โดยมีข้อพิจารณาดังนี้ 
  1. ช่องทางการค้าออนไลน์ ต้องใช้งานได้ง่าย ไม่ซับซ้อน สามารถปรับปรุงบางส่วนได้เอง เช่น 
การปรับปรุงข้อมูลสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ ของกลุ่ม 
  2. ต้องมีการก าหนดสมาชิกที่สามารถดูแลช่องทางการค้าออนไลน์นั้นๆ ได้ โดยบริษัทที่ปรึกษา
จะเป็นผู้อบรมการใช้งาน/ดูแลระบบ/ปรับปรุงระบบของแต่ละช่องทางการค้าออนไลน์ ให้ผู้ดูแลระบบสามารถใช้งานได้
ด้วยตนเอง 
 2)  วัตถุประสงค์ 
  การขยายช่องทางการค้าออนไลน์มีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของหมู่บ้านท ามาค้าขาย
ในการเชื่อมโยงระหว่างผู้บริโภคกับผู้ผลิตให้สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านต่างๆของชุมชน ซึ่งมีส่วนช่วยในการท าให้
หมู่บ้านท ามาค้าขายเป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น  
 3) ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
  ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการขยายชอ่งทางการค้าออนไลนค์ือการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีทางด้านการตลาด
ออนไลน์กับการส่งเสริมขีดความสามารถในการแนะน าข้อมูลข่าวสารของพื้นที่ชุมชนท ามาค้าขายเป้าหมาย ในการ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทางการตลาด อีกทั้งช่วยเพิ่มโอกาสในการสร้างรายได้และเพิ่มยอดขายให้แก่ธุรกิจได้
เป็นอย่างดี ซึ่งส่งผลต่อเศรษฐกิจไทยในภาพรวม ตลอดจนเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขันแก่ผู้ประกอบการให้
พร้อมท าการตลาดเชิงรุกและรับกับทุกสถานการณ์การแข่งขันในตลาดระดับโลก 
 4)  วิธีด าเนินการ 

  ส าหรับวิธีด าเนินการในการขยายช่องทางการค้าออนไลน์ ขึ้นอยู่กับช่องทางของการขายสินค้า/

ผลิตภัณฑ์/บริการ มีวิธีการในการด าเนินการดังนี้ 

  1.  การให้รายละเอียดสินค้า ได้แก่ ชื่อสินค้า รายละเอียดสินค้า ราคาสินค้า รูปภาพ เป็นต้น 

ซึ่งลูกค้าจะตัดสินใจซื้อสินค้าหรือไม่นั ้น  ขึ้นอยู่กับรายละเอียดของสินค้าเป็นหลักโดยรายละเอียดส าคัญๆ เพื่อ

กระตุ้นความรู้สึกให้อยากซื้อสินค้าและบริการ โดยอาจจะแจ้งรายการโปรโมชั่นพิเศษต่าง ๆ ในช่วงเวลาดังกล่าว 

  2.  สร้างการติดต่อ และปิดการขาย โดยมีข้อมูลการติดต่อเพื่อสั่งซื้อ หากลูกค้าสนใจก็สามารถ

สั่งซื้อ หรือต้องการติดต่อสอบถามก็สามารถติดต่อตามรายการที่แจ้งไว้ได้ และควรย้ าให้ลูกค้าอ่านเงื่อนไขก่อนการ

สั่งซื้อให้ละเอียด เพื่อป้องกันปัญหาภายหลังจากการสั่งซื้อสินค้าแล้ว 

  3.  แจ้งข้อมูลส าหรับท าธุรกรรมทางการเงิน เพื่อช าระค่าสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ 

  4. แจ้งเงื่อนไขอ่ืน ๆ ในการซื้อสินค้า เช่น การรับประกัน การคืนสินค้า ค่าขนส่งสินค้า ภาษี หรืออ่ืน  ๆ 

ที่เกี่ยวข้อง ควรระบุให้ชัดเจน และตรงกับความเป็นจริง จะท าให้ลูกค้าอุ่นใจมากขึ้น และน ามาประกอบการตัดสินใจ

ในการสั่งซื้อสินค้าได้ 
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  5.  ช่องทางท าการตลาด ขาย โฆษณา ประชาสัมพันธ์ การใช้สื่อ Social Media การจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการขายต่าง ๆ ซึ่งควรจะมีการส ารวจพฤติกรรมของผู้บริโภค คู่แข่งขัน และปัจจัยที่มีผลต่อการขายด้วย

เพื่อสามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์วางแผนในการขาย และการโปรโมทร้านค้าได้ 

 5)  ผลการด าเนินการ 

  บริษัทที่ปรึกษาใช้ช่องทางเดียวกับการประชาสมัพันธ์ดว้ยสื่อออนไลน ์ในหัวข้อที่ 1.6 ซึ่งจะเป็นทั้ง
พื้นที่ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ และเป็นช่องทางส าหรับการติดต่อ ขอดูตัวอย่าง และการสั่งซื้อ นอกจากนั้นแล้ว
บริษัทที่ปรึกษายังได้ท าการเปิดการขายออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ https://shopee.co.th/ โดยได้น าน้ าพริกปลาเค็มฝังทราย 
ลงจ าหน่าย ดังแสดงในรูปที่ 40 
 

 
 

รูปที่ 40 การขายผ่านช่องทางออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ https://shopee.co.th/ ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ ์
 

1.9 จัดกิจกรรม/พิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขายที่ด าเนินการ เพื่อสร้างการรับรู้และประชาสัมพันธ์หมู่บ้านท ามาค้าขาย 
 1) แนวคิด 
  เพื่อเป็นการสื่อสารให้กับกลุ่มลูกค้า ได้มีความเข้าใจในตัวผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม สร้างโอกาส การรับรู้
ถึงผลิตภัณฑ์ต่างๆ ซึ่งจะแสดงออกให้เห็นเกี่ยวกับความเป็นมา (STORY) ศิลปวัฒนธรรมพื้นถิ่น เอกลักษณ์/อัตลักษณ์ 
ที่โดดเด่น และน าไปสู่การสร้างผลิตภัณฑ์ที่มีคุณค่าเป็นที่น่าสนใจของผู้มาร่วมงาน และมีการบอกต่อ 
 2) วัตถุประสงค์ 
  เพื่อสร้างการรับรู้และประชาสัมพันธ์หมู่บ้านท ามาค้าขาย ให้ผู้คนทั่วไปได้รู้จักกับหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 

อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 

 3) ผลการด าเนินงาน 
  บริษัทที่ปรึกษาได้ด าเนินการจัดให้มีพิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน 
จังหวัดชุมพรขึ้น เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 2 สิงหาคม พ.ศ.2561 โดยมีนายวิบูลย์ รัตนาภรณ์วงศ์ ผู้ว่าราชการจังหวัดชุมพร 
และนางสาวสุทัศนีย์ ราชเรืองระบิน รองอธิบดีกรมการค้าภายใน ให้เกียรติร่วมเป็นประธานในพิธีเปิด และมี
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นางสาวภาวิไล ค าเพ็ง ผู้อ านวยการส านักสารสนเทศและแผนงานการค้าในประเทศ กรมการค้าภายใน เป็นผู้กล่าวรายงาน 
โดยมีจ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้จ านวน 67 คน มาจากหลายหน่วยงาน อาทิเช่น ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่
กรมการค้าภายใน ส านักงานพาณิชย์จังหวัดชุมพร ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดชุมพร มหาวิทยาลัยแม่โจ้  
ว ิทยาเขตชุมพร องค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าจืด ประชาชนในชุมชนหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ส านักงาน
ประชาสมัพันธ์จังหวัดชมุพรและสื่อมวลชน เป็นต้น กิจกรรมในงานประกอบด้วย การแสดงจากเด็กๆ ในหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
การรับชมวีดิทัศน์น าเสนอหมู่บ้านเกาะพิทักษ์  หลังจากกล่าวรายงานและกล่าวเปิดโครงการหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ เสร็จเรียบร้อยแล้ว ได้มีการร่วมกันท ากิจกรรมปลูกต้นโกงกางเพื่อเป็นการอนุรักษ์ธรรมชาติ และ
เสริมสร้างทัศนียภาพด้านการท่องเที่ยวให้เกิดความสวยงามมากยิ่งขึ้นในอนาคต ดังแสดงภาพกิจกรรมพิธีเปิด
หมู่บ้านท ามาค้าขาย หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร ดังรูปที่ 41 
 4) ผลที่ได้รับ 
  สามารถสร้างการประชาสัมพันธ์ให้ผู้คนทั่วไปได้รู้จักกับหมู่บ้านเกาะพิทักษ์มากยิ่งขึ้น ได้รับรู้ถึงแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และธรรมชาติ อีกแห่งหนึ่งของจังหวัดชุมพร ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ของกลุ่มฯ เช่น Facebook 
Fanpage ดังแสดงในรูปที่ 42 และผ่านสื่อมวลชนที่ได้เข้ามาท าข่าวการจัดกิจกรรมพิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย
ในครั้งนี ้หลายส านัก เช่น ส านักข่าวชุมพรออนไลน์นิวส์, ส านักข่าวธนากร รีพอร์ต, ชุมพรออนไลน์นิวส์ และ 
Tnews ดังแสดงในรูปที่ 43 
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       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-41  

 

 

 

 

 
 

รูปที่ 41 บรรยากาศในงานกิจกรรมพิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลงัสวน จังหวัดชุมพร 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-42  

 
 

 
http://tradingvillagesouth.com/kohpitak/content.php?id=13 

 
รูปที่ 42 การประชาสัมพันธ์พิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย(ภาคใต้) หมู่บ้านเกาะพิทักษ ์

ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ออนไลน์ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-43  

 
         http://chumphononlinenews.blogspot.com/2018/08/blog-post.html 

 
        http://www.forru.org/chumphonpr/article.php?aid=84815 

 
        http://www.tnews.co.th/contents/474751 

รูปที่ 43  การประชาสัมพันธ์พิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) 
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลงัสวน จังหวัดชุมพร ผ่านสื่อมวลชนทั่วไป 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-44  

1.10  การลงพื้นที่ 
 การด าเนินงานของบริษัททีป่รึกษาที่ผา่นมา ได้มีการลงพืน้ที่พบกับสมาชิกของกลุ่มฯ แล้วจ านวน 4 คร้ัง 
 1)  การลงพื้นที่ วันที่ 22-23 เมษายน พ.ศ.2561 
  การลงพื้นที่ครั้งที่ 1 แนะน าเกี่ยวกับโครงการให้แก่ประธานกลุ่มฯ ได้รับทราบ พร้อมทั้งสอบถาม 
เก็บข้อมูล เกี่ยวกับการด าเนินงานของกลุ่มฯ ที่ผ่านมา พร้อมทั้งให้ทางหมู่บ้านเกาะพิทักษ์รวบรวมข้อมูลเรื่องการสรุป
รายรับ-รายจ่าย 3 ปีย้อนหลัง เพื่อใช้ประกอบการวิเคราะห์ข้อมูล และหาแนวทางการส่งเสริมและพัฒนา ที่เหมาะสม
กับกลุ่ม แสดงดังรูปที่ 44 
 

  

  

  
 

รูปที่ 44 การลงพื้นที่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร เม่ือวันที่ 22-23 เมษายน พ.ศ.2561 
 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 3  

       บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-45  

 2)  การลงพื้นที่ วันที่ 28 มิถุนายน พ.ศ.2561 
  เป็นการจัด “ประชุมชี้แจงสร้างการรับรู้และความเข้าใจ และให้ความรู้ ค าปรึกษาแนะน าด้านการวางแผน

บริหารจัดการธุรกิจให้แก่ผู้น า/สมาชิก” โดยจัดขึ้นในวันที่ 28 มิถุนายน พ.ศ.2561 ณ หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน 

จังหวัดชุมพร ดังแสดงในหัวข้อ 1.2 

 3)  การลงพื้นที่ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ.2561 
  เป็นการจัดการอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ สู่ตลาดที่ยั่งยืน โดยจัดขึ้นเมื่อวันอังคารที่ 

31 กรกฎาคม พ.ศ.2561 เพื่อเป็นการสร้างพื้นฐานความรู้ด้านผลิตภัณฑ์อาหาร เพื่อน าไปสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์

อาหารทะเลแปรรูป การจัดท าบรรจุภัณฑ์ที่ได้มาตรฐาน ดังแสดงในหัวข้อ 1.4 

 4)  การลงพื้นที่ วันที่ 1-2 สิงหาคม พ.ศ.2561 
  เป็นการจัดพิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร โดยจัดขึ้น

เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 2 สิงหาคม พ.ศ.2561 ดังแสดงในหัวข้อ 1.9 ทั้งนี้เป็นการติดตามผลการด าเนินงานที่ได้ด าเนนิการ

มาตั้งแต่เริ่มโครงการด้วย 

 
1.11  สรุปผลการด าเนินงาน 
 ผลการปฏิบัติงานของบริษัทที่ปรึกษานับตั้งแต่เริ่มโครงการเป็นระยะเวลา 150 วัน  สามารถสรุปได้ดัง
ตารางที่ 6 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาหมูบ่า้นท ามาค้าขาย            
ภาคใต ้           บทที่ 3  

         บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด  3-46  

ตารางที่ 6 สรุปผลการด าเนินโครงการหมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) ในงวดที่ 4 
 

กลุ่ม/หมูบ่้าน สินค้า/บริการ 
ผลการด าเนินงาน 

พัฒนาผู้ประกอบการ พัฒนาสินค้า/ผลิตภัณฑ ์ เชื่อมโยงตลาด จัดรูปแบบประชาสัมพันธ ์ การบริหารจัดการ 

หมู่บ้านเกาะพิทักษ์
อ าเภอหลังสวน 
จังหวัดชุมพร 

- โฮมสเตย ์
- อาหารทะเล
แปรรูป 

1. จัดประชุม ชี้แจง สร้างการรับรู้และความเข้าใจ
ให้แก่ผู้น า/สมาชิกของกลุ่ม 

2. ให้ความรู้ ค าปรึกษาแนะน าด้านการวางแผน 
การบริหารจัดการธุรกิจด้านต่างๆ 
-  การสร้างทักษะในการเป็นนักการตลาด       
-  การสร้างทักษะในการเป็นผู้ประกอบการ 
-  การจัดหาเงินทุน (บัญชีรับ-จ่าย) 
-  การขอใบอนุญาต อย. 
-  การยื่นขอมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.)  
   แก่ผู้ผลิต/ผู้ประกอบการ  
-  การขยายช่องทางการตลาดด้วยสื่อออนไลน์ 

3. อบรมด้านการท าการตลาดออนไลน์ 
4. จัดอบรมเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ 

สู่ตลาด โดย อาจารย์จาก สาขาเทคโนโลยีอาหาร 
ม.สงขลานครินทร์ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 

5. จัดกิจกรรมศึกษาดูงาน ณ วิสาหกิจแพปลา
ชุมชน ต าบลแหลมผักเบี้ย อ าเภอบ้านแหลม 
จังหวัดเพชรบุรี 

6. จัดกิจกรรมศึกษาดูงาน ณ วิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
ผลิตน้ ามันมะพร้าวบริสุทธิ์บ้านแสงอรุณ 

1. ร่วมออกแบบตราสัญลักษณ์
ขอ งหมู ่บ ้า น เกาะพิทักษ์ 
และจัดท าเป็นสติกเกอร์ของ
บรรจุภัณฑ์ 

2. ได้ด าเนินการออกแบบและ
ผลิต ถุงกระดาษใส่สินค้า/
ผลิตภัณฑ์ 
3. ไดจ้ัดหาเครื่อง Vacuum 
เพื่ อสนับสนุนการพัฒนา
สินค้า/ผลิตภัณฑ์ 
4. ได้จัดหาเครื่องติดราคา
สินค้า 
5. ได้จัดท าถังขยะแบบคัดแยก
ขยะ เพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์
การท่องเท่ียว 

1.ประสานความร่วมมือน าแผ่นพับ

สื่อประชาสัมพันธ์ไปมอบให้แก่ 

ททท.ชุมพร เพื่อไปจัดแสดง

ตามสถานที่ต่างๆ 

2.ประสานงานเข้าวางแผ่นพับ ณ 

ร้านอาหาร คุณสาหร่าย จ.ชุมพร 

3.ได้ประสานงานเพื่อเข้าเจรจา
กับ บริษัท สยาม คาตามารัน 
จ ากัด  

4.ประสานงานเข้าวางแผ่นพับ ณ 

ร้านกาแฟ ST จังหวัดชุมพร 

5.ประสานงานเข้าวางจ าหน่าย
สินค้าอาหารทะเลแปรรูป ณ 
ร้านเจียฟาร์ม จังหวัดชุมพร 

6.ได้น าสินค้าไปจัดแสดงและ
จ าหน่ายที่งานช๊อปเพลินเดินชิว 
ที่ศูนย์ราชการ แจ้งวัฒนะ 

7.เปิ ดช่ อ งทางการจ าหน่ า ย
ออนไลน์ผ่านเว็บไซต ์

   https://shopee.co.th/ 

1 . ส ร้ า ง สื่ อ อ อ น ไ ล น์ ผ่ า น ท า ง 
Facebook และ Instagram และ
เข้าไปช่วยดูแลเพจให้เป็นปัจจบุัน
แ ล ะ ทั น ส มั ย  เ พื่ อ ข ย า ย ท า ง
ประชาสัมพันธ์ 

2.สร้าง QR Code เชื่อมโยงกับเว็บไซต์
หมู่บ้านท ามาค้าขาย (ภาคใต้) 

3.จัดท าเว็บไซต์หมู่บ้านท ามาค้าขาย 
(ภาคใต้) 

4. จัดท าวีดิทัศน์น าเสนอหมู่บ้าน
เกาะพิทักษ์ 

5. จัดท าแผ่นพับประชาสัมพันธ์ 
6. จัดท าป้ายหมู่บ้านท ามาค้าขาย

ถาวร  
7. ใช้ Drone ถ่ายภาพเพื่อสนับสนุน

งานประชาสัมพันธ์ 
8. จัด กิจ ก ร รมพิธี เ ปิดห มู ่บ ้ า น

ท ามาค้าขายหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
 

1. วางแผนการจัดท าบัญชี
รับ-จ่าย  

2. วางแผนการจัดท าต้นทุน
สินค้า/ผลิตภัณฑ์ 

3. วางแผนการสต๊อกสินค้า/
ผลิตภัณฑ์ 

4. วางแผนการบริการโฮมสเตย์
ให้สอดคล้องกับนักท่องเที่ยว 

 

 



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาหมูบ่า้นท ามาค้าขาย 

ภาคใต ้           บทที่ 3  

         บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-47 

2. การน าเสนอจุดเด่นของพื้นที่โครงการด้วย Info Graphic 
 บริษัทที่ปรึกษาเล็งเห็นถึงการประยุกต์ใช้รูปแบบน าเสนอสภาพรวมของหมู่บ้านท ามาค้าขายด้วย Info 
Graphic เพื่อง่ายต่อการท าความเข้าใจข้อมูลของหมู่บ้านท ามาค้าขาย แสดงจุดเด่นของแต่ละพื้นที่ โดยน าเสนอ
ข้อมูลเชิงภาพด้วย Info Graphic เพื่อใช้ส าหรับการประชาสัมพันธ์หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ต่อไป ดังแสดงในรูปที่ 45  



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาหมูบ่า้นท ามาค้าขาย 

ภาคใต ้           บทที่ 3  

         บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด 3-48 

 
 

รูปที่ 45 Info Graphic ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 



บทที่ 4  
แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย 

ภาคใต้ 
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 

  



รายงานผลการศึกษาจดัท ารปูแบบและแนวทางการส่งเสริมพัฒนาหมู่บา้นท ามาค้าขาย บทที่ 4  

          บริษัท โพธิศิรินทร์ ไทยคอนซัลแต๊นท์ จ ำกัด   4-1  

บทท่ี 4 
แนวทางการส่งเสรมิและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขายภาคใต้ 

หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชมุพร 
 

 
1. สรุปผลการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
 จากการด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขายในด้านต่างๆ ที่ผ่านมา ตั้งแต่เริ่มปฏิบัติงาน 
วันที่ 9 พฤษภาคม 2561 ถึง วันที่ 5 ตุลาคม 2561 รวมระยะเวลา 150 วัน ได้ด าเนินการโดยสรุปดังนี้  

 การวิเคราะห์ข้อมูลด้านต่างๆ ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์โดยใช้ SWOT Analysis เพื่อให้ทราบถึงจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคต่างๆ ที่ผ่านมา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาฯ ส าหรับ
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 

 การวิเคราะห์จัดท ารูปแบบการด าเนินธุรกิจของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ให้เกิดความเข้าใจในรูปแบบ
การด าเนินธุรกิจที่ผ่านมาของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ เพื่อน ามาก าหนดรูปแบบการด าเนินธุรกิจที่เหมาะสม
แก่หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 

 การจัดประชุมชี้แจงสร้างการรับรู้และความเข้าใจให้แก่ผู้น า/สมาชิกของหมู่บ้านท ามาค้าขาย การให้ความรู้ 
ค าปรึกษาแนะน าด้านการวางแผนการบริหารจัดการธุรกิจด้านต่างๆ ให้แก่ผู้น า/สมาชิก  

 การจัดอบรมให้ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจในด้านต่างๆ  
เพื่อปรับเปลี่ยนแนวความคิดและทัศนคติในการท าธุรกิจ และถ่ายทอดทักษะทางธุรกิจที่จ าเป็น
ต่อการน าไปใช้เพื่อด ารงธุรกิจ หรือพัฒนาธุรกิจของตนให้เติบโตมากยิ่งขึ้นในอนาคต  

 การพัฒนาสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม และเพิ่มมูลค่าการค้าให้แก่หมู่บ้านท ามาค้าขาย 
ช่วยเหลือ/สนับสนุนในการออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์แบบใหม่ๆ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้กับสินค้าและบริการ  

 จัดท ารูปแบบการประชาสัมพันธ์ในลักษณะของการท า Content Marketing เช่น การสร้าง Facebook Page 
และ/หรือการจัดท าแผ่นพับของหมู่บ้านท ามาค้าขาย การจัดท า QR Code เพื่อเผยแพร่เรื่องราว (Story) 
ของสินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ 

 การเชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้า คือการเพิ่มศักยภาพในการประกอบธุรกิจ  
ของหมู่บ้านท ามาค้าขาย รวมถึงมีรายได้จากการขยายช่องทางการจ าหน่ายที่เพิ่มขึ้นและเป็นการเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขันทางการค้าได้  

 การจัดกิจกรรมศึกษาดูงาน 
 

 ผลที่ได้รับจากการด าเนินการดังกล่าว คือการเพิ่มศักยภาพในการประกอบธุรกิจชุมชนของหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
รวมถึงมีรายได้จากการขยายช่องทางการจ าหน่ายที่เพิ่มขึ้นและเป็นการเพิ่มความสามารถในการแข่งขันทางการค้าได้  
สามารถสรุปรายได้ของหมู่บ้านท ามาค้าขาย หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร ได้ดังนี้ 
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 จากข้อมูลรายได้ของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ในปี 2561 (ม.ค.-ต.ค.) พบว่ามีแนวโน้มเพิ่มขึ้นร้อยละ 27 เมื่อ
เปรียบเทียบกับรายได้ของปี พ.ศ.2560 (ม.ค.-ต.ค.) และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นร้อยละ 35 เมื่อเปรียบเทียบกับรายได้ของปี 
พ.ศ.2559 (ม.ค.-ต.ค.) ดังแสดงในรูปที่ 46 ทั้งนี้เนื่องจากในปี พ.ศ.2561 มีหน่วยงานภาครัฐหลายหน่วยงานที่เข้ามา
ส่งเสริม เช่น โครงการหมู่บ้าน CIV ของกระทรวงอุตสาหกรรม โครงการ OTOP นวัตวิถี ของกรมการพัฒนาชุมชน และ
โครงการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย ของกรมการค้าภายใน ซึ่งในส่วนของกรมการค้าภายในได้ส่งเสริมและพัฒนา
ในเรื่องการบริหารจัดการธุรกิจ การประชาสัมพันธ์ทางออนไลน์ การขยายช่องทางจ าหน่ายทางออนไลน์ และการจัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์เพื่อท าให้คนทั่วไปรู้จักเกาะพิทักษ์มากขึ้น จากการส่งเสริมและพัฒนาของโครงการท าให้กลุ่มมีศักยภาพ
ในการผลิตสินค้าและบริการมากขึ้น 

 
 

ที่มา : หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชมุพร 
* ข้อมูลนักท่องเที่ยวปี พ.ศ. 2561 ในเดือนตุลาคมใช้ค่าเฉลี่ยจากนกัท่องเที่ยวในปีท่ีผ่านมา (พ.ศ. 2559-2560) 

รูปที่ 46 รายได้จากการท่องเทีย่วของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
 

2. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการ 
 ในการด าเนินงานที่ผ่านมาของบริษัทที่ปรึกษาสามารถสรุปประเด็นปัญหาและอุปสรรคได้ดังนี้ 
 1)  มีโครงการต่างๆ จากหลายหน่วยงานที่เข้ามาส่งเสริมในเวลาเดียวกัน เช่น โครงการ OTOP นวัตวิถี 
โครงการวิจัยของมหาวิทยาลัย โครงการประกวดหมู่บ้าน ซึ่งท าให้การจัดสรรเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆของโครงการ
ไม่เต็มที่  
 2)  เนื่องจากผู้ใหญ่บ้านเกาะพิทักษ์ มีภารกิจความรับผิดชอบมาก และขาดตัวแทนที่สามารถด าเนินงาน
หรือตัดสินใจแทนได้ จึงท าให้การด าเนินงานบางกิจกรรมไม่สามารถท าได้ต่อเนื่อง 
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 3) สมาชิกของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ยังยึดติดกับการบริหารจัดการรูปแบบเดิม ซึ่งท าให้การด าเนินงาน 
ของบริษัทที่ปรึกษาต้องใช้เวลาและพยายามท าความเข้าใจในวิถีชีวิตของสมาชิก ซึ่งบางกลุ่มก็เปลี่ยนแปลงและยอมรับ  
ในข้อเสนอแนะหรือแนวทางการพัฒนาที่ทางกรมการค้าภายในและบริษัทที่ปรึกษาแนะน า ซึ่งส่วนใหญ่ยอมรับ  
การเปลี่ยนแปลง 
 4) ความพร้อมของเครื่องมือ อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยี เช่น คอมพิวเตอร์ ส าหรับการท าบัญชี ส าหรับการท าช่องทาง
การประชาสัมพันธ์ หรือการขยายช่องทางจ าหน่ายทางออนไลน์ จึงท าให้ต้องเลือกใช้ประเภทของสื่อออนไลน์ให้เหมาะสม
กับความพร้อมของอุปกรณ์และความสามารถที่สมาชิกของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ สามารถน าไปใช้งานได้จริง จึงอาจจะท าให้
การด าเนินงานที่ต้องใช้เทคโนโลยีต่างๆ ได้ประสิทธิผลไม่เต็มที่ ทั้งนี้ทางบริษัทที่ปรึกษาจึงท าหน้าที่ใ นการด าเนินงาน
ด้านสื่อออนไลน์เป็นหลักหรือคอยกระตุ้น คอยแนะน า ให้กับทางสมาชิกของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
 5) เนื่องจากการเดินทางไปเกาะพิทักษ์ต้องอาศัยการเดินทางด้วยเรือ มีอิทธิพลของลมสรสุม จึงท าให้  
ในการด าเนินกิจกรรมบางช่วงเวลาไม่สะดวก 
 6) จากการที่บริษัทที่ปรึกษาลงพื้นที่บ่อยครั้ง พบว่าภายในหมู่บ้านมีการแบ่งพรรคแบ่งพวก เมื่อมีโครงการ
จากหน่วยงานของรัฐเข้ามาส่งเสริมในหมู่บ้าน ก็จะมีผู้ที่ได้รับผลประโยชน์เพียงบางกลุ่มเท่านั้น จึงท าให้การด าเนินงาน
ของโครงการยังไม่ได้รับความร่วมมือจากชาวบ้านฯ ในการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ของโครงการเท่าที่ควร เช่น การอบรมให้ความรู้ 
การเข้าร่วมงานจัดแสดงสินค้า เป็นต้น  

 
3. แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน 
จังหวัดชุมพร 
 1. แนวทางการส่งเสริมด้านทางการตลาด (Marketing Strategy) 
 ในการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด ปัจจุบันมีหลากหลายกลยุทธ์ให้เลือกน าไปปรับใช้ตามความเหมาะสม
ของแต่ละธุรกิจ โดยกลยุทธ์ที่เหมาะสมส าหรับหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ คือ กลยุทธ์ 4P  
 
  1) Product Strategy (กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์) การสร้างสรรค์คุณค่าให้กับสินค้า เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้า   
  - เพิ่มกิจกรรมการท่องเที่ยวให้มีความหลากหลายมากขึ้น ทั้งกิจกรรมภายในเกาะและภายนอกเกาะ 
เช่น กิจกรรมผจญภัยรอบเกาะพิทักษ์ เป็นต้น 
  - ให้มีมาตรการปรับปรุงภูมิทัศน์ และรักษาความสะอาดบริเวณรอบเกาะอยู่สม่ าเสมอ 
  - ส ารวจแนวโน้มการตลาดของโฮมสเตย์อย่างสม่ าเสมอ หาข้อมูลจุดเด่น-จุดด้อยของคู่แข่งขันเพื่อน ามา
พัฒนาหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
  - เพิ่มสิ่งอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว หรือปรับปรุงโฮมสเตย์  ให้มีความสะดวกสบายมากขึ้น 
เช่น เครื่องท าน้ าอุ่น เครื่องปรับอากาศ มีห้องพักแบบส่วนตัว เพื่อเป็นตัวเลือกให้แก่นักท่องเที่ยว ได้เลือกใช้บริการ  
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  2)  Pricing Strategy (กลยุทธ์ด้านราคา) การตั้งราคา ตั้งอย่างไรให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย โดยแนวทาง        
การส่งเสริม คือ  
  - ส ารวจแนวโน้มด้านราคาของโฮมสเตย์อย่างสม่ าเสมอ หาข้อมูลจุดเด่น-จุดด้อยของคู่แข่งขันเพื่อน ามา
พัฒนาหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
  - เพิ่มสิ่งอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว หรือปรับปรุงโฮมสเตย์เพื่อสามารถก าหนดราคาให้สูงขึ้นได้  
  3)  Place Strategy (กลยุทธ์ด้านสถานที่จัดจ าหน่าย) สถานที่จ าหน่ายสินค้าที่กลุ่มลูกค้า
เป้าหมายสามารถเข้าถึงได้ง่าย โดยแนวทางการส่งเสริม คือ 
  - การจัดให้มีการน าผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูป ไปวางจ าหน่ายตามร้านขายของฝากที่มีชื่อเสียง
หรือแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญอ่ืนๆ ในจังหวัด 
  - การจัดให้มีการน าแผ่นพับไปวางตามบริษัททัวร์ หรือสถานที่ที่เป็นศูนย์รวมการเดินทาง เช่น 
ททท.ชุมพร สถานีรถไฟ สนามบิน สถานีขนส่งผู้โดยสาร เป็นต้น เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์เกาะพิทักษ์ให้เป็นที่รู้จัก
มากยิ่งขึ้น 
  4) Promotion Strategy (กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการขาย)  การประชาสัมพันธ์และการ
สื่อสารทางการตลาด รวมถึงกิจกรรมส่งเสริมทางการตลาด โดยแนวทางการส่งเสริม คือ 
  - กระตุ้นให้กลุ่มสร้างเครือข่ายเพื่อส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ให้เกาะพิทักษ์เป็นที่รู้จักมากข้ึน 
  - สร้างช่องทางการประชาสัมพันธ์หลักผ่านสื่อออนไลน์โดยใช้ Facebook Fanpage, Instagram  
โดยต้องจัดให้มีบุคลากรท าหน้าที่รวบรวมข้อมูล ข่าวสาร กิจกรรมต่างๆ ของเกาะพิทักษ์ เพื่อน าไปเผยแพร่ต่อไป  
  - พัฒนาศักยภาพของคนในชุมชน ท าหน้าที่เป็นมัคคุเทศก์ เพื่อพัฒนาการบริการด้านการท่องเที่ยว
ให้มีมาตรฐานที่สูงขึ้น 
  - ส่งเสริมให้มีการจ าหน่ายออนไลน์มากขึ้น รวบรวมสินค้าในชุมชนมาจัดจ าหน่ายที่ส่วนกลาง เพื่อควบคุม
คุณภาพและราคาให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
  - พัฒนาการจ าหน่ายสินค้าออนไลน์อาหารทะเลแปรรูปให้เป็นระบบมากขึ้น มีการจัดท าโปรโมชั่นส าหรับ
ลูกค้า เพื่อกระตุ้นยอดขายและดึงดูดความสนใจลูกค้าใหม่ๆ หรือจัดโปรโมชั่นส าหรับลูกค้าโฮมสเตย์ในราคาพิเศษ 
 
 2. แนวทางการส่งเสริมด้านอื่นๆ 
  เมื่อได้มีการศึกษาวิเคราะห์ ในประเด็นที่ส าคัญ เช่น  

 แนวทางการบริหารจัดการและพัฒนา  

 แนวทางการพัฒนารูปแบบการท าธุรกิจ (Business Model) 

 แนวทางการจัดท าแผนประชาสัมพันธ์ 

 แนวทางการเชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ าหน่าย 

 แนวทางการขยายช่องทางการค้าออนไลน์ 
  แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขายหมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
ควรประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
  -  เพิ่มความรู้และขีดความสามารถของสมาชิกในหมู่บ้านในด้านต่างๆ สม่ าเสมอ 
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  -  กระตุ้นให้หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ จัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย ให้เป็นระบบ เพื่อประโยชน์ในการวางแผน
ด้านการเงิน รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบ 
  -  ปรับเปลี่ยนแนวความคิดของผู้น ากลุ่ม ให้เปิดใจรับฟังข้อเสนอแนะให้มากขึ้น 
  -  สร้างการท างานเป็นทีม เพื่อให้การด าเนินธุรกิจของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์มีความเข้มแข็งและยั่งยืน 
  -  ให้ความรู้และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการถนอมอาหารที่ถูกต้อง โดยอาศัยหลักการ
ทางวิทยาศาสตร์ที่ชาวบ้านสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง เป็นการพัฒนาและสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ผลิตภัณฑ์อาหารทะเล
แปรรูปได้ รวมถึงความสะดวกในการขนส่ง 
 

4. ผลตอบรับของผู้น า/สมาชิก ต่อโครงการส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
 ทั ้งนี ้บริษัทที ่ปร ึกษาได้สอบถามประธานและสมาชิกของกลุ ่ม  ถึงผลที ่กลุ ่ม ได้ร ับจากการเป็น 
“หมู่บ้านท ามาค้าขาย” คือ 
  1) หลังจากที่ได้เข้าร่วมโครงการฯ หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ได้รับการพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารทะเลแปรรูป 
โดยเฉพาะด้านการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับความต้องการของชาวบ้านโดยได้รับการสนับสนุน
เครื่องบรรจุอาหารแบบสุญญากาศ พร้อมถุงบรรจุอาหาร และถุงกระดาษที่เป็นเอกลักษณ์ของเกาะพิทักษ์ 
 2) หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ได้รับการส่งเสริมด้านการประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น โดยได้รับการส่งเสริม 
ในหลายช่องทาง ทั้ง Facebook, WEB Site, Instagram  และแผ่นพับประชาสัมพันธ์ 
 3) การขยายช่องทางการตลาด จากเดิมที่เคยจ าหน่ายเพียงหน้าร้านบนเกาะพิทักษ์ เมื่อเข้าร่วมโครงการฯ 
ท าให้สามารถเพิ่มช่องการจ าหน่ายไปยังร้านขายของฝากต่างๆ รวมถึงการจ าหน่ายผ่านช่องทางออนไลน์ 
 4) การพัฒนาต่อยอดจากกิจกรรมการศึกษาดูงานของโครงการ ซึ่งน าไปสู่การพัฒนาผ้ามัดย้อมเกาะพิทักษ์
ผลิตภัณฑ์จากน้ ามันมะพร้าว ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ของชุมชน 
 

5. แนวทางการส่งเสริมในระยะต่อไป 
 1) เพิ่มระยะเวลาในการด าเนินงานโครงการ เพื่อให้สมาชิกของหมู่บ้านได้มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมมากขึ้น 
 2) มีการพัฒนาส่งเสริมการผลิตอาหารทะเลแปรรูปให้ได้มาตรฐาน อย. เพื่อเป็นการยกระดับผลิตภัณฑ์ของ
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ ซึ่งจะสามารถสร้างชื่อเสียงและรายได้ให้แก่ชาวบ้านเกาะพิทักษ์มากยิ่งขึ้น 
 3) การพัฒนาปรับปรุงภูมิทัศน์รอบเกาะพิทักษ์ให้โดดเด่น (Land Mark) ให้นักท่องเที่ยวสามารถถ่ายรูป
และส่งต่อภาพความสวยงามผ่านสื่อออนไลน์ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ได้เป็นอย่างดี 
 4) เพิ่มกิจกรรมการท่องเที่ยวให้มีความหลากหลาย เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายทุกเพศ 
ทุกวัย เช่น สปาและการนวดไทยแผนโบราณ 
 5) สร้างจิตส านึกให้ชุมชนรักท้องถิ่นและเป็นเจ้าบ้านที่ดี 

6. แผนธุรกิจและแผนปฏิบัติการ 
 ทั้งนี้บริษัทที่ปรึกษาได้จัดท าแผนธุรกิจ และจัดท าแผนปฏิบัติการ (Action Plan) เพื่อเป็นแนวทางให้กับ
หมู่บ้านท ามาค้าขายภาคใต้ หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร ได้ปฏิบัติ ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรมที่จะ
ด าเนินงาน ระยะเวลาด าเนินงาน งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ ผู้ปฏิบัติงาน ช่วงเวลาด าเนินการ แสดงรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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ภาคผนวก ก 
การฝึกอบรม ให้ความรู้และให้ค าปรึกษา 



 

 

การฝึกอบรมให้ความรู้ หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวดัชุมพร 
วันพฤหัสบดีที ่28 มิถุนายน พ.ศ.2561 

 

 
 หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร  

 1. การสร้างทักษะในการเป็นผู้ประกอบการและทักษะในการเป็นนักการตลาด (Marketing Skills) โดย 
รศ.ดร.จีรเกียรติ อภิบุณโยภาส 

   
 

2. การขออนุญาต เลข อย. โดย คุณปฏิภาณ อ้นเงิน เภสัชกรช านาญการ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร 

   
 

3. การขอรับการรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน มผช. โดย คุณพรมณี สุวรรณไตรย์  นักวิชาการมาตรฐาน 
ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดชุมพร 

   
 

 
 

 
 
 



ภาคผนวก ก1 
ใบลงชื่อ “การประชุมชี้แจงสร้างการรับรู้และความเข้าใจ 

และให้ความรู้ ค าปรึกษาแนะน าด้านการวางแผน

บริหารจัดการธุรกิจให้แกผู่้น า/ สมาชิก” 









ภาคผนวก ก2 
ใบลงชื่อการเข้าอบรมเรื่อง  

“การอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ 
 สู่ตลาดที่ยั่งยืน” 







ภาคผนวก ก3 
สรุปผลการประเมินก่อนและหลังการฝึกอบรม 

หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ 
  อ าเภอหลงัสวน จังหวัดชุมพร 
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สรุปผลการประเมินก่อนและหลังการฝึกอบรม หมูบ่้านเกาะพิทักษ์ 
อ าเภอหลังสวน จังหวัดชมุพร 

 

 

หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร มีผู้ตอบแบบประเมินในหัวข้อต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
1. การสร้างทักษะในการเป็นผู้ประกอบการและทักษะในการเป็นนักการตลาด (Marketing Skills) โดย 

รศ.ดร.จีรเกียรติ อภิบุณโยภาส  
2. การขออนุญาต เลข อย. โดย คุณปฏิภาณ อ้นเงิน เภสัชกรช านาญการ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร 
3. หัวข้อการขอรับการรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน มผช. โดย คุณพรมณี สุวรรณไตรย์  นักวิชาการมาตรฐาน 

ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดชุมพร 
 

สรุปผลการประเมินก่อนและหลังการฝึกอบรมได้ดังนี้ 
 
การสร้างทักษะในการเป็นผูป้ระกอบการและทักษะในการเปน็นักการตลาด (Marketing Skills) 

โดย รศ.ดร.จีรเกียรติ อภิบุณโยภาส 
 ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมอบรมต่อการอบรมหัวข้อการสร้างทักษะในการเป็นผู้ประกอบการและทักษะ
ในการเป็นนักการตลาด (Marketing Skills) โดย รศ.ดร.จีรเกียรติ อภิบุณโยภาส แสดงดังตารางที่ ก-1 
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1.  ความรู้ก่อนการอบรม  
 เร่ืองการสร้างทักษะในการเป็นผู้ประกอบการและทักษะในการเป็นนักการตลาด (Marketing Skills)   
 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 50.0 มีความรู้ก่อนการอบรมมาก รองลงมา ร้อยละ 33.3 มีความรู้ก่อนการอบรมปานกลาง 
และร้อยละ 16.7 มีความรู้ก่อนการอบรมมากที่สุด 
 
2.  ความรู้หลังการอบรม  
 เร่ืองการสร้างทักษะในการเป็นผู้ประกอบการและทักษะในการเป็นนักการตลาด (Marketing Skills)   

ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 41.7 เท่ากัน มีความรูห้ลังการอบรมระดับมากและมากที่สุด รองลงมา ร้อยละ 16.7  
มีความรูห้ลังการอบรมปานกลาง 

ในการเปรียบเทียบความรู้ของผู้เข้าอบรมก่อนและหลังการอบรมนั้น จะใช้ค่าคะแนนจากการถ่วงน้ าหนัก ดังนี้ 
ระดับความคิดเห็น  ค่าน ้าหนัก 
มากที่สุด       5 
มาก       4 
ปานกลาง      3 
น้อย       2 
น้อยที่สุด         1 
 
จะได้ค่าร้อยละของความรู้หลังการอบรมที่เพิ่มข้ึนหรือลดลง เป็นสูตรดงันี้ 

(n5x5)+ (n4x4)+ (n3x3)+ (n2x2)+ (n1x1) - (m5x5)+ (m4x4)+ (m3x3)+ (m2x2)+ (m1x1)x100 
N 

โดยที่  
m5 หมายถึง จ านวนความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมที่มีความรู้หลังการอบรมระดับมากที่สดุ  
m4 หมายถึง จ านวนความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมที่มีความรู้หลังการอบรมระดับมาก 
m3 หมายถึง จ านวนความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมที่มีความรู้หลังการอบรมระดับปานกลาง 
m2 หมายถึง จ านวนความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมที่มีความรู้หลังการอบรมระดับน้อยที่สดุ  
m1 หมายถึง จ านวนความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมที่มีความรู้หลังการอบรมระดับน้อยที่สดุ  
n5 หมายถึง จ านวนความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมที่มีความรู้ก่อนการอบรมระดับมากที่สดุ  
n4 หมายถึง จ านวนความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมที่มีความรู้ก่อนการอบรมระดับมาก 
n3 หมายถึง จ านวนความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมที่มีความรู้ก่อนการอบรมระดับปานกลาง 
n2 หมายถึง จ านวนความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมที่มีความรู้ก่อนการอบรมระดับน้อยที่สดุ  
n1 หมายถงึ จ านวนความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมที่มีความรู้ก่อนการอบรมระดับน้อยที่สดุ  
N หมายถึง จ านวนความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมทั้งหมด 
หากมีค่าเป็น – หมายถึง ความรู้หลังการอบรมมีเพิ่มขึ้น 
หากมีค่าเป็น + หมายถึง ความรู้หลังการอบรมลดลง 
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จากตารางที่ ก-2 ค่าคะแนนความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมก่อนการอบรมเท่ากับ 46 คะแนน ค่าคะแนน
ความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมหลังการอบรมเท่ากับ 51 คะแนน  แสดงให้เห็นว่าผู้เข้าอบรมหลังการได้รับการอบรม   
มีความรู้เพิ่มขึ้น 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 10.9 
 
ตารางที่ ก-2  ค่าคะแนนความรู้ก่อน-หลังการเข้ารับการอบรมหัวข้อการสร้างทักษะในการเป็นผู้ประกอบการและ
ทักษะในการเป็นนักการตลาด (Marketing Skills) โดย รศ.ดร.จีรเกียรติ อภิบุณโยภาส 
 

 
 

3.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากร 
    3.1 ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้อบรม 

 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 66.7 มีความเห็นว่าวิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้อบรมใน
ระดับมาก อีกร้อยละ 33.3 มีความเห็นว่าวิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้อบรมในระดับมากที่สุด  
 3.2 สามารถอธิบายเน้ือหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 

 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 58.3 มีความเห็นว่าวิทยากรมีความสามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น
ในระดับมากที่สุด อีกร้อยละ 41.7 มีความเห็นว่าวิทยากรมีความสามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น
ในระดับมาก  
 3.3 ใช้ภาษาที่เหมาะสมและเข้าใจง่าย 

 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 50.0 เท่ากัน มีความเห็นว่าวิทยากรใช้ภาษาที่เหมาะสมและเข้าใจง่ายในระดับมาก
และมากที่สุด   
 3.4  เอกสารประกอบการอบรม 
  ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 58.3 มีความเห็นว่าเอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมาก 
อีกร้อยละ 41.7 มีความเห็นว่าเอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  
 
4.  เนื้อหาการอบรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 66.7 มีความเห็นว่าเนื้อหาการอบรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ในระดับ
มาก อีกร้อยละ 33.3 มีความเห็นว่าเนื้อหาการอบรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ในระดับมากที่สุด 
 
5.  ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 
 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 75.0 มีความเห็นว่าระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมาก อีกร้อยละ 16.7 
มีความเห็นว่าระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด และร้อยละ 8.3 มีความเห็นว่าระยะเวลา
ในการอบรมมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  

ค่ำคะแนน/ร้อยละของควำมรูผู้้เข้ำรับกำรอบรม มำกทีส่ดุ มำก ปำนกลำง น้อย น้อยทีส่ดุ รวม
ค่าคะแนนความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมกอ่นการอบรม 10 24 12 0 0 46
ค่าคะแนนความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมหลังการอบรม 25 20 6 0 0 51
คะแนนความรู้เพิม่ขึน้/ลดลง -5.0
ร้อยละของความรู้เพิม่ขึน้/ลดลง -10.9
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6.  ด้านการน าความรู้ไปใช้ 
  6.1 สามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดแก่ชุมชนได้ 

 ผู้เข้าร่วมอบรม ร้อยละ 66.7 มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดแก่ชุมชนได้
ในระดับมาก อีกร้อยละ 25.0 มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดแก่ชุมชนได้ในระดับมากที่สุด 
และร้อยละ 8.3 มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดแก่ชุมชนได้ในระดับปานกลาง 
  6.2  สามารถให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนร่วมงานได้ 

 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 50.0 มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนร่วมงานได้ในระดับมาก 
อีกร้อยละ 33.3 มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนร่วมงานได้ในระดับมากที่สุด และร้อยละ 16.7 
มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนร่วมงานได้ในระดับปานกลาง 
  6.3  มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้กับกิจการของกลุ่มได้ 
  ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 66.7  มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้กับกิจการของกลุ่มได้
ในระดับมาก อีกร้อยละ 25.0 มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้กับกิจการของกลุ่มได้ในระดับมากที่สุด 
และร้อยละ 8.3 มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้กับกิจการของกลุ่มได้ในระดับปานกลาง 
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การขออนุญาต เลข อย. โดย นายปฏิภาณ อ้นเงิน เภสัชกรช านาญการ   
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร 

 

 

 ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมอบรมต่อการอบรมหัวข้อการขออนุญาต เลข อย. โดย นายปฏิภาณ อ้นเงิน เภสัชกร

ช านาญการ  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร แสดงดังตารางที่ ก-3 
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1.  ความรู้ก่อนการอบรม  
 เรื่องการขออนุญาต เลข อย.  
 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 44.4 เท่ากัน มีความรู้ก่อนการอบรมน้อยและปานกลาง รองลงมา ร้อยละ 11.1 มีความรู้
ก่อนการอบรมมาก 
 
2.  ความรู้หลังการอบรม 
 เรื่องการขออนุญาต เลข อย. 
 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 66.7 มีความรูห้ลังการอบรมระดับมาก รองลงมา ร้อยละ 22.2 มีความรู้หลังการอบรม
ปานกลาง และร้อยละ 11.1  มีความรู้หลังการอบรมระดับมากที่สุด 
 จากตารางที่ ก-4 ค่าคะแนนความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมก่อนการอบรมเท่ากับ 24 คะแนน ค่าคะแนนความรู้
ของผู้เข้ารับการอบรมหลังการอบรมเท่ากับ 35 คะแนน  แสดงให้เห็นว่า ผู้ เข้าอบรมหลังการได้รับอบรมมีความรู้
เพิ่มข้ึน 11 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 45.8 
 
ตารางที่ ก-4  ค่าคะแนนความรู้ก่อน-หลังการเข้ารับการอบรมเรื่องการขออนุญาต เลข อย. โดย นายปฏิภาณ อ้นเงิน  
    เภสัชกรช านาญการ  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร 
 

 
 
3.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากร 
    3.1 ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้อบรม 

 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 66.7 มีความเห็นว่าวิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้อบรม
ในระดับมาก อีกร้อยละ 22.2 มีความเห็นว่าวิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้อบรมในระดับมาก
ที่สุด และร้อยละ 11.1 มีความเห็นว่าวิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้อบรมในระดับปานกลาง 
 3.2  สามารถอธิบายเน้ือหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 

 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 55.6 มีความเห็นว่าวิทยากรมีความสามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น
ในระดับมาก อีกร้อยละ 33.3 มีความเห็นว่าวิทยากรมีความสามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็นในระดับ
มากที่สุด และร้อยละ 11.1 มีความเห็นว่าวิทยากรมีความสามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็นในระดับ
ปานกลาง 
 3.3 ใช้ภาษาที่เหมาะสมและเข้าใจง่าย 

 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 55.6 มีความเห็นว่าวิทยากรใช้ภาษาที่เหมาะสมและเข้าใจง่ายในระดับมาก 
อีกร้อยละ 33.3 มีความเห็นว่าวิทยากรใช้ภาษาที่เหมาะสมและเข้าใจง่ายในระดับมากที่สุด และร้อยละ 11.1 
มีความเห็นว่าวิทยากรใช้ภาษาที่เหมาะสมและเข้าใจง่ายในระดับปานกลาง 

ค่ำคะแนน/ร้อยละของควำมรูผู้้เข้ำรับกำรอบรม มำกทีส่ดุ มำก ปำนกลำง น้อย น้อยทีส่ดุ รวม
ค่าคะแนนความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมกอ่นการอบรม 0 4 12 8 0 24
ค่าคะแนนความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมหลังการอบรม 5 24 6 0 0 35
คะแนนความรู้เพิม่ขึน้/ลดลง -11.0
ร้อยละของความรู้เพิม่ขึน้/ลดลง -45.8
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 3.4 เอกสารประกอบการอบรม 
 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 55.6 มีความเห็นว่าเอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมาก อีกร้อยละ 

22.2 เท่ากัน มีความเห็นว่าเอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุดและปานกลาง 
 
4.  เนื้อหาการอบรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 66.7 มีความเห็นว่าเนื้อหาการอบรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้ในระดับมาก อีกร้อยละ 22.2 มีความเห็นว่าเนื้อหาการอบรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ในระดับ
มากที่สุด และร้อยละ 11.1 มีความเห็นว่าเนื้อหาการอบรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ในระดับ
ปานกลาง 
 
5.  ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 
 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 55.6 มีความเห็นว่าระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมาก อีกร้อยละ 22.2 
มีความเห็นว่าระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมในระดบัมากที่สุด และปานกลาง  
 
6.  ด้านการน าความรู้ไปใช้ 
  6.1 สามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดแก่ชุมชนได้ 

 ผู้เข้าร่วมอบรม ร้อยละ 44.4 มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดแก่ชุมชนได้
ในระดับมาก อีกร้อยละ 33.3 ความเห็นว่าตนเองจะสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดแก่ชุมชนได้ในระดับมาก
ที่สุด และร้อยละ 22.2 มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดแก่ชุมชนได้ในระดับปานกลาง  
  6.2 สามารถให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนร่วมงานได้ 

 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 44.4 มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนร่วมงานได้ในระดับ
มาก อีกร้อยละ 33.3 มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนร่วมงานได้ในระดับมากที่สุด และร้อยละ 
22.2 มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนร่วมงานได้ในระดับปานกลาง 
  6.3 มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้กับกิจการของกลุ่มได้ 
  ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 44.4  มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้กับกิจการของกลุ่มได้  
ในระดับมาก อีกร้อยละ 33.3 มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้กับกิจการของกลุ่มได้ในระดับมากที่สุด 
และร้อยละ 22.2 มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้กับกิจการของกลุ่มได้ในระดับปานกลาง 
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การขอรับการรับรองคุณภาพตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 
โดย นางสาวพรมณี สุวรรณไตรย์ นักวิชาการมาตรฐาน  ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดชุมพร 

 

 

 ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมอบรมต่อการอบรมหัวข้อ การขอการรับรองคุณภาพตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 

(มผช.) โดย นางสาวพรมณี สุวรรณไตรย์ นักวิชาการมาตรฐาน ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดชุมพร แสดงดัง     

ตารางที่ ก-5 
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1.  ความรู้ก่อนการอบรม  
 เรื่องการขอรับการรับรองคุณภาพตาม มผช. 
 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 37.5 มีความรู้ก่อนการอบรมมาก รองลงมา ร้อยละ 25.0 มีความรู้ก่อนการอบรมปานกลาง 
และผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ก่อนการอบรมน้อย น้อยที่สดุ และมาก ร้อยละ 12.5 เท่ากัน 
 
2.  ความรู้หลังการอบรม  
 เรื่องการขอรับการรับรองคุณภาพตาม มผช. 
 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 87.5 มีความรู้หลังการอบรมระดับมาก รองลงมา ร้อยละ 31.3 มีความรู้หลังการอบรม
มากที่สุด  

จากตารางที่ ก-6 ค่าคะแนนความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมก่อนการอบรมเท่ากับ 26 คะแนน ค่าคะแนน
ความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมหลังการอบรมเท่ากับ 33 คะแนน แสดงให้เห็นว่า ผู้เข้าอบรมหลังการได้รับอบรม 
มีความรู้เพิ่มขึ้น 7 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 26.9 

 
ตารางที่ ก-6  ค่าคะแนนความรู้ก่อน-หลังการเข้ารับการอบรม หัวข้อ การขอรับการรับรองคุณภาพตาม มผช.  
    โดย นางสาวพรมณี สุวรรณไตรย์ นักวิชาการมาตรฐาน 

 
 
3.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากร 
    3.1  ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้อบรม 

 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 50.0 เท่ากัน มีความเห็นว่าวิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้
แก่ผู้อบรมในระดับมากและมากที่สุด  
 3.2  สามารถอธิบายเน้ือหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 

 ผู้เข้าร่วมอบรม ร้อยละ 50.0 เท่ากัน มีความเห็นว่าวิทยากรมีความสามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและ
ตรงประเด็นในระดับมากและมากที่สุด  
 3.3 ใช้ภาษาที่เหมาะสมและเข้าใจง่าย 

 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 50.0 เท่ากัน มีความเห็นว่าวิทยากรใช้ภาษาที่เหมาะสมและเข้าใจง่ายในระดับมาก
และมากที่สุด   
 3.4  เอกสารประกอบการอบรม 

 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 75.0 มีความเห็นว่าเอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมาก 
อีกร้อยละ 25.0 มีความเห็นว่าเอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  

 
 

ค่ำคะแนน/ร้อยละของควำมรูผู้้เข้ำรับกำรอบรม มำกทีส่ดุ มำก ปำนกลำง น้อย น้อยทีส่ดุ รวม
ค่าคะแนนความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมกอ่นการอบรม 5 12 6 2 1 26
ค่าคะแนนความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมหลังการอบรม 5 28 0 0 0 33
คะแนนความรู้เพิม่ขึน้/ลดลง -7.0
ร้อยละของความรู้เพิม่ขึน้/ลดลง -26.9
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4. เนื้อหาการอบรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 62.5 มีความเห็นว่าเนื้อหาการอบรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้
ในระดับมาก อีกร้อยละ 37.5 มีความเห็นว่าเนื้อหาการอบรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ในระดับ
มากที่สุด 
 
5. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 
 ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 75.0 มีความเห็นว่าระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมาก อีกร้อยละ 25.0 
มีความเห็นว่าระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  
 
6. ด้านการน าความรู้ไปใช้ 
 6.1 สามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดแก่ชุมชนได้ 

 ผู้เข้าร่วมอบรม ร้อยละ 62.5 มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดแก่ชุมชนได้
ในระดับมาก อีกร้อยละ 37.5 มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดแก่ชุมชนได้ในระดับมากที่สุด 
  6.2  สามารถให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนร่วมงานได้ 

 ผู้เข้าร่วมอบรม ร้อยละ 75.0  มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนร่วมงานได้ในระดับ
มาก อีกร้อยละ 25.0  มีความเห็นว่าตนเองจะสามารถให้ค าปรึกษาแก่เพื่อนร่วมงานได้ในระดับมากที่สุด  
  6.3  มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้กับกิจการของกลุ่มได้ 
  ผู้เข้าร่วมอบรมร้อยละ 50.0 เท่ากัน มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้กับกิจการของกลุ่ม
ได้ในระดับมากและมากที่สุด 

 

 

 
 
 



  
ภาคผนวก ข 

การจัดกิจกรรมศึกษาดูงานกลุ่มเกษตรกร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
 

การศึกษาดูงาน หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
 

 
ณ วิสาหกิจแพปลาชุมชน ต าบลแหลมผักเบี้ย จังหวัดเพชรบุรี 

 และ วิสาหกิจชุมชนบ้านแสงอรุณ บ้านทุ่งประดู่ ต าบลแสงอรุณ อ าเภอทับสะแก จังหวัดประจวบคีรีขันธ ์
วันที่ 28-29 สิงหาคม พ.ศ.2561 

 

   

กล่าวต้อนรับและบรรยายสรุปการบริการจัดการการท่องเที่ยว ของวิสาหกิจแพปลาชุมชน ต าบลแหลมผักเบี้ย จังหวดัเพชรบุรี 

   

                   เรียนรู้การเพาะเลีย้งสาหร่ายพวงองุ่น                  กิจกรรมฐานเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงธนาคารปูม้า 

   

เรียนรู้และฝึกปฏิบตัิการท าผ้ามดัย้อม 

   
การศึกษาดูงาน ณ วสิาหกิจชุมชนบ้านแสงอรุณ จังหวดัประจวบคีรขีันธ์ 



 

ภาคผนวก ข1 
   ใบลงชื่อสมาชิกที่ไปศึกษาดูงาน ณ วิสาหกิจ

แพปลาชุมชน ต าบลแหลมผักเบี้ย จงัหวัดเพชรบุรี 

  







 
ภาคผนวก ค 

พิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย 

  



พิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
วันพฤหัสบดีที ่2 สิงหาคม พ.ศ.2561 

 

 

   

   

   

   
 



 
ภาคผนวก ค1 

ใบลงชื่อการเข้าร่วมพิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย 

  





















 
ภาคผนวก ค2  

พิธีเปิดหมู่บ้านท ามาค้าขาย 
หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
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ก ำหนดกำรพิธีเปิดหมู่บ้ำนท ำมำค้ำขำย 

หมู่บ้ำนเกำะพิทักษ์ 

วันพฤหัสบดีที่ 2 สิงหำคม พ.ศ.2561 เวลำ 09.30 – 13.30 น. 

ณ หมู่บ้ำนเกำะพิทักษ์ ต ำบลบำงน  ำจืด อ ำเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
 

 

09.30 – 09.45 น. ประธาน คณะผู้บริหารฯ และแขกผู้มีเกียรติ ถึงท่าเรือที่ฝั่งแผ่นดินใหญ่ ข้ามเรือไปยัง

เกาะพิทักษ์ ขึ้นเกาะบริเวณท่าบ้านผู้ใหญ่ หรือท่าตรงบริเวณศาลพ่อปู่  

(ต้องดูกระแสน้้าขึ้นน้้าลงว่าจะขึ้นบริเวณไหนได้) 

10.00 – 10.15 น. ผู้มีเกียรติ/สื่อมวลชนลงทะเบียนเข้าร่วมงาน บริเวณหาดข้างศาลพ่อปู่เดช  

เชิญท่านประธานไหว้สักการะศาลพ่อปู่เดช และศาลพ่อตาพิทักษ์ 

10.15 – 10.45 น พิธีกรกล่าวต้อนรับประธานและแขกผู้มีเกียรติที่เข้าร่วมงาน  

เปิดวีดีโอประชาสัมพันธ์หมู่บ้านท้ามาค้าขาย ประมาณ 5 นาที  

การแสดงของเด็กบนเกาะระบ้าชาวเกาะ  ประมาณ 10 นาที   

เริ่มพิธีเปิดงาน  

- กล่าวรายงาน  

โดย นำงสำวภำวิไล ค ำเพ็ง ผู้อ ำนวยกำรส ำนักสำรสนเทศและแผนงำนกำรคำ้ในประเทศ     

                                 กรมกำรค้ำภำยใน 

10.45 – 11.00 น. ประธานกล่าวเปิดงานและท้าพิธีเปิดหมู่บ้าน  

โดย  นำยวิบูลย์ รัตนำภรณ์วงศ์ ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัดชุมพร (ผู้กล่าวเปิดงาน) และ 

     นำงสำวสุทัศนีย์ รำชเรืองระบิน รองอธิบดีกรมกำรค้ำภำยใน 

     ร่วมกันตัดริบบิ้นเปิดงานพิธีเปิดหมู่บ้านท้ามาค้าขาย  

จากนั้นพิธีกรกล่าวเชิญประธานและแขกผู้มีเกียรติที่เข้าร่วมงานถ่ายภาพ 

11.00 – 12.00 น.  ประธาน คณะผู้บริหารฯ และแขกผู้มีเกียรติ ร่วมกิจกรรมปลูกต้นโกงกาง 

  ชมวิถีชีวิตชาวบ้าน ชมผลิตภณัฑ์อาหารทะเลแปรรูปของหมู่บ้านเกาะพิทักษ์  

12.00 - 13.00 น. ประธาน คณะผู้บริหารฯ รับประทานอาหาร 

13.30 น. ประธาน คณะผู้บริหารฯ และแขกผู้มีเกียรติ ข้ามเรือกลับมายังฝั่ง  

เสร็จพิธีการ 
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รูปแบบของกำรจัดงำน 

- ลงทะเบียนบริเวณหาดข้างศาลพ่อปู่เดช ภายในแจกของที่ระลึกให้กับแขกที่มาร่วมงานด้วย 

หมู่บ้านเกาะพิทักษ์ อ.หลังสวน จ.ชุมพร แจกน้้าพริกปลาอินทรีย์ 

- เมื่อประธานและผู้ร่วมงานทุกท่านเดินทางมาถึง จะเดินทางด้วยเรือ มายังเกาะพิทักษ์ โดยขึ้น

เกาะที่บ้านผู้ใหญ่อ้าพล ครุฑธานี  หรือขึ้นเกาะบริเวณท่ีจัดงาน คือศาลพ่อปู่เดช ทั้งนี้จะพิจารณา

ตามความเหมาะสมของระดับน้้าทะเลอีกครั้ง (ทั้งนี้ที่ปรึกษาจะก้าหนดรายชื่อในเรือแต่ละล้าอีกครั้ง) 

** อาจจะต้องเดินลุยน้้าตอนท่ีขึ้นเรือ แนะน้าให้ใส่กางเกงที่สามารถพับขาข้ึนได้ค่ะ 

 
เรือรับ-ส่ง ระหว่ำงแผ่นดินใหญ่และเกำะพิทักษ์ 

 

- จะมีการเก็บภาพมุมสูงด้วยโดรนและวีดีโอในระหว่างพิธีเปิด 

- ต้อนรับประธาน คณะผู้บริหารฯ และแขกผู้มีเกียรติ ท้าการคล้องพวงมาลัยดอกกล้วยไม้  

ให้กับท่านประธาน และคณะผู้บริหาร 

- หลังจากนั้นเดินทางที่จุดจัดงานคือบริเวณศาลพ่อปู่เดช 

- พิธีกรกล่าวต้อนรับ และเริ่มท้าพิธีเปิดหมู่บ้าน รายละเอียดตามก้าหนดการ 

- เมื่อประธานกล่าวเปิดงานเสร็จและเดินชมวิถีชีวิตชาวบ้านพร้อมสินค้าอาหารทะเลแปรรูป 

การแสดงสินค้าชมผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูป จะอยู่บริเวณพิธีจัดงาน 
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ผังกำรจัดงำนบริเวณเกำะพิทักษ์ อ ำเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
 

 

 

 

 


