
 
 

ข่าวเลขที่ 49 
9 พฤษภาคม 2560  

 

กรมการค้าภายในแจงขายสินค้าสูงกว่าราคาที่แสดงไว้มีโทษ 
------------------------------------ 

นางนันทวัลย์ ศกุนตนาค อธิบดีกรมการค้าภายใน เปิดเผยว่า จากที่มีกระแสวิจารณ์กระทะยี่ห้อ 
Korea King ในประเทศไทย ว่ามีการตั้งราคาสินค้าสูงเกินจริง และใช้กลวิธีลดราคาเพ่ือดึงดูดผู้บริโภค และ
มีราคาขายแพงกว่าสินค้าชนิดเดียวกันในประเทศสิงคโปร์ โดยบริษัทน าเข้าสินค้าได้ชี้แจงแล้วว่า สินค้าดังกล่าว
เป็นคนละเกรด จึงมีราคาต่างกัน และได้มีผู้ออกมาตั้งข้อสังเกตว่า กระทะยี่ห้อดังกล่าว รวมทั้งสินค้าประเภท
อ่ืนๆ ที่มีการโฆษณาผ่านโทรทัศน์ต่างๆ มีการตั้งราคาขายไว้สูงเกินจริงมาก ก่อนจะลดราคาลงเพ่ือดึงดูดให้
ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อสินค้า อาจเข้าข่ายการโฆษณาชวนเชื่อหลอกให้ซื้อหรือไม่นั้น  

“จากการที่กรมการค้าภายในได้เข้าร่วมประชุมคณะอนุกรรมการติดตามสอดส่องและวินิจฉัย
การโฆษณาของ สคบ. เม่ือวันที่ 17 มีนาคม 2560 ในกรณีเรื่องร้องเรียนการโฆษณาจ าหน่ายสินค้าน าเข้า
กระทะ Korea King ของบริษัท วิซาร์ดโซลูชั่น จ ากัด ซึ่งบริษัทดังกล่าวได้จดทะเบียนการประกอบธุรกิจตลาด
แบบตรงกับส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) โดยที่ประชุมได้มีมติส่งเรื่องร้องเรียนดังกล่าวให้
คณะกรรมการขายตรงและตลาดแบบตรง ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของ สคบ. พิจารณาด าเนินการต่อไป” 

อธิบดีกรมการค้าภายใน กล่าวเพ่ิมเติมว่า ในส่วนของกรมการค้าภายใน ได้อาศัยอ านาจตาม พรบ.
ว่าด้วยราคาสินค้าและบริการ พ.ศ. 2542 ออกประกาศคณะกรรมการกลางว่าด้วยราคาสินค้าและบริการ ฉบับที่ 
45 พ.ศ.2560 ตามมาตรา 28 เรื่องการแสดงราคาสินค้าและค่าบริการ เพ่ือคุ้มครองให้ผู้บริโภคได้มีโอกาส
เปรียบเทียบราคาหรือค่าบริการก่อนตัดสินใจซื้อสินค้าหรือใช้บริการ โดยสินค้ากระทะเป็นรายการที่ผู้จ าหน่าย
ต้องแสดงราคาจ าหน่ายปลีก และหากราคาจ าหน่ายสูงกว่าราคาที่แสดงไว้ มีโทษปรับไม่เกิน 10,000 บาท 
ซึ่งราคาจ าหน่ายสินค้าขึ้นอยู่กับวัตถุดิบ คุณภาพ มาตรฐาน การออกแบบและความนิยม รวมถึงยี่ห้อ 
ซึ่งผู้บริโภคสามารถเลือกซ้ือสินค้าในระดับราคาและคุณภาพที่ต้องการ  

ส าหรับกรณีที่เป็นการตั้งราคาสินค้าสูงเกินจริงและใช้กลวิธีลดราคาลงเพื่อดึงดูดผู้บริโภค 
อาจเข้าข่ายกฎหมายว่าด้วยการขายตรงและตลาดแบบตรง ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของ ส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ที่มีมาตรการเกี่ยวกับการโฆษณาด้วย ทั้งนี้ ขอให้ประชาชน
เปรียบเทียบราคาก่อนซื้อ หากประชาชนไม่ได้รับความเป็นธรรมในการซื้อสินค้าและบริการ สามารถแจ้ง
เข้ามาได้ที่สายด่วนกรมการค้าภายใน 1569 หรือส านักงานพาณิชย์จังหวัดทั่วประเทศ  
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