
ตารางสรุปผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏิบตัริาชการ ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2551 
                        กรมการคาภายใน         กระทรวงพาณชิย        รอบ  6 เดือน 

 
เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบตั ิ
ราชการ หนวยวัด นํ้าหนัก(รอยละ) 

1 2 3 4 5 ผลการ
ดําเนินงาน

คา
คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

นํ้าหนัก 
มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ (นํ้าหนัก : รอยละ 45)    3.7029  

1. การประเมินผลแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงพาณิชย (นํ้าหนัก: รอยละ 15 )  2.7467  
1.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา
ศูนยบริการรวมหรือเคานเตอรบริการ
ประชาชน 

ระดับ 2 1 2 3 4 5 1 1.0000 0.0200 

1 . 2  ร อ ย ล ะ ที่ เ พ่ิ ม ข้ึ น ข อ ง มู ล ค า  
การสงออกของไทย  (US$)    

รอยละ 3 9 9.5 10 10.5 11 22.09 5.0000 0.1500 

1.3 ระดับความสําเร็จของผลลัพธ /
ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ต า ม เ ป า ห ม า ย ก า ร
ดําเนินงานของแตละศูนยภูมิภาค 
(Regional Hub)  

ระดับ 3 1 2 3 4 5 2.4 2.4000 0.0720 

1.4 จํานวนธุรกิจที่ไดรับการพัฒนาและ
สามารถดําเนินธุรกิจตางประเทศได 

จํานวน 3 40 45 50 55 60 na 1.0000 0.0300 

1.5 รอยละที่เ พ่ิมข้ึนเฉล่ียของมูลคา
สิ น ค า เ ก ษ ต ร ห ลั ก  8 ร า ย ก า ร  
จากปฐาน (ป 2543) 

รอยละ 2 27 32 37 42 47 101.63 5.0000 0.1000 

1 . 6  ร ะ ดั บ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง ก า ร
พัฒนาการใหบริการโลจิสติกสทาง
การคา 

ระดับ 2 1 2 3 4 5 2 2.0000 0.0400 

2. การประเมินผลแผนปฏิบัติราชการของกลุมภารกิจ (นํ้าหนัก: รอยละ 10 )  3.5000  
2.1 ระดับความสําเร็จของการจัดการ 
ดานตลาดและราคาสินคาเกษตร           

          

  2.1.1 รอยละของจํานวนขาวสารหอม
มะลิบรรจุถุงที่ถูกสุมตรวจสอบผานการ
ตรวจสอบ 

รอยละ 2 60 65 70 75 80 83.33 5.0000 0.1000 

  2.1.2  รอยละที่เพ่ิมข้ึนของปริมาณที่
ทํ า สั ญญ าซื้ อ ข า ย ต า มข อ ต ก ล ง
มาตรฐานของสินคาเปาหมาย 

รอยละ 2 3 6 9 12 15 31.11 5.0000 0.1000 

2 . 2  ร ะ ดับความสํ า เ ร็ จ ของธุ ร กิ จ
เปาหมายที่ไดรับการพัฒนาใหมีการ
บริหารจัดการตามเกณฑมาตรฐาน   

ระดับ 1.5 1 2 3 4 5 na 1.0000 0.0150 

2.3 จํานวนทรัพยสินทางปญญาที่มีการ
เ จ ร จ า ธุ ร กิ จ สํ า เ ร็ จ เ พ่ื อ นํ า ไ ป ใ ช
ประโยชนในเชิงพาณิชย 

ราย 3 3 4 5 6 7 4 2.0000 0.0600 

2.4 รอยละของจํานวนสินคาและ
บริการเปาหมายที่มีราคาขายปลีก

รอยละ 1.5 90 92 94 96 98 99.25 5.0000 0.0750 
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 รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2550-31 มีนาคม 2551) กรมการคาภายใน 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบตั ิ

ราชการ 
หนวยวัด นํ้าหนัก

(รอยละ) 
1 2 3 4 5 ผลการ

ดําเนินงาน
คา

คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

นํ้าหนัก 
เปล่ียนแปลงสอดคลองกับตนทุน 

3. การประเมินผลแผนปฏิบัติราชการของกรมการคาภายใน (นํ้าหนัก: รอยละ  20 )  4.5216  
3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ีย
ถวงน้ําหนักตามเปาหมายผลผลิตของ
สวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณ
รายจาย) 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2500 

 1) จํานวนสินคาเกษตรที่ติดตามดูแล
รักษาระดับราคา (70 รายการ) 

รอยละ 1 80 85 90 95 100 100 5.0000 0.0500 

 2) จํานวนระบบตลาดที่สงเสริมไดรับ
การสงเสริมประสิทธิภาพ (3 ระบบ) 

รอยละ 1 80 85 90 95 100 100 5.0000 0.0500 

 3) จํานวนเครื่องชั่งตวงวัดและสินคา
หีบหอที่กํ ากับดูแลให เปนไปตาม
มาตรฐาน (2,051,505 เคร่ือง/หีบหอ) 

รอยละ 1 80 85 90 95 100 136.23 5.0000 0.0500 

 4) จํานวนสินคาและบริการที่มีการ
กํากับดูแลราคาและปริมาณเพื่อพิทักษ
ประโยชนผูบริโภค (178/20 รายการ)  

รอยละ 1 80 85 90 95 100 100 5.0000 0.0500 

 5) จํานวนธุรกิจสินคาและบริการที่
กํ า กั บ ดู แ ล ใ ห มี ก า ร แ ข ง ขั น  
(72 รายการ)  

รอยละ 1 80 85 90 95 100 111.11 
 

5.0000 0.0500 

3.2 รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่
กรมฯได เขาไปบริหารจัดการแลว
เปนไปตามวัตถุประสงค 

          

    3.2.1 รอยละของจํานวนสินคา
เกษตรที่กรมฯใชมาตรการแทรกแซง
ตลาดมีราคาเปนไปตามเปาหมาย 

รอยละ 2 60 70 80 90 100 100 5.0000 0.1000 

    3.2.2  รอยละของจํานวนสินคา
เกษตรที่มีการจัดระบบการคาและ
อํานวยความเปนธรรมใหแกเกษตรกร
แลวเปนไปตามเปาหมาย 

รอยละ 2 60 70 80 90 100 100 5.0000 0.1000 

3.3 ความสําเร็จในการใชประโยชน
จ า ก ร า ค า ล ว ง ห น า ผ า น สื่ อ
อิเล็กทรอนิกส (SMS) 

          

   3.3.1 จํานวนผูขอรับบริการราคา
ลวงหนาผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (SMS) 

ราย 0.5 420 449 478 507 536 510 4.1034 0.0205 

   3 . 3 . 2  ร อยละของจํ านวนผู ใ ช
ประโยชนจากราคาลวงหนาผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส (SMS) 

รอยละ 0.5 55 60 65 70 75 na 1.0000 0.0050 

3 .4 รอยละของสินค าและบริการ
เปาหมายที่มีการปรับโครงสรางราคา

รอยละ 1 96 96.5 97 97.5 98 100 5.0000 0.0500 
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 รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2550-31 มีนาคม 2551) กรมการคาภายใน 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบตั ิ

ราชการ 
หนวยวัด นํ้าหนัก

(รอยละ) 
1 2 3 4 5 ผลการ

ดําเนินงาน
คา

คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

นํ้าหนัก 
ใหสอดคลองกับปจจัยที่มีผลกระทบตอ
ตนทุน 
3.5 รอยละของเครื่องช่ังตวงวัดและ
สินคาหีบหอที่ตรวจสอบขณะใชงาน
ถูกตองตามกฎหมาย 

รอยละ 2 92 93.5 95 96.5 98 98.58 5.0000 0.1000 

3.6 รอยละของเรื่องรองเรียนไดรับการ
แ ก ไ ข ป ญ ห า ใ ห แ ล ว เ ส ร็ จ ต า ม
กําหนดเวลา 

รอยละ 2 90 91 92 93 94 93.04 4.0400 0.0808 

3.7 จํานวนสมาชิกเครือขายที่มีการ
รายงานขอมูล/พฤติกรรมทางการคา 

ราย 2 100 175 250 325 400 405 5.0000 0.1000 

3.8 จํานวนผูประกอบการที่ผานเกณฑ
มาตรฐานธงฟาเพ่ือสรางทางเลือกให
ผูบริโภค 

ราย 1 4,600 4,700 4,800 4,900 5,000 3,789 1.0000 0.0100 

3.9 รอยละของระดับการแขงขันทาง
การคาของธุรกิจเปาหมายมีความเปน
ธรรมดีข้ึน 

รอยละ 2 90.75 91 91.25 91.5 91.75 91.60 4.4000 0.0120 

มิติที่ 2   มิติดานคุณภาพการใหบริการ  (นํ้าหนัก : รอยละ  20)  2.4000  
4. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาส
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 

ระดับ 6 1 2 3 4 5 2 2.0000 0.1200 

5. ระดับความสําเร็จในการเปดเผย
ขอมูลขาวสารของราชการ   

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.1500 

6 .  ร ะ ดั บ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง ก า ร
ดําเนินการตามมาตรการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

ระดับ 6         

 6 . 1  ร ะ ดับความสํ า เ ร็ จของการ
ดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติ
การปองกันการทุจริตการสงเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 

ระดับ 3 1 2 3 4 5 3 3.0000 0.0900 

6.2 การจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอ
รองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือการ
ปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดย
มิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูล
การจัดซื้อจัดจาง 
 

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.0500 

6.3 รอยละของจํานวนสํานวนการ
สอบสวนที่ ดําเนินการไดครบถวน

รอยละ 2 40 50 60 70 80 ไมมีประเด็น
ที่ป.ป.ช. มี

1.0000 0.0200 
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 รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2550-31 มีนาคม 2551) กรมการคาภายใน 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบตั ิ

ราชการ 
หนวยวัด นํ้าหนัก

(รอยละ) 
1 2 3 4 5 ผลการ

ดําเนินงาน
คา

คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

นํ้าหนัก 
สมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด หนังสือ

ขอให
ดําเนินการ 

7. รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

รอยละ 5 65 70 75 80 85 รอผล 1.0000 0.0500 

มิติที่ 3   มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (นํ้าหนัก : รอยละ 10)  2.9312  
8. รอยละของอัตราการเบิกจายเงิน
งบประมาณรายจายลงทุน 

รอยละ 3 68 71 74 77 80 13.08 1.0000 0.0300 

9 .  ร ะ ดั บ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง ก า ร
ดําเนินการตามมาตรการประหยัด
พลังงานของสวนราชการ 
 

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.104 4.1040 0.1231 

10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ีย  
ถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการใหบริการ 

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.1000 

11. ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
ตนทุนตอหนวยผลผลิต 

ระดับ 2 1 2 3 4 5 2 2.0000 0.0400 

มิติที่ 4   มิติดานการพัฒนาองคกร  (นํ้าหนัก : รอยละ 25)      1.2800  
12. ระดับความสําเร็จของการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) 

 22 1 2 3 4 5 na 1.0000 0.2200 

   12.1 ระยะเวลาการสงรายงานการ
ประเมินองคกรดวยตนเอง 

วันที ่ 1 28 พย.51 21 พย.51 14 พย.51 7 พย.51 31 ตค.51 na 1.0000 0.0100 

   12.2 ระดับความสําเร็จเฉล่ียถวง
น้ําหนักของความครบถวนของการจัดทํา
รายงานการประเมินองคกรดวยตนเอง 

ระดับ 6 1 2 3 4 5 na 1.0000 0.0600 

   12.3 ผลคะแนนจากรายงานการ
ประเมินองคกรดวยตนเองตามเกณฑ 
7 หมวด 

          

   12.3 .1 ผลคะแนนการประเมิน
อ ง ค ก ร ด ว ย ตน เ อ ง  ต าม เ กณฑ  
7 หมวด 

คะแนน 10 0 – 10 11 – 20 21 – 30 31 – 50 51 ข้ึนไป na 1.0000 0.1000 

   12.3.2 ความครบถวนของจํานวน
หลักฐานที่กําหนด  

รายการ 5 24 28 32 36 40 na 1.0000 0.0500 

1 3 . ร ะ ดั บ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง ก า ร
ดําเนินการตามแผนพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ 

          

    13.1 ระดับความสําเร็จของการ ระดับ 1 1 2 3 4 5 4 4.0000 0.0400 

 



 5

   
 รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2550-31 มีนาคม 2551) กรมการคาภายใน 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบตั ิ

ราชการ 
หนวยวัด นํ้าหนัก

(รอยละ) 
1 2 3 4 5 ผลการ

ดําเนินงาน
คา

คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

นํ้าหนัก 
จัดทําแผนพัฒนากฎหมายของสวน
ราชการ    
    13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละ
เฉล่ียถวงน้ําหนักของการดําเนินงานตาม 
แผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 

ระดับ 2 1 2 3 4 5 3 3.0000 0.0600 

รวม  100        2.7594 
 
หมายเหตุ : ผลการประเมินตนเองเบื้องตน 

-  ตัวช้ีวัดท่ี 3.3.2  อยูในระหวางดําเนินการสงแบบสอบถามใหผูขอรับบริการขอมูล SMS จึงใส
คะแนน 1 ไวกอน 

- ตัวช้ีวัดท่ี 6.3 ในชวง 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ.2551 กรมฯยังไมมีสํานวนการ 
สอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต แหงชาติ (ป.ป.ช.) มีหนังสือขอให
ดําเนินการ จึงใสคะแนน 1 ไวกอน  

-  ตัวช้ีวัดท่ี 7 เปนตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพที่ตองรอผลการประเมินจากคณะกรรมการประเมินผล
ในชวงปลายปงบประมาณ จึงใสคะแนน 1 ไวกอน 

-  ตัวช้ีวัดท่ี 12  เปนตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพที่ตองรอการประเมินผลในชวงปลายปงบประมาณ จึงใส
คะแนน 1 ไวกอน 
 
 
รายงาน ณ วันที่ 12  พฤษภาคม 2551 
ผูรายงาน  นางสาววราภรณ  พิริยะอารยะกูล      หนวยงาน  กรมการคาภายใน 
ตําแหนง ผูอํานวยสํานักสารสนเทศการคาในประเทศ    โทรศัพท   02-5475367 

 


