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 รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2553-31 มีนาคม 2554) 

 

กรมการค้าภายใน 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2554 
กรมการค้าภายใน   กระทรวงพาณิชย ์  รอบ 6 เดือน 

 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด 
น้ าหนัก
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน 
1 2 3 4 5 ผลการ

ด าเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ที่ได ้
คะแนน 

ถ่วงน้ าหนัก 
มิติที่ 1 มิติด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ (น้ าหนัก : ร้อยละ 50)  2.5224  
 1. ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงและนโยบาย
ส าคัญ/พิเศษของรัฐบาล (น้ าหนัก: ร้อยละ 25 ) 

1.1 ระดบัความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง (ร้อยละ 8) 
1.1 .1 ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของ

มูลค่าการส่งออกของไทย (US$)  
ร้อยละ 
(เป้าหมาย 
12.30) 

2 7.70 8.85 10.00 11.15 12.30 24.16 5.0000 0.1000 

1.1.2 จ านวนธุรกิจที่ได้รับกา ร
ส่งเสริมและพัฒนาให้สามารถด าเนิน
ธุรกิจในต่างประเทศได้ 

ร้อยละ 
(เป้าหมาย 

77) 

1 65 68 71 74 77 29 1.0000 0.0100 

1.1.3 ระดับความส าเร็จ ในการ
ส่งเสริมให้สินค้า/บริการไทยสามารถ
จดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาใน
ต่างประเทศ 

ระดับ 
(เป้าหมาย 

5) 

1 1 2 3 4 5 1 1.0000 0.0100 

1.1 .4 ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของ
มูลค่าการค้าชายแดน 

ร้อยละ 
(เป้าหมาย 

20) 

1 8 11 14 17 20 11.37 2.1233 0.0212 

1 . 1 . 5 ระดับความส าเร็จ 
ในการเจรจา ทาง การค้าระหว่าง
ประเทศ 

ระดับ 
(เป้าหมาย 

5) 

3 1 2 3 4 5 2.6667 2.6667 0.0800 

1.2 ระดับความส าเร็จในการขับเคลือ่นนโยบายส าคญั/พิเศษของรัฐบาล (ร้อยละ 5)   
1.2.1 ร้อยละของระดับการ

แข่งขันทางการค้าของธุรกิจเป้าหมาย 
มีความเป็นธรรมดีขึ้น  

ระดับ 
(เป้าหมาย 
92.82) 

5 92.74 92.76 92.78 92.80 92.82 92.80 4.0000 0.2000 

1.3  ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการด าเนินการตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวงที่ม ี
เป้าหมายร่วมกันระหว่างกระทรวง (ร้อยละ 10) 

1.3.1 ระดับความส าเร็จของร้อย
ละเฉล่ียถ่วงน้ าหนักในการด าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง
ที่มีเป้าหมายร่วมกันระหว่างกระทรวง
ของยุทธศาสตร์ข้าวไทย  

          

1.3.1.1 ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของ
มูลค่าข้าวและผลิตภัณฑ์ 

 

ระดับ 5 - - - - - N/A 1.0000 0.0500 
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 รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2553-31 มีนาคม 2554) 

 

กรมการค้าภายใน 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด 
น้ าหนัก
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน 
1 2 3 4 5 ผลการ

ด าเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ที่ได ้
คะแนน 

ถ่วงน้ าหนัก 
1.3.2 ระดับความส าเร็จของ

ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
ด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการ
ของกระทรวงที่มีเป้าหมายร่วมกัน
ระหว่างกระทรวง ของ ยุทธศาสตร์
การ ปรับปรุงบริการเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการประกอบธุรกิจ
ของประเทศ (Doing Business) 

          

1.3.2.1 อันดับของประเทศ
ไทยตามรายงานผลการวิจัยเรื่อง 
Doing Business ของธนาคารโลก 
ในด้านการเริ่มต้นธุรกิจ 

อันดับ 
 

5 - - - - - N/A 1.0000 0.0500 

1.4 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาศูนย์บริการรร่วมหรือเคาท์เตอร์บริการประชาชน (ร้อยละ 2)   
1.4 .1 ระดับความส าเร็จของ

การพัฒนาศูนย์บริการร่วมหรือ
เคาน์เตอรบ์ริการประชาชน            

ระดับ 
(เป้าหมาย 

5) 

2 1 2 3 4 5 2 2.0000 0.0400 

2. ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกลุ่มภารกิจ  
(น้ าหนัก: ร้อยละ 10) 

2.1 ร้อยละเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้นของ
ปริมาณสัญญาที่มีการซื้อขายใน
ตลาดสินค้าเกษตรล่วงหน้า 

ร้อยละ 
(เป้าหมาย 

17) 

2 9 11 13 15 17 -26.35 1.0000 0.0200 

2.2 จ านวนธุรกิจที่ได้รับการ
พัฒนา เข้าสู่เกณฑ์คุณภาพ
มาตรฐานพร้อมสู่สากล 

ราย 
(เป้าหมาย 

150) 

3 110 120 130 140 150 N/A 1.0000 0.0300 

2.3 จ านวนทรัพย์สินทางปัญญา
ที่มีการเจรจาธุรกิจส าเร็จเพื่อ
น าไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ 

รายการ 
(เป้าหมาย 

12) 

5 8 9 10 11 12 N/A 1.0000 0.0500 

3. ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/เอกสาร
งบประมาณรายจ่ายฯ ของส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่า (น้ าหนัก: ร้อยละ 15 ) 

3.1 ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก (ร้อยละ 10) 
3.1.1 ร้อยละที่เพิ่มขึ้นเฉลี่ย

ของราคาสินค้าเกษตรเป้าหมายที่ซื้อ
ขายผ่านระบบตลาดสินค้าเกษตรใน
ความส่งเสริมของกรมการค้าภายใน 

 
 

ร้อยละ 
 

2         
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 รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2553-31 มีนาคม 2554) 

 

กรมการค้าภายใน 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด 
น้ าหนัก
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน 
1 2 3 4 5 ผลการ

ด าเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ที่ได ้
คะแนน 

ถ่วงน้ าหนัก 
3.1.1.1. ร้อยละที่เพิ่มขึ้นเฉลี่ย

ของราคาข้าวเปลือกที่ ซื้อขายผ่าน
ตลาดกลางในความส่งเสริม ของ
กรมการค้าภายใน 

ร้อยละ
(เป้าหมาย 

3.9) 

0.8 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 5.05 5.0000 0.0400 

3.1.1.2  ร้อยละที่เพิ่มขึ้นเฉลี่ย
ของราคายางพาราที่ซื้อขายผ่านระบบ
ตลาดสินค้าเกษตรล่วงหน้าประเทศไทย 

ร้อยละ
(เป้าหมาย 

3.5) 

0.7 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 4.59 5.0000 0.0350 

3.1.1.3 ร้อยละที่เพิ่มขึ้นเฉล่ีย
ของราคาหอมแดงที่ซื้อขายผ่านระบบ
ตลาดข้อตกลง 

ร้อยละ
(เป้าหมาย 
32.80) 

0.5 32.4 32.5 32.6 32.7 32.8 32.91 5.0000 0.0250 

 3.1.2 ร้อยละของการประกาศ
เกณฑ์กลางอ้างอิงตามโครงการ
ประกันรายได้แล้วเสร็จภายในเวลาที่
ก าหนด  

ร้อยละ 
(เป้าหมาย 

100) 

2 80 85 90 95 100 100 5.0000 0.1000 

3.1.3 ร้อยละของสินค้าและ
บริการ เป้าหมายที่มีราคาจ าหน่าย
สอดคล้องกบัต้นทุน 

ร้อยละ 
(เป้าหมาย 
99.50) 

1.5 98.5 98.75 99.00 99.25 99.50 99.44 4.7600 0.0714 

3.1.4 ร้อยละของเรื่องร้องเรียน
ได้รับการแก้ไขแล้วเสร็จตาม
ก าหนดเวลา 

ร้อยละ
(เป้าหมาย 
97.50) 

1 95.50 96.00 96.50 97.00 97.50 97.79 5.0000 0.0500 

3.1.5 ร้อยละของจ านวนธุรกิจ
สินค้าและบริการที่ก ากับดูแลให้มี
การแข่งขันที่เป็นธรรม 

ร้อยละ 
(เป้าหมาย 

100) 

1.5 80 85 90 95 100 100 5.0000 0.0750 

3.1.6 ระดับความส าเร็จของ
การถ่ายโอนงานด้านตรวจสอบ
รับรองคุณภาพมาตรฐาน 

ระดับ 
(เป้าหมาย 

5) 

2 1 2 3 4 5 3 3.0000 0.0600 

3.2 ระดับความส าเร็จของร้อยละ
เฉล่ียถ่วงน้ าหนักตามเป้าหมายผลผลิต
ของส่วนราชการ (เอกสารงบประมาณ
รายจ่าย)  

ระดับ 
(เป้าหมาย 

5) 

5 1 
(80%) 

2 
(85%) 

3 
(90%) 

4 
(95%) 

5 
(100%) 

   

3.2.1 จ านวน ครั้ง การจัดหา
สินค้าราคาประหยัด  

 

ครั้ง 
(เป้าหมาย 

304) 

0.72 80 85 90 95 100 85.52 
(260) 

2.1040 0.0151 

3 . 2 . 2 จ านวนเครื่อง  
ชั่งตวงวัด และสินค้าหีบห่อที่ก ากับ
ดูแลให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

เคร่ือง/
หีบห่อ 
(เป้าหมาย 
2,189,794) 

0.72 80 85 90 95 100 105.12 5.0000 0.0360 
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 รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2553-31 มีนาคม 2554) 

 

กรมการค้าภายใน 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด 
น้ าหนัก
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน 
1 2 3 4 5 ผลการ

ด าเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ที่ได ้
คะแนน 

ถ่วงน้ าหนัก 
3.2.3 จ านวนศูนย์จ าหน่ายสินค้า

เกษตรชุมชนที่กรมเข้าไปสนับสนุน
การจัดการเพื่อเพิ่มรายได้เกษตรกร  

แห่ง 
(เป้าหมาย 

2 ) 

0.72 80 85 90 95 100 N/A 1.0000 0.0072 

3.2.4 จ านวนชนิดของสินค้า
เป้าหมายที่ท าสัญญาซื้อขายตาม
ข้อตกลงมาตรฐาน  

สินค้า 
(เป้าหมาย 

8) 

0.71 80 85 90 95 100 50 
(4 สินค้า) 

1.0000 0.0071 

3.2.5 จ านวนเครือข่ายผู้บริโภค
ในการดูแลราคา เฝ้าระวังการค้าที่
ไม่เป็นธรรม  

ราย 
(เป้าหมาย 

450) 

0.71 80 85 90 95 100 100 
(450 ราย) 

5.0000 0.0355 

3.2.6 ร้อยละของเรื่องร้องเรียน
ที่ได้รับการแก้ไขปัญหา  
แล้วเสร็จตามก าหนดเวลา  

ร้อยละ 
(เป้าหมาย 
95.75) 

0.71 80 85 90 95 100 102.13 
(97.79%) 

5.0000 0.0355 

3.2 .7 จ านวนเรื่องที่ เข้าไป
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ
แข่งขัน ทางการค้าตามกรอบ
กฎหมายการแข่งขันทางการค้า 

เรื่อง 
(เป้าหมาย 

8) 

0.71 80 85 90 95 100 50 
(4 เรื่อง) 

1.0000 0.0071 

มิติที่ 2   มิติด้านคุณภาพการให้บริการ  (น้ าหนัก : ร้อยละ  15)  1.4000  
4. ร้อยละของระดับความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ  

ร้อยละ 
(เป้าหมาย 

75) 

6 65 70 75 80 85 ประเมินผล
โดยผู้ประ 
เมินอิสระ 

1.0000 0.0600 

5. ร้อยละของระดับความพึงพอใจ
ของผู้ก าหนดนโยบาย  

ร้อยละ 
(เป้าหมาย 

 75) 

3 65 70 75 80 85 ประเมินผล
โดยคณะ 
กรรมการ 

1.0000 0.0300 

6 . ระดับ ความส าเร็จ ของการ
ด าเนินการ ตามมาตรการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต  

ระดับ 
(เป้าหมาย 

5) 

6 1 2 3 4 5 2 2.0000 0.1200 

มิติที่ 3   มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (น้ าหนัก : ร้อยละ 15)  2.2000  
7.ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ย
ถ่วงน้ าหนักในการรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการให้บริการ 

ระดับ 
(เปา้หมาย  

5) 

3 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.1500 

8 . ร้อยละของการเบิก จ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่ายลงทุน/ภาพรวม/เงิน
โครงการลงทุนภายใต้แผนปฏิบัติการ
ไทยเข้มแข็ง 2555 

ระดับ 
(เป้าหมาย 

5) 
 

5 1 2 3 4 5    

8.1 ร้อยละของ การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่ายลงทุน  

ร้อยละ 
(เป้าหมาย 

78) 

2 66 69 72 75 78 1.89 1.0000 0.0200 
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 รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2553-31 มีนาคม 2554) 

 

กรมการค้าภายใน 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด 
น้ าหนัก
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการด าเนินงาน 
1 2 3 4 5 ผลการ

ด าเนินงาน 
ค่าคะแนน 

ที่ได ้
คะแนน 

ถ่วงน้ าหนัก 
8.2 ร้อยละของ การเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณรายจ่ายภาพรวม  
ร้อยละ 

(เป้าหมาย 
95)  

1.5 91 92 93 94 95 45.63 1.0000 0.0150 

8.3 ร้อยละของ การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณตามแผน 

ร้อยละ 
(เป้าหมาย 

100) 

1.5 86.00 89.50 93.00 96.50 100 45.63 1.0000 0.0150 

9. ระดับความส าเร็จของการ จัดท า
ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต  

ระดับ 
(เป้าหมาย  

5) 

3 1 2 3 4 5 3 3.0000 0.0900 

10. ระดับความส าเร็จของการควบคุม
ภายใน 

ระดับ 
(เป้าหมาย 

5) 

4 1 2 3 4 5 1 1.0000 0.0400 

หมายเหตุ ตัวชี้วัดที่ 11. ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผน พัฒนากฎหมายของส่วนราชการ  กรมการค้าภายในไม่มี
แผนพัฒนากฎหมายที่จะต้องด าเนินการในปีงบประมาณ พ .ศ. 2554 จึงไม่ต้องประเมินผลตามตัวชี้วัดนี้ จึงน าน้ าหนัก (ร้อยละ 2) 
ไปรวมไว้ในตัวชี้วัดที่ 9 และ 10 ตัวชี้วัดละร้อยละ 1  
มิติที่ 4   มิติด้านการพัฒนาองค์กร  (น้ าหนัก : ร้อยละ 20)     1.0000  
12. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)  ร้อยละ  20 

12.1 ร้อยละของการผ่านเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพื้นฐาน 

ร้อยละ 
(เป้าหมาย  

100) 

8 60 70 80 90 100 N/A 1.0000 0.0800 

12.2 ระดับความส าเร็จของรอ้ยละ
เฉล่ียถ่วงน้ าหนักในการบรรลุเป้าหมาย
ความส าเร็จของผลลัพธ์การด าเนินการ  

ระดับ 
(เป้าหมาย  

5) 

6 1 2 3 4 5 N/A 1.0000 0.0600 

(ผลลัพธ์กระบวนการ )ของส่วน
ราชการ ตาม เกณฑ์คุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 
(หมวด 7) 

          

12.3 ระดับความส าเร็จของการ
ประเมินองค์การด้วยตนเองตามแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 

ระดับ 
(เป้าหมาย  

5) 
 

6 1 2 3 4 5 N/A 1.0000 0.0600 

  20       1.0000 0.2000 
รวม  100        2.0012 

 
 
 
 



- ฉ - 

   
 รายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2553-31 มีนาคม 2554) 

 

กรมการค้าภายใน 

หมายเหตุ 
1. ผลการประเมินตนเองเป็นการประเมินเบื้องต้น 
2. ตัวชี้วัดที่  4 และ 5 เป็นตัวชี้วัดเชิงคุณภาพที่ประเมินโดยคณะกรรมการ และใช้ผลส ารวจ จากผู้ประเมิน
อิสระ จึงใส่คะแนน 1 ไว้ก่อน 

3.ตัวชี้วัดที่ 12 อยู่ระหว่างการด าเนินการและต้องเก็บข้อมูล เมื่อส้ินปีงบประมาณ จึงใส่คะแนน 1 ไว้ก่อน 
  
รายงาน ณ วันที่ 29 เมษายน 2554 
ผู้รายงาน นายอ านวย โพธาราม หน่วยงาน กรมการค้าภายใน 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกลุ่มงานพัฒนาระบบบริหาร โทรศัพท์ 02-5475367 

 


