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ในอดีตการรับรูขอมูลขาวสารของหนวยงานภาครัฐ นับเปนเรื่อง
ยุงยากสําหรับประชาชน แตในปจจุบันสิทธิของประชาชนในการรับรูขอมูล
ขาวสารจากหนวยงานของรัฐไดรับการรองรับตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
และพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  

  กรมการคาภายใน  ไดตระหนักถึ งความสําคัญในการอํานวย 
ความสะดวกใหประชาชน จึงได จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารเพื่อประชาชน 
กรมการคาภายใน ไวใหบริการแกประชาชน ตั้งอยู ณ หองบริการประชาชน  
(หอง 20301) ช้ัน 3 อาคารกรมการคาภายใน โดยขอมูลท่ีใหบริการ ไดแก  

1. โครงสรางหนวยงานของกรมการคาภายในและอํานาจหนาที่ 
2. สถานที่ติดตอขอรับขอมูลขาวสารในแตละเรื่อง 
3. ประกาศ กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท่ีอยูในความรับผิดชอบของ

กรมการคาภายใน 
4. ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยที่เกี่ยวของกับประชาชน เชน คําวินิจฉัย

เกี่ยวกับพระราชบัญญัติวาดวยราคาสินคาและบริการ พ.ศ.2542 คําวินิจฉัย
เกี่ยวกับพระราชบัญญัติการแขงขันทางการคา พ.ศ.2542  

5. นโยบายและมาตรการที่ดําเนินงาน 
6. แผนงาน โครงการ งบประมาณรายจายประจําป 
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7. คูมือหรือคําสั่งเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ เชน คูมือ
การจดทะเบียนการประกอบการคาขาว คูมือตรวจสอบเครื่องชั่งรถยนต คูมือ
แนวปฏิบัติในการรับแจงขอมูลสินคาและบริการ คูมือการปฏิบัติงานศูนยรับเรื่อง
รองเรียนราคาสินคา  

8. มติคณะกรรมการตาง  ๆ  เชน  คณะกรรมการนโยบายและ
มาตรการชวยเหลือเกษตรกร (คชก.) คณะกรรมการนโยบายขาวแหงชาติ (กขช.) 
คณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ (กกร.) 

9. ผลการดําเนินการจัดซื้อจัดจางในรอบเดือน ประกาศการประกวด
ราคา ประกาศการสอบราคา และรายชื่อผูท่ีไดรับการจาง    

ประชาชนสามารถขอดู ขอสําเนา หรือขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตอง 
ได ท่ีศูนยขอมูลดังกลาว  หรือสอบถามขอมูลทางโทรศัพท ได ท่ีหมายเลข  
0-2507-5623, 0-2547-5376-8 และเพื่อเปนการอํานวยความสะดวกและใหไดขอมูล
อยางรวดเร็ว ประชาชนสืบคนขอมูลขาวสารและศึกษาขอมูลเพิ่มเติมไดท่ีเว็บไซต
กรมการคาภายใน http://www.dit.go.th ในหัวขอ “ศูนยขอมูลขาวสารเพื่อประชาชน”  

ขอมูลขาวสารที่เผยแพร หากไมเพียงพอหรือตรงกับความตองการ 
ขอใหแจงและแสดงความคิดเห็นไดทางโทรศัพทดังกลาว หรือหมายเลข 1569 
หรือทางเว็บไซต ผานหัวขอ กระทูบนเว็บไซตไดอีกทางหนึ่ง 
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