
วิสัยทัศน์

เป็นองค์กรนําในการเสริมสร้างประสิทธิภาพกลไกการตลาดและความเป็นธรรมทางการค้าเป็นธรรม             
โปร่งใส                    

ใส่ใจบริการ           
ทํางานมุ่งผลสัมฤทธิ์    
อุทิศเพื่อส่วนรวม

กรมการค้าภายใน
พฤศจิกายน 2553

แผนปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔
กรมการค้าภายใน

ค่านิยม



แผนปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
กรมการค้าภายใน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ๑  :  การเสริมสร้างประสิทธิภาพการตลาดและระบบตลาดสินค้าเกษตร 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ ๑ 

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ ๒ 
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ ๓ 
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ ๔ 
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ 

 เสริมสร้างประสิทธิภาพ
กลไกการตลาดเพื่อสร้าง
เสถียรภาพราคาสินค้า
เกษตรที่เป็นธรรม 

๑. โครงการสร้างโอกาสและขยาย
ช่องทางการค้า 
 

    
 

 ร้อยละของจํานวนสินค้าเกษตร  
ที่เข้าไปบริหารจัดการตลาดแล้ว
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

ร้อยละ ๘๕ ๓๕,๘๓๖,๖๓๖ ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

สก./พต./
ชว./กภ./
สคน. 

๑.๑ เชื่อมโยงการตลาดผัก ผลไม้     สินค้า  ร้อยละของจํานวนสินค้าที่มีการ ร้อยละ ๘๐  ส่วนกลาง/  
 เสริมสร้ างระบบตลาด   

เพื่อสร้างโอกาสทาง
การตลาดและกระจาย
สิ น ค้ า อ ย่ า ง มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ
เชื่อมโยงตลาดทั้งใน
และต่างประเทศ 

เพื่อขยายช่องทาง      เชื่อมโยงกระจาย   ภูมิภาค สก. 
๑ .๒  บริ หารจั ดการและการ   

เตือนภัยสินค้าเกษตร 
      ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าใช้

ป ร ะ โ ยชน์ จ า กตล าด ใ น ร ะบบ  
ที่ได้รับการส่งเสริม 

ร้อยละ ๗๕  ส่วนภูมิภาค สก. 

(๑) จัดระบบการค้าสินค้า
พืชน้ํามันและวัตถุดิบอาหารสัตว์ 

    สินค้า     
      ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่มีความรู้

ความเข้าใจในตลาดสินค้าเกษตร
ล่วงหน้าเพิ่มขึ้น 

ร้อยละ ๘๐    
( ๒ )  สํ า ร ว จ ประ เมิ น

สถานการณ์  ข้ อ เ ท็จจริ ง รวม ทั้ ง
ติดตามภาวะการค้าสินค้าเกษตร  
ที่กํากับดูแลและจัดประชุมชี้แจง
นโยบายและมาตรการของรัฐ 

    สินค้า  ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

 

       ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่มีความรู้
ความเข้าใจในตลาดสินค้าเกษตร
ล่วงหน้าเพิ่มขึ้นและคาดว่าจะมีการ
ใช้ประโยชน์จากตลาดสินค้าเกษตร
ล่วงหน้า 

ร้อยละ ๗๐    

(๓) จัดหาข่าวสินค้าเกษตร  
ในลักษณะ Online 

สินค้า 

 ๑.๓ พัฒนาตลาดรูปแบบต่างๆ  
เช่น 

      จํานวนชนิดของสินค้าเป้าหมายที่ทํา
สัญญาซื้อขายตามข้อตกลงมาตรฐาน 

8 สินค้า   พต. 

 (๑) ศึกษา สํารวจ วิเคราะห์ 
รวบรวม ข้อมู ลจั ด ชั้นและแ บ่ง
ประเภทตลาด 

๑ ๑ ๑ ๑ ครั้ง  ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของปริมาณสินค้า
เป้ าหมาย ที่มี ก า รจั ด ทํ าสัญญา
ข้อตกลงมาตรฐาน 

ร้อยละ 15    

 (๒) จัดประชุม สัมมนา
เพื่อหาแนวทางการส่งเสริมพัฒนา
ระบบตลาดในรูปแบบต่างๆ 

- ๑ - - ครั้ง      

            

  ๕ 

  ๒ 

 ๗๐ 

  ๘ 



  ๒  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ ๑ 

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ ๒ 
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ ๓ 
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ ๔ 
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ 

 (๓) จัดกิจกรรมส่งเสริม
การจําหน่ายและผลักดันเชื่อมโยง   
การซื้อขายในตลาด 

๓ ๓ ๓ ๓ ครั้ง      

 (๔) ติดตามประเมินผลการ
ดําเนินงานตลาดสด ตลาดสดสีฟ้า 
และตลาดรูปแบบต่างๆ 

๑ ๑ ๑ ๑ ครั้ง      

 (๕) พัฒนาเครือข่ายข้อมูล
การตลาดเชิงพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
โดยให้คําแนะนํากลุ่มเป้าหมาย 

- ๒ ๑ - ครั้ง      

 ๑.๔ ผลักดันให้เกิดการซื้อขาย  
ในตลาดกลางและส่งเสริมการจัด
ชั้นคุณภาพสินค้าในตลาดกลาง 

    
 

   ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

พต. 

 (๑) ศึกษา สํารวจข้อมูล  
การจั ดตั้ งแ น วทา ง ก า ร พัฒน า  
และเชื่อมโยงเครือข่ายตลาดกลาง 

๑ ๒ ๒ ๒ ครั้ง      

 (๒ ) จัดกิจกรรมส่งเสริม
การซื้อขายการจัดชั้นคุณภาพสินค้า  
และเชื่อมโยงการซื้อขายในตลาดกลาง 

7 ๓ 3 2 ครั้ง      

 (3) พัฒนาข้ อมู ล ราคา  
ซื้ อขายของตลาดกลางในความ
ส่งเสริมฯ (จ้างเหมา) 

๓ ๓ ๓ ๓ เดือน      

 (4) สัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เชื่อมโยงการซื้อขายในตลาดกลาง   
ในความส่งเสริมของกรมการค้าภายใน

- ๑ - - ครั้ง      

 (5) ติดตามประเมินผลการ
ดําเนินงานตลาดกลาง 

๑ ๑ ๑ - ครั้ง      



  ๓  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ ๑ 

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ ๒ 
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ ๓ 
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ ๔ 
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ 

 ๑ . ๕  เ ชื่ อ ม โ ย ง เ ค รื อ ข่ า ย
ผู้ประกอบการและเกษตรกรในระบบ
ตลาดข้อตกลงและผลักดันการใช้
สัญญาข้อตกลงมาตรฐานของ
กรมการค้าภายใน 

        ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

พต. 

 (๑) ศึกษา สํารวจ เชื่อมโยง
การซื้อขายในระบบตลาดข้อตกลง 

๒ ๓ ๓ - ครั้ง      

 (๒ ) ติดตามประเมินผล  
การดําเนินงานตลาดข้อตกลง 

๑ ๒ ๑ ๑ ครั้ง      

 (๓ ) จัดฝึกอบรมผลักดัน  
ใ ห้ มี ก า ร ใ ช้ สั ญ ญ า ข้ อ ต ก ล ง
มาตรฐานของกรมการค้าภายใน 

๓ ๓ 
 

๓ ๑ ครั้ง      

 (๔ ) พัฒนาระบบข้อมูล
วิ เคราะห์การทําตลาดข้อตกลง  
(จ้างเหมา) 

๓ ๓ ๓ ๓ เดือน      

 (๕ ) จั ดจ้ างสื่ อสิ่ งพิ มพ์
เผยแพร่ระบบตลาดข้อตกลง 

- ๑ - - สื่อ      

 ๑.๖ ผลักดันการซื้อขาย ส่งเสริม 
การใช้ประโยชน์และสร้างความ
เข้าใจเกี่ยวกับตลาดสินค้าเกษตร
ล่วงหน้า 

        ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

พต. 

 (๑ ) ศึกษา สํารวจ สร้าง
ความเข้าใจและส่ ง เสริมการใ ช้
ประโยชน์จากตลาดสินค้าเกษตร
ล่วงหน้า 

          

            



  ๔  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ ๑

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ ๒
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ ๓
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ ๔
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ 

 - ศึกษา สํารวจ สร้าง
ความเ ข้า ใจ เกี่ ยวกับการประมูล   
แบบ Basis 

๑ ๑ ๑ - ครั้ง      

 - ศึ ก ษ า  สํ า ร ว จ 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้เกี่ยวข้อง   
กับภาคการเกษตรและติดตาม
ประเมินผล 

- ๑ ๑ ๑ ครั้ง      

 (๒) พัฒนาระบบข้อมูล
และประมวลผลข้อมูลราคาสินค้า
เกษตรล่วงหน้า (จ้างเหมา)  

๓ ๓ ๓ ๓ เดือน  

 (๓) เสริมสร้างความรู้และ
ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากระบบ
ตลาดล่วงหน้า 

 

  -  เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลราคาปิดรายวันของตลาด
สินค้าเกษตรล่วงหน้าแห่งประเทศไทย 
ผ่ านระบบ  SMS โดยจัดจ้ างสื่ อ  
สร้างการรับรู้ 

2 - - - ครั้ง  

 ๑.๗ มาตรฐานการวัดความชื้น
สินค้าทางการเกษตร โดย 

แผ่น ส่วนกลาง ชว. 

 (๑) ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ 
แก่เกษตรกรและผู้ประกอบการรับ
ซื้อ ข้ าวและข้ าว โพดโดยจั ด ทํ า
โปสเตอร์และแผ่นพับ 

 

 (๒) สุ่มตัวอย่างพันธุ์พืช 
(จ้างเหมา) 

3 3 3 3 เดือน  

   

๒๐,๐๐๐ 



  ๕  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ ๑

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ ๒
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ ๓
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ ๔
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ 

 ๒. โครงการสร้างมูลค่าเพิ่มแก่
สินค้าที่มีศักยภาพทางการตลาด 

 เกษตรกรมีรายได้สูงขึ้นจากการขาย
ผลผลิต 

ร้อยละ ๕ ๑๖,๑๙๔,๓๓๐ ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

สก. 

 ๒.๑ สร้างช่องทางการจําหน่าย
สินค้าเกษตรและผลิตภัณฑ์ 

    แห่ง  ร้อยละรายได้เกษตรกรที่จําหน่าย
สินค้าผ่านศูนย์เกษตรชุมชนเพิ่มขึ้น 

ร้อยละ 10    

 ๒.๒ พัฒนาคุณภาพ/แปรรูป
เพิ่มมูลค่าสินค้า 

      จํานวนศูนย์สินค้าเกษตรชุมชน  
ที่กรมเข้าไปสนับสนุนการจัดการ
เพื่อเพิ่มรายได้เกษตรกร 

๒ แห่ง    

 (๑) จ้างที่ปรึกษาการเพิ่ม
ศักยภาพมาตรฐานคุณภาพการ
ผลิตของผู้ประกอบการค้าข้าว 

    ราย     

 (๒) การจัดระบบพิเศษ
เฉพาะพื้นที่ข้าว 

    ครั้ง      

 (๓) สร้างมูลค่าเพิ่มด้าน
การตลาดสินค้าข้าว 

          

 - เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
โดยส่งข้อความทาง sms  

    ข้อความ      

 - เชื่อมโยงการจําหน่าย     ครั้ง      
 (๔) พัฒนาคุณภาพ/เพิ่ ม  

มูลค่าสินค้าปาล์มน้ํามัน 
 ๒   ครั้ง      

 (๕) พัฒนาคุณภาพ/เพิ่ม
มูลค่าสินค้าเมล็ดกาแฟ 

    ครั้ง      

 (๖) พัฒนาคุณภาพข้าวสาร 
บรรจุถุงเพื่อผู้บริโภค 

    ตัวอย่าง      

 (๗ )  ประกวดข้าวหอม
มะลิและข้าวตราคุณภาพ 

    จังหวัด      

 ๒ . ๓  ข ย า ย ช่ อ ง ท า ง ก า ร
จําหน่ายสินค้าเกษตร 

    ครั้ง     สคน. 

 ๒.๔ เชื่อมโยงการตลาดสินค้า
เกษตร 

    ครั้ง     สคน. 

  ๒ 

 ๙๐๙,๐๐๐ 
 

 ๑ 
 

๒๔๐ 
 

  ๕๓ 

๑๐๔ 
 

  ๓๔ 

 ๑ 
 

  ๒๐ 
 

 ๑ 
 



  ๖  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ ๑

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ ๒
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ ๓
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ ๔
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ 

 ๓ .  โครงการ เ พิ่มราย ไ ด้และ
ช่องทางการจําหน่ายข้าวให้กับ
เกษตรกรในระดับตําบล 

 มี ข้อมูล เ ชิงวิ เคราะห์ ที่สามารถ
นําไปใช้ประกอบการพิจารณากําหนด 
มาตรกรประกันรายได้/แก้ไขปัญหา/ 

ร้อยละ ๘๐ ๓๘,๘๐๐,๐๐๐ ส่วนกลาง/
ภูมิภาค  

 

สก. 

 ๓.๑ จ้างที่ปรึกษาศึกษา สํารวจ
เพื่อเสนอแนะแนวทางยกระดับ
รายได้เกษตรกรในสินค้าเกษตร 

สินค้า พัฒนาศักยภาพการตลาดสินค้า
เกษตร 

 

 (๑ )  จัดกิจกรรมรับฟัง
ความคิดเห็น 

 

 ( ๒ )  ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
เผยแพร่ความรู้แก่เกษตรกร 

 

 (๓) ติดตามประเมินผล  
 ๔. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ

ประกันรายได้เกษตรกรผู้ปลูกข้าว 
ข้าวโพด มันสําปะหลัง ปี ๒๕๕๓/๒๕๕๔

 ร้ อ ย ล ะขอ ง จํ า น วน เ กษต ร ก ร
เป้าหมายมีความรู้ความเข้าใจใน
โครงการประกันรายได้เกษตรกร 

ร้อยละ ๘๐ ๑๕,๗๕๐,๐๐๐ ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

สก./สคน. 

 ๔.๑ ประกันรายได้สินค้าเกษตร
(ข้าว ข้าวโพด มันสําปะหลัง) โดย
การประชาสัมพันธ์ ประชุมชี้แจง
ให้ความรู้แก่ เกษตรกรเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์การประกันรายได้เกษตรกร

สินค้า  

 ๕. โครงการส่งเสริมการจําหน่าย
ผลผลิตของจั งห วัดชายแดน
ภาคใต้ 

 ร้อยละของราคาผลผลิตที่เกษตรกร
ขายได้เพิ่มขึ้นเทียบกับช่วงผลผลิต
ออกสู่ตลาดมาก

ร้อยละ 10 ๒๑,๙๖๐,๐๐๐ ส่วนภูมิภาค กภ./สคน. 

 ๕.๑ ประเมินสถานการณ์ผลผลิต
ก่อนออกสู่ตลาดร่วมกับหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง

- - ๒ ๒ ครั้ง  

 ๕ .๒ เ ชื่อมโยงการจําหน่าย
สินค้าเกษตร ๓ จังหวัด ชายแดนภาคใต้

- - - ๒,๕๐๐ ตัน  

 ๕ .๓  จัดงานจําหน่ายสินค้า
เกษตรจังหวัดปลายทาง 

- - - ๓๗ จังหวัด  

 ๕.๔ ติดตามประเมินผล - - - ๑ ครั้ง  

  ๖ 

  ๓ 



  ๗  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 2 : การสร้างความเป็นธรรมด้านราคา ปริมาณ และมาตรฐานการชั่งตวงวัด 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ ๑

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ ๒
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ ๓
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ ๔
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ลด ค่ า
ครองชีพโดยจัดการ
และสร้างความร่วมมือ 
กับกลไกภาคเอกชน 
ให้มี สิ น ค้า ที่มี ร าคา
เหมาะสม  และเป็น
ธรรมต่อผู้บริโภค 

 พัฒนาระบบการบริหาร 
จัดการในการกํากับ
ดูแลราคาให้เหมาะสม 
เป็ นธรรม  ปริ ม าณ
เพี ย งพอ  ครบ ถ้วน
ถูกต้อง 

๑. โครงการส่งเสริมพัฒนากลไก
ทางการค้า เพื่อเพิ่มรายได้และ
สร้างความเป็นธรรมทั้งระบบ 

     ร้อยละของรายจ่ายในการซื้อสินค้า
เป้าหมายที่จําเป็นแก่การครองชีพ
ของประชาชนลดลง 

ร้อยละ ๒๐ ๑๒๖,๑๑๕,๑๐๐ ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

พร./รป./ตป.,/
สคน./กภ. 

๑.๑ การบรรเทาภาระค่าครองชีพ 
และเพิ่ มทาง เลื อกการบริ โภค  
โดยจั ดหาสิ นค้ าราคาประหยัด  
เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนของ   
ผู้มีรายได้น้อย 

    ครั้ง  จํานวนครั้ งการจัดงานจําหน่าย
สินค้าอุปโภคบริโภคลดค่าครองชีพ 

๓๐๔ ครั้ง  ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

พร./สคน. 

      จํานวนสินค้าและบริการที่มีการ
กํากับดูแลราคาและปริมาณเพื่อ
พิทักษ์ประโยชน์ผู้บริโภค 

๒๑๘ 
รายการ 

   

๑.๒ รณรงค์ให้ผู้ประกอบการ
ร้ านอาหารให้ เข้ าร่ วมเป็ นร้ าน   
มิตรธงฟ้า 

๕๐ ๕๐ ๕๐ ๕๐ ร้าน  ร้ อ ยละขอ ง สิน ค้ า แล ะบ ริ ก า ร
เป้าหมายที่มีราคาจําหน่ายสอดคล้อง 
กับต้นทุน 

ร้อยละ ๙๙  ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

พร. 

๑.๓ ตรวจสอบ แนะนํา ติดตาม
และให้การส่ง เสริมร้านอาหาร  
มิตรธงฟ้า 

๑,๐๒๗ ๑,๐๒๗ ๑,๐๒๗ ๑,๐๒๘ ร้าน  ร้อยละของสินค้าและบริการเป้าหมาย
ที่มีการปรับโครงสร้างราคาให้สอดคล้อง 
กับปัจจัยที่มีผลกระทบต่อต้นทุน 

ร้อยละ ๙๙  ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

พร. 

๑.๔ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์     ครั้ง  ร้อยละของเรื่องร้องเรียนได้รับการ
แก้ ไ ขปั ญห า ให้ แ ล้ ว เ ส ร็ จ ต า ม
กําหนดเวลา 

ร้อยละ   ส่วนกลาง พร. 
๑.๕ การเสริมสร้างความเป็นธรรม

ด้านราคาและปริมาณ โดย 
     ๙๕.๗๕  ส่วนกลาง/

ภูมิภาค 
รป. 

(๑) จัดระบบบริหารการ
จัดการเพื่อติดตามราคาและปริมาณ 

๓ ๓ ๓ ๓ ครั้ง  จํานวนผู้ประกอบการที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานธงฟ้าเพื่อเพิ่มทางเลือก
ให้กับผู้บริโภค 

๔,๑๐๙ 
ร้าน 

   

(2) สํารวจระบบภาวะการค้า 
การตลาด ความต้องการของสินค้า 

- 1 - - ครั้ง     
          

 (3) ศึกษา วิเคราะห์ความ
เหมาะสมของสินค้า/บริการ 

๒ 3 3 3 ครั้ง      

 (4) ติดตามสถานการณ์
ตรวจสอบแก้ไขปัญหาสินค้าและบริการ 

- 1 - 1 ครั้ง      

  ๓๐๔ 

  ๒ 



  ๘  
 
3 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ ๑

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ ๒
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ ๓
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ ๔
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 (5) ประเมินสถานการณ์
และเตรียมพร้อมในการแก้ปัญหา
สินค้าและบริการ 

1 1 1 1 ครั้ง      

 (6) พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
ในการติดตามภาวะราคาสินค้าและ
บริการและด้านตรวจสอบ 

- - 1 - ครั้ง      

 (7) ประชุมคณะกรรมการ 
กกร./อนุกรรมการต่างๆ 

2 2 1 2 ครั้ง      

 (8) จัดทําเอกสารชี้แจง
การปฏิบัติตามประกาศ กกร. 

- 1 - 1 ครั้ง      

 (9) ตรวจสอบติดตามและ
ป้องปรามมิให้มีการฉวยโอกาส  
เอารัดเอาเปรียบผู้บริโภค 

         ตป./สคน. 

 - ตรวจสอบการปฏิบัติ 
ตามกฎหมาย/นโยบายรัฐบาล 
(สินค้าเกษตรและสินค้าอุปโภค
บริโภค) 

    ราย      

 - ตรวจสอบข้อร้องเรียน 
และแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน 

          

 - พัฒนาบุคลากรด้าน
การตรวจสอบ 

- - 1 - ครั้ง      

 - จัดทําสื่อประชาสัมพันธ์ 
(เช่น คู่มือการตรวจสอบ สินค้า วัสดุ
เผยแพร่) 

    สื่อ      

            

  ๕ 

  ๗๗,๘๐๐ 



  ๙  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค.
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 ส่งเสริมและพัฒนา
ระบบการชั่งตวงวัด
ให้มีมาตรฐาน เป็น
กลไกสนับสนุนให้
เกิดความเป็นธรรม 
ในการซื้อสินค้าและ
บริการ 

2. โครงการสร้างภูมิคุ้มกันให้ผู้บริโภค 
ได้รับความเป็นธรรมในการซื้อ
สินค้าและบริการ 

      ร้อยละของเครื่องชั่งตวงวัดและ
สินค้าหีบห่อที่ตรวจสอบขณะใช้งาน
ถูกต้องตามกฎหมาย 

ร้อยละ 98 87,156,100 ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

ชว. 

2.1 กํากับตรวจสอบการชั่งตวง
วั ดและสิ นค้ าหี บห่ อให้ ถู กต้ อง
เที่ยงตรงและเป็นธรรมในการซื้อขาย 

547,448 547,448 547,448 547,450 เครื่อง/
หีบห่อ 

 จํานวนเครื่องชั่งตวงวัดและสินค้า
หีบห่อที่กํากับดูแลให้ เป็นไปตาม
มาตรฐาน 

๒,189,794
เครื่อง/หีบห่อ 

 ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

ชว. 

(1) ออกหนังสือรับรอง
การประกอบธุรกิจนําเข้า ขาย และ
ให้บริการชั่งตวงวัด 

          

 (2) ออกหนังสือรับรอง
การประกอบธุรกิจผลิต ซ่อมเครื่อง  
ชั่งตวงวัด 

          

 (3) ออกหนังสืออนุญาต
ให้นําเครื่องชั่งตวงวัดออกจากด่าน
ศุลกากร 

          

 (4) ตรวจสอบเครื่องชั่ง
ขณะใช้งาน 

          

 2.2 ขยายศูนย์การให้ บริ การ
ตรวจสอบเครื่อง ชั่งตวงวัดและ
สินค้าหีบห่อ เ พื่อเ พิ่ม ศักยภาพ 
ในการกํากับดูแล 

    แห่ง      

 (1) พัฒนามาตรฐานการ
ตรวจสอบสินค้าหีบห่อ และยกระดับ
มาตรฐานชั่งตวงวัด 

          

 (2) พัฒนาและปรับปรุง
สถานที่สําหรับปฏิบัติงานชั่งตวงวัด 

          

            

  ๑ 



  ๑๐  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค.
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 สร้างความเข้มแข็ง
ผู้บริโภค และสร้าง
เครือข่ายพันธมิตร 
ในการดูแลราคาและ
พฤติกรรมทางการค้า 

 ส่งเสริมการค้าสินค้า
และบริการให้มีการ
ป ร ะ ก อบก า ร ที่ ดี  
มีมาตรฐานเพื่อเป็น
ทางเลือกแก่ผู้บริโภค 

๓. โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
และสร้างเครือข่ายพันธมิตรในการ 
ดูแลราคาและพฤติกรรมทางการค้า 

 ร้อยละของจํานวนเครือข่ายเป้าหมาย 
ที่มีความเข้มแข็งในการพิทักษ์
ประโยชน์ของตนเอง 

ร้อยละ ๗๐ ๖,๐๑๘,๗๗๐ ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

ตป./พร./ชว. 

๓.1 ส่งเสริมให้มีอาสาธงฟ้า 
1569 เพื่อเข้ามามีบทบาทในการ
ดูแลราคาและพฤติกรรมทางการค้า 
ให้เป็นธรรม 

 จํานวนเครือข่ายผู้บริโภคในการดูแล
ราคา เฝ้าระวังการค้าที่ไม่เป็นธรรม 

๔๕๐ ราย ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

ตป. 

 จํ า น วนอาส า ธ งฟ้ า ที่ เ ข้ า ร่ ว ม
โครงการ 

500 ราย  

(1) การรายงานและติดตาม
ภาวะและพฤติกรรมทางการค้าของ
ผู้ประกอบการ 

ราย  จํานวนผู้ประกอบการ (สถานีบริการ 
น้ํ า มั น เต็ มลิ ต ร )  ที่ ผ่ า น เ กณฑ์
มาตรฐานเพื่อสร้างทางเลือกให้
ผู้บริโภค 

1,๓๕๕ แห่ง  

 (2) สัมมนาสร้างเครือข่าย  
อาสาธงฟ้า 1569 เพื่อชี้แจงแนวทาง 
การทํางานให้มีประสิทธิภาพ 

- - 100 - ราย  

 (3) จัดกิจกรรมรณรงค์
สร้างจริยธรรมทางการค้า เพื่อให้
ผู้ประกอบการมีจริยธรรมที่ดี 

- 1 - - ครั้ง  

 ๓.2 ส่งเสริมผู้ประกอบการเข้ามา 
เป็นพันธมิตรและร่วมรับผิดชอบ  
ในการสร้างความเป็นธรรมต่อ
ผู้บริโภค 

ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

พร. 

 (1) ส่งเสริมผู้ประกอบการ  
ให้จําหน่ายสินค้าในราคาที่เหมาะสม 
และเป็นธรรมแก่ผู้บริโภคและผู้ผลิต 

 

 - ตรวจสอบและกํากับ
ดูแลร้านอาหารมิตรธงฟ้าที่ผ่าน
เกณฑ์มาตรฐาน 

ร้าน  

 - ตรวจสอบและกํากับ
ดูแลตลาดสดดีเด่น 

ตลาด  

  ๔๕๐ 

  ๔๗๒ 

  ๔,๒๐๐ 



  ๑๑  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค.
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 - ตรวจสอบและกํากับ
ดูแลร้านค้าแก๊สหุงต้มชั้นดี 

ร้าน  

 - รณรงค์เสริมสร้าง
จริยธรรมทางการค้าแก่ผู้ประกอบการ
รับประกันคุณภาพ 

ราย  

 (2) เสริมสร้างความรู้ให้กับ
โรงเรียนเครือข่ายยุวชนธงฟ้า 

โรงเรียน  

 (3) ประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการรักษาสิทธิ
ประโยชน์ของผู้บริโภค 

ครั้ง  

 (4) ติดตามประเมินผล 
(จ้างเหมา) 

3 3
 

3 3 เดือน  

 ๓.3 กํากับดูแลสถานีบริการน้ํามัน 
ให้ป ฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐาน
สถานีบริการน้ํามันเต็มลิตร 

แห่ง ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

ชว. 

 ๑๘๗ 

 ๕๔ 

 ๒๔ 

 ๒ 

  ๑,๓๕๕ 



  ๑๒  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 3 :  การส่งเสริมการแข่งขันทางการค้าอย่างเป็นธรรม 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค.
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 พัฒนาระบบการกํากับ
ดูแลการแข่ง ขันทาง
การค้าที่เป็นธรรม 

1. โครงการส่งเสริมและป้องกันการ
ผูกขาดตัดตอนทางการค้า 

      ร้อยละของระดบัการแข่งขันทางการค้า
ของธุรกิจเปา้หมายมีความเป็นธรรมดีขึ้น 

ร้อยละ 
92.16 

๒,325,490 ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

สข./นต. 

1.1 พัฒนาหลักเกณฑ์การกํากับ
ดูแล 

      จํานวนธุรกจิสินค้าและบรกิารที่กํากบั
ดูแลให้มกีารแข่งขัน

80 รายการ  ส่วนกลาง สข. 

 (1) ศึกษาเพื่อพัฒนา กฎระเบียบ 
หลักเกณฑ์ ประกาศแนวปฏิบัติ 

25 50 75 100 ร้อยละ      

 (2) ศึกษาและรวบรวมกรณี
การบังคับใช้กฎหมายการแข่งขัน 
ทางการค้าของต่างประเทศ 

25 50 75 100 ร้อยละ     

 1.2 พัฒนาระบบการมีส่วนร่วม
ของภาคเอกชนและนักวิชาการในการ
กํากับดูแลการแข่งขันทางการค้า 

        ส่วนกลาง สข. 

 (1) สร้างเครือข่ายวิชาการ
ด้ านการแข่ ง ขันทางการ ค้ากับ
สถาบันการศึกษา 

- 1 - 1 สถาบัน      

 (2) ร่วมกับภาคเอกชนสร้าง
การตระหนักถึงการปฏิบัติตาม
กฎหมายแก่ผู้ประกอบธุรกิจและ
ผู้สนใจ 

2 2 2 2 ครั้ง      

 (๓) รับฟังความคิดเห็นกับ
ภาคเอกชนและนักวิชาการเกี่ยวกับ
การบังคับใช้กฎหมายการแข่งขัน
ทางการค้า 

2 2 2 2 ครั้ง      

 1.3  ใช้กลไกการบริหารจัดการ
เฝ้าระวังเพื่อลดโอกาสการผูกขาด
หรือจํากัดการแข่งขันทางการค้า

25 50 75 100 ร้อยละ    ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

สข. 



  ๑๓  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค.
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 (1) ศึกษา วิเคราะห์โครงสร้าง 
ธุรกิจและพฤติกรรมการแข่งขันทาง
การค้า 

25 50 75 100 ร้อยละ      

 (2) วางระบบติดตาม วิเคราะห์ 
โครงสร้างธุรกิจพฤติกรรมทางการค้า 

25 50 75 100 ร้อยละ      

 (3) ตรวจสอบและรวบรวม
ข้อเท็จจริงพร้อมพยานหลักฐาน
พฤติกรรมการค้าที่ไม่เสรีและไม่เป็นธรรม 

25 50 75 100 ร้อยละ      

 1.4 กาํกับดูแลธุรกิจค้าปลีกค้าสง่ 25 50 75 100 ร้อยละ    ส่วนกลาง สข. 
 (๑) ร่างกฎหมายค้าปลีกค้าส่ง           
 (๒) เสริมสร้างความเข้าใจ

เกี่ยวกับกฎหมายค้าปลีกค้าส่ง 
          

 ๑.5 ยกร่างกฎหมาย กฎ ระเบียบ
ประกาศ คําสั่ง นิติกรรมสัญญา การ
ดําเนินคดีและการตอบข้อหารือ 

    เรื่อง/ฉบับ    ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

นต. 

 ๑.๖ ดําเนินการพัฒนากฎหมาย
ตามนโยบายที่รัฐบาลกําหนด 

    ฉบับ    ส่วนกลาง นต. 

 ๑.๗ จัดทําคู่มือคําอธิบายกฎหมาย
กฎ ระเบียบ นิติกรรมสัญญา และ
การดําเนินคดี 

- - 1 - ครั้ง    ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

นต. 

 2. โครงการส่งเสริมการแข่งขัน
ทางการค้า 

       ๔,222,000  สข.        

 ๒.๑ จัดจ้างผู้ เ ชี่ยวชาญ ศึกษา 
สภาพการ ดํา เ นินงาน เกี่ ย วกับ
กฎหมายการแข่งขันทางการค้าและ
ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น รวมทั้งให้
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ 
สาระสําคัญ และแนวปฏิบัติตาม
กฎหมายแก่กลุ่มเป้าหมาย 

    ผลงาน  การดําเนินการตามเป้าหมายแล้วเสร็จ
ค รบ ถ้ ว นภ า ย ใ นปี ง บป ร ะม าณ 
พ.ศ. 2554 

ร้อยละ 100    

 ๒.2 ติดตามประเมินผล    1 ครั้ง      

  ๑ 

  ๕ 

  ๑ 



  ๑๔  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 4  :  การพัฒนามาตรฐานการให้บริการของผู้ให้บริการโลจิสติกส์ด้านการตลาดภายในประเทศ 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 พัฒนาศักยภาพผู้ ให้ 
บ ริ ก า ร โ ล จิ ส ติ ก ส์
การตลาดด้านคลังสินค้า 
ไซโล และห้องเย็น ให้มี
มาตรฐาน เอื้อต่อการ
สร้างขีดความสามารถ 
ในการแข่งขัน 

๑ .  โครงการพัฒนาระบบการ
จัดการห่วงโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางการค้า 

 ร้อยละของผู้ประกอบการที่กรม
ออกไปสํารวจเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานที่กําหนด

ร้อยละ 60 ๕,461,960 ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

 

พต. 

๑.๑ ยกระดับประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการโลจิสติกส์ให้
เข้ากับกิจการคลังสินค้า ไซโล 
และห้องเย็น รวมทั้งตลาดเพื่อเป็น 
จุดพักและกระจายสินค้า 

 

 เสริมสร้างระบบตลาด 
เพื่ อสร้ างโอกาสทาง
การตลาด และกระจาย 
สินค้าอย่างมีประสิทธิภาพ 
และเชื่อมโยงกับตลาด  
ทั้งในและต่างประเทศ 

(๑) ตรวจเยี่ยม สํารวจ
ข้อมูลด้านการเสริมสร้างและการ
บริหารจัดการของผู้ประกอบกิจการ
คลังสินค้า ไซโล และห้องเย็น 

1 1 1 1 ครั้ง  

(๒) พัฒนาระบบข้อมูล 
คลังสินค้า  ไซโล  และห้องเย็น 
เ พื่ อ ร อ ง รั บ ร ะบบ โ ล จิ ส ติ ก ส์  
(จ้างเหมา) 

3 3 3 3 เดือน   

๑ .2 ผลักดันการจัดตั้งศูนย์
รวบรวม และกระจายสินค้า ณ จุดที่ 
เป็นประตูการค้า 

 พต. 

 (๑) ศึกษา สํารวจ วิเคราะห์
คัดเลือกที่ตั้ง และสินค้าเป้าหมาย 
เพื่อผลักดันการจัดตั้งศูนย์รวบรวม
และกระจายสินค้า 

1 2 - - ครั้ง  

 (๒) จัดอบรมเกษตรกร
และผู้ เกี่ยวข้อง เพื่อการจัดชั้น
คุณภาพสินค้าเกษตร 

- 1 1 - ครั้ง  

 (๓) จัดกิจกรรมส่งเสริม
การจํ าหน่ ายสิ นค้ าเกษตรและ
ผลิตภัณฑ์

1 - 1 - ครั้ง  



  ๑๕  
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 (๔ )  พัฒนาระบบเพื่ อ
ปรับปรุ ง ข้อมูลการ ซื้อขายให้
ทันสมัย วิเคราะห์ เชื่อมโยงและ
ประมวลผลข้อมูล (จ้างเหมา) 

3 3 3 3 เดือน      

 (๕) ประชาสัมพันธ์สร้าง
การรับรู้ของผู้บริโภคผ่านสื่อ 

 100   ร้อยละ      

 ๒. โครงการเสริมสร้างศักยภาพ
แ ล ะ ย ก ร ะ ดั บ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  
ผู้ประกอบกิจการคลังสินค้า ไซโล 
ห้องเย็น

      ร้อยละของผู้ประกอบกิจการได้รับ
การส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับมาตรฐาน
ที่กําหนด 

ร้อยละ 85 1,000,000 ส่วนกลาง พต. 

 ๒ . 1  ส นั บส นุน ใ ห้ กิ จ ก า ร
คลังสินค้า  ไซโล  และห้องเย็น  
มีการพัฒนามาตรฐานในการ
จัดเก็บสินค้าโดยจัดจ้างที่ปรึกษา
ดําเนินการ 

    ร้อยละ      

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ๑๐๐ 



  ๑๖  
 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 5  :  การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีความเป็นเลิศ 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ ๑ 

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ ๒ 
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ ๓ 
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ ๔ 
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 พั ฒนาระบบบริ หาร
จัดการให้มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล  โดยยึด
ประชาชนเป็นศูนย์กลาง 
บนพื้นฐานหลักการบริหาร 
กิจการบ้านเมือง ที่ดี 
(Good Governance) 

1. โครงการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

      ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามมาตรการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ

ระดับ 5 480,000  สลก. 

1.1 ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อ  
ใช้เป็นแนวทางจัดทําแผนป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริต 4 ปี (2552-
2554) และแผนประจําปี 2553 

      ร้อยละของเจ้าหน้าที่กรมปฏิบัติราชการ 
อย่างโปร่งใส 

ร้อยละ 80    
        
      ร้อยละของเจ้าหน้าที่ที่เข้ารับการ

อบรมความรู้เกี่ยวคุณธรรม จริยธรรม
ร้อยละ 80    

1.2 จัดทําแผนฯ 4 ปี และ
แผนฯ ประจําปี 2554 เสนอ
ผู้บริหาร เห็นชอบและเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ 

      ร้อยละของเจ้าหน้าที่รับทราบสื่อ 
สร้างสรรค์ในการต่อต้านการทุจริต 

 ร้อยละของผู้มาติดต่อราชการ ทราบ
แนวทาง ขั้นตอน และระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานในงานที่มาติดต่อขอรับ
บริการ 

ร้อยละ 80 
 

ร้อยละ 80 

   

 1.3 ดํา เ นินการตามแผนฯ  
ปี 2554 ได้แล้วเสร็จครบถ้วน 

        

 (1)  ส่ งเสริมความรู้แก่
เจ้าหน้าที่ให้ประพฤติปฏิบัติตาม
ประมวลคุณธรรม จริยธรรม และ
ปฏิบัติราชการอย่างโปร่งใส 

      มีการเชื่อมโยงเว็บไซต์ของกรมกับ
หน่วยงานภาคราชการหรือภาคเอกชน 

 มีการติดตามและทบทวนระบบการ
ควบคุมภายในประจําปี

1 หน่วยงาน 
 

1 ครั้ง 

   

 (2) ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับ
การศึกษา อบรม เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

      มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบผ่านเว็บไซต์

1 ครั้ง    

 (3) จัดทําและเผยแพร่สื่อ
สร้างสรรค์ในการต่อต้านการทุจริต

         

 ( 4 ) เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล 
แนวทาง ขั้นตอน ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานและค่าธรรมเนียม 

          

 (5) ทบทวนระบบการ
ควบคุมภายในและติดตามให้มีการ

          



  ๑๗  
 

ปฏิบัติอย่างจริงจัง 



  ๑๘  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่า
เป้าหมาย 

งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

งวดที่ 1
ต.ค.-ธ.ค.

งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-
มิ.ย. 

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ 

 (6) พัฒนาและเผยแพร่ ข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต

          

 (7) จัดให้มีการอบรมการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม คํานึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวมเป็นที่ตั้งและมีธรรมาภิบาล 

          

 1 .4  ติ ดต ามและประ เมิ น ผลกา ร
ดําเนินงานตามแผนฯ ปี 2554 

          

 1.5 จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงาน
ตามแผนฯ ปี 2553  นําเสนออธิบดีให้ความ
เห็นชอบ และจัดส่งให้สํานักงาน ก.พ.ร. 

          

 2. โครงการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากร
บุคคล 

    สํานัก/
กอง 

 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาขีดสมรรถนะ 

ร้อยละ 80 ๑,200,000 ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

สลก. 

 2.1 อบรมหลักสูตร/ความรู้ที่จําเป็น       ร้อยละของบุคลากรที่รับรู้ค่านิยม
ขององค์การ 

ร้อยละ 65    
 2.2 พัฒนาขีดสมรรถนะทรัพยากรบุคคล 

โดยส่ งบุคลากร เ ข้ า รั บการอบรมตาม
แผนพัฒนาบุคลากรประจําปีงบประมาณ 
2554 

         

 งานอํานวยการ     สํานัก/
กอง 

    สลก. 
 - ด้านเอกสาร/งานสารบรรณ          
 - ด้านบุคลากร อัตรากําลังและระบบงาน

พัฒนา สรรหาบรรจุแต่งตั้ง การดําเนินงานทาง
วินัย สวัสดิการ พิจารณาความดีความชอบ 

          

 - ด้านการเงิน บัญชี และงบประมาณ           
 - ด้านพัสดุ จัดซื้อจัดจ้าง บริหารพัสดุ

และยานพาหนะ 
          

๑๒ 



  ๑๙  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 3. โครงการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการและการกํากับดูแล
องค์กรที่ดีเพื่อขับเคลื่อนองค์กร 

      ร้อยละของบุคลากร ที่มี ความ รู้  
ไปพัฒนางานตามเกณฑ์คุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ

ร้อยละ 80 454,200 ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

พบ. 

 3.1 ให้ความรู้ เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑ์คุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ 

    ครั้ง      

 3.2 เสริมสร้างความรู้ในการ  
ยกระดับการปรับปรุงองค์กร 

    ครั้ง      

 ๓ .3 ติดตามผลการพัฒนา
องค์กร 

    ครั้ง      

 4 .  การ พัฒนาและป รับป รุ ง 
กฎหมายเพื่อการค้าการลงทุน 

      217,300 ส่วนภูมิภาค นต. 

 4 .1  จั ดอบรม เส ริมสร้ า ง
ประสิ ทธิ ภาพในการบั ง คั บใช้
กฎหมาย เพื่อสร้างความเป็นธรรม
ทางการค้า 

- 1 - - ครั้ง  ร้อยละของบุคลากรที่เข้าอบรม
ได้รับการพัฒนาและปฏิบัติตาม
กฎหมาย ได้ถูกต้อง 

ร้อยละ 80    

 5. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ด้านการค้าภายใน 

      จํานวนผู้ ใช้บริการข้อมูลข่าวสาร  
ต่อปี 

1,278,200 ค่าใช้จ่าย
ประจํา 

ส่วนกลาง สค./นต. 

 5.1 การเผยแพร่กฎหมาย กฎ 
ระเบียบทางเว็บไซต์และประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษาตาม พ.ร.บ. 
ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

    ฉบับ  ร้อยละจาํนวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ที่ใช้บังคับได้เผยแพร่ได้ตามเปา้หมาย 

ร้อยละ 100   นต. 

 5 .2  สร้ า งการรั บ รู้ ข้ อมู ล
ข่าวสารด้านการค้า 

        สค. 

 5.3 จัดทําและเผยแพร่เอกสาร 
เช่น ปฏิทินสินค้าเกษตร/จุลสาร 

3 3 4 3 ครั้ง    สค. 

 5.4 ติดตามประเมินผลการใช้
ประโยชน์และความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 

3 3 3 3 ครั้ง    สค. 

  ๔ 

  ๔ 

  ๔ 



  ๒๐  
 

 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 6.  โครงการตามแผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของกรมการค้าภายใน 

      ร้อยละความสําเร็จของการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ร้อยละ 100 32,904,300 ส่วนกลาง ศทส. 

       ร้อยละความก้าวหน้าการดําเนินการ ร้อยละ 100   
 6.1 พัฒนาระบบฐานข้อมูล           
 (1) พัฒนาระบบ Internet

และระบบภูมิสารสนเทศ 
10 40 80 100 ร้อยละ      

 (2) ระบบฐานข้อมูลการ
ตรวจสอบและปฏิบัติการ และ
ระบบฐานข้อมูลร้องทุกข์พิทักษ์
ผลประโยชน์ของผู้บริโภค 

10 40 70 100 ร้อยละ      

 (๓) ระบบงานชั่งตวงวัด 10 40 70 100 ร้อยละ      
 6.2 สนับสนุนงานด้านเทคโนโลยี

(ครุภัณฑ์) 
- - 1 - ครั้ง      

 7. จ้างที่ปรึกษา           
 7 . 1  จ้ า ง ที่ ป รึ ก ษ า ด้ า น

เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารกรมการค้าภายใน 

- - 1 1 ครั้ง   900,000 ส่วนกลาง ศทส. 

 7.2 จ้างที่ปรึกษาจัดทําระบบ
คาดการณ์และเตือนภัยสินค้า
อุปโภคบริโภค 

10 40 80 100 ร้อยละ   ๔,800,000 ส่วนกลาง ศทส. 

 8. บํารุงรักษาระบบฐานข้อมูล     ระบบ   ๔,672,800 ส่วนกลาง ศทส.  
 8.1 การบริหารจัดการทาง

การเงินและพัสดุ 
3 3 3 3 ครั้ง      

 8.2 ระบบงานบริหารงานบุคคล 3 3 3 3 ครั้ง      
 8.3 ส่งเสริมการแข่งขันทางการค้า 3 3 3 3 ครั้ง     
 8.4 การตรวจสอบและปฏิบัติการ   

และฐานข้อมูลร้องทุกข์พิ ทักษ์
ผลประโยชน์ของผู้บริโภค 

3 3 3 3 ครั้ง     

 8.5 ราคาสินค้าอุปโภคบริโภค 3 3 3 3 ครั้ง     



  ๒๑  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 8.6 ฐานข้อมูลระบบตลาด 
คลังสินค้า ไซโล และห้องเย็น 

3 3 3 3 ครั้ง  

 8.7 ระบบรายงานข้อมูลของ 
ศูนย์บริหารจัดการแก้ไขปัญหา   
ราคาสินค้า 

3 3 3 3 ครั้ง ศบร. 

 8.8 นิติบุคคลและงบการเงิน 3 3 3 3 ครั้ง  
 8.9 ระบบการนําเสนอข้อมูล 

โดยใช้โปรแกรมแผนที่ทางภูมิศาสตร์
1 1 1 1 ครั้ง ศบร. 

 8.10 ระบบสํานักงานระบบ
จัดเก็บข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

3 3 3 3 ครั้ง  

 8.11 ระบบ Internet และ
ระบบภูมิสารสนเทศ 

3 3 3 3 ครั้ง  

 8.12 ระบบ Intranet กรม   
การค้าภายใน 

3 3 3 3 ครั้ง  

 8.13 ระบบงานและระบบ
ฐานข้อมูลตามโครงการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์สินค้าเกษตรผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

3 3 3 3 ครั้ง  

 8.14 ระบบงานชั่งตวงวัด 3 3 3 3 ครั้ง      
 8.15 ระบบคลังข้อมูล (Data 

Warehouses) 
3 3 3 3 ครั้ง      

 8 .16 ระบบสํ ารอง ข้ อมู ล 
(Backup System) 

3 3 3 3 ครั้ง      

 9. บํา รุง รักษาระบบเครือข่าย
สื่ อ ส า ร ข้ อ มู ล แ ล ะ อุ ป ก ร ณ์
เครือข่าย

  ๑,000,700 ส่วนกลาง ศทส. 

 9.1 ระบบกําแพงไฟ 3 3 3 3 ครั้ง      
 9.2 เชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอร์

และอุปกรณ์ 
- - 1 - ครั้ง      

      



  ๒๒  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 9.3 ระบบปฏิบัติการ และการ
ดูแลให้คําแนะนําการแก้ไขปัญหา
ของระบบ Network 

3 3 3 3 ครั้ง  

 9.4 ระบบจัดเก็บข้อมูลจราจร
ทางคอมพิวเตอร์ 

3 3 3 3 ครั้ง  

 10. บํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ 

1 3 3 3 ครั้ง ๑,120,600 ส่วนกลาง ศทส. 

  

 11. บํารุงรักษาอุปกรณ์ของศูนย์
บริหารจัดการแก้ไขปัญหาราคาสินค้า

3 3 3 3 ครั้ง 400,000 ส่วนกลาง ศบร. 

  

 12. บํารุงรักษาเครื่องสํารองไฟฟ้า 1 3 3 3 ครั้ง   830,000 ส่วนกลาง ศทส. 
            

 13. การพัฒนาบุคลากรด้าน ICT  
ปี 2554 

- 4 6 - ครั้ง   592,000 ส่วนกลาง/
ภูมิภาค 

ศทส. 

            

 14. พัฒนาระบบประชาสัมพันธ์ 
และสร้างการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชน 

 ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายผู้รบับริการ
ที่พึงพอใจในข่าวสารที่ให้บริการ 

ร้อยละ 80 665,920 ส่วนกลาง สค. 

 14.1 ดําเนินการประชาสัมพันธ์ 474 474 474 474 ครั้ง ส่วนกลาง  
 (1) จัดทําข่าว บทความ  

เพื่อการประชาสัมพันธ์  
25 25 25 25 ครั้ง  

 ( 2 ) จั ด ทํ า กิ จ ก ร ร ม
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  ( แ ถ ล ง ข่ า ว 
สัมภาษณ์ จัดบอร์ด นําสื่อมวลชน 
ออกสํารวจข้อเท็จจริง) 

268 268 268 268 ครั้ง    
 

               

  

 (3) ออกแบบ/ผลิตงานศิลป์
และให้บริการงานโสตทัศนูปกรณ์

117 117 117 117 ครั้ง      

 (4)ติดตามวิเคราะห์ข่าวสาร
ขอ งอ ง ค์ ก ร ที่ ป ร า กฏทา งสื่ อ
หนังสือพิมพ์ 

64 64 64 64 ครั้ง      



  ๒๓  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 (5) จัดทําสื่อประชาสัมพนัธ์ 
(แผ่นพับ แผ่นปลิว ฯลฯ)  

          

 (6) บันทึก/ล้างอัดภาพ 90 90 90 90 ครั้ง      
 (7) จั ดทํ าจุ ลสารกรม 

การค้าภายใน 
3 3 3 3 ครั้ง      

 (8) จัดทําปฏิทินสินค้า
เกษตร

- - 1 - ครั้ง      

 (9) จัดทํารายงานประจําปี
กรมการค้าภายใน 

- - 1 - ครั้ง      

 (10) ซ่อมแซมครุ ภัณฑ์
ประชาสัมพันธ์  

- 1 1 - ครั้ง      

 14.2 การสร้างการรับรู้ด้าน
ความเป็นธรรมทางการค้า 

1 1 1 1 ครั้ง 500,000 สค. 

 (1) จัดทําสื่อประชาสัมพันธ์  
 (2) รับฟังความคิดเห็น

และความต้องการของประชาชน
ในการมีส่วนร่วมดูแลการแข่งขัน 
การคุ้มครองผู้บริโภค และการ
บริหารจัดการตลาด 

 

 15. พัฒนาระบบการวางยุทธศาสตร์ 
และถ่ายทอดลงสู่การปฏิบัติ 

12 12 12 12 สํานัก/
กอง 

37,980 ส่วนกลาง สค. 

   

 16. บริหารจัดการเพื่อสนับสนุน
การดําเนินงานของสํานัก 

3 3 3 3 เดือน ๑,847,900 ส่วนกลาง สค. 

   

 17. งานวิเทศสัมพันธ์ 9 9 9 9 ครั้ง ค่าใช้จ่าย
ประจํา

ส่วนกลาง สค. 



  ๒๔  
 
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ปริมาณงานที่จะทํา 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

พื้นที่ 
ดําเนินการ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ งวดที่ 1

ต.ค.-ธ.ค. 
งวดที่ 2
ม.ค.-มี.ค.

งวดที่ 3
เม.ย.-มิ.ย.

งวดที่ 4
ก.ค.-ก.ย. หน่วยนับ

 18. การตรวจสอบภายใน ร้อยละ  ร้อยละของความสําเร็จของงานที่ ร้อยละ 100 138,000 ส่วนกลาง/ ตน. 
18.1 ตรวจสอบการปฏิบัติงาน

ตามข้อกําหนด 
2 3 2 1 ครั้ง สามารถดําเนินการได้ตามแผนการ

ตรวจสอบ
ภูมิภาค  

18.2 ตรวจสอบทางการเงิน 
การการบัญชี และการพัสดุ 

3 3 6 1 ครั้ง  ร้อยละของ จํานวนรายงานการ
ตรวจสอบที่กลุ่มตรวจสอบภายใน  
มีข้อสังเกต/คําแนะนํา 

ร้อยละ 90 ค่าใช้จ่าย
ประจํา

 

18 .3  ตรวจสอบผลการ
ดําเนินงาน 

- - - 1 ครั้ง  

18.4 สอบทานระบบการ
ควบคุมภายในตามระเบียบ ค.ต.ง. 
ข้อ 6

1 - - - ครั้ง  

   
 
 
 

กรมการค้าภายใน 
สํานักสารสนเทศการค้าในประเทศ 
พฤศจิกายน 2553 
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