
รายงานผลการปฏิบัติตาม  
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กรมการคา้ภายในได้ด าเนินการเพ่ือให้
เป็นไปตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ดังนี้ 

1. จัดให้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ณ บริเวณชั้นล่างของตึกอาคาร (ห้อง 20301 ชั้น 3) 
เพื่อให้ประชาชนได้รับความสะดวกในการติดต่อขอรับข้อมูลด้วยตนเอง ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ.2540  

2. จัดให้มีเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เพื่อให้ค าแนะน าและบริการข้อมูล
แก่ประชาชนที่ มาขอข้อมูล  พร้อมทั้ งจัดท าป้ ายแสดงที่ ตั้ งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร/ป้ ายบอกทาง  
ให้สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน รวมทั้งปรับปรุงดัชนีข้อมูลข่าวสารและจัดหมวดหมู่ของข้อมูลให้เป็น
ระบบ โดยมีข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

3.  เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามที่กฎหมายก าหนดผ่านทางเว็บไซต์ (www.dit.go.th) ใน
หัวข้อ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ และมีการปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยตลอดเวลา โดยมีผู้ใช้บริการ 
จ านวน  17,613 ราย (ณ วันที่ 1 ต.ค. 2566 - 30 ก.ย. 2567) 

4. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามค าสั่งที่ 300/2563  
ลงวันที่ 19 พฤษภาคม 2563 ประกอบด้วย รองอธิบดี เป็นประธาน ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านกฎหมายการ
พาณิชย์ ผู้อ านวยการกอง/ศูนย์ต่าง ๆ เป็นกรรมการ และมีผู้อ านวยการกองกฎหมาย เป็นกรรมการและ
เลขานุการ เพื่อพิจารณาจัดวางระบบและการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ ตลอดจนก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการให้ประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร การขอส าเนา การรับรองส าเนาฯลฯ  

5.  เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิในการรับรู้ข่าวสาร โดยมีการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่เกี่ยวกับผลการปฏิบัติตามกฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการ ให้ประชาชนรับทราบผ่าน
ช่องทาง ต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ โปสเตอร์ จุลสาร แผ่นพับ วิทยุ เป็นต้น 

6. เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น สายด่วน 1569 ตู้รับฟังความคิดเห็น กระดานข่าว  เป็นต้น โดยมีผู้ร้องเรียนผ่าน
สายด่วน 1569 จ านวน 3,180 ราย 

http://www.dit.go.th/

