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1. บททั่วไป 
นิยาม  
 ธรรมาภิบาลข
อมูล คือ การกําหนดสิทธิ  หน�า ท่ี  และความรับผิดชอบของผู� มีส วนได�ส วน เสีย                      
ในการบริหารจัดการข�อมูลทุกข้ันตอน เพ่ือให�การได�มาและการนําไปใช�ข�อมูลของกรมเป+นไปด�วยความถูกต�อง 
ครบถ�วน เป+นป-จจุ บัน รักษาความเป+นส วนบุคคลและสามารถเชื่อมโยงกันได�อย างมีประสิทธิภาพ                 
และม่ันคงปลอดภัย 
 เพ่ือให�การบริหารจัดการข�อมูลของกรมการค�าภายในเป+นไปอย างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ ข�อมูลมีคุณภาพ  
มีความม่ันคงปลอดภัย และสามารถดําเนินการได�อย างต อเนื่อง รวมท้ัง การป2องกันภัยคุกคามหรือป-ญหา 
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการบริหารจัดการและการใช�ข�อมูลตลอดจนให�เกิดความสอดคล�องกับกรอบธรรมาภิบาล
ข�อมูลภาครัฐ จึงเห็นสมควรกําหนดธรรมาภิบาลข�อมูลของกรม โดยกําหนดให�มีมาตรฐาน (Standard)  
แนวปฏิบั ติ (Guideline) ข้ันตอนการปฏิบั ติงาน (procedure) และวิธีการปฏิบั ติ (Work Instruction)  
ให�ครอบคลุมในด�านต าง ๆ ของธรรมาภิบาลข�อมูลและการบริหารจัดการข�อมูลโดยมีขอบเขตและวัตถุประสงคM ดังนี้ 
 

ขอบเขต 
1. การจัดทําธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายใน มีขอบเขตครอบคลุมการบริหารจัดการข�อมูล ให�เป+นไป

อย างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ มีความม่ันคงปลอดภัย มีการเชื่อมโยง และสามารถดําเนินงานได�
อย างต อเนื่องและยั่งยืน 

2. ธรรมาภิบาลข�อมูลนี้จะต�องทําการเผยแพร ให�คณะผู�บริหาร เจ�าหน�าท่ีทุกระดับของกรมการค�าภายใน  
ได�รับทราบและต�องถือปฏิบัติตามอย างเคร งครัด 

3 .  ธรรมาภิบาลข�อมูลนี้ ต� อง มีการดํา เนินการตรวจสอบและประเ มินผลการปฏิ บั ติ เ พ่ือปรับปรุง 
ตามระยะเวลา 1 ครั้งต อปQ 

 

วัตถุประสงค1 
1. เพ่ือให�กรมการค�าภายในมีธรรมาภิบาลข�อมูล สอดคล�องกับกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐ 

และระเบียบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�องในการบริหารจัดการข�อมูล 
2. เพ่ือกําหนดขอบเขตของธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายใน อ�างอิงตามกรอบธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐ 

และมีการปรับปรุงอย างต อเนื่อง 
3. เพ่ือกําหนดมาตรฐาน แนวทางปฏิบัติและวิธีการปฏิบัติให�แก ผู�บริหาร เจ�าหน�าท่ี ลูกจ�าง และผู�ท่ีเก่ียวข�อง  

ให�เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายในการบริหารจัดการข�อมูล 
และปฏิบัติตามอย างเคร งครัด 

4. เพ่ือใช�เป+นหลักในการพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานด�านธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายใน 
และการบริหารจัดการข�อมูล เพ่ือให�ข�อมูลมีคุณภาพและมีความม่ันคงปลอดภัยตามมาตรฐานสากล 

 

คํานิยาม 
 “กรม” หมายถึง กรมการค�าภายใน 
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 “คณะกรรมการ” หมายถึง คณะกรรมการธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายใน  
 “คณะบริกรข
อมูล” หมายถึง คณะบริกรข�อมูลของกรมการค�าภายใน  
 “เจ
าของข
อมูล (Information Owner)” หมายถึง บุคลากรท่ีมีหน�า ท่ีรับผิดชอบข�อมูลของกรม 

การค�าภายใน ซ่ึงรวมถึงผู�บังคับบัญชาเจ�าของข�อมูลนั้นด�วย โดยเจ�าของข�อมูลเป+นผู�รับผิดชอบข�อมูลนั้น ๆ  
หรือได�รับผลกระทบโดยตรง หากข�อมูลเกิดป-ญหาข้ึน 

 “เจ
าหน
าท่ี” หมายความว า ข�าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ�างของกรมการค�าภายใน และบุคคล 
หรือนิติบุคคลอ่ืนใดท่ีกรมการค�าภายในมอบหมายในการบริหารจัดการข�อมูล ไม ว าส วนหนึ่งส วนใด 
ของข้ันตอนการบริหารจัดการข�อมูลหรือท้ังหมด 

 “ผู
สร
างข
อมูล (Data Creator)” หมายถึง เจ�าหน�าท่ีท่ีทําหน�าท่ีบันทึก แก�ไข ปรับปรุง หรือลบข�อมูล 
ให�สอดคล�องกับโครงสร�างท่ีถูกกําหนดไว� รวมถึงทํางานร วมกับคณะบริกรข�อมูล เพ่ือตรวจสอบและแก�ไข
ป-ญหาด�านคุณภาพข�อมูลและความปลอดภัยของข�อมูล  

 “ผู
ใช
งานข
อมูล (Data User)” หมายถึง บุคคลท่ีได�รับอนุญาต (Authorized User) ให�สามารถเข�ามาใช�
งานบริหาร หรือดูแลรักษาระบบสารสนเทศของกรมการค�าภายใน ตามสิทธิและหน�าท่ีความรับผิดชอบ 

 “ข
อมูล” หมายถึง สิ่งท่ีสื่อความหมายให�รู�เรื่องราวข�อเท็จจริงหรือเรื่องอ่ืนใด ไม ว าการสื่อความหมายนั้น 
จะทําได�โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ านวิธีการใด ๆ และไม ว าจะได�จัดทําไว�ในรูปแบบของเอกสาร แฟ2ม 
รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนท่ี ภาพวาด ภาพถ าย ภาพถ ายดาวเทียม ฟ\ลMม การบันทึกภาพหรือเสียง  
การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอรM เครื่องมือตรวจวัด การสํารวจระยะไกล หรือวิธีอ่ืนใดท่ีทําให�สิ่งท่ีบันทึกไว�
ปรากฏได� และให�หมายความรวมถึงข�อมูลอิเล็กทรอนิกสMตามกฎหมายว าด�วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสM 

 “ชุดข
อมูล” หมายความว า การนําข�อมูลจากหลายแหล งมารวบรวม เพ่ือจัดเป+นชุดให�ตรงตามลักษณะ
โครงสร�างของข�อมูล หรือจากการใช�ประโยชนMของข�อมูล 

 “บัญชีข
อ มูล” หมายความว า  เอกสารแสดงบรรดารายการของชุดข� อ มูล ท่ีจํ าแนกแยกแยะ 
โดยการจัดหมวดหมู ข�อมูลท่ีอยู ในความครอบครองหรือควบคุมของกรม  

 “วงจรชีวิตของข
อมูล” หมายความว า ลําดับข้ันตอนของข�อมูลต้ังแต เริ่มสร�างข�อมูลไปจนถึงการทําลาย
ข�อมูล ตามกรอบธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐ 

 “หมวดหมูEของข
อมูล” หมายความว า ข�อมูลตามกรอบธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐ แบ งออกได�เป+น 5 หมวดหมู  
ได�แก  ข�อมูลสาธารณะ (Public Data) ข�อมูลใช�ภายใน (Internal Use Only) ข�อมูลส วนบุคคล (Personal Data) 
ข�อมูลความลับทางราชการ (Classified Information) และข�อมูลความม่ันคง (National Security 
Information) 

 “คุณภาพข
อมูล (Data Quality)” หมายถึง ตัวชี้ วัด เชิ ง คุณภาพ (Quantitative Measurement)  
ของความพร�อมใช�ข�อมูลอย างมีประโยชนM ได�แก  ความถูกต�องและสมบูรณM (Accuracy and Completeness) 
ความสอดคล�องกัน (Consistency) ความเป+นป-จจุ บัน (Timeliness) ตรงตามความต�องการของผู� ใช�  
(Relevancy) และความพร�อมใช� (Availability)  

 
2. โครงสร
างธรรมาภิบาลข
อมูลของกรมการค
าภายใน (Data Governance Structure) 
 การกําหนดโครงสร�างธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายใน เพ่ือแสดงลําดับข้ันระหว างกลุ มบุคคล 
ท่ีเก่ียวข�องกับธรรมาภิบาลข�อมูลและแสดงถึงสิทธิ์ในการสั่งการตามลําดับข้ันท่ีทําให�เกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลในการดําเนินงาน ซ่ึงเป+นการกําหนด สิทธิ หน
าท่ี และความรับผิดชอบของผู
ซ่ึงมีหน
าท่ี
เก่ียวข
องกับการบริหารจัดการข
อมูล 
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ภาพท่ี 1 กรอบธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายใน 

 

 โครงสร�างธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐ แบ งออกเป+น 3 ส วน ประกอบด�วย 1. คณะกรรมการธรรมาภิบาล
ข�อมูลของกรมการค�าภายใน 2.คณะบริกรข�อมูลของกรมการค�าภายใน และ 3. ผู�มีส วนได�ส วนเสีย 
 2.1 คณะกรรมการธรรมาภิบาลข
อมูลของกรมการค
าภายใน (Data Governance Council) 
  คณะกรรมการธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายใน ประกอบด�วย อธิบดี เป+นประธานกรรมการ  
รองอธิบดีท่ีกํากับดูแลภารกิจด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ เลขานุการกรม ผู�อํานวยการกองต าง ๆ เป+นกรรมการ 
โดยมีหัวหน�าคณะบริกรข�อมูลของกรมการค�าภายในเป+นกรรมการและเลขานุการ  
  มีหน�าท่ีและอํานาจ ดังนี้  
  2.1.1 จัดทําธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐของกรมการค�าภายใน โดยกําหนดวิสัยทัศนM ยุทธศาสตรM  
นโยบายข�อมูล มาตรฐานข�อมูล แนวทางการปฏิบัติงาน เกณฑMการวัดคุณภาพ มาตรการควบคุมและพัฒนา
คุณภาพข�อมูล ระเบียบและข�อบังคับอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูลให�สอดคล�องกับภารกิจและกลยุทธMของกรม 
ตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  

ถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นปัจจุบนั มั�นคงปลอดภยั เชื�อมโยง 

วดัผล การดาํเนินการและความสาํเร็จของธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ 

สภาพแวดลอ้ม 
� กฎระเบียบ 
� กฎหมาย 
� โครงสร้างองคก์ร 
� วฒันธรรมองคก์ร 

ขอ้มูล 
� นิยามขอ้มูล 
� ขอบเขตขอ้มูล 
� ชั-นความลบั 

นโยบายขอ้มูล 
� นโยบาย 
� มาตรฐาน 
� กระบวนการ 
� ดา้นบุคลากร 

ความย ั�งยนื 
� การสร้างความตระหนกัรู้ 
� การฝึกอบรม 
� การสื�อสาร 
� การลงทุน 
� การพฒันาเทคโนโลยี 

นิยามและกฎเกณฑที์�เกี�ยวขอ้งกบัขอ้มูล 

กรอบธรรมาภิบาลขอ้มูลของกรมการคา้ภายใน 

คณะกรรมการธรรมาภิบาลขอ้มูล คณะบริกรขอ้มูล ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

คณะกรรมการ 

เลขานุการ 

บริกรขอ้มูล 

เจา้ของขอ้มูล ผูส้ร้างขอ้มูล 

ผูใ้ชข้อ้มูล 

การวางแผน 

การปฏิบติั 

ตรวจสอบ วดัผล รายงาน 

การปรับปรุง 

กระบวนการธรรมาภิบาลขอ้มูล 

โครงสร้างธรรมาภิบาลขอ้มูลของกรมการคา้ภายใน 
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  2.1.2 อนุมัติมาตรฐานข�อมูล ระเบียบและข�อบังคับอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูล ให�ข�อเสนอแนะ 
แก คณะบริกรข�อมูล รวมท้ังจัดลําดับความสําคัญและแก�ไขป-ญหาท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูล เพ่ือรักษาความสมบูรณM    
ของข�อมูลหน วยงานภาครัฐ และเพ่ือดําเนินการธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐให�เป+นไปอย างมีประสิทธิภาพ  
  2.1.3 ตรวจสอบ ติดตาม และกํากับดูแลการดําเนินการเป\ดเผยข�อมูลของกรม รวมท้ังเป+นตัวกลาง 
ในการเชื่อมโยง แลกเปลี่ยนและบูรณาการข�อมูลระหว างหน วยงานภายในและภายนอก และหน วยงานอื่น 
ที่เกี ่ยวข�อง ให�สอดคล�องกับประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เรื ่อง มาตรฐานและหลักเกณฑM 
การเป\ดเผยข�อมูลเป\ดภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลต อสาธารณะ 
  2.1.4 ส งเสริมให�มีการนําเทคโนโลยีมาวิเคราะหMข�อมูล หรือนํานวัตกรรมมาใช�ประโยชนMในการวิเคราะหMข�อมูล 
เพ่ือแก�ไขและลดความเสี่ยงของป-ญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เพ่ือพัฒนาคุณภาพข�อมูลให�มีความถูกต�อง ครบถ�วน 
เป+นป-จจุบัน ม่ันคงปลอดภัย และไม ถูกละเมิดความเป+นส วนบุคคล  
  2.1.5 แต งต้ังคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานอ่ืน เพ่ือดําเนินการเป+นไปตามกรอบธรรมาภิบาลข�อมูลภาครฐั 
  2.1.6 กํากับดูแลและสนับสนุนการดําเนินงานของคณะบริกรข�อมูล คณะอนุกรรมการหรือ 
คณะทํางานอ่ืนท่ีแต งต้ัง 
  2.1.7 เชิญผู�แทนส วนราชการ หน วยงานอ่ืน หรือบุคคลท่ีเก่ียวข�องมาชี้แจงให�ข�อมูล ข�อเท็จจริง 
ข�อเสนอแนะ หรือข�อกฎหมาย รวมท้ังการจัดส งข�อมูล หรือเอกสารหลักฐานใด ๆ ท่ีเก่ียวข�อง ต อคณะกรรมการ
หรือผู�ท่ีได�รับมอบหมาย เพ่ือประกอบการพิจารณา 
  2.1.8 ปฏิบัติงานอ่ืนท่ีเก่ียวข�องกับการดําเนินงานด�านธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐตามท่ีได�รับมอบหมาย  
  

 2.2 คณะบริกรข
อมูลของกรมการค
าภายใน (Data Steward Team) 
  คณะบริกรข�อมูลของกรมการค�าภายใน ประกอบด�วย ผู�อํานวยการกองสารสนเทศและแผนงาน 
การค�าในประเทศ เป+นหัวหน�าคณะบริกรข�อมูล ผู�เชี่ยวชาญเฉพาะด�าน เป+นกรรมการ โดยมีผู�อํานวยการศูนยM
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป+นบริกรและเลขานุการ 
  หน�าท่ีและอํานาจ ดังนี้  
  2.2.1 จัดทําร างธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายใน โดยกําหนดนโยบายข�อมูล จําแนกหมวดหมู 
ข�อมูล พัฒนาคุณภาพข�อมูล มาตรการควบคุม สิทธิ และหน�าท่ีในการบริหารจัดการข�อมูล เพ่ือให�ข�อมูล 
มีความถูกต�อง ครบถ�วน เป+นป-จจุบัน ม่ันคงปลอดภัย ไม ละเมิดความเป+นส วนบุคคล รวมท้ังสามารถเชื่อมโยง
ข�อมูล แลกเปลี่ยน บูรณาการ และใช�ประโยชนMได�อย างมีประสิทธิภาพ เพ่ือเสนอต อคณะกรรมการธรรมาภิบาล
ข�อมูลของกรมการค�าภายใน พิจารณา 
  2.2.2 กําหนดระบบบริหารและกระบวนการจัดการและคุ�มครองข�อมูลให�ครบถ�วน ต้ังแต การจัดทํา  
การจัดเก็บการประมวลผลหรือการใช�ข�อมูล การปกป\ดหรือเป\ดเผยข�อมูล การตรวจสอบและการทําลาย  
เพ่ือให�ข�อมูลท่ีอยู ในความครอบครองมีความม่ันคงปลอดภัย และป2องกันมิให�ข�อมูลส วนบุคคลถูกละเมิด 
  2.2.3 กําหนดนิยามความต�องการด�านคุณภาพ การรักษาความเป+นส วนบุคคลและความม่ันคงปลอดภัย
จากผู�ใช�ข�อมูลหรือผู�มีส วนได�ส วนเสียกับข�อมูล นิยามคําอธิบายชุดข�อมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตา ร างนโยบายข�อมูล 
ด�านคุณภาพ การตรวจวัดและวิเคราะหMคุณภาพข�อมูล 
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  2.2.4 ตรวจสอบการปฏิบัติตามนโยบายข�อมูล คุณภาพข�อมูล ความม่ันคงปลอดภัยของข�อมูล  
และวิเคราะหMผลการตรวจสอบ 
  2.2.5 เชิญผู�แทนส วนราชการ หน วยงานอ่ืน หรือบุคคลท่ีเก่ียวข�อง มาชี้แจง ให�ข�อมูล ข�อเท็จจริง 
ข�อเสนอแนะ หรือข�อกฎหมาย รวมท้ังการจัดส งข�อมูล หรือเอกสารหลักฐานใด ๆ ท่ีเก่ียวข�องต อคณะบริกรข�อมูล
หรือผู�ท่ีได�รับมอบหมาย เพ่ือประกอบการพิจารณา 
  2.2.6 รายงานผลการดําเนินงาน ความคืบหน�า สภาพป-ญหา รวมท้ังข�อเสนอแนะต อคณะกรรมการ     
ธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายใน (Data Governance Council) 
  2.2.7 สนับสนุนการดําเนินงานด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�อง รวมท้ังให�ข�อเสนอแนะ
เชิงเทคนิคท่ีสอดคล�องกับนโยบายและเป2าประสงคM ความต�องการของผู�มีส วนได�เสียกับข�อมูล 
  2.2.8 ปฏิบัติงานอ่ืนท่ีเก่ียวข�องกับการดําเนินงานด�านธรรมาภิบาลข�อมูลภาครัฐตามท่ีคณะกรรมการ 
ธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายใน มอบหมาย 
 2.3 ผู
มีสEวนได
เสียกับข
อมูล (Data Stakeholders) ประกอบด�วย 
  2.3.1 เจ�าของข�อมูล (Data Owner) มีหน�าท่ีความรับผิดชอบ คือ 
     1) ตรวจสอบดูแลข�อมูลโดยตรง 
     2) สร�างความม่ันใจว าการบริหารจัดการข�อมูลสอดคล�องกับนโยบาย มาตรฐาน กฎระเบียบ
หรือกฎหมายท่ีเก่ียวข�อง 
     3) ทบทวนและร วมกันอนุมัติการดําเนินการต าง ๆ ท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูล 
     4) ทําการแก�ไข ลบ และปรับปรุงข�อมูล (Data Cleaning) 
     5) ให�สิทธิในการเข�าถึงข�อมูลและจัดชั้นความลับของข�อมูลของเจ�าของข�อมูลนั้น ๆ  
  2.3.2 ผู�สร�างข�อมูล (Data Creator) มีหน�าท่ีความรับผิดชอบ คือ 
     1) สร�าง บันทึก แก�ไข ปรับปรุง หรือลบข�อมูลให�สอดคล�องกับโครงสร�างท่ีถูกกําหนดไว� 
     2) ทํางานร วมกับคณะบริกรข�อมูล เพ่ือตรวจสอบและแก�ไขป-ญหาด�านคุณภาพข�อมูลและ 
ความม่ันคงปลอดภัย 
  2.3.3 ผู�ใช�ข�อมูล (Data Users) มีหน�าท่ีความรับผิดชอบ คือ 
     1) นําข�อมูลไปใช�งานท้ังในระดับปฏิบัติงาน ระดับบริหารและการบริการ 
     2) สนับสนุนการกํากับดูแลข�อมูลโดยการให�ข�อมูลเก่ียวกับความต�องการในการใช�ข�อมูล 
     3) รายงานประเด็นป-ญหาท่ีพบระหว างการใช�ข�อมูล ด�านคุณภาพและความปลอดภัย 
ของข�อมูลไปยังคณะบริกรข�อมูล 
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ภาพท่ี 2 โครงสร�างธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายใน 
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3. กระบวนการธรรมมาภิบาลข
อมูล (Data Governance Processes)  
 กระบวนการธรรมาภิบาลข�อมูล เป+นข้ันตอนท่ีใช�สําหรับกํากับดูแลการดําเนินการใด ๆ ต อข�อมูล  
ให�เป+นไปตามกฎ ระเบียบ ข�อบังคับ หรือนโยบายท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูล กระบวนการธรรมาภิบาลข�อมูล เริ่มต้ังแต  
การวางแผนไปจนถึงการปรับปรุงอย างต อเนื่อง ดังนี้ 
 

 
ภาพท่ี 3 กระบวนการธรรมาภิบาลข�อมูล 

 
 3.1 การวางแผน (Plan) 
  การวางแผนเริ่มต้ังแต กําหนดวิสัยทัศนMและประเด็นป-ญหา ซ่ึงเป+นส วนท่ีสําคัญเนื่องจากเป+นจุดเริ่มต�น 
ท่ีจะกําหนดกฎระเบียบ นโยบาย มาตรฐาน หรือแนวทางปฏิบัติต าง ๆ เพ่ือใช�ในธรรมาภิบาลข�อมูลและ 
การบริหารจัดการข�อมูล หลังจากท่ีได�มีการกําหนดวิสัยทัศนMและประเด็นป-ญหาอย างชัดเจนแล�ว ข้ันตอนถัดไป  
คือ การกําหนดขอบเขตการดําเนินการ ระยะเวลาท่ีดําเนินการ บุคคลท่ีเ ก่ียวข�อง และต�นทุนท่ีใช� 
ในการดําเนินงาน หลังจากนั้น นําแผนงาน กฎระเบียบ และนโยบายท่ีเก่ียวข�องไปประกาศใช�อย างเป+นทางการ 
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 3.2 การปฏิบัติ (DO)   
  การดําเนินการใด ๆ ของบุคคลท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารจัดการข�อมูลและผู�ท่ีเก่ียวข�องอ่ืน ๆ เช น 
สถาปนิกข�อมูล นักออกแบบข�อมูล นักจัดการฐานข�อมูล วิศวกรข�อมูล นักวิเคราะหMข�อมูล นักวิทยาการข�อมูล 
เจ�าของข�อมูล เจ�าของข�อมูลส วนบุคคล ผู�สร�างข�อมูล ผู�บริหาร ผู�ใช�ข�อมูล ซ่ึงต�องดําเนินการให�สอดคล�อง 
กับกฎระเบียบ นโยบาย มาตรฐาน และแนวปฏิบัติท่ีได�กําหนดไว� ขณะท่ีบริกรข�อมูลจะให�ความรู�และสนับสนุน
ให�บุคคลท่ีเก่ียวข�องสามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบเหล านั้น ท้ังนี้รายงานความก�าวหน�า ผลการปฏิบัติงานและ
ประเด็นป-ญหาท่ีพบระหว างปฏิบัติงานจะถูกรายงานไปยังคณะกรรมการธรรมาภิบาลข�อมูล 
 3.3 การตรวจสอบ วัดผล และรายงาน (Check, Measure and Report) 
  คณะบริกรข�อมูลจะดําเนินการตรวจสอบความสอดคล�องกันระหว างกฎระเบียบ นโยบาย และมาตรฐาน
ท่ีกําหนด กับการปฏิบัติงานของบุคคลท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารจัดการข�อมูลและผู�ท่ีเก่ียวข�องอ่ืน ๆ พร�อมท้ังทําการ
วัดผลด�านคุณภาพข�อมูล หลังจากนั้น รายงานผลความสอดคล�อง คุณภาพข�อมูล ความม่ันคงปลอดภัย และ
ความเสี่ยงท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูลไปยังคณะกรรมการธรรมาภิบาลข�อมูลและผู� ท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือให�ทราบถึง 
ผลการดําเนินงานและประเด็นป-ญหาท่ีพบ 
 3.4 การปรับปรุงอยEางตEอเนื่อง (Continual Improvement) 
  การดําเนินการด�านธรรมาภิบาลข�อมูลเป+นสิ่งท่ีต�องดําเนินการอย างต อเนื่อง ท้ังนี้เม่ือสภาพแวดล�อม
หรือกฎหมายท่ีเปลี่ยนแปลงไป การรายงานความต�องการจากผู�บริหารและผู�มีส วนได�ส วนเสีย รวมไปถึง 
ผลการตรวจสอบ เช น รายงานผลการตรวจสอบความสอดคล�องของการดําเนินงานต อนโยบายข�อมูล รายงาน
คุณภาพข�อมูล รายงานความม่ันคงปลอดภัย รายงานความเสี่ยงต อข�อมูล จะถูกใช�สําหรับการปรับปรุง
กระบวนการธรรมาภิบาลข�อมูล นโยบาย กฎ ระเบียบ ข�อบังคับท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูล เกณฑMการประเมิน 
ความพร�อมของธรรมาภิบาลข�อมูล เกณฑMการวัดระดับคุณภาพข�อมูลและโครงสร�างธรรมาภิบาลข�อมูล 
 

กระบวนการ 
(Processes) 

สEวนนําเข
า 
(Input) 

สEวนนําออก 
(Output) 

ผู
มีสEวนได
เสียกับข
อมูล 
(Data Stakeholder) 

1. การวางแผน 1. นโยบาย กฎ ระเบียบ 
ข�อบังคับ และกฎหมายที่
เก่ียวข�องกับข�อมูล 
2. รายการชุดข�อมูล 
3. รายงานประเด็นป-ญหา
จากรายงานผลการตรวจสอบ
ความสอดคล�องของการ
ดําเนินงานต อนโยบายข�อมูล 
รายงานคุณภาพข�อมูล 
รายงานความม่ันคงปลอดภัย
ต อข�อมูล และรายงานความ
เสี่ยงต อข�อมูล 

1. แผนดําเนินการ (ขอบเขต 
เวลา กลุ มธรรมาภิบาล 
ข�อมูล และต�นทุน) 

1. ผู�บริหารข�อมูลระดับสูง 
หรือผู�บริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศระดับสูง 
2. คณะกรรมการ 
ธรรมาภิบาลข�อมูล 
3.คณะบริกรข�อมูล 
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กระบวนการ 
(Processes) 

สEวนนําเข
า 
(Input) 

สEวนนําออก 
(Output) 

ผู
มีสEวนได
เสียกับข
อมูล 
(Data Stakeholder) 

2. การปฏิบัติ 1. นโยบาย กฎ ระเบียบ 
ข�อบังคับและกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูล 
2. แผนดําเนินการ (ขอบเขต 
เวลา และต�นทุน) 

1. รายงานความก�าวหน�า 
ในการปฏิบัติงาน 
2. ผลการปฏิบัติงาน 
3. ประเด็นป-ญหาท่ีพบ
ระหว างปฏิบัติงาน 

1. ผู�บริหารงาน 
2. ผู�ปฏิบัติท่ีเก่ียวข�อง 
3. คณะบริกรข�อมูล 

3. การตรวจสอบ  
วัดผล และรายงาน 

1. นโยบาย กฎ ระเบียบ 
ข�อบังคับและกฎหมายท่ี
เก่ียวข�องกับข�อมูล 
2. เกณฑMการประเมิน 
ความพร�อมของธรรมาภิบาล 
ข�อมูลภาครัฐ 
ระดับคุณภาพข�อมูล 

1. รายงานผลการตรวจสอบ 
ความสอดคล�อง 
ของการดําเนินงาน 
ต อนโยบายข�อมูล 
2. รายงานคุณภาพข�อมูล 
รายงานความม่ันคงปลอดภยั 
และรายงานความเสี่ยง 
ต อข�อมูล 

1. คณะบริกรข�อมูล 

4. การปรับปรุง
อย างต อเนื่อง 

1. นโยบาย กฎ ระเบียบ 
ข�อบังคับ และกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูล 
2. โครงสร�างธรรมาภิบาล
ข�อมูล 
3. เกณฑMการประเมิน 
ความพร�อมของธรรมาภิบาล  
ข�อมูลภาครัฐ  
ระดับคุณภาพข�อมูล 
4. รายงานผลการ
ตรวจสอบความสอดคล�อง
ของการดําเนินงาน 
ต อนโยบายข�อมูล 
5. รายงานความต�องการ
จากผู�บริหาร  
และผู�มีส วนได�ส วนเสีย 

1. กระบวนการธรรมาภิบาล
ข�อมูลภาครัฐ 
2. นโยบาย กฎ ระเบียบ 
ข�อบังคับ และกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูล 
3. เกณฑMการประเมิน 
ความพร�อมของธรรมาภิบาล 
ข�อมูลภาครัฐ ระดับคุณภาพ
ข�อมูล 
4. โครงสร�างธรรมาภิบาล
ข�อมูลภาครัฐ 

1. ผู�บริหารข�อมูลระดับสูง 
หรือผู�บริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศระดับสูง 
2. คณะกรรมการ 
ธรรมาภิบาลข�อมูล 
3.คณะบริกรข�อมูล 
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4. มาตรการควบคุม (Controls)  
 มาตรการท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือให�ข�อมูลมีความถูกต�อง ครบถ�วน เป+นป-จจุบัน ม่ันคงปลอดภัย และไม ถูกละเมิด
ความเป+นส วนบุคคล รวมท้ังสามารถเชื่อมโยง แลกเปลี่ยน บูรณาการ และใช�ประโยชนMได�อย างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 4.1 สภาพแวดล
อมของธรรมาภิบาลข
อมูล 
  4.1.1 การบริหารจัดการข
อมูล (Data Management) 
    ระบบบริหารและกระบวนการจัดการข�อมูล หรือวงจรชีวิตของข�อมูล (Data Life Cycle) คือ  
“ลําดับข้ันตอนของข�อมูล ต้ังแต เริ่มสร�างข�อมูลไปจนถึงการทําลายข�อมูล” ประกอบไปด�วย 6 ข้ันตอน ดังนี้ 
     1) กระบวนการสร�างข�อมูล (Create) และการรวบรวมข�อมูล (Collecting) เป+นการสร�างข�อมูล
ข้ึนมาใหม โดยวิธีการบันทึกเข�าด�วยบุคคล หรือบันทึกอัตโนมัติด�วยอุปกรณMอิเล็กทรอนิกสM เช น อุปกรณMตรวจจับ
สัญญาณ (Sensor) รวมถึงการซ้ือข�อมูล หรือการรับข�อมูลจากหน วยงานอ่ืน เพ่ือนํามาจัดเก็บในภายหลัง และ
ดําเนินการเป+นไปตามบทบัญญัติของกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวข�อง ดังนี้ 
      (1) มีการรักษาความม่ันคงปลอดภัยและความเป+นส วนบุคคลของข�อมูล 
      (2) เจ�าของข�อมูล และคณะบริกรข�อมูล เป+นผู�ร วมกันจัดให�มีชุดข�อมูลและเมทาดาตา 
ท่ีมีความถูกต�อง ครบถ�วน และเป+นป-จจุบัน 
      (3) เจ�าของข�อมูล ต�องจัดชั้นความลับของข�อมูล 
     2) กระบวนการจัดเก็บข�อมูล (Store) เป+นการจัดเก็บข�อมูลท่ีเกิดจากกระบวนการสร�างข�อมูล
หรือข�อมูลท่ีได�จากการแลกเปลี่ยนกับหน วยงานอ่ืน เพ่ือให�มีระเบียบ ง ายต อการใช�งาน ไม สูญเสีย หรือถูก
ทําลาย และให�ผู�ใช�งานสามารถประมวลผลข�อมูลต าง ๆ ตามความต�องการได�อย างรวดเร็ว ไม ว าจะจัดเก็บ 
ล งแฟ2 มข� อ มูล  ( File)  หรื อระบบการจัดการฐานข� อ มูล  (Database Management System - DBMS)  
และดําเนินการเป+นไปตามบทบัญญัติของกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวข�อง ดังนี้  
      (1) มีการดําเนินการโดยบุคลากรของกรมการค�าภายใน ซ่ึงมีหน�าท่ีรับผิดชอบการดําเนินการนั้น 
      (2) มีการรักษาความม่ันคงปลอดภัยและความเป+นส วนบุคคลของข�อมูล 
      (3) การจัดเก็บข�อมูล ทําโดยจัดเก็บลงในสื่อบันทึกข�อมูลและมีโครงสร�างข�อมูล ข�อมูลหลัก
และข�อมูลอ�างอิงตามท่ีกรมการค�าภายในกําหนด 
      (4) การจัดเก็บข�อมูล มีการสํารองข�อมูลท่ีจัดเก็บ ให�มีความถูกต�องครบถ�วนและ 
เป+นป-จจุบัน โดยมีการสํารองข�อมูลท่ีทําให�ม่ันใจได�ว าข�อมูลจะไม สูญหาย ยกเว�นกรณีสุดวิสัย 
      (5) ในกรณีท่ีดําเนินการจัดเก็บข�อมูล ส งผลต อชุดข�อมูลและเมทาดาตา เจ�าของข�อมูล  
และคณะบริกรข�อมูลต�องดําเนินการปรับปรุงชุดข�อมูลและเมทาดาตาให�มีความถูกต�อง ครบถ�วน และเป+นป-จจุบัน  
     3) กระบวนการใช�ข�อมูล (Use) เป+นการนําข�อมูลท่ีจัดเก็บมาประมวลผล เช น การถ ายโอน
ข�อมูล การเปลี่ยนรูปแบบการจัดเก็บข�อมูล การวิเคราะหMข�อมูล การจัดทํารายงาน เพ่ือนําข�อมูลเหล านั้นมา 
ใช�งานให�เกิดประโยชนMตามวัตถุประสงคM รวมถึงการสํารองข�อมูล (Backup) โดยการคัดลอกข�อมูลท่ีใช�งานอยู  
ในป-จจุบันเพ่ือทําสําเนา เช น ใช�โปรแกรมในการสํารองข�อมูล เป+นการหลีกเลี่ยงความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึน 
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หากข�อมูลเกิดการเสียหายหรือสูญหาย ซ่ึงสามารถนําข�อมูลท่ีสํารองไว�ในสื่อบันทึกข�อมูลกลับมาใช�งานได�ทันที
โดยการกู�คืน (Restore) และดําเนินการเป+นไปตามบทบัญญัติของกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวข�องง ดังนี้ 
      (1) ให�มีการดําเนินการโดยบุคลากรของกรมการค�าภายใน ซ่ึงมีหน�าท่ีรับผิดชอบ 
การดําเนินการนั้น 
      (2) มีการรักษาความม่ันคงปลอดภัยและความเป+นส วนบุคคลของข�อมูล 
      (3 )  ข
อมูลมีความถูกต
องและความครบถ
วน (Accuracy) มีความสอดคล
องกัน
(Consistency) ความเป_นป̀จจุบัน (Timeliness) ตรงตามความต
องการของผู
ใช
 (Relevancy) และมีความ
พร
อมใช
 (Availability)  
      (4) มีการบันทึกประวัติการใช� (Log File) เพ่ือให�สามารถย�อนกลับได� 
     4) กระบวนการเผยแพร ข�อมูล (Publish) เป+นการแชรMข�อมูล (Sharing) การกระจายข�อมูล 
(Dissemination) การควบคุมการเข�าถึง (Access Control) การแลกเปลี่ยนข�อมูลระหว างหน วยงาน 
(Exchange) และการกําหนดเง่ือนไขในการนําข�อมูลไปใช� (Condition) และดําเนินการเป+นไปตามบทบัญญัติ
ของกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวข�อง ดังนี้ 
      (1) ดําเนินการโดยบุคลากรของกรมการค�าภายใน ซ่ึงมีหน�าท่ีรับผิดชอบการดําเนินการนั้น 
      (2) มีการรักษาความม่ันคงปลอดภัยและความเป+นส วนบุคคลของข�อมูล 
    5) กระบวนการจัดเก็บข�อมูลถาวร (Archive) เป+นการคัดลอกเอาข�อมูลท่ีมีช วงอายุเกินช วงใช�
งานหรือไม ได�ใช�งานแล�ว เพ่ือทําสําเนาสําหรับการเก็บรักษา โดยท่ีข�อมูลนั้นไม มีการลบ ปรับปรุง หรือแก�ไขอีก  
และสามารถนํากลับมาใช�งานได�ใหม เม่ือต�องการ และดําเนินการเป+นไปตามบทบัญญัติของกฎหมายและระเบียบ
ท่ีเก่ียวข�อง ดังนี้ 
      (1) มีการดําเนินการโดยบุคลากรของกรมการค�าภายใน ซ่ึงมีหน�า ท่ีรับผิดชอบ 
การดําเนินการนั้น 
      (2) มีการรักษาความม่ันคงปลอดภัยและความเป+นส วนบุคคลของข�อมูล 
      (3) การจัดเก็บถาวร เป+นการดําเนินการกับข�อมูลท่ีไม มีการลบ ปรับปรุง หรือแก�ไขอีกต อไป 
และสามารถนํากลับมาใช�งานได�ใหม เม่ือต�องการ 
      (4) ในกรณีท่ีการดําเนินการจัดเก็บข�อมูลส งผลต อชุดข�อมูลและเมทาดาตา เจ�าของข�อมูล
และคณะบริกรข�อมูลต�องดําเนินการปรับปรุงชุดข�อมูล และเมทาดาตาให� มีความถูกต�อง ครบถ�วน  
และเป+นป-จจุบัน 
    6) กระบวนการทําลายข�อมูล (Destroy) เป+นการทําลายข�อมูล ซ่ึงปกติจะเป+นการทําลายข�อมูล 
ท่ีมีการจัดเก็บถาวรเป+นระยะเวลานานหรือเกินกว าระยะเวลาท่ีกําหนด และดําเนินการเป+นไปตามบทบัญญัติ 
ของกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวข�อง ดังนี้ 
      (1) มีการดําเนินการโดยบุคลากรของกรมการค�าภายใน ซ่ึงมีหน�าท่ีรับผิดชอบการดําเนินการนั้น 
      (2) มีการรักษาความม่ันคงปลอดภัยและความเป+นส วนบุคคลของข�อมูล 
      (3) การทําลายข�อมูล เป+นการดําเนินการกับข�อมูลท่ีไม ต�องการนํากลับมาใช�งานอีกต อไป 
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      (4) ในกรณีท่ีการดําเนินการจัดเก็บข�อมูลส งผลต อชุดข�อมูลและเมทาดาตา เจ�าของข�อมูล 
และคณะบริกรข�อมูลต�องดําเนินการปรับปรุงชุดข�อมูล และเมทาดาตาให� มีความถูกต�อง ครบถ�วน  
และเป+นป-จจุบัน 
  4.1.2 การกําหนดมาตรฐานข
อมูล (Data Standard) 
    การกําหนดมาตรฐานข�อมูลเป+นกลไกท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารจัดการข�อมูลและการใช�ข�อมูล 
เพ่ือสร�างความเข�าใจท่ีตรงกัน ลดความหลากหลายของวิธีการปฏิบัติ แบ งออกเป+น 
    1) มาตรฐานเมทาดาตา (Metadata Standard) หรือคําอธิบายชุดข�อมูล ซ่ึงระบุถึงแหล งข�อมูล  
เพ่ือให�ผู�ใช�ข�อมูลทราบถึงแหล งท่ีมา รูปแบบการจัดเก็บและอํานวยความสะดวกในการสืบค�นข�อมูล นอกจากนี้
ยังสามารถเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข�อมูลภาครัฐ จัดทําบัญชีข�อมูลของหน วยงานหรือของประเทศ  
โดยมาตรฐานเมทาดาตา ต�องระบุถึง ชื่อข�อมูล ชื่อเจ�าของข�อมูล คําอธิบายข�อมูล ขอบเขตการจัดเก็บ  
รูปแบบข�อมูล ภาษา สิทธิในการเข�าถึง แต จะไม รวมถึงองคMประกอบของฟ\ลดMข�อมูล ซ่ึงเป+นคุณลักษณะเฉพาะ
ของชุดข�อมูล  
    2) มาตรฐานชุดข�อมูล (Datasets Standard) เป+นการกําหนดรูปแบบและข�อกําหนด 
ของข�อมูลท่ีมีการใช�งานร วมกัน จากหลาย ๆ ส วนงาน หรือหน วยงาน ซ่ึงส วนงานหรือหน วยงานต�องร วมกัน
กําหนดเมทาดาตาข้ึนมาเพ่ืออธิบายคุณลักษณะของชุดข�อมูลท่ีใช�ร วมกัน แล�วดําเนินการบูรณาการข�อมูลท่ี
กระจายอยู ตามส วนงานเข�าด�วยกัน มาตรฐานชุดข�อมูลจะอธิบายถึงองคMประกอบของฟ\ลดMข�อมูล เช น ชื่อฟ\ลดM
ข�อมูล ประเภทข�อมูล (เช น ตัวเลข ตัวหนังสือ วันท่ี) ช วงค าของข�อมูล และการอนุญาตให�ฟ\ลดMข�อมูลเป+นค าว าง 
    3) มาตรฐานการจัดระดับชั้นข�อมูล (Data Classification Standard) เป+นการกําหนดรูปแบบ
และข�อกําหนดการจัดระดับชั้นข�อมูล เพ่ือป2องกันการเข�าถึงและนําข�อมูลไปใช�อย างเหมาะสม โดยกําหนด 
ให�สอดคล�องกับผลกระทบต อหน วยงาน ความม่ันคงของประเทศ และผลประโยชนMของชาติ ตัวอย าง 
ของระดับชั้นข�อมูล ได�แก  เป\ดเผย เผยแพร ในองคMกร ลับ ลับมาก ลับท่ีสุด  
 

4.2 กฎเกณฑ1 ระเบียบ ข
อบังคับ แนวนโยบายและแนวปฏิบัติ 
 แนวนโยบายและแนวปฏิบัติท่ีกําหนดข้ึนมีหลักแนวคิดตามกฎหมาย ระเบียบ ข�อบังคับท่ีเก่ียวข�อง 

กับข�อมูล ดังนี้ 
 รัฐธรรมนูญแห งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 มาตรา 59  
 พระราชบัญญัติข�อมูลข าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540  
 พระราชบัญญัติข าวกรองแห งชาติ พ.ศ. 2562 
 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให�บริการภาครัฐผ านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562  
 พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรM พ.ศ. 2562 
 พระราชบัญญัติคุ�มครองข�อมูลส วนบุคคล พ.ศ. 2562  
  รวมถึง ระเบียบ ประกาศ ข�อบังคับอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�องกับข�อมูล  
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  4.2.1 การเปdดเผยข
อมูล 
    เพ่ือกําหนดมาตรฐาน กระบวนการ บุคลากร หน�าท่ีและความรับผิดชอบ และเทคโนโลยีท่ีกรมการค�า
ภายในต�องปฏิบัติในการเป\ดเผยข�อมูล เพ่ือให�สามารถเป\ดเผยข�อมูลได�อย างถูกต�อง ตรงตามวัตถุประสงคM 
ของการให�นําข�อมูลไปใช�ประโยชนM 
    1) นโยบาย 
     (1) ห�ามเป\ดเผยข�อมูลท่ีขัดต อกฎหมาย ระเบียบ ข�อบังคับ คําสั่ง นโยบาย แนวปฏิบัติ  
ไม ว าข�อมูลจะอยู ในรูปแบบใด หรือสถานท่ีใดก็ตาม ต�องได�รับการอนุญาตจากตัวแทนหน วยงาน หรือเจ�าของข�อมูล
ก อนการเป\ดเผยข�อมูล 
     (2) ควรมีการระบุช องทางการเป\ดเผยข�อมูลท่ีเข�าถึงและนําไปใช�ได�ง าย 
     (3) ควรมีการเป\ดเผยเมทาดาตาควบคู กับข�อมูลท่ีเป\ดเผย 
     (4) สามารถตรวจสอบได�ว าเป\ดเผยข�อมูลได�ถูกดําเนินการอย างเหมาะสม หรือเป+นไป 
ตามแนวทางท่ีได�กําหนดไว� เพ่ือให�ได�ข�อมูลท่ีมีคุณภาพ เพ่ือเป+นการรักษาคุณภาพของข�อมูล 
    2) แนวปฏิบัติ 
     (1) กําหนดบทบาทหน�าท่ีท่ีเก่ียวกับการเป\ดเผยข�อมูล ได�แก  กําหนดบุคคล หรือกลุ มบุคคล
ท่ีมีสิทธิตัดสินใจในการเป\ดเผยข�อมูล กําหนดบุคคล หรือกลุ มบุคคลในการดําเนินการ และปรับปรุงการเป\ดเผย
ข�อมูล และกําหนดสิทธิบุคคล หรือกลุ มบุคคลในการรับเรื่อง และแก�ไขป-ญหาเบ้ืองต�นในการเข�าถึงข�อมูล  
และการนําข�อมูลไปใช� 
     (2) หัวหน�าส วนราชการของกรมการค�าภายใน เป+นผู�ท่ีมีสิทธิในการตัดสินใจในการเป\ดเผยข�อมูล 
     (3) เจ�าของข�อมูล (Data Owner) ร วมกับคณะบริกรข�อมูล (Data Steward Team) 
ดําเนินการและปรับปรุงการเป\ดเผยข�อมูล 
     (4) ให�ศูนยMเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป+นผู�รับเรื่องและแก�ไขป-ญหาเบ้ืองต�นใน
การเข�าถึงข�อมูลและการนําข�อมูลไปใช�  
     (5) คณะบริกรข�อมูล (Data Steward Team) ร วมกับเจ�าของข�อมูล (Data Owner) 
คัดเลือกชุดข�อมูลท่ีต�องการเผยแพร  โดยพิจารณาชุดข�อมูลท่ีมีคุณภาพ และเป+นท่ีต�องการของทุกภาคส วน  
เพ่ือส งเสริมให�เกิดการนําไปใช�อย างแพร หลาย และเกิดประโยชนMสูงสุด โดยชุดข�อมูลท่ีคัดเลือกสําหรับเผยแพร 
ต�องอยู ในชั้นความลับท่ีสามารถเผยแพร ได� และต�องไม ขัดต อกฎหมาย ระเบียบ ข�อบังคับ ความม่ันคง 
ของประเทศ ความลับทางราชการ และความเป+นส วนตัว 
     (6) เจ�าของข�อมูล (Data Owner) ร วมกับผู�ดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจัดเตรียมข�อมูล  
ให�อยู ในรูปแบบท่ีง ายต อการนําไปใช�งานในรูปแบบท่ีคอมพิวเตอรMสามารถอ านได� (Machine-Readable)  
เช น รูปแบบ Comma-Separated Value – CSV หรือ Application Programming Interface – API 
     (7) จัดทําคําอธิบายชุดข�อมูล (Metadata) เพ่ือให�ผู�ใช�ข�อมูลสามารถเข�าใจเก่ียวกับบริบท
ของข�อมูล 
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     (8) เจ�าของข�อมูล (Data Owner) ร วมกับผู�ดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป+นผู�มี 
ส วนร วมในกระบวนการปรับปรุงคุณภาพของข�อมูลท่ีหน วยงานเผยแพร  ให�ข�อมูลมีคุณภาพ และตรงกับ 
ความต�องการของผู�ใช�ข�อมูล 
 

  4.2.2 การเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนข
อมูล (Data Integration and Exchange Policy)  
    เพ่ือกําหนดมาตรฐาน กระบวนการ บุคลากร หน�าท่ีและความรับผิดชอบ และเทคโนโลยีท่ีกรม 
การค�าภายใน ต�องปฏิบัติในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข�อมูล  (Data Integration and Exchange Policy) 
    1) นโยบาย 
     (1) กําหนดแนวปฏิ บั ติ ในการจัดการเรื่ องความม่ันคงปลอดภัย คุณภาพข�อมูล  
และผู�ประสานงาน หรือศูนยMติดต อ (Contact Center)  

   (2) กําหนดกระบวนการในการแลกเปลี่ยนข�อมูลให�ชัดเจน เริ่มต้ังแต ข้ันตอนการเตรียมการ 
ข้ันตอนเริ่มดําเนินการ ข้ันตอนระหว างดําเนินการ และข้ันตอนสิ้นสุดการดําเนินการ  

   (3) กําหนดเมทาดาตาของชุดข�อมูลท่ีต�องการแลกเปลี่ยนท่ีจําเป+นให�ครบถ�วน  
   (4) ทําสัญญาอนุญาตหรือข�อตกลงในการแลกเปลี่ยนข�อมูล และการนําข�อมูลไปใช�  
   (5) กําหนดเทคโนโลยี และมาตรฐานทางเทคนิคท่ีใช�ในการแลกเปลี่ยนข�อมูล  
   (6) บันทึกประวัติการใช� (Log File) จัดเก็บและรายละเอียดข�อมูลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึน

ทุกครั้งท่ีมีการแลกเปลี่ยนข�อมูล 
   (7) สามารถตรวจสอบได�ว าการแลกเปลี่ยนข�อมูลได�ดําเนินการอย างเหมาะสม หรือเป+นไป

ตามแนวทางปฏิบัติกระบวนการแลกเปลี่ยน และมาตรฐานตามท่ีกําหนด  
    2 แนวปฏิบัติ 
     (1) การเชื่อมโยงข�อมูลให�ศูนยMเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป+นผู�รับเรื่องและ
ประสานงานเพ่ือเสนอคณะบริกรข�อมูลพิจารณาและคณะกรรมการธรรมาภิบาลข�อมูลเห็นชอบ ก อนเสนอ
หัวหน�าส วนราชการ ในการอนุมัติ ยกเว�น ชุดข�อมูลท่ีถูกจัดหมวดหมู สาธารณะ หรือเฉพาะชั้นท่ีเป\ดเผย  
ให�ศูนยMเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เสนอหัวหน�าส วนราชการอนุมัติ ก อนแลกเปลี่ยนข�อมูล 
กับหน วยงานอ่ืน 
     (2) เจ�าของข�อมูล (Data Owner) มีหน�าท่ีในการตรวจสอบความถูกต�องของข�อมูล 
     (3) ทุกชุดข�อมูลท่ีมีการเชื่อมโยงข�อมูลระหว างหน วยงานนอกจากชุดข�อมูลท่ีมีการจัดส ง
แล�ว จะต�องมีการจัดทําเอกสารมาตรฐานการเชื่อมโยงข�อมูล ซ่ึงประกอบด�วย  ชื่อชุดข�อมูล วันและเวลาการ
รับรองข�อมูลโดยบริกรข�อมูลฝ�ายผู�ส งข�อมูล คําอธิบายชุดข�อมูล (Metadata) ชั้นความลับของข�อมูล วันและเวลา  
ในการส งออกข�อมูล และวันและเวลาท่ีผู�รับได�รับข�อมูล 
     (4) การตรวจสอบข�อมูลนั้น จะต�องอ�างอิงตามคําอธิบายชุดข�อมูล (Metadata) และข�อมูล
อ�างอิงของชุดข�อมูลนั้น 
     (5) ประวัติการส ง - การรับ และการเชื่อมโยงข�อมูลระหว างหน วยงานภายใน จะต�องจัดให� 
มีการจัดเก็บบันทึกด�วย 
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  4.2.3 การคุ
มครองข
อมูลสEวนบุคคล (Privacy Data Protection) 
    เป+นสิ่งสําคัญท่ีต�องดําเนินการโดยป-จจุ บันมีการนําระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 
มาประยุกตMใช�ประกอบการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสMอย างแพร หลาย ซ่ึงกรมการค�าภายในมีการรวบรวม 
จัดเก็บ ข�อมูลส วนบุคคลของผู�ใช�บริการในรูปแบบของข�อมูลอิเล็กทรอนิกสM ดังนั้น เพ่ือเป+นการป2องกัน 
การละเมิดข�อมูลส วนบุคคล ซ่ึงเป+นสิทธิข้ันพ้ืนฐานสําคัญในความเป+นส วนบุคคล (Privacy Right) ของเจ�าของ
ข�อมูลท่ีต�องได�รับการคุ�มครอง ในการใช�หรือเผยแพร ข�อมูลส วนบุคคลของผู�ใช�บริการ กรมการค�าภายในต�อง
ดําเนินการให�สอดคล�องตามกฎหมายท่ีเก่ียวข�องกับการคุ�มครองข�อมูลส วนบุคคล ได�แก  พระราชบัญญัติคุ�มครอง
ข�อมูลส วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ท่ีได�มีการกําหนดหลักเกณฑM กลไก และมาตรการท่ีกํากับดูแล เก่ียวกับการให�
ความคุ�มครองข�อมูล  ส วนบุคคล อันจะทําให�ประชาชนมีความม่ันใจในการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสM 
    1) นโยบาย 
     (1) กรมการค�าภายในจะมีการจัดเก็บข�อมูลส วนบุคคลของผู�ใช�บริการเท าท่ีจําเป+น 
ในการให�บริการธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสMตามท่ีกฎหมายกําหนดเท านั้น 
     (2) กรมการค�าภายในจะมีการจัดเก็บข�อมูลของผู�ใช�บริการเพ่ือนําไปใช�ประโยชนM 
ในการดําเนินงานตามภารกิจของกรมการค�าภายใน โดยคํานึงถึงความถูกต�อง ครบถ�วน และเป+นป-จจุบัน 
     (3) กรมการค�าภายในต�องกําหนดมาตรการในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยข�อมูล 
ส วนบุคคลอย างเหมาะสม รวมถึงสร�างจิตสํานึกในการรับผิดชอบด�านข�อมูลส วนบุคคลเพ่ือให�เจ�าหน�าท่ีกรม
ปฏิบัติตามอย างเคร งครัด 
     (4) กรมการค�าภายในจะไม เป\ดเผยข�อมูลส วนบุคคลท่ีมีการจัดเก็บรวบรวมไว�ให�กับบุคคล
อ่ืน เว�นแต ได�รับความยินยอมจากเจ�าของข�อมูลเป+นลายลักษณMอักษร 
     (5) กรมการค�าภายในจะเป\ดเผยนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุ�มครองข�อมูลส วนบุคคล  
และหากมีการแก�ไข ปรับปรุง กรมจะดําเนินการเผยแพร ผ านทางเว็บไซตMของกรมการค�าภายใน 
     (6) กรมการค�าภายในจะเป\ดเผยรายละเอียดข�อมูลส วนบุคคลต อเม่ือได�รับคําร�องขอจาก
เจ�าของข�อมูล ผู�สืบสิทธิ ทายาท ผู�แทนโดยชอบธรรม หรือผู�พิทักษMตามกฎหมาย โดยกรอกแบบคําร�องขอและ
วัตถุประสงคMในการใช�งาน ณ กรมการค�าภายใน 
     (7) กรมการค�าภายในมีระบบในการบันทึกประวัติการใช� (Log File) เป+นข�อมูลท่ีเก่ียวกับ 
การติดต อสื่อสารของระบบคอมพิวเตอรM แหล งกําเนิด ต�นทาง ปลายทาง เส�นทาง เวลา วันท่ี ปริมาณ ระยะเวลา 
ชนิดของบริการ หรือข�อมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�องกับการติดต อสื่อสารของระบบคอมพิวเตอรM 
     (8) กรมการค�าภายในมีการเชื่อมโยงข�อมูลส วนบุคคลกับหน วยงานอ่ืนในการทําธุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกสMของผู�ใช�บริการ จะได�รับการเก็บรักษาเป+นความลับในทุกข้ันตอน ท้ังรูปแบบเอกสารและ
ข�อมูลอิเล็กทรอนิกสM 
     (9) กรมการค�าภายในจะไม เป\ดเผยข�อมูลส วนบุคคลท่ีได�จากการเชื่อมโยงข�อมูล หรือจากแหล ง
อ่ืน เว�นแต ได�รับความยินยอม 
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    1) แนวปฏิบัติ 
     (1) ข�อมูลส วนบุคคลของกรมการค�าภายใน บังคับใช�กับเจ�าหน�าท่ีหรือพนักงานของกรมการ
ค�าภายในเท านั้น ไม ใช บังคับกับหน วยงานอ่ืนท่ีกรมมิได�เก่ียวข�อง ไม มีอํานาจควบคุมดูแล  
     (2) ข�อมูลส วนบุคคลท่ีกรมการค�าภายในจัดเก็บ ใช�เพ่ือประมวลผลและดําเนินงาน 
ตามภารกิจการให�บริการของกรมการค�าภายในเท านั้น 
     (3) ข�อมูลส วนบุคคลท่ีกรมการค�าภายในจัดเก็บอาจมีการใช�งานข�อมูลส วนบุคคลใน
หน วยงาน โดยใช�ข�อมูลให�สอดคล�องกับนโยบายในการคุ�มครองข�อมูลส วนบุคคล โดยอาจผนวกข�อมูลส วนบุคคล 
เข�ากับข�อมูลอ่ืน ๆ และข�อมูลท่ีผนวกเข�าด�วยกันถือว าเป+นข�อมูลส วนบุคคล ตราบเท าท่ียังผนวกอยู  
     (4) กรมการค�าภายในแนะนําให�ผู�ใช�บริการตรวจสอบนโยบายการคุ�มครองข�อมูลส วนบุคคล 
ของเว็บไซตMท่ีเชื่อมโยงจากเว็บไซตMของกรมการค�าภายใน ท้ังนี้ กรมไม สามารถรับรองข�อความหรือรับรอง 
การดําเนินการตามท่ีได�ประกาศไว� และไม รับผิดชอบใด ๆ หากเว็บไซตMเหล านั้นไม สามารถปฏิบัติหรือดําเนินการ 
ตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุ�มครองข�อมูลส วนบุคคลของกรมการค�าภายใน 
     (5) กรมการค�าภายในจะติดต อกับผู�ใช�บริการด�วยการส งจดหมายอิเล็กทรอนิกสMถึงสมาชิก
ใหม เพ่ือตรวจสอบชื่อผู�ใช�บริการและรหัสผ าน ท้ังนี้ผู�ใช�บริการอาจแจ�งความประสงคMให�ติดต อด�วยวิธีการอ่ืนได� 
ในขณะท่ีทําการลงทะเบียน  
     (6) กรมการค�าภายในจะมีการใช�งาน คุกก้ี (Cookies) เพ่ือช วยอํานวยความสะดวกของ
ผู�ใช�บริการ ในการเข�าใช�บริการของกรมการค�าภายใน โดยคุกก้ีเป+นไฟลMข�อมูลขนาดเล็กท่ีระบบบริการของ
เว็บไซตMกรมการค�าภายในส งไปยังโปรแกรมบราวเซอรM (Browser) ของผู�ใช�บริการ  
     (7) ในกรณีท่ีผู�ใช�บริการสมัครสมาชิกหรือใช�บริการอย างหนึ่งอย างใด กรมการค�าภายใน
อาจเก็บข�อมูลส วนบุคคลของผู� ใช�บริการเ พ่ิมเ ติม เ พ่ือความสะดวกในการแจ�งรายละเอียดต าง ๆ  
ตามวัตถุประสงคMในการปฏิบัติงาน 
     (8) การใช�บริการเว็บไซตMของกรมการค�าภายใน มีการบันทึกข�อมูลการใช�งาน (Log File)  
การเข�าออก และระหว างการเข�าใช�บริการโดยอัตโนมัติ ข�อมูลดังกล าวประกอบด�วย หมายเลขไอพี (IP Address) 
วันท่ี และเวลา ของผู�ใช�บริการซ่ึงใช�เป+นข�อมูลท่ีเชื่อมโยงกลับไปท่ีข�อมูลการเชื่อมต ออินเทอรMเน็ต ซ่ึงอาจระบุถึง
แหล งท่ีมาการโพสตMหรือบุคคลท่ีโพสตMได� 
     (9) กรมการค�าภายในมีการเชื่อมโยงข�อมูลกับหน วยงานหรือองคMกรอ่ืน โดยให�ข�อมูลหรือใช�
ข�อมูลระหว างกัน ตามภารกิจของกรมการค�าภายใน โดยการจัดเก็บรวบรวม และรักษาความม่ันคงปลอดภัยของ
ข�อมูลดังกล าว กรมการค�าภายในปฏิบัติตามแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุ�มครองข�อมูลส วนบุคคลตามท่ี
ประกาศไว� ท้ังนี้ กรมการค�าภายใน ขอแนะนําให�ผู�ใช�บริการ ศึกษานโยบายและแนวปฏิบัติในการคุ�มครองข�อมูล
ส วนบุคคลของหน วยงานอ่ืนด�วย  
     (10) กรมการค�าภายในอาจนําเข�าข�อมูลส วนบุคคลของผู�ใช�บริการจากแหล งอ่ืน เพ่ือทําให�
ข�อมูลของกรมการค�าภายในมีความครบถ�วนถูกต�อง เป+นป-จจุบัน และเพ่ือให�กรม สามารถให�บริการตามภารกิจ
และหน�าท่ีได�ดียิ่งข้ึน 
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     (11) กรมการค�าภายในไม อนุญาตให�บุคคลอ่ืนเข�าถึงหรือใช�ข�อมูลท่ีกรมการค�าภายใน 
มีการจัดเก็บรวบรวมข�อมูลเก่ียวกับผู�ใช�บริการ เว�นแต  กรณีท่ีมีการบังคับให�เป\ดเผยข�อมูลส วนบุคคล 
ตามกฎหมายกําหนด เพ่ือประโยชนMแก การสอบสวน หรือการพิจารณาพิพากษาคดีของศาล ตามหมายศาลหรือ
คําสั่งศาล ซ่ึงกรมการค�าภายในมีหน�าท่ีต�องปฏิบัติตาม 
 

  4.2.4 การรักษาความลับข
อมูล (Data Classification Standard) 
    เพ่ือกําหนดมาตรฐาน กระบวนการ บุคลากร หน�าท่ีและความรับผิดชอบ และเทคโนโลยีท่ีกรมการค�า
ภายในต�องปฏิบัติในการจัดชั้นข�อมูล 
    1) แนวนโยบาย 

   (1) ชุดข�อมูลต�องมีการจัดลําดับชั้นข�อมูลและการกําหนดสิทธิการเข�าถึง ให�สอดคล�อง 
กับแนวทางการจัดชั้นความลับของข�อมูล  

   (2) กําหนดแนวปฏิบัติมาตรฐานของการประมวลผลข�อมูล และสื่อสารให�แก ผู�ท่ีเก่ียวข�อง
รับทราบ  

   (3) ห�ามเป\ดเผยข�อมูลท่ีขัดต อกฎหมาย ระเบียบ ข�อบังคับ คําสั่ง หลักเกณฑM นโยบาย  
แนวปฏิบัติของกรมการค�าภายในท่ีประกาศใช�ในป-จจุบัน ไม ว าข�อมูลจะอยู ในรูปแบบใด หรือสถานท่ีใดก็ตาม  

   (4) การดําเนินการประมวลผลข�อมูลท่ีเป+นความลับ เช น ข�อมูลส วนบุคคล ให�เป+นไปตาม
ขอบเขตเง่ือนไข หรือวัตถุประสงคMในการยินยอมให�ดําเนินการกับข�อมูลส วนบุคคลนั้น  

   (5) ต�องมีการเก็บบันทึกประวัติการเข�าถึง และบันทึกประวัติการใช� (Log File) เพ่ือให�
สามารถตรวจสอบย�อนกลับได� 

   (6) คณะบริกรข�อมูล เจ�าของข�อมูล และผู�มีส วนได�ส วนเสียกับข�อมูลท่ีเก่ียวข�องต�องร วมกัน
จัดทําเมทาดาตาพร�อมคําอธิบาย (Metadata) สําหรับข�อมูลท่ีจัดเก็บอยู ในฐานข�อมูล (Database) 

   (7) ต�องมีการทบทวนระดับชั้นความลับของข�อมูล อย างน�อยปQละ 1 ครั้ง และให�ดําเนินการ
ปรับปรุงอย างต อเนื่อง 
    2) แนวปฏิบัติ 

   (1) ทุกชุดข�อมูลจะต�องจัดให�มีการจัดลําดับชั้นข�อมูล ดังต อไปนี้ 
       ระดับท่ี 1 เป\ดเผย 
       ระดับท่ี 2 เผยแพร ภายในองคMกร 
       ระดับท่ี 3 ลับ 
       ระดับท่ี 4 ลับมาก 
       ระดับท่ี 5 ลับท่ีสุด 
     (2) การจัดลํา ดับชั้นข�อมูล ต�องดําเนินการโดยคณะบริกรข�อมูลและอนุ มั ติ โดย
คณะกรรมการธรรมาภิบาลข�อมูล 

   (3) ในการประชุมคณะกรรมการธรรมาภิบาลข�อมูล จําเป+นจะต�องบรรจุวาระเก่ียวกับการ
ทบทวนระดับชั้นข�อมูล อย างน�อยปQละ 1 ครั้ง 
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   (4) ทุกฟ\ลดMในแต ละชุดข�อมูล ถือว ามีระดับชั้นเท ากัน การเผยแพร ข�อมูลระดับท่ี 1 ต�อง
ได�รับการอนุมัติจากหัวหน�าส วนราชการหรือผู�บริหารข�อมูลระดับสูง 

   (5) สําหรับชุดข�อมูลท่ีมีระดับความลับ ระดับท่ี 2, ระดับท่ี 3 หรือระดับท่ี 4 จําเป+นต�อง
ระบุสิทธิในการเข�าถึงข�อมูลภายในองคMกร และเป\ดเผยเม่ือได�รับอนุญาต  

   (6) ข�อมูลระดับท่ี 2 เป+นต�นไปจะต�องมีกระบวนการในการร�องขอในการเข�าถึงหรือใช�ข�อมูล 
   (7) เจ�าของข�อมูล (Data Owner) มีหน�าท่ีร วมพิจารณาและรับทราบการร�องขอข�อมูลส วนบุคคล 
   (8) เจ�าของข�อมูล มีหน�าท่ีอนุมัติการร�องขอข�อมูลร วมกับคณะทํางานบริกรข�อมูล และ

ตรวจสอบ ทบทวนการจัดลําดับชั้นข�อมูล 
   (9) คณะบริกรข�อมูล มีหน�าท่ีตรวจสอบการใช�งานข�อมูลสาธารณะ และประเมินผลกระทบ 

ของการคุ�มครองข�อมูล (Data Protection Impact Assessment: DPIA) 
   (10) เจ�าของข�อมูล (Data Owner) ทําหน�าท่ีอนุมัติการร�องขอข�อมูลร วมกับคณะบริกรข�อมูล 
   (11) ในกรณีท่ีผู�ร�องขอข�อมูลไม ได�มีสิทธิตามสิทธิการเข�าถึงข�อมูล จําเป+นต�องดําเนินการ

ตามกระบวนการ ดังต อไปนี้ 
       ข
อมูลสEวนบุคคล ต�องมีการร�องขอผ านส วนงานท่ีบุคคลนั้นสังกัด โดยแจ�งวัตถุประสงคM 
ให�ชัดเจน และมีสิทธิท่ีจะปฏิเสธการร�องขอนั้นเว�นแต จะมีประกาศของกรมการค�าภายในรองรับ 
       ข
อมูลความลับทางราชการ ต�องมีการร�องขอผ านส วนงานท่ีเป+นเจ�าของข�อมูล  
โดยเจ�าของข�อมูล และคณะบริกรข�อมูลต�องพิจารณาร วมกัน ถ�าเป+นข�อมูลท่ีมีความอ อนไหว หรือมีความเสี่ยง 
ต�องได�รับการอนุมัติโดยคณะกรรมการธรรมาภิบาลข�อมูล 
       ข
อมูลความม่ันคง ต�องมีการร�องขอผ านส วนงานท่ีเป+นเจ�าของข�อมูล โดยต�อง 
ได�รับการอนุมัติจากคณะกรรมการธรรมาภิบาลข�อมูลเท านั้น 
     (12) ระดับชั้นข�อมูลจะต�องถูกระบุไว�ในคําอธิบายชุดข�อมูล (Metadata) 

   (13) การร�องขอข�อมูลจะต�องมีการเก็บบันทึกด�วย 
 

5. การวัดผลการบริหารจัดการข
อมูล (Data Management Measurements) 
 การวัดผลการดําเนินการธรรมาภิบาลข�อมูล เป+นการประเมินความพร�อมของธรรมาภิบาลข�อมูล  
แสดงให�เห็นถึงสถานะป-จจุบันในเรื่องความพร�อมและความก�าวหน�าในการดําเนินการธรรมาภิบาลข�อมูล       
ซ่ึงผลของการดําเนินการธรรมาภิบาลข�อมูลจะส งผลถึงความสําเร็จของธรรมาภิบาลข�อมูลท่ีประกอบด�วย 
คุณภาพของข�อมูล ความม่ันคงปลอดภัยของข�อมูล โดยมีแนวทางการประเมินความพร�อมของธรรมาภิบาลข�อมูล
การประเมินคุณภาพของข�อมูล และการประเมินความม่ันคงปลอดภัยของข�อมูล ดังนี้ 
 5.1 การประเมินความพร
อมของธรรมาภิบาลข
อมูล (Data Governance Readiness Assessment) 
  ระดับความพร�อมของธรรมาภิบาลข�อมูลของกรมการค�าภายใน จะถูกใช�เป+นเครื่องมือในการประเมิน 
ความพร�อมของธรรมาภิบาลข�อมูลซ่ึงประกอบด�วย ๖ ระดับ ต้ังแต  ๐ - ๕ โดยพิจารณาถึงการดําเนินการให�ใน
แต ละส วน ประกอบด�วย โครงสร�างธรรมาภิบาลข�อมูล กระบวนการธรรมาภิบาลข�อมูล นโยบายข�อมูลและการ
ตรวจสอบ การประเมินคุณภาพข�อมูลและความม่ันคงปลอดภัย และกระบวนการปรับปรุงอย างต อเนื่อง โดย
กําหนดรายละเอียดความพร�อมของหน วยงานออกเป+นแต ละระดับ ดังนี้ 
  ระดับ ๐: None หมายถึง ไม มีธรรมาภิบาลข�อมูล หรือมีแต ไม ได�ดําเนินการอย างเป+นทางการ 
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  ระดับ ๑: Initial หมายถึง มีการเริ่มดําเนินการ แต ยังไม มีการกําหนดมาตรฐานของกระบวนการ 
  ระดับ ๒: Managed หมายถึง เริ่มมีการกําหนดมาตรฐานของกระบวนการเฉพาะแต ละส วนงาน 
  ระดับ ๓: Standardized หมายถึง มีกระบวนการถูกกําหนดเป+นมาตรฐานของหน วยงาน มีการกํากับ
และติดตามข�อมูล มีการบังคับใช�นโยบายข�อมูลครอบคลุมท้ังหน วยงาน 
  ระดับ ๔: Advanced หมายถึง มีกระบวนการถูกกําหนดเป+นมาตรฐานของหน วยงาน มีการกํากับและ
ติดตามข�อมูล มีการบังคับใช�นโยบายข�อมูลครอบคลุมท้ังหน วยงาน มีการติดตาม วิเคราะหM และรายงานคุณภาพ
ข�อมูลและความม่ันคงปลอดภัย 
  ระดับ ๕: Optimized หมายถึง มีการดําเนินการสอดคล�องกับระดับ ๔ รวมท้ังมีการวิเคราะหMสาเหตุ
ของป-ญหา และการปรับปรุงกระบวนการอย างต อเนื่อง 
   

 5.2 การประเมินคุณภาพของข
อมูล (Data Quality Assessment) 
  การประเมินคุณภาพของข�อมูล เพ่ือตรวจสอบผลลัพธM หรือความสําเร็จจากธรรมาภิบาลข�อมูลของ
กรมการค�าภายใน โดยองคMประกอบในการประเมินคุณภาพ ประกอบด�วย 
  5.2.1 ข�อมูลมีความถูกต�องและสมบูรณM (Accuracy and Completeness) ข�อมูลมีความถูกต�องแม นยํา  
มีความครบถ�วนสมบูรณMของข�อมูลท่ีเก็บรวบรวมมา และมีการตรวจสอบความถูกต�องระหว างข�อมูลในส วนต าง ๆ  
ในทุกข้ันตอน เพ่ือให�ข�อมูลถูกต�องเชื่อถือได�และให�ผลลัพธMตรงตามความต�องการของผู�ใช� 
  5.2.2 ข�อมูลมีความสอดคล�องกัน (Consistency) ข�อมูลมีความสอดคล�องกันของแนวคิด คํานิยาม วิธีการ 
รหัส และการนําเสนอท่ีทําให�ข�อมูลจากต างแหล ง ต างเวลา สามารถเปรียบเทียบข�ามช วงเวลาและบูรณาการข�อมูล
เพ่ือใช�ประโยชนMร วมกันได�   
  5.2.3 ข�อมูลมีความเป+นป-จจุบัน (Timeliness) ข�อมูลเป+นป-จจุบันทันสมัยและพร�อมใช�งานตามท่ีกําหนด
และในกรอบเวลาท่ีกําหนดไว� หรือมีข�อมูลทันต อการใช�งานทุกครั้งตามท่ีผู�ใช�งานต�องการ 
  5.2.4 ข�อมูลตรงตามความต�องการของผู�ใช� ข�อมูลสามารถนําไปใช�ได�กับงานท่ีทําอยู  เป+นข�อมูล 
ท่ีผู�ใช�งานต�องการ หรือเป+นข�อมูลท่ีจําเป+นต�องทราบ มีมุมมองและความละเอียดเพียงพอต อการนําไปใช�งาน 
  5.2.5 ข�อมูลพร�อมใช� (Availability) ข�อมูลเข�าถึงได�ง าย หรือมีข�อมูลนั้นอยู สามารถใช�งานได�จริง  
และสามารถใช�งานได�ตลอดเวลา 
   

 5.3 การประเมินความม่ันคงปลอดภัยของข
อมูล (Data Security Assessment) 
  การประเมินความม่ันคงปลอดภัยของข�อมูลเป+นอีกหนึ่งวิธีในการวัดความสําเร็จจากธรรมาภิบาลข�อมูล 
โดยใช�หลักเกณฑMในด�านต าง ๆ ดังนี้ 
  5.3.1 จัดทํานโยบายด�านความม่ันคงปลอดภัยของข�อมูลท่ีรวมถึงการป2องกันข�อมูลในบริบทของการ
รักษาความลับ ความถูกต�องของข�อมูล ความพร�อมใช�งานของข�อมูล 
  5.3.2 ข�อมูลมีการจัดลําดับชั้นความลับของข�อมูล (Data Classification) ข�อมูลควรมีการจัดลําดับ 
ชั้นความลับให�สอดคล�องกับกฎหมาย เง่ือนไข และข�อกําหนดต าง ๆ รวมถึงการคํานึงถึงมูลค า ความสําคัญ  
และความอ อนไหวของข�อมูล การกําหนดลําดับชั้นความลับ เช น ข�อมูลลับ ข�อมูลลับมาก และข�อมูลเป\ดเผยได� 
  5.3.3 กําหนดมาตรการควบคุมและป2องกันการเข�าถึงข�อมูล (Data Protection) การกําหนดมาตรการ
ควบคุมและป2องกันการเข�าถึงข�อมูลต�องคํานึงถึงลําดับชั้นความลับของข�อมูล เช น ข�อมูลท่ีมีความอ อนไหว 
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ต�องมีการกําหนดมาตรการควบคุมและป2องกันการเข�าถึงข�อมูลแบบพิเศษ เ พ่ือป2องกันการเข�า ถึง 
ข�อมูลท่ีอ อนไหวนั้น รวมถึงเพ่ือป2องกันการดัดแปลง แก�ไข แต งเติมข�อมูลโดยไม ได�รับอนุญาต 
  5.3.4 ข�อมูลถูกใช�งานอย างเหมาะสม การนําข�อมูลไปใช�ควรดําเนินการให�สอดคล�องกับสัญญาอนุญาต 
และไม ขัดต อกฎหมาย 

5.3.5 ข�อมูลต�องมีความพร�อมใช�อยู เสมอ ต�องมีการดําเนินการเตรียมความพร�อมไม ว าข�อมูล 
จะอยู ในประเภทใดก็ตาม เช น ข�อมูลในรูปแบบกระดาษต�องมีสถานท่ีจัดเก็บดูแล และสามารถเข�าถึงโดยผู�มีสิทธิได� 
อย างสมํ่าเสมอ ข�อมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสMต�องมีการเตรียมความพร�อมเรื่องระบบงาน การสํารองข�อมูล 
รวมถึงมีแผนการดําเนินการในกรณีฉุกเฉินใด ๆ ท่ีอาจมีผลต อการใช�ข�อมูลด�วย 

 
6. การจําแนกหมวดหมูEของข
อมูล (Data Categories) 
 เพ่ือกําหนดนโยบายข�อมูลหรือกฎเกณฑMเก่ียวกับผู�มีสิทธิเข�าถึงและใช�ประโยชนMจากข�อมูลต าง ๆ ภายใน
หน วยงาน สําหรับให�ผู�ซ่ึงมีหน�าท่ีเก่ียวข�องปฏิบัติตามนโยบายหรือกฎเกณฑMได�อย างถูกต�องและสอดคล�องตาม
กฎหมายท่ีเก่ียวข�อง อันจะนําไปสู การบริหารจัดการข�อมูลอย างเป+นระบบ ซ่ึงมีการแบ งหมวดหมู ของข�อมูล ดังนี้ 
 6.1 ข
อมูลสาธารณะ (Public Data) หรือข�อมูลเป\ดภาครัฐ ข�อมูลท่ีสามารถเป\ดเผยได� สามารถนําไปใช�
ได�อย างอิสระ ไม ว าจะเป+นข�อมูลข าวสาร ข�อมูลอิเล็กทรอนิกสM เป+นต�น 
 6.2 ข
อมูลใช
ภายใน (Internal Use Data) ข�อมูลท่ีต�องดําเนินกิจการภายในของกรมการค�าภายใน  
ซ่ึงไม อนุญาตให�นําไปใช�งานภายนอกก อนได�รับอนุญาตจากเจ�าของข�อมูล เช น ร างนโยบาย ร างมาตรฐาน  
และข้ันตอนการปฏิบัติงาน ประกาศ และบันทึกภายในหน วยงานท่ีอยู ระหว างการขออนุมัติ เป+นต�น  
 6.3 ข
อมูลสEวนบุคคล (Personal Data) ข�อมูลเก่ียวกับสิ่งเฉพาะตัวของบุคคลท่ีทําให�สามารถระบุตัว 
หรือรู�ตัวของบุคคลนั้น ๆ ได�ท้ังทางตรงหรือทางอ�อม กรณีท่ีต�องดําเนินการตามพระราชบัญญัติคุ�มครองข�อมูล
ส วนบุคคลตามวัตถุประสงคMของกฎหมาย จะไม รวมถึงข�อมูลของผู�ถึงแก กรรม 
 6.4 ข
อมูลความลับทางราชการ (Classified Information) ได�แก  ข�อมูลท่ีอยู ในความครอบครองหรือ
ควบคุมดูแลของหน วยงานของรัฐท่ีมีคําสั่งไม ให�มีการเป\ดเผย ไม ว าจะเป+นข�อมูลท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของรัฐ
หรือท่ีเก่ียวกับเอกชน ซ่ึงกําหนดให�มีชั้นลับ ชั้นลับมาก หรือชั้นลับท่ีสุด โดยคํานึงถึงการปฏิบัติหน�าท่ีของ
หน วยงานของรัฐและประโยชนMแห งรัฐประกอบกัน 
 6.5 ข
อมูลความม่ันคง (National Security Data) ได�แก  ข�อมูลเก่ียวกับความม่ันคงของรัฐ ท่ีทําให� 
เกิดความสงบเรียบร�อยการมีเสถียรภาพความเป+นป�กแผ น ปลอดภัยจากภัยคุกคามต อเอกราช สถาบันศาสนา 
สถาบันพระมหากษัตริยM ความปลอดภัยของประชาชน การดํารงชีวิตโดยปกติสุขของประชาชน และครอบคลุม
ถึงด�านความม่ันคงปลอดภัยของประเทศในมิติเศรษฐกิจ สุขภาพ สิ่งแวดล�อมและสิทธิมนุษยชน ท่ีสอดคล�องตาม
เป2าหมายและนโยบายแผนระดับชาติว าด�วยความม่ันคงของชาติ 
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7. คําอธิบายชุดข
อมูล หรือ เมทาดาตา (Metadata) 
 ข�อมูลของกรมการค�าภายในท่ีเลือกนํามาทํา Metadata ประกอบด�วย 7 ชุดข�อมูล ดังนี้ 
 7.1 ข�อมูลราคาสินค�าขายปลีกและขายส งสินค�าเกษตร (Pricelist) ประกอบด�วยข�อมูล ดังนี้ 
  7.1.1 วันท่ี 
  7.1.2 ประเภท (ขายปลีก, ขายส ง) 
  7.1.3 หมวดสินค�า 
  7.1.4 รายการสินค�า 
  7.1.5 ราคาสูง 
  7.1.6 ราคาตํ่า 
  7.1.7 ราคาเฉลี่ย 
 

 7.2 ข�อมูลปริมาณน้ํามันคงเหลือ (MeterPalm) ประกอบด�วยข�อมูล ดังนี้ 
  7.2.1 วันท่ี 
  7.2.2 ประเภท (ปริมาณน้ํามันปาลMมดิบคงเหลือ, ปริมาณน้ํามันเนื้อในเมล็ดปาลMมคงเหลือ) 
  7.2.3 ภาค 
  7.2.4 ปริมาณ (ตัน) 
 

 7.3 ข�อมูลราคายารักษาโรค ในโรงพยาบาลเอกชน ประกอบด�วยข�อมูล ดังนี้ 
  7.3.1 ชื่อยา 
  7.3.2 ชื่อโรงพยาบาล 
  7.3.3 ราคา 
  7.3.4 หน วย (เม็ด, แคปซูล) 
 

 7.4 ข�อมูลค าบริการรักษา บริการทางการแพทยM และบริการอ่ืนของสถานพยาบาล ในโรงพยาบาลเอกชน  
ประกอบด�วยข�อมูล ดังนี้ 
  7.4.1 ชื่อบริการ 
  7.4.2 ชื่อโรงพยาบาล 
  7.4.3 ราคา 
 

 7.5 ข�อมูลหนังสืออนุญาตประกอบกิจการคลังสินค�า ไซโลและห�องเย็น 
  7.5.1 ชื่อผู�ประกอบการ 
  7.5.2 ประเภทนิติบุคคล  
  7.5.3 ประเภท 
  7.5.4 ประเภทสินค�าท่ีเก็บ 
  7.5.5 เลขท่ีใบอนุญาต 
  7.5.6 ท่ีอยู  
  7.5.7 ขนาดความจุ  
  7.5.8 ละติจูด 
  7.5.9 ลองจิจูด 
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 7.6 ข�อมูลหนังสืออนุญาตประกอบการค�าข�าว 
  7.6.1 ชื่อผู�ประกอบการ 
  7.6.2 ประเภท 
  7.6.3 เลขท่ีหนังสืออนุญาต 
  7.6.4 ท่ีอยู  
 

 7.7 ข�อมูลหนังสือรับรองประกอบธุรกิจชั่งตวงวัด 
  7.7.1 ชื่อผู�ประกอบการ 
  7.7.2 ประเภทหนังสือรับรอง 
  7.7.3 ประเภทเครื่อง 
  7.7.4 ท่ีอยู  
  7.7.5 วันท่ีแจ�ง 
  7.7.6 วันท่ีหมดอายุ  
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7.1 ข�อมูลราคาสินค�าขายปลีกและขายส งสินค�าเกษตร 
 

รหัสชุดข�อมูล DIT-001 
1. ประเภทข�อมูล ข�อมูลระเบียน 
2. ชื่อชุดข�อมูล ข�อมูลราคาขายปลีกและขายส งสินค�าเกษตร 
3. องคMกร กรมการค�าภายใน 
4. ชื่อผู�ติดต อ กองยุทธศาสตรMและแผนงาน 
5. อีเมลMผู�ติดต อ Saraban.dit.go.th 
6. คําสําคัญ ราคา, ราคาขายปลีก, ราคาขายส ง, สินค�าเกษตร 
7. รายละเอียด ราคาขายปลีกและราคาขายส งสินค�าเกษตร 
8. วัตถุประสงคM เพ่ือการให�บริการประชาชน 
9.1 หน วยความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล วันทําการ 
9.2 ค าความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล 1 
10. ขอบเขตเชิงภูมิศาสตรMหรือเชิงพ้ืนท่ี ไม มี 
11. แหล งท่ีมา การสืบราคา กรมการค�าภายใน 
12. รูปแบบการเก็บข�อมูล CSV, PDF 
13. หมวดหมู ข�อมูลตามธรรมาภิบาล
ข�อมูลภาครัฐ 

ข�อมูลสาธารณะ 

14. สัญญาอนุญาตให�ใช�ข�อมูล Open Data Common 
15. URL Pricelist.dit.go.th 
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7.2 ปริมาณน้ํามันปาลMมคงเหลือ 
 

รหัสชุดข�อมูล DIT-002 
1. ประเภทข�อมูล ข�อมูลระเบียน 
2. ชื่อชุดข�อมูล ข�อมูลปริมาณน้ํามันปาลMมคงเหลือ 
3. องคMกร กรมการค�าภายใน 
4. ชื่อผู�ติดต อ กองส งเสริมราคาสินค�าเกษตร 1 
5. อีเมลMผู�ติดต อ Saraban.dit.go.th 
6. คําสําคัญ ปริมาณ, น้ํามันปาลMม, ปริมาณน้ํามันเนื้อในเมล็ดปาลMม, ปาลMม  
7. รายละเอียด ปริมาณน้ํามันปาลMมคงเหลือ 
8. วัตถุประสงคM เพ่ือการให�บริการประชาชน 
9.1 หน วยความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล วันทําการ 
9.2 ค าความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล 1 
10. ขอบเขตเชิงภูมิศาสตรMหรือเชิงพ้ืนท่ี ไม มี 
11. แหล งท่ีมา การเก็บข�อมูล ตามภารกิจของหน วยงาน 
12. รูปแบบการเก็บข�อมูล CSV, PDF 
13. หมวดหมู ข�อมูลตามธรรมาภิบาล
ข�อมูลภาครัฐ 

ข�อมูลสาธารณะ 

14. สัญญาอนุญาตให�ใช�ข�อมูล Open Data Common 
15. URL meterpalm.dit.go.th 
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7.3 ข�อมูลราคายารักษาโรค ในโรงพยาบาลเอกชน 
 

รหัสชุดข�อมูล DIT-003 
1. ประเภทข�อมูล ข�อมูลระเบียน 
2. ชื่อชุดข�อมูล ราคายารักษาโรค 
3. องคMกร กรมการค�าภายใน 
4. ชื่อผู�ติดต อ กองจัดระบบราคาและปริมาณสินค�า 
5. อีเมลMผู�ติดต อ Saraban.dit.go.th 
6. คําสําคัญ ราคา, ยา, ยารักษาโรค 
7. รายละเอียด ราคายารักษาโรค 
8. วัตถุประสงคM เพ่ือการให�บริการประชาชน 
9.1 หน วยความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล วันทําการ 
9.2 ค าความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล 1 
10. ขอบเขตเชิงภูมิศาสตรMหรือเชิงพ้ืนท่ี ไม มี 
11. แหล งท่ีมา การแจ�งราคาตามกฎหมาย 
12. รูปแบบการเก็บข�อมูล CSV, PDF 
13. หมวดหมู ข�อมูลตามธรรมาภิบาล
ข�อมูลภาครัฐ 

ข�อมูลสาธารณะ 

14. สัญญาอนุญาตให�ใช�ข�อมูล Open Data Common 
15. URL hospitals.dit.go.th 
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7.4 ค ารักษาพยาบาล บริการทางการแพทยM และบริการอ่ืนของสถานพยาบาล 
 

รหัสชุดข�อมูล DIT-004 
1. ประเภทข�อมูล ข�อมูลระเบียน 
2. ชื่อชุดข�อมูล ค ารักษาพยาบาล บริการทางการแพทยM และบริการอ่ืนของ

สถานพยาบาล 
3. องคMกร กรมการค�าภายใน 
4. ชื่อผู�ติดต อ กองจัดระบบราคาและปริมาณสินค�า 
5. อีเมลMผู�ติดต อ Saraban.dit.go.th 
6. คําสําคัญ ค าบริการ, ค ารักษาพยาบาล, บริการทางการแพทยM, บริการ

อ่ืนของสถานพยาบาล 
7. รายละเอียด ค ารักษาพยาบาล บริการทางการแพทยM และบริการอ่ืนของ

สถานพยาบาล 
8. วัตถุประสงคM เพ่ือการให�บริการประชาชน 
9.1 หน วยความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล วันทําการ 
9.2 ค าความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล 1 
10. ขอบเขตเชิงภูมิศาสตรMหรือเชิงพ้ืนท่ี ไม มี 
11. แหล งท่ีมา การแจ�งราคาตามกฎหมาย 
12. รูปแบบการเก็บข�อมูล CSV, PDF 
13. หมวดหมู ข�อมูลตามธรรมาภิบาล
ข�อมูลภาครัฐ 

ข�อมูลสาธารณะ 

14. สัญญาอนุญาตให�ใช�ข�อมูล Open Data Common 
15. URL hospitals.dit.go.th 
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7.5 หนังสืออนุญาตประกอบกิจการคลังสินค�า ไซโล และห�องเย็น 
 

รหัสชุดข�อมูล DIT-005 
1. ประเภทข�อมูล ข�อมูลระเบียน 
2. ชื่อชุดข�อมูล หนังสืออนุญาตประกอบกิจการคลังสินค�า ไซโล และห�องเย็น 
3. องคMกร กรมการค�าภายใน 
4. ชื่อผู�ติดต อ กองชั่งตวงวัด 
5. อีเมลMผู�ติดต อ Saraban.dit.go.th 
6. คําสําคัญ คลังสินค�า, ไซโล, ห�องเย็น, หนังสืออนุญาต, หนังสืออนุญาต

ประกอบกิจการ 
7. รายละเอียด หนังสืออนุญาตประกอบกิจการ 
8. วัตถุประสงคM กฎหมายท่ีเก่ียวข�อง , พันธกิจของหน วยงาน 
9.1 หน วยความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล ปQ 
9.2 ค าความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล 1 
10. ขอบเขตเชิงภูมิศาสตรMหรือเชิงพ้ืนท่ี ไม มี 
11. แหล งท่ีมา การยื่นคําขออนุญาตตามกฎหมาย 
12. รูปแบบการเก็บข�อมูล CSV 
13. หมวดหมู ข�อมูลตามธรรมาภิบาล
ข�อมูลภาครัฐ 

ข�อมูลสาธารณะ 

14. สัญญาอนุญาตให�ใช�ข�อมูล Open Data Common 
15. URL mwsc.dit.go.th 
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7.6 ข�อมูลหนังสืออนุญาตประกอบการค�าข�าว 
 

รหัสชุดข�อมูล DIT-006 
1. ประเภทข�อมูล ข�อมูลระเบียน 
2. ชื่อชุดข�อมูล ข�อมูลหนังสืออนุญาตประกอบการค�าข�าว 
3. องคMกร กรมการค�าภายใน 
4. ชื่อผู�ติดต อ กองส งเสริมการค�าสินค�าเกษตร 1 
5. อีเมลMผู�ติดต อ Saraban.dit.go.th 
6. คําสําคัญ ข�าว, ค�าข�าว, ประกอบการค�าข�าว, หนังสืออนุญาต, อนุญาต 
7. รายละเอียด หนังสืออนุญาตประกอบการค�าข�าว 
8. วัตถุประสงคM กฎหมายท่ีเก่ียวข�อง , พันธกิจของหน วยงาน 
9.1 หน วยความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล ปQ 
9.2 ค าความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล 1 
10. ขอบเขตเชิงภูมิศาสตรMหรือเชิงพ้ืนท่ี ไม มี 
11. แหล งท่ีมา การยื่นคําขออนุญาตตามกฎหมาย 
12. รูปแบบการเก็บข�อมูล CSV 
13. หมวดหมู ข�อมูลตามธรรมาภิบาล
ข�อมูลภาครัฐ 

ข�อมูลสาธารณะ 

14. สัญญาอนุญาตให�ใช�ข�อมูล Open Data Common 
15. URL ricetrade.dit.go.th 
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7.7 ข�อมูลหนังสือรับรองประกอบธุรกิจชั่งตวงวัด 

รหัสชุดข�อมูล DIT-007 
1. ประเภทข�อมูล ข�อมูลระเบียน 
2. ชื่อชุดข�อมูล ข�อมูลหนังสือรับรองการประกอบธุรกิจชั่งตวงวัด 
3. องคMกร กรมการค�าภายใน 
4. ชื่อผู�ติดต อ กองชั่งตวงวัด 
5. อีเมลMผู�ติดต อ Saraban.dit.go.th 
6. คําสําคัญ เครื่องชั่ง, เครื่องตวง, เครื่องวัด, หนังสือรับรอง, หนังสือ

ประกอบธุรกิจ,  
7. รายละเอียด หนังสือรับรองการประกอบธุรกิจชั่งตวงวัด 
8. วัตถุประสงคM กฎหมายท่ีเก่ียวข�อง , พันธกิจของหน วยงาน 
9.1 หน วยความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล ปQ 
9.2 ค าความถ่ีของการปรับปรุงข�อมูล 1 
10. ขอบเขตเชิงภูมิศาสตรMหรือเชิงพ้ืนท่ี ไม มี 
11. แหล งท่ีมา การยื่นคําขออนุญาตตามกฎหมาย 
12. รูปแบบการเก็บข�อมูล CSV 
13. หมวดหมู ข�อมูลตามธรรมาภิบาล
ข�อมูลภาครัฐ 

ข�อมูลสาธารณะ 

14. สัญญาอนุญาตให�ใช�ข�อมูล Open Data Common 
15. URL cbwm.dit.go.th/cbwmthai 
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