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ยุทธศาสตรของกรมการคาภายใน 
 

• 

• 

• 

• 

วิสัยทัศน 

   เปนองคกรนําในการสงเสริมการคาใหมกีารแขงขันอยางเปนธรรม พัฒนากลไกการตลาด  
และตลาดใหเอ้ือประโยชนตอเกษตรกร ผูบริโภค และผูประกอบการ 

 

พันธกิจ 

1. พัฒนาระบบตลาด รวมทั้งสงเสริมการเพ่ิมประสิทธิภาพการตลาดและตลาดในประเทศ    เพ่ือ
สรางโอกาสและใหความเปนธรรมแกเกษตรกร 

2. กํากับดูแลการคาสินคาและบริการ และการชั่งตวงวัดเพื่อใหผูบริโภคไดรับความเปนธรรม
ในการอุปโภคบริโภคสินคา รวมทั้งสงเสริมและพัฒนาใหผูบริโภคมีบทบาทในการพิทักษ
ประโยชนของตนเอง 

3. กํากับดูแลและสงเสริมการประกอบธุรกิจการคาในประเทศใหมีการแขงขันทาง 
การคาที่เปนธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตร 

1. ยกระดับราคาสินคาเกษตร 
2. พิทักษประโยชนผูบริโภค 
3. สงเสริมการแขงขันทางการคาที่เปนธรรม 

เปาประสงค 

1. เกษตรกรมีรายไดดีข้ึนจากการขายผลผลิตในราคาที่คุมทุน มีตลาดรองรับ และสามารถปรับตัว
ทางการตลาดไดอยางเหมาะสม 

2. ผูบริโภคไดรับการดูแลใหซื้อสินคาและบริการอยางคุมคาเงิน ดวยราคาที่เหมาะสม 
สอดคลองกับตนทุน และปริมาณที่ครบถวนถูกตอง รูเทาทันการเปลีย่นแปลง และมีความ
เขมแข็งในการพิทักษประโยชนของตนเอง 

3. ธุรกิจมีการแขงขันอยางเปนธรรม ไมเกิดการผูกขาดตัดตอนทางการคา และการประกอบธุรกิจ
เปนไปอยางมีธรรมาภิบาล 
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• 

• 

กลยุทธ 

1. สงเสริมและบริหารการตลาดสินคาเกษตรเชิงรุกเพ่ือสรางรายไดใหเกษตรกร 
2. เสริมสรางประสิทธิภาพกลไกการตลาด เพ่ือสรางความเปนธรรมในการซื้อขายสินคาเกษตร 
3.  เสริมสรางประสิทธิภาพระบบตลาดสินคาเกษตรเพื่อรองรับปริมาณผลผลิต และ 

              ลดภาระความเสีย่งดานราคา 
4.  พัฒนาระบบกํากับดแูลราคาและปริมาณใหมีประสิทธิภาพ สอดรับพลวัตทางการคาเพ่ือ 

               สรางหลักประกันใหผูบริโภคไดรับความเปนธรรม 
5.  สรางความเขมแข็งและพัฒนาศักยภาพผูบริโภคใหมภีูมิคุมกนัจากการเปลี่ยนแปลงทางการคา   

               และมีบทบาทในการพิทักษประโยชนของตนเอง 
6.  สงเสริมการคาสินคาและบริการใหมีการประกอบการที่ด ีมีมาตรฐาน เพ่ือเปนทางเลือกแก 

               ผูบริโภค 
7.  เพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมายในการกํากับดูแลใหการคามีการแขงขันที่เปนธรรมและ 

               มีธรรมาภิบาลในการประกอบการ 
8.  สงเสริมและพัฒนาระบบการชั่งตวงวัดใหมีมาตรฐาน เปนกลไกสนับสนุนใหเกิดความเปน 

                ธรรมในการซือ้ขายสินคาและบริการ 
9.  พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพประสิทธิผล  โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง   

               บนพื้นฐานของหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) 

เง่ือนไขที่จําเปนตอการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

1.  การคาของโลกไมผนัผวนมาก 

2.  การเปลี่ยนแปลงของราคาวัตถุดิบและสินคาในตลาดโลกไมผันผวนมากเกินควร 

3.  ปจจัยแวดลอมทางเศรษฐกิจทั้งภายในและภายนอกประเทศที่มีผลกระทบตอปริมาณ 
               การผลิตและความตองการในประเทศไมรุนแรง 

4.  ขอมูลปริมาณผลผลิตของหนวยงานที่พยากรณตองใกลเคียงกับที่คาดการณ 
5.  การปรับเปลี่ยนอัตราภาษไีมมีผลกระทบตอปริมาณไหลเวียนของสินคานําเขา-สงออก 

6. การดําเนินการชวยเหลือตามมาตรการที่วางไว ซึ่งเปนการบูรณาการหรือรวมกับหนวยงานอื่น 
              ตองไดรับความรวมมือตามควร 

7.  ไดรับความรวมมือจากผูที่เก่ียวของ (Stakeholders) 

 

 



 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย   เอกสารประกอบ 2   

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

 

 การประเมินสําหรับสวนราชการ ประกอบดวย มิติ 4 ดาน น้าํหนักรวมรอยละ 100 ดังนี ้
 1.   มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร     รอยละ 60 

 2.   มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ     รอยละ 10 

 3.   มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ   รอยละ 10 

 4.   มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร     รอยละ 40 

 

 การประเมินสาํหรับสวนราชการ คํานวณจากผลคะแนนถวงนํ้าหนักของมิติ 4 ดานดังน้ี 
 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ผลคะแนน นํ้าหนัก
(%) 1 2 3 4 5 

1. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสิทธิผล
ตามยุทธศาสตร 

60 1 2 3 4 5 

2. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานคุณภาพการ
ใหบริการ 

10 1 2 3 4 5 

3. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานประสิทธิภาพ
ของการปฏิบัติราชการ 

10 1 2 3 4 5 

4. ผลคะแนนถวงน้ําหนักของมิติดานการพัฒนา
องคกร 

40 1 2 3 4 5 

รวม 120 1 2 3 4 5 
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มิติที ่1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนนรอยละ 60 ประกอบดวย ตัวช้ีวัด
ผลการปฏิบัติราชการ ดังน้ี 
1.  ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกระทรวง    รอยละ 10 

2.  ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกลุมภารกิจ    รอยละ 15 

3.  ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตรกรม    รอยละ 20 

4.  รอยละของความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ   รอยละ 5 

     (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)  
5.  ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนนุการ  รอยละ 10 
      ดําเนนิงานของจังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

 

 ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย /เกณฑการใหคะแนน มีดังตอไปนี้ 
 

ขอมูลพื้นฐาน  เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติ
ราชการ ตามแผนยุทธ
ศาสตรกระทรวง 

น้ําหนัก 
(%) 

2546 2547 1 2 3 4 5 

         

1. ผลสัมฤทธิ์ความคืบหนา
ของการเจรจา FTA 
(รอยละ) 

2 100 100 60 70 80 90 100 

2. รอยละทีเ่พิม่ขึ้นของมูลคา
การสงออก (US$) 

2 15.49 22.38 6 9 12 15 18 

3. ระดับความสําเร็จของการ
แกไขปญหาทางการคา
ระหวางประเทศ 

2 - - 1 2 3 4 5 

4. รอยละที่เพิม่ขึ้นเฉลี่ยของ
มูลคาสินคาเกษตรหลัก 
10 รายการ จากปฐาน (ป
2543) 

2 10.6 27.28 6 9 12 15 18 

5. สัดสวนจํานวนเรื่อง
รองเรียนดานการ
ประกันภัยที่ดําเนินการ
แกไขแลวเสร็จตอจํานวน
เรื่องรองเรยีนทั้งหมด 

2 64.78 92.36 72 77 82 87 92 

รวม 10   1 2 3 4 5 
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ขอมูลพื้นฐาน  เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติ

ราชการตามแผนยุทธ
ศาสตร 

กลุมภารกิจ 

น้ําหนัก 
(%) 

2546 2547 1 2 3 4 5 

         

1. ระดับความสําเร็จของการ
รักษาระดับราคาสินคา
เกษตร 

3.75 - - 1 2 3 4 5 

2. จํานวนธุรกิจเปาหมายที่
ไดรับการพัฒนาใหมีการ
บริหารจัดการตามเกณฑ
มาตรฐาน 

3 2,512 5,545 5,000 5,400 5,800 6,200 6,600 

3. รอยละที่เพิม่ขึ้นของยอด
จําหนายสินคา OTOP 
เปาหมาย 

3 12.88 38.81 5 10 15 20 25 

4. รอยละที่เพิม่ขึ้นของ
จํานวนการยื่นคําขอรับ
ความคุมครองทรัพยสิน
ทางปญญาของคนไทย 

2.25 11.7 13.8 6 7.5 9 10.5 12 

5. รอยละของจํานวนสินคา
และบริการเปาหมายที่มี
ราคาขายปลีกเปลี่ยนแปลง
สอดคลองกับตนทุน 

3 80 94 74 79 84 89 94 

รวม 15   1 2 3 4 5 
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ขอมูลพื้นฐาน  เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติ
ราชการตามแผนยุทธ

ศาสตรกรม 

น้ําหนัก 
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

         

1. รอยละของจํานวนสินคา
เกษตรที่กรมฯ ไดเขาไป
บริหารจัดการแลวเปนไป
ตามวัตถุประสงค 

        

1.1  รอยละของจํานวนสินคา
เกษตรที่กรมฯ ใช
มาตรการแทรกแซง
ตลาดมีราคาเปนไปตาม
เปาหมาย 

2 100 87.5 75 80 85 90 95 

1.2  รอยละของจํานวนสินคา
เกษตรที่มีการจดัระบบ
การคาและอํานวยความ
เปนธรรมใหแกเกษตรกร
แลวเปนไปตามเปาหมาย 

1.5 100 100 - 25 50 75 100 

1.3 รอยละของจํานวนสินคา
เกษตรที่มีการเชื่อมโยง
การตลาดจากจงัหวัด
แหลงผลิตไปยงัจังหวัด
ปลายทางแลวเปนไป
ตามเปาหมาย 

1.5 100 100 75 80 85 90 95 

2.  จํานวนรายการสินคา
เกษตรที่มีการซื้อขาย
เพิ่มขึ้นในตลาดสินคา
เกษตรลวงหนา 

1 - 2 0 - 1 - 2 

3.  จํานวนตลาดกลางที่
พัฒนาเปนตลาดกลาง
ตนแบบ 

1 - 6 - 1 3 5 7 

4.  รอยละของสินคาและ
บริการเปาหมายที่มีการ
ปรับโครงสรางราคาให
สอดคลองกับปจจัยที่มี
ผลกระทบตอตนทุน 

2 70 94.50 82.50 85.00 87.50 90.00 92.50 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

 
ขอมูลพื้นฐาน  เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติ

ราชการตามแผนยุทธ
ศาสตรกรม 

น้ําหนัก 
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

         

5. *รอยละของเครื่องชั่งตวงวัด 
และสินคาหีบหอที่ตรวจ 
สอบขณะใชงานถูกตอง
ตามกฎหมาย  

2 85 98.22 82 84 86 88 90 

6.  จํานวนผูประกอบการที่
ผานเกณฑมาตรฐาน 
ธงฟาเพื่อสรางทางเลือก
ใหผูบริโภค  

1 1,600 2,213 2,200 2,225 2,250 2,275 2,300 

7. รอยละของเรื่องรองเรียน
ไดรับการแกไขปญหาให
แลวเสรจ็ตาม
กําหนดเวลา  

5 80 90.83 87 88 89 90 91 

8. รอยละของระดับการ
แขงขันทางการคาของ
ธุรกิจเปาหมายมีความ
เปนธรรมดีขึ้น  

3 87.42 90.30 71 76 81 86 91 

รวม 20   1 2 3 4 5 
* หมายเหต ุ: ขณะนี้อยูระหวางการเจรจาตัวชี้วัด 
 

ขอมูลพื้นฐาน  เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติ
ราชการ 

น้ําหนัก 
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

9. รอยละของความสําเร็จ 
      ตามเปาหมายผลผลิต 
      ของสวนราชการ 
      (ตามเอกสาร 
      งบประมาณรายจาย) 

5 - 100 80 85 90 95 100 

10. ระดับความสําเร็จของ
การปรับปรุงการบริหาร
จัดการเพื่อสนับสนุน
การดําเนินงานของ
จังหวัดและองคกร 
ปกครองสวนทองถ่ิน 

10 - - 1 2 3 4 5 

รวม 60   1 2 3 4 5 

 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

 

มิติที่ 2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ  นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนน รอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
ขอมูลพื้นฐาน  เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติ

ราชการ 
น้ําหนัก 

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
         

• คุณภาพการใหบริการ         

11. รอยละของระดับความ
พึงพอใจของผูรับบริการ 

5 - - 45 55 65 75 85 

• การปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

        

12. ระดับความสําเร็จของ
การดําเนินการตาม
มาตรการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

5 - - 1 2 3 4 5 

รวม 10   1 2 3 4 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
 
มิติที ่3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏบิัติราชการ  นํ้าหนักในการคาํนวณผลคะแนน รอยละ 10 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
ขอมูลพื้นฐาน  เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติ

ราชการ 
น้ําหนัก 

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
         

• การลดคาใชจาย         

13. รอยละของงบประมาณที่
สามารถประหยัดได 

5 - 21.82 1 2 3 4 5 

• การลดระยะเวลาการ
ใหบริการ 

        

14. ระดับความสําเร็จของ
รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ในการลดรอบระยะเวลา
ของขั้นตอนการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการ 

5 55.65 41.50 1 2 3 4 5 

รวม 10   1 2 3 4 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
 
มิติที ่ 4  มิตดิานการพัฒนาองคกร  นํ้าหนักในการคํานวณผลคะแนน รอยละ 40 
โดยมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

 
ขอมูลพื้นฐาน  เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติ

ราชการ 
น้ําหนัก 

(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 
         

• การบริหารความรูใน
องคกร 

        

15. รอยละความสําเร็จของ
การดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการในการ
พัฒนาระบบบริหาร
ความรู 
ภายในองคกรป 
งบประมาณ พ.ศ.2548 

5 - - 80 85 90 95 100 

• การจัดการสารสนเทศ         

16. ระดับคุณภาพของการ
จัดการสารสนเทศของ
สวนราชการ 

        

16.1 คุณภาพของระบบ 

สารสนเทศ 

2 - - 1 2 3 4 5 

16.2 การใชประโยชนระบบ
สารสนเทศ 

3 - - 1 2 3 4 5 

• การบริหารการ 
เปลี่ยนแปลง 

        

17. ระดับความสําเร็จและ
คุณภาพของการจัดทํา 
ขอเสนอการเปลี่ยน-
แปลงของสวนราชการ 

        

17.1 ผลสําเร็จในการจัดทํา
ขอเสนอการ 
เปลี่ยนแปลง 

5   ไม
สําเร็จ 

- - - สําเร็จ 

17.2 คุณภาพของขอเสนอ
การเปลีย่นแปลง 

5 - - 1 2 3 4 5 

 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
 

 

ขอมูลพื้นฐาน  เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติ
ราชการ 

น้ําหนัก 
(%) 2546 2547 1 2 3 4 5 

• การพัฒนากฎหมาย         

18  ระดับความสําเร็จของ
การจัดทําแผนพัฒนา
กฎหมายของสวน 
ราชการ 

7 - - 1 2 3 4 5 

19 ระดับความสําเร็จของ
รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ของการดาํเนินงานตาม
แผนพัฒนากฎหมาย 
ของสวนราชการ 

13 - - 60 70 80 90 100 

รวม 40   1 2 3 4 5 

 

 



 
 
 
 
 
 

คําอธิบายรายละเอียดตัวช้ีวัด 



1 - 1

ประเด็นการประเมินผล :  ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 1  :  รอยละของจํานวนสนิคาเกษตรที่กรมการคาภายในไดเขาไปบริหารจัดการแลว 
                    เปนไปตามวัตถุประสงค 

หนวยวัด :      รอยละ 

นํ้าหนัก :       รอยละ 5 

คําอธิบาย :  สินคาเกษตรที่กรมการคาภายในไดดําเนินมาตรการตางๆ ตามแตสถานการณ เพ่ือชวยให
เกษตรกรสามารถจําหนายผลผลิตไดราคา  ซึ่ง กรมฯ ไดดําเนินมาตรการหลักอยู 3 มาตรการ  
ตามตัวชี้วัดยอย  ดังนี้       

ตัวช้ีวัดที่ 1.1 :     รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่กรมการคาภายในใชมาตรการแทรกแซงตลาด 
มีราคาเปนไปตามเปาหมาย 

หนวยวัด :          รอยละ 

นํ้าหนัก :            รอยละ 2 

คําอธิบาย :  1. สินคาเกษตรที่กรมฯ ใชมาตรการแทรกแซง คือ สินคาเกษตรที่กรมการคาภายใน
ตองการยกระดับราคาใหเกษตรกร หรือสินคาเกษตรที่เกิดหรือมีแนวโนมวาจะเกิดปญหาดานการตลาด
และจะตองดําเนินมาตรการแทรกแซง สําหรับมาตรการที่จะเลือกดําเนินการขึ้นอยูกับสถานการณของสินคา
แตละชนิดในชวงเวลานั้นๆ ในป 2548 สินคาที่คาดวาอาจจะตองดําเนินมาตรการ  เชน  ขาว มัน
สําปะหลัง  กาแฟ  กุง  ลําไย  ขาวโพดเลี้ยงสัตว  ทุเรียน  เปนตน  ทั้งนี้ อาจมีการปรับเปลี่ยนสินคา
ตามความเหมาะสมของสถานการณที่เกิดข้ึนจริง 

2. ราคาเปาหมาย  คือ ราคาเฉลี่ยหลังดําเนินมาตรการสูงกวาราคาต่ําสุดกอนเขา
ไปดําเนินมาตรการ  (ราคาเฉลี่ยหลังดําเนินมาตรการลบดวยราคาต่ําสุดกอนเขาไปดําเนินมาตรการมี
คามากกวา 0)   

สูตรคํานวณ  : 

  จํานวนสนิคาเกษตรที่ดาํเนนิมาตรการแทรกแซงแลวบรรลุเปาหมาย    X    100 
                              จํานวนสนิคาเกษตรที่ดาํเนนิมาตรการแทรกแซง 

  สินคาเกษตรที่กรมฯ คาดวาจะมีการดําเนินมาตรการในป 2548   เชน 

 

 

กรมการคาภายใน เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ                                                                                       
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สินคา นิยามราคาที่ใชคํานวณ กอนดําเนินการ หลังดําเนินการ 

ราคาต่ําสุดชวงเดือน ต.ค.47 ขาว ราคาขาวเปลือกหอมมะลิที่
เกษตรกรขายได ณ หนาโรงส ี

เฉลี่ย ม.ค. – มี.ค.48 
 

                                                                                      

 เหตุผล  ขาวเปลือกหอมมะลิเปน
ตัวแทนที่แสดงถึงผลการดําเนิน
มาตรการคอนขางดี เนื่องจาก  

  

ผลผลิตออกเปนฤดูกาล การรับ
จํานําเพ่ือชะลอการจําหนายสงผล
ตอระดับราคาตลาดอยางมี
นัยสําคัญ  

   

ที่มา สํานักสงเสริมการคาสินคา
เกษตร (ฝายติดตามและประเมิน
ภาวะตลาดสนิคาเกษตร) 
ราคาหัวมันสาํปะหลังสด  เชื้อ
แปง 25% ที่เกษตรกรขายได  
ณ โรงแปง จ.นครราชสีมา 

ราคาเฉลี่ยชวงเดือน ราคาชวงเดือน ต.ค.47 มัน
สําปะหลัง พ.ย.47 – เม.ย.48 (กก.ละ 1.12 บาท) 

 
เหตุผล  เปนแหลงผลิตสําคัญซึ่ง
มีผลผลิตมากที่สุดในประเทศ 
ที่มา  สํานักงานการคาภายใน
จังหวัดนครราชสีมา 

  

ราคาเฉลี่ยชวงเดอืน    ราคาขาวโพดเลีย้งสัตวความชื้น 
14.5% ที่เกษตรกรขายได ณ 
จังหวัดเพชรบูรณและ
นครราชสีมา 

ราคาเฉลี่ยชวงเดือน ก.ย.47 ขาวโพด
เลี้ยงสัตว ต.ค.47 – ก.พ.48 (กก.ละ 4.28 บาท) 

 เหตุผล  เปนแหลงผลิตสําคัญซึ่งมี
ผลผลิตมากเปนอันดับ 1 และ 2 
ของประเทศ 

  

 ที่มา  สํานักงานการคาภายใน
จังหวัดเพชรบูรณและ
นครราชสีมา 

  

ราคาที่โรงงานรับซื้อ กาแฟ ราคาเมล็ดกาแฟพันธุโรบัสตา
เกรด 1 

ราคาซื้อขายลวงหนาตลาดลอนดอน
เฉลี่ย เดือน ส.ค.47  เฉลี่ยชวงเดือน ทีเ่กษตรกรขายได    

จ.ชุมพร ม.ค. – มี.ค.48 สงมอบเดือน ก.ย.47- มี.ค.48 
คํานวณเปนราคาซื้อขายใน

ประเทศไทย 
(เนื่องจากเปนผูซื้อ   

รายใหญ) 
เหตุผล  
1. เมล็ดกาแฟพันธุโรบัสตาเปน 
ผลผลิตสวนใหญของผลผลิตทั้ง-
หมด และเกรด 1 เปนมาตรฐาน
สงออกทั่วไป 

(กก.ละ 21 บาท) 
 

 
กรมการคาภายใน เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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สินคา นิยามราคาที่ใชคํานวณ หลังดําเนินการ กอนดําเนินการ 
  2. จ.ชุมพรเปนแหลงผลิตสําคัญ

ซึ่งมีผลผลิตมากที่สุดในประเทศ 
 

ที่มา  สํานักงานการคาภายใน
จังหวัดชุมพร 

กุงกุลาดํา ราคาเฉลี่ยชวงเดอืน ราคากุงกุลาดาํที่เกษตรกรขาย
ได ณ ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัด
สมุทรสาคร (ตลาดทะเลไทย) 

ราคาชวงปลายเดือน ธ.ค.47 
ม.ค. – มี.ค.48 (กก.ละ 158 บาท) 

(หมายเหต ุ  เนื่องจากเกษตรกร
ผูเลี้ยงกุงไดรับผลกระทบจาก

การ  
 เหตุผล  ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัด

สมุทรสาคร (ตลาดทะเลไทย)
เปนศูนยกลางการซื้อขายกุงของ
ประเทศที่สะทอนขอเท็จจริงและ
ทันตอเหตุการณ 

 สงออกทีช่ะลอตวัและราคา
ภายในโนมต่าํลง จากผลการ
ประกาศอตัราภาษีตอบโตการ
ทุมตลาดกุงของสหรฐัฯ เมื่อ 
20 ธ.ค.47  จึงไดเสนอให
ขยายระยะเวลาการแทรกแซง

ตลาดเพื่อพยุงและยกระดบัราคา
กุงออกไปอีกระยะหนึ่ง คือ  จาก
เดิมสิ้นสดุ ธ.ค.47 เปน สิ้นสุด 

มี.ค.48) 

ที่มา  สํานักงานการคาภายใน
จังหวัดสมุทรสาคร 

ลําไย ราคาเฉลี่ยในชวงเดือน    
ส.ค. – ก.ย.48 

ราคาชวงเดือน ก.ค.48 ราคาเกษตรกรขายไดลาํไยสด
เกรด เอ  
เหตุผล  เนื่องจากเปนผลผลิต
สวนใหญที่ถือเปนตัวแทนลําไย
สดทั้งหมด 
ที่มา  สํานักสงเสริมการคาสินคา
เกษตร 

ทุเรียน ราคาชวงปลายเดือน  ราคาเฉลี่ยในชวงเดือน   
กลาง พ.ค.- ก.ย.48 

ราคาทเุรียนพนัธุชะนีและ
หมอนทอง เม.ย. – กลาง พ.ค.48 
เหตุผล เนื่องจากเปนผลผลิต
สวนใหญของผลผลิตทั้งหมด 
ที่มา   สํานักงานเศรษฐกิจ
การเกษตร 

หมายเหตุ    หากการออกสูตลาดของผลผลิตไมเปนไปตามฤดูกาล อาจจะมีการปรับชวงระยะเวลา 
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เกณฑการใหคะแนน 
  ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / -    5  หนวย  ตอ 1 คะแนน  โดยกําหนดเกณฑการ
ใหคะแนนดังนี้   

รอยละ 75 ของจํานวนสินคาที่กรมฯ ใชมาตรการแทรกแซงตลาดมีราคาเปนไป 
ตามเปาหมาย 

เทากับ 1 
คะแนน 

• 

รอยละ 80  ของจํานวนสินคาที่กรมฯ ใชมาตรการแทรกแซงตลาดมีราคาเปนไป 
ตามเปาหมาย 

เทากับ 2 
คะแนน 

• 

รอยละ 85   ของจํานวนสินคาที่กรมฯ ใชมาตรการแทรกแซงตลาดมีราคาเปนไป 
ตามเปาหมาย 

เทากับ 3 
คะแนน 

• 

รอยละ 90   ของจํานวนสินคาที่กรมฯ ใชมาตรการแทรกแซงตลาดมีราคาเปนไป 
ตามเปาหมาย 

เทากับ 4 
คะแนน 

• 

รอยละ 95   ของจํานวนสินคาที่กรมฯ ใชมาตรการแทรกแซงตลาดมีราคาเปนไป 
ตามเปาหมาย 

เทากับ 5 
คะแนน 

• 

เงื่อนไข  : หากมีปจจัยภายนอกที่ไมอยูในการควบคุมเปล่ียนแปลงผิดปกติ จนกระทบตอการ
ดําเนินงานตามตัวชี้วัด จะเสนอขอทบทวนคาเกณฑการใหคะแนนกับคณะกรรมการเจรจา 
ขอตกลงและประเมินผล ซึ่งปจจัยภายนอกดังกลาว เชน 
  1. ภาวะการผลิตไมไดรับความเสียหายจากความผันผวนของสภาพภูมิอากาศ หรือ
เหตุตางๆ จนมีผลทําใหปริมาณและคุณภาพสินคาไมอยูในภาวะปกติ 
  2. การดําเนินงานจะตองไดรับความรวมมือจากหนวยงานที่เก่ียวของและไมไดรับ
ผลกระทบจากแรงผลักดันของพลังมวลชนในพื้นที่ 
  3. ภาวะการคาสินคาเกษตรในตลาดโลกควรอยูในภาวะปกติ และเง่ือนไขทางการคา
ระหวางประเทศ หรือความตกลงทางการคาตางๆ ทั้งในระดับทวิภาคี พหุภาคี หรืออนุภูมิภาค จะตอง
ไมเปนอุปสรรคในการดําเนินมาตรการของกรมฯ  
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ 

                                                                                      

พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2545 2546 2547 

รอยละ 100 100 87.50 รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่กรม 
การคาภายในใชมาตรการแทรกแซงตลาด
มีราคาเปนไปตามเปาหมาย 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
  1. รวบรวมขอมูลราคาสินคาเกษตรจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ สํานักงาน
การคาภายในจังหวัด สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสนิคา
เกษตร)  การตรวจสอบ/สอบถามการรับซือ้ของโรงงานและ  futuresource.com  เปนรายวนั/ราย
สัปดาห/รายเดือน  
  2. คํานวณเปรียบเทียบราคาตามเปาหมายที่กําหนด จัดเก็บไวเปนขอมูลสะสม
ประกอบการคํานวณผลการดําเนนิงานตามสูตรที่กําหนดตอไป 

ผูกํากับดูแลตวัช้ีวัด :  นางวัชรี  วิมุกตายน  ผูอํานวยการสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร   
                          เบอรติดตอ :  0 2547 5390 

ผูจัดเก็บขอมูล  :  
สินคา ผูจัดเก็บขอมูล โทรศัพท 

ภาพรวม นายอิทธิพงศ  คุณากรบดินทร 0 2507 5727 
ขาว 0 2507 6188 น.ส. สุทัศนีย  ราชเรืองระบิน 
มันสําปะหลัง นายสันติชัย  เกียรติคุณโสภณ 0 2507 5718 
ขาวโพดเลี้ยงสตัว นางพิมพิมล  ชาญเมธกลุ 0 2507 5720 
กาแฟ นายอุบล  ฉ่ําวิเศษ 0 2507 5719 
กุงกุลาดํา 0 2507 5730 น.ส.วันเพ็ญ  ตันอารีย 

0 2507 5723 ลําไย , ทุเรียน น.ส.สุวพร  ตติยพรกุล 
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ตัวชี้วัดที่ 1.2 :  รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่มีการจัดระบบการคาและอํานวยความเปนธรรม
ใหแก 
  เกษตรกรแลวเปนไปตามเปาหมาย 

หนวยวัด :       รอยละ 

นํ้าหนัก :      รอยละ 1.5 

คําอธิบาย :    1. การจัดระบบการคา หมายถึง การจัดระบบการผลิต การตลาด และการแปรรูปของ     
ผูเก่ียวของในสินคานัน้ๆ รวมทั้ง การตดิตาม กํากับดูแลและปรบัเปลีย่นการจดัระบบการคาใหสอดคลอง
กับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือใหเกิดความเปนธรรมแกทุกฝาย โดยการใชมาตรการทางกฎหมาย
และการบริหาร เชน การควบคุมการขนยาย การปดปายแสดงราคารับซื้อ การแจงปริมาณและสถานที่เก็บ         
การกํากับการชั่งตวงวัดในการซื้อขายผลผลติทางการเกษตรใหไดมาตรฐาน  เปนตน   

2. สินคาเปาหมาย เชน  ถ่ัวเหลือง ปาลมน้าํมนั กุงกลุาดาํ ไขไก  (สินคาอาจปรบัเปลี่ยน
ตามขอเทจ็จรงิ) 

3. เปาหมายของการจัดระบบการคา คือ 
ถั่วเหลือง ราคาเมล็ดถั่วเหลืองเกรดสกัดน้ํามัน ณ ตลาด กทม.ไมต่ํากวา กก.ละ 

11 บาท  โดยคํานวณจาก  ราคาเมล็ดถั่วเหลืองเกรดสกัดน้ํามัน ณ ตลาด กทม.  ลบ ราคาเปาหมาย 
(กก.ละ 11 บาท) มีคามากกวาหรือเทากับ 0 (จัดเก็บราคาโดยสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร 
ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) 

ปาลมนํ้ามัน ราคาผลปาลม (น้ํามัน 17%) ที่เกษตรกรขายไดเฉล่ียทั้งป ณ หนา
โรงงานสกัดฯ สอดคลอง/ใกลเคียงกับราคาผลปาลมที่เกษตรกรควรจะขายไดที่คํานวณจากราคาน้ํามัน
ปาลมดิบเฉลี่ยทั้งป ณ  ตลาด กทม. โดยคํานวณจาก ราคาผลปาลม(น้ํามัน 17%) ที่เกษตรกรขายได
จริง ณ หนาโรงงานสกัดฯ เฉล่ียทั้งป  ลบดวยราคาผลปาลมที่เกษตรกรควรจะขายไดเฉล่ียทั้งป มีคา
มากกวาหรือ เทากับ 0 หากต่ํากวาไมควรเกินกวา กก.ละ 0.25 บาท  ทั้งนี้ เนื่องจากราคาผลปาลมมีความ
ออนไหวคอนขางมาก (จัดเก็บราคาโดยสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร ฝายติดตามและประเมินภาวะ
ตลาด  สินคาเกษตร) 

หมายเหตุ  ราคาผลปาลม (น้ํามัน 17%) ที่เกษตรกรควรจะขายไดเฉล่ียทัง้
ปคํานวณจากราคาน้ํามันปาลมดิบ ณ ตลาด กทม. เฉล่ียทั้งป  ลบดวย 2 - 2.50 (คาใชจายในการ
ผลิต/ขาย)  แลวหารดวยจํานวนผลปาลมที่ใชสกัดน้ํามัน 1 กก. ซึ่งเทากับ  5.88 กก. 
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กุงกุลาดํา ราคากุงกุลาดํา (ขนาด 50 ตัว/กก.) ณ ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัด
สมุทรสาคร (ตลาดทะเลไทย) สูงข้ึนจากระดับกอนที่จะมีการจัดระบบ  โดยคํานวณจาก ราคากุงกุลาดํา
ขนาด 50 ตัว/กก. ณ ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัดสมุทรสาคร (ตลาดทะเลไทย) หลังจากการจัดระบบ 
(เฉล่ีย ก.พ. – ก.ย.48) ลบดวยราคากอนที่จะมีการจัดระบบ (ม.ค.48) มากกวา 0  (จัดเก็บราคา
โดยสํานักงานการคาภายในจังหวัดสมุทรสาคร) 

ไขไก ราคาไขไกคละหนาฟารมในแหลงผลิตสําคัญภาคกลางหลังการจัดระบบ
สูงข้ึนกวาราคากอนจัดระบบ โดยคํานวณจาก ราคาไขไกคละเฉลี่ยหนาฟารมในแหลงผลิตสําคัญภาค
กลางหลังจัดระบบ จนสิ้นสุดปงบประมาณ ลบดวยราคากอนจัดระบบ มากกวา 0 (จัดเก็บราคาโดย
สํานัก  สงเสริมการคาสินคาเกษตร ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) 

สูตรคํานวณ  : 

  จํานวนสนิคาเกษตรที่จัดระบบการคาแลวบรรลุเปาหมาย    X    100 
                            จาํนวนสนิคาเกษตรที่มีการจดัระบบการคา 

เกณฑการใหคะแนน :  
  ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / -   25 หนวย  ตอ 1 คะแนน  โดยกําหนดเกณฑการ
ใหคะแนนดังนี้   

เทากับ 1 
คะแนน 

• - 

รอยละ 25   ของจาํนวนสินคาเกษตรที่มกีารจดัระบบการคาฯ  แลวเปนไปตามเปาหมาย เทากับ 2 
คะแนน 

• 

รอยละ 50   ของจาํนวนสินคาเกษตรที่มกีารจดัระบบการคาฯ  แลวเปนไปตามเปาหมาย เทากับ 3 
คะแนน 

• 

รอยละ 75   ของจาํนวนสินคาเกษตรที่มกีารจดัระบบการคาฯ  แลวเปนไปตามเปาหมาย เทากับ 4 
คะแนน 

• 

รอยละ 100   ของจํานวนสินคาเกษตรที่มีการจัดระบบการคาฯ  แลวเปนไปตาม
เปาหมาย 

เทากับ 5 
คะแนน 

• 

เงื่อนไข  : หากมีปจจัยภายนอกที่ไมอยูในการควบคุมเปล่ียนแปลงผิดปกติ จนกระทบตอการ
ดําเนินงานตามตัวชี้วัด จะเสนอขอทบทวนคาเกณฑการใหคะแนนกับคณะกรรมการเจรจา 
ขอตกลงและประเมินผล ซึ่งปจจัยภายนอกดังกลาว เชน 
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  1. หนวยงานที่เก่ียวของทั้งภาครัฐ เอกชน และเกษตรกรจะตองมีความเขาใจในเรือ่ง
ของการจดัระบบ และการดาํเนนิงานจะตองไดรับความรวมมือจากผูเก่ียวของ เพ่ือใหการดาํเนนิงาน
เปนไปตามที่แนวทางที่กําหนด 
  2. การดําเนินงานจะตองไมไดรับผลกระทบจากแรงผลักดันของพลังมวลชนในพื้นที่ 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ 

                                                                                      

พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2545 2546 2547 

รอยละ 100 100 100 รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่มีการ
จัดระบบการคาและอํานวยความเปน
ธรรมใหแกเกษตรกรแลวเปนไปตาม
เปาหมาย 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล  : 
1. รวบรวมขอมูลราคาสินคาเกษตรจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ สํานักงานการคา

ภายในจังหวัด สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) และ
การตรวจสอบการรับซื้อของโรงงาน  เปนรายวัน/รายสัปดาห/รายเดือน/รายป  

2. คํานวณเปรียบเทียบราคาตามเปาหมายที่กําหนดไว จัดเก็บเปนรายเดือนและสรุป
เปนรายป  เพ่ือใชประกอบการคํานวณผลการดําเนินงานตามสูตรที่กําหนดตอไป 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นางวัชรี  วิมุกตายน    ผูอํานวยการสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร   
                            เบอรติดตอ :  0 2547 5390 

ผูจัดเก็บขอมูล  :  
สินคา ผูจัดเก็บขอมูล โทรศัพท 

ภาพรวม นายอิทธิพงศ  คุณากรบดินทร 0 2507 5727 
ถ่ัวเหลือง นางสมมาตร  วอนขอพร 0 2507 5721 
ปาลมน้ํามัน นางสุพัตรา  โพธาราม 0 2507 5721 
กุง 0 2507 5730 น.ส.วันเพ็ญ  ตันอารีย 
ไขไก 0 2507 5730 น.ส.วนิดา  นุชโพธิ ์

 

กรมการคาภายใน เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 



1 - 9

 

ตัวช้ีวัดที่ 1.3 :  รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่มีการเชื่อมโยงการตลาดจากจังหวัดแหลงผลิตไปยัง 
  จังหวัดปลายทางแลวเปนไปตามเปาหมาย 

หนวยวัด :       รอยละ 

นํ้าหนัก :     รอยละ 1.5 

คําอธิบาย :  1. สินคาเปาหมาย เชน กุงขาวแวนาไม ไกเนื้อ ล้ินจี ่เงาะ ลองกอง สมเขียวหวาน  
(สินคาอาจจะมีการปรับเปลีย่นตามขอเทจ็จริง) 
 2. เปาหมาย หมายถึง ราคาผลผลติหลังเช่ือมโยงสูงกวาราคากอนการเชื่อมโยง  
(ราคาผลผลิตหลังเชื่อมโยง ลบดวย ราคากอนการเชื่อมโยง มีคามากกวา 0) 

3. การเชื่อมโยง หมายถึง กระบวนการที่เขาไปบริหารจัดการทางดานการตลาดเพื่อ
นําผลผลิตออกจากจังหวัดแหลงผลิตไปสูจังหวัดปลายทาง 

สูตรการคํานวณ  : 

  จํานวนสนิคาเกษตรที่ดาํเนนิการเชื่อมโยงแลวบรรลุเปาหมาย    X    100 
                                  จํานวนสินคาเกษตรที่มีการเชื่อมโยง 
 
 

สินคา นิยามราคาที่ใชคํานวณ ราคากอนเช่ือมโยง ราคาหลังเช่ือมโยง
ราคาเฉลี่ย ราคาเฉลี่ยเดือน ราคากุงแวนาไมขนาด 60 ตัว/กก.   ณ 

ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัดสมทุรสาคร 
(ตลาดทะเลไทย) 

กุงขาวแวนาไม 
เดือน พ.ย.47 ธ.ค.47 – มิ.ย.48 
(กก.ละ  120 บาท)

                                                                                      

 เหตุผล  ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัด
สมุทรสาคร(ตลาดทะเลไทย) เปน
ศูนยกลางการซื้อขายกุงของประเทศที่
สะทอนขอเท็จจริงและทันตอเหตุการณ 

  
  

 

ที่มา  สํานักงานการคาภายในจังหวัด
สมุทรสาคร 
ราคาไกมีชีวิตหนาโรงฆา ไกเน้ือ ราคาเฉลี่ยเดือน

พ.ย.47 
ราคาเฉลี่ยหลังเชื่อมโยง
จนสิ้นสุดปงบประมาณ เหตุผล  เปนราคา ณ จุดซื้อขายไกมีชีวิต 

ซึ่งสวนใหญตองผานขบวนการชําแหละ  (กก.ละ 21.20 บาท)
ที่มา จัดเก็บราคาโดยสํานักสงเสริม
การคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและ
ประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร)  
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สินคา นิยามราคาที่ใชคํานวณ ราคากอนเช่ือมโยง ราคาหลังเช่ือมโยง
ราคาลิ้นจีเ่กรด เอ ที่เกษตรกรขายได 
ณ แหลงผลิต 

ราคาชวงตนเดือน      
พ.ค.48 

ราคาเฉลี่ยชวง ล้ินจี่ 
ดําเนินการ 

 

                                                                                      

 เหตุผล  เนื่องจากเปนผลผลิตสวนใหญ 
ซึ่งมีถึงรอยละ 50 และในวงการคาจะ
อางอิงราคาเกรดเอ  

 กลาง พ.ค. – สัปดาห  
ที่ 1 มิ.ย.48 
(ทั้งนี้ชวงเวลาดําเนินการ
จะปรับเปลี่ยนตาม
สถานการณที่เกิดขึ้นจรงิ) 

ที่มา สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร 

เงาะ ราคาชวงตนเดือน 
พ.ค.48 

ราคาเงาะพันธุโรงเรียนทีเ่กษตรกรขาย
ได ณ แหลงผลติ เกรดคละ 

ราคาเฉลี่ยชวง 
ดําเนินการเดือน  
พ.ค. – ส.ค.48  

 
เหตุผล เนื่องจากเปนผลผลิตสวนใหญ 
ซึ่งมีปริมาณมากถึงรอยละ 70  

 
(ทั้งนี้ชวงเวลาดําเนินการ
จะปรับเปลี่ยนตาม
สถานการณที่เกิดขึ้นจรงิ)

ที่มา สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร 

ลองกอง ราคาเฉลี่ย ราคาลองกอง เกรด 2  ที่เกษตรกร
ขายได ณ แหลงผลิต 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต (ยะลา นราธิวาส  
ปตตานี) 

ราคาปลายเดือน ส.ค. 
–   ตนเดือน ก.ย.48 เดือน ก.ย.- ต.ค.48 
 
 

เหตุผล  เปนแหลงผลิตที่กรมการคา
ภายในเขาไปดําเนินการเชื่อมโยง 
ที่มา สํานักงานการคาภายในจังหวัดยะลา 
นราธิวาส และ ปตตานี 

สมเขียวหวาน ราคาสมเขียวหวานที่เกษตรกรขายได 
ณ แหลงผลิต จังหวัดเชียงรายและ
นาน  

ราคาเฉลี่ยชวงเดอืน     
ธ.ค.47 

ราคาเฉลี่ยเดือน 
 ม.ค. – ก.พ.48 

เหตุผล  เปนแหลงผลิตที่กรมการคา 
ภายในเขาไปดําเนินการเชื่อมโยง 
ที่มา  สํานักงานการคาภายในจังหวัด
เชียงรายและนาน 
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เกณฑการใหคะแนน :  
  ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / -    5  หนวย  ตอ 1 คะแนน  โดยกําหนดเกณฑการ
ใหคะแนนดังนี้   

รอยละ 75   ของจํานวนสินคาเกษตรที่มีการเชื่อมโยงการตลาดฯ เปนไปตามเปาหมาย เทากับ 1 
คะแนน 

• 

รอยละ 80   ของจํานวนสินคาเกษตรที่มีการเชื่อมโยงการตลาดฯ เปนไปตามเปาหมาย เทากับ 2 
คะแนน 

• 

รอยละ 85  ของจํานวนสินคาเกษตรที่มีการเชื่อมโยงการตลาดฯ เปนไปตามเปาหมาย เทากับ 3 
คะแนน 

• 

รอยละ 90   ของจํานวนสินคาเกษตรที่มีการเชื่อมโยงการตลาดฯ เปนไปตามเปาหมาย เทากับ 4 
คะแนน 

• 

รอยละ 95   ของจํานวนสินคาเกษตรที่มีการเชื่อมโยงการตลาดฯ เปนไปตามเปาหมาย เทากับ 5 
คะแนน 

• 

เงื่อนไข  : หากมีปจจัยภายนอกที่ไมอยูในการควบคุมเปล่ียนแปลงผิดปกติ จนกระทบตอการ
ดําเนินงานตามตัวชี้วัด จะเสนอขอทบทวนคาเกณฑการใหคะแนนกับคณะกรรมการเจรจา 
ขอตกลงและประเมินผล ซึ่งปจจัยภายนอกดังกลาว เชน 

  1. หนวยงานที่เก่ียวของทั้งภาครัฐ เอกชน และเกษตรกรจะตองมีความเขาใจในเรือ่ง
ของการเชื่อมโยงการตลาด  และการดาํเนนิงานจะตองไดรับความรวมมือจากหนวยงานที่เก่ียวของเพื่อให
การดาํเนนิงานเปนไปตามที่แนวทางที่กําหนด 
  2. การดําเนินงานจะตองไมไดรับผลกระทบจากแรงผลักดันของพลังมวลชนในพื้นที่ 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ.ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด

                                                                                      

2545 2546 2547 
รอยละ 100 100 100 รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่มีการ

เชื่อมโยงการตลาดจากจังหวัดแหลงผลิต
ไปยังจังหวัดปลายทางแลวเปนไปตาม
เปาหมาย 

กรมการคาภายใน เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
1. จังหวัดแหลงผลิตและจังหวัดปลายทางรายงานขอมูลการดําเนินการ 
2. ราคาตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัดสมุทรสาคร (ตลาดทะเลไทย)  
3. ระยะเวลาจัดเก็บขอมูลเปนรายวัน 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นางวัชรี  วิมุกตายน    ผูอํานวยการสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร   
                           เบอรติดตอ :  0 2547 5390 

ผูจัดเก็บขอมูล :  

                                                                                      

สินคา ผูจัดเก็บขอมูล โทรศัพท 
ภาพรวม นายอิทธิพงศ  คุณากรบดินทร 0 2507 5727 
กุงขาวแวนาไม 0 2507 5730 น.ส.วันเพ็ญ  ตันอารีย 
ไกเนื้อ 0 2507 5730 น.ส.ทองใบ  เสนียวงศ ณ อยุธยา 
ลองกอง  เงาะ นางพรทิพย  จีบโจง 0 2507 5723 
ลิ้นจี ่ สมเขียวหวาน 0 2507 5723 น.ส.สุวพร  ตติยพรกุล 
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 2 :  จํานวนรายการสินคาเกษตรที่มีการซื้อขายเพิ่มขึ้นในตลาดสินคาเกษตรลวงหนา 

หนวยวัด :       รายการ 

นํ้าหนัก :         รอยละ 1 

คําอธิบาย :    จํานวนรายการสินคาเกษตรที่มีการซื้อขายในตลาดสินคาเกษตรลวงหนา หมายถึง การ
นํารายการสินคาเกษตรเขามาซื้อขายลวงหนา นับตั้งแตเปดตลาด (28 พฤษภาคม 2547) จนถึงป 
2548 จํานวน 4 รายการสินคา คือ ขาวขาว 5%  ยางแผนรมควัน ช้ัน 3 และสินคาท่ีอยูระหวางการ
วิเคราะหความเปนไปไดในการนําเขามาซื้อขายในตลาดสินคาเกษตรลวงหนา ไดแก สินคาในกลุมขาว กลุม
มันสําปะหลัง เปนตน 

เกณฑการใหคะแนน :  
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 0.5 หนวย ตอ  1  คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1  0 
2  - 
3  1 
4  - 
5  2 

 

เง่ือนไข : หากมีปจจัยภายนอกที่ไมอยูในการควบคมุเปลี่ยนแปลงผิดปกติ จนกระทบตอการ
ดําเนนิงานตามตัวชี้วัด จะเสนอขอทบทวนคาเกณฑการใหคะแนนกบัคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผล ซึง่ปจจัยภายนอกดังกลาว เชน  

1. ตลาดสินคาเกษตรลวงหนาแหงประเทศไทยมีการบริหารจัดการใหเปนไปตาม
แผนการดําเนนิธุรกิจ (Business Model) ที่กําหนดไว 

2. ผูเก่ียวของมีความรูความเขาใจในหลักการ และระบบวิธกีารซื้อขายสินคาเกษตร
ลวงหนาอยางถูกตอง  

3. จํานวนสมาชิกตลาดและลูกคาของสมาชิกตลาดตองมีจาํนวนมากเพียงพอที่จะทํา
ใหเกิดสภาพคลองในการซื้อขาย 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ.ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2545 2546 2547 

จํานวนรายการสินคาเกษตรทีม่ีการซ้ือขาย
ในตลาดสินคาเกษตรลวงหนา 

รายการ - - 2 

แหลงขอมูล/วิธีการจดัเก็บขอมูล : กรมฯ รวบรวมรายงานความกาวหนาจากตลาดสินคาเกษตร 
ลวงหนาทุกเดือน  

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางสาวพิกุล  ทักษิณวราจาร  ผูอํานวยการกองสงเสริมและพัฒนาระบบตลาด 
                          เบอรติดตอ :  0 2547 5414 

ผูจัดเก็บขอมูล :   นางสาวเรวด ีวีระวุฒิพล   เบอรติดตอ : 0 2547 5420 
 

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 3 : จํานวนตลาดกลางที่พัฒนาเปนตลาดกลางตนแบบ 

หนวยวัด :       แหง 

นํ้าหนัก :       รอยละ 1 

คําอธิบาย :    จํานวนตลาดกลางที่พัฒนาเปนตลาดกลางตนแบบ หมายถึง ตลาดกลางที่อยูในความ
สงเสริมของกรมการคาภายใน ประกอบดวย ตลาดกลางขาวและพืชไร ตลาดกลางผักและผลไม ตลาดกลาง
ปศุสัตว และตลาดกลางสัตวน้ําและผลิตภัณฑที่แปรสภาพมาจากสัตวน้ํา และตลาดกลางประเภทอื่นที่
อธิบดีกรมการคาภายในประกาศกําหนด เปนตลาดกลางที่มีหลักเกณฑและมาตรฐานที่กําหนด โดยจะ
พิจารณาจาก 5 ปจจัย  คือ  

1. คุณภาพของการบริการ ความพึงพอใจของผูรับบริการ และผูมีสวนไดเสีย 
(Customer Perspective) 

2. ความสามารถในการบริหารภายในของตลาดกลาง และการใชประโยชนจากสิ่งอํานวย
ความสะดวก (Internal Business Process Perspective) 

3. ความสามารถในการบริหารทรัพยากรดานการเงิน (Financial 
Perspective) 

4. การพัฒนาดานการเรียนรูและเติบโต (Learning and Growth 
Perspective) 

5. ประโยชนตอผูเก่ียวของ 
 ซึ่งกรมการคาภายในจะมีการติดตามการดําเนินการของตลาดกลางอยางตอเนื่อง 
รวมทั้งมีการสงเสริมและพัฒนาตลาดกลาง ผูประกอบการและเจาหนาที่ รวมทั้งติดตาม ตรวจเยี่ยม จัด
กิจกรรมสงเสริมการเขาใชประโยชนในตลาดกลาง และเผยแพรประชาสัมพันธ 
 ทั้งนี้ ตลาดกลางตนแบบจะมีการพิจารณาใหมในทุกปงบประมาณ ซึ่งตลาดกลางที่เคย
ไดรับคัดเลือกเปนตลาดกลางตนแบบ หากขอมูลการดําเนินการ ณ ปจจุบันขาดคุณสมบัติ และไมเขา
ตามหลักเกณฑ ก็จะไมไดรับคัดเลือกใหเปนตลาดกลางตนแบบในปที่พิจารณาใหมนั้น  
 

สูตรการคํานวณ :  
 
       
 
 

si    =  ระดับคะแนนในแตละปจจัยทีต่ลาดกลางไดรับ  

 

∑    

  n 
 

j=1 
   ∑( si x Wi ) x Mj   

  SWi

(          )  

S    =  ระดบัคะแนนเต็มในแตละปจจยั 
Wi  =  น้ําหนักของแตละปจจัย       
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Mj  =  คะแนนทีต่ั้งเปนเกณฑในแตละปจจัยหลักทั้ง 5   

ตลาดกลางที่ผานมาตรฐานตลาดกลางตนแบบ จะไดรับเกรด A  คือ มีระดับคะแนน
อยูระหวาง  80-100 คะแนน และผานเกณฑการพิจารณาคัดเลือกจากกรมการคาภายใน 

เกณฑการใหคะแนน :  
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 2 หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1  - 
2  1 
3  3 
4  5 
5  7 

 
เงื่อนไข :  

1. ผูบริหารตลาดกลางมีแนวคิดใหมๆ ในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาตลาดกลาง 
2. จํานวนผูซื้อผูขาย และปริมาณสินคาท่ีซื้อขายในตลาดตองมีมากเพียงพอ อยางตอเนื่อง และสมํ่าเสมอ  

 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ.ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2545 2546 2547 

จํานวนตลาดกลางที่พัฒนาเปนตลาด
กลางตนแบบ 

แหง - - 6 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  สํารวจและรวบรวมขอมูลจากตลาดกลางในความสงเสริม 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางสาวพิกุล  ทักษิณวราจาร  ผูอํานวยการกองสงเสริมและพัฒนาระบบตลาด 
                                  เบอรติดตอ :  0 2547 5414 

ผูจัดเก็บขอมูล :  นางสาวพาศิริ  พรรคพานิช   เบอรติดตอ : 0 2547 5419 
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 4 :  รอยละของสินคาและบริการเปาหมายที่มีการปรับโครงสรางราคาใหสอดคลองกับปจจัยที่
มีผลกระทบตอตนทุน 

หนวยวัด :    รอยละ  

นํ้าหนัก :      รอยละ 2 

คําอธิบาย :  รอยละของจํานวนสินคาและบริการเปาหมายที่มีการปรับโครงสรางราคาสอดคลองกับ
ปจจัยที่มีผลกระทบตอตนทุนหมายถึง สินคาและบริการในรายการที่กรมการคาภายในกํากับดูแล 
จํานวน 86 สินคา ไดรับการปรับโครงสรางของราคาซึ่งไดมีการกําหนดไว ใหเปนไปตามสถานการณ
ของปจจัยที่มีผลกระทบตอตนทุนในการผลิต  การจําหนาย ของสินคา  โดย 

1.  โครงสรางราคา คือ องคประกอบของตนทุนสินคา หรือ สวนเหลื่อมในแตละชวงการคา 
2. ปจจัยที่มีผลกระทบตอตนทุน คือ วัตถุดิบ อัตราแลกเปลี่ยน อัตราคาแรงงาน                

คาสาธารณูปโภค ปริมาณการผลิต การจําหนาย ฯลฯ เปนตน 

สูตรการคํานวณ : 

 จํานวนสินคาที่มีการปรับโครงสรางราคาตามปจจัยที่มีผลกระทบตอตนทุน x 100
             จํานวนสินคาในรายการกาํกับดูแลของกรมการคาภายใน  

เกณฑการใหคะแนน :  
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 2.5 หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1  82.50 
2  85.00 
3  87.50 
4  90.00 
5  92.50 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ.
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 

2545 2546 2547 
รอยละของสินคาและบริการเปาหมายที่มี
การปรับโครงสรางราคาใหสอดคลองกับ
ปจจัยที่มีผลกระทบตอตนทุน 

รอยละ 60 70 94.50 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

 กําหนดใหสํานักจัดระบบราคาและปริมาณสินคาเปนหนวยงานรับผดิชอบในการจดัเก็บขอมูล
ดังตอไปนี ้
 

1. โครงสรางราคาของสินคาเปาหมาย  เปนไปตามทีไ่ดกําหนดไว 
2. เกณฑความเหมาะสมของการปรับเปลี่ยนโครงสรางแตละสินคาเปนตามเกณฑที่กําหนด 
3. ผลกระทบของปจจัยที่มีตอโครงสรางราคา จํานวน 3 รายการ มีการเปลี่ยนแปลงไป รอยละ 10  คือ

 3.1 ปริมาณการใช   ราคาวัตถุดิบ 
 3.2 คาแรงงาน  คาใชจายในการผลติ 
 3.3 ปริมาณการผลิต  ปริมาณการจาํหนาย 

 โดยจะมีการจัดเก็บขอมูลทุกไตรมาสและประเมินครั้งสุดทายเมื่อส้ินงบประมาณโดยใชคะแนน
เฉล่ียของแตละไตรมาส 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :  นางผุสด ี กําปนทอง   ผูอํานวยการสํานกัจัดระบบราคาและปริมาณสินคา 
                              เบอรติดตอ :  0 2547 5380 

ผูจัดเก็บขอมูล :   นางสาวเรือนแกว  เนตรมุกดา   เบอรติดตอ :  0 2547 5386 
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที ่5 :  รอยละของเครื่องช่ังตวงวัดและสินคาหีบหอที่ตรวจสอบขณะใชงานถูกตองตามกฎหมาย 

หนวยวัด :     รอยละ  

นํ้าหนัก :         รอยละ 2 

คําอธิบาย :  เพ่ือวัดประสิทธิผลการกํากับดูแลการใชเครื่องช่ังตวงวัดขณะใชงานและสินคาหีบหอ 
วามีการปฏิบัติถูกตองตามกฎหมายโดยอัตราเผื่อเหลือเผื่อขาดของเคร่ืองช่ัง เครื่องตวง เครื่องวัดและ
สินคาหีบหอ อยูในเกณฑที่กําหนดไว ทั้งนี้จะพิจารณาจากรอยละของการตรวจสอบเครื่องช่ังตวงวัดที่มี
การใชและการตรวจสินคาหีบหอในแตละครั้งของการตรวจ ลบดวย จํานวนเครื่องชั่งตวงวัดที่
ตรวจสอบแลวไมถูกตอง หารดวย จํานวนทั้งหมดของเครื่องช่ังตวงวัดและสินคาหีบหอที่ตรวจ แลวคูณ
ดวย 100                โดยผลที่ได (รอยละ) จะนําไปเทียบเปนคะแนนตามเกณฑการใหคะแนน 

สูตรการคํานวณ :  
 

           (C-D) 
              C 

X 100        
 
 
 C    คือ  จาํนวนเครื่องช่ังตวงวัดและสินคาหีบหอทีต่รวจสอบขณะใชงาน 

 D    คือ  จํานวนเครื่องช่ังตวงวัดและสนิคาหีบหอทีไ่มผานตามกฎหมาย 

เกณฑการใหคะแนน :  
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 2  หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1  82 
2  84 
3  86 
4  88 
5  90 

หมายเหตุ : มีการตรากฎกระทรวงเกี่ยวกับการชั่งตวงวัดใหม ซึ่งทาํใหการตรวจสอบเนนเชิงคุณภาพ
ความละเอียด ทําใหตองใชเวลาในการตรวจสอบมากยิ่งข้ึน 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  
ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ.ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 

2545 2546 2547 
รอยละของเครือ่งชั่งตวงวัดและสินคา       
หีบหอที่ตรวจสอบขณะใชงานถูกตอง        
ตามกฎหมาย 

รอยละ 80 85 98.22 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
 

1. เก็บจากรายงานผลการปฏิบัติงานของ สวนเครื่องช่ัง สวนเครื่องตวงวัด สวนสินคาหีบหอ  และ
สํานักงานสาขา/ศูนยฯ 

2. ระยะเวลาการจัดเก็บขอมูลทุกเดือน 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :    นายวีระศักดิ ์ วิสุทธาธรรม  ผูอํานวยการสํานักช่ังตวงวดั 
            เบอรติดตอ :  0 2547 4357 

ผูจัดเก็บขอมูล  :   นางจินตนา  นทีสถิตยธาร,  นายธนากร  เงินเรืองชัย 
     บอรติดตอ :  0 2547 4341 
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 6  :  จํานวนผูประกอบการที่ผานเกณฑมาตรฐานธงฟาเพ่ือสรางทางเลือกใหผูบริโภค 

หนวยวัด :        ราย 

นํ้าหนัก :        รอยละ 1 

คําอธิบาย :  1. ผูประกอบการที่ผานเกณฑมาตรฐานธงฟา หมายถึง ผูประกอบการที่เขารวมโครงการ  
ที่จัดทําข้ึนเพื่อใหผูบริโภคมีทางเลือกในการซื้อสินคาและบริการที่มีราคาเหมาะสมสอดคลองกับ 
คุณภาพ และปริมาณถูกตอง ไดแก โครงการตลาดสดดีเดน โครงการรานคากาซหุงตมชั้นดี โครงการ
ประกันคุณภาพ โครงการสถานีบริการน้ํามันเต็มลิตร โครงการรานอาหารธงฟา 
  2. มาตรฐาน หมายถึง เกณฑมาตรฐานตามกําหนดของกรมการคาภายใน สําหรับ
ผูประกอบการที่เขารวมโครงการ ไดแก มีการปฏิบัติตามกฎหมายอยางถูกตอง (เชน การปดปายแสดง
ราคา)  มีเครื่องช่ังตวงวัดเที่ยงตรง น้ําหนัก/ปริมาณสินคาครบถวน ราคาเหมาะสม มีมาตรฐานการประกัน
คุณภาพ เปนตน 
  3. วิธีดําเนินการ โดยกําหนดมาตรฐาน ช้ีแจงมาตรฐานและการเขารวมโครงการ มีการ
ตรวจสอบ คัดเลือก ใหคํารับรองผูผานเกณฑมาตรฐาน และในกรณีผูประกอบการรายเดิมที่ไดรับการ
รับรองแลว จะตองไดรับการตรวจสอบอยางตอเนื่อง เพ่ือใหคงไวซึ่งมาตรฐานตามหลักเกณฑ 

เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 25 หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1  2,200 
2  2,225 
3  2,250 
4  2,275 
5  2,300 

หมายเหตุ    1. การนับจํานวนผูประกอบการที่ผานเกณฑมาตรฐานธงฟา ป 2548 นับรวมจากฐาน
เดิมของป 2547 ดวย 

2. การเขารวมโครงการของผูประกอบการเปนไปโดยสมัครใจ ซึ่งอยูนอกเหนือการ 
ควบคุมของกรมฯ 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ.ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2545 2546 2547 

จํานวนผูประกอบการที่ผานเกณฑ
มาตรฐานธงฟาเพื่อสรางทางเลือกให
ผูบริโภค 

ราย - 1,600 2,213 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

เก็บขอมูลผูผานเกณฑมาตรฐานทุกเดือน/ครั้ง และประเมนิครั้งสุดทายสิน้ปงบประมาณ 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางเพ็ญพักตร  ตันวิเชียร     ผูอํานวยการสํานักตรวจสอบและปฏิบัติการ 
                             เบอรติดตอ :  0 2547 5468 

ผูจัดเก็บขอมูล : นายวรวุฒิ  ทังสุภูติ     เบอรติดตอ  :  0 2547 5462 
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่  7 : รอยละของเรื่องรองเรียนไดรับการแกไขปญหาใหแลวเสร็จตามกําหนดเวลา 

หนวยวัด :     รอยละ 

นํ้าหนัก :        รอยละ 5 

คําอธิบาย :  เร่ืองรองเรียน หมายถึง เร่ืองที่ประชาชนรองเรียนผานศูนยรับเรื่องรองเรียนกรมการคา
ภายใน อันเนื่องมาจากไมไดรับความเปนธรรมในดานราคาสินคาและปริมาณไมครบถวน 

1. เร่ืองที่อยูในหนาที่รับผิดชอบของกรม (ยกเวนเรื่องรองเรียนดานมาตรการ และ
นโยบายหรือจะตองสืบหาขอมูลในเชิงลึก เพื่อประกอบการพิจารณาและหรือเก่ียวของกับหนวยงานอื่น) จะ
ไดรับการชี้แจง/ตรวจสอบขอเท็จจริง รวมทั้งดําเนินการตามอํานาจหนาที่และแจงผลใหผูรองเรียนทราบ
ภายหลังจากวันที่ไดรับการรองเรียน 1) ดานราคาและปริมาณ ภายใน 3 วันทําการ (ทางโทรศัพท) 
และภายใน 5 วันทําการ (อยางเปนทางการ) หรือกรณีอ่ืน ๆ ภายใน 7-10 วันทําการ กรณีเหตุเกิดใน
กรุงเทพมหานคร และ 2) ดานราคาและปริมาณหรือกรณีอ่ืน ๆ ภายใน 7-10 วันทําการ กรณีเหตุเกิดใน
ตางจังหวัด 
  2. เร่ืองที่อยูในความรับผิดชอบของหนวยงานอื่น จะดําเนินการสงใหหนวยงานที่มี
หนาที่รับผิดชอบ ภายใน 1 วันทําการ ภายหลังจากวันที่ไดรับการรองเรียน 

สูตรการคํานวณ :  

    จํานวนเรื่องรองเรียนที่ดําเนินการ 
       จํานวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด 

X 100 
 
       
 

เกณฑการใหคะแนน :  
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-  1 หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1  87 
2  88 
3  89 
4  90 
5  91 
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หมายเหตุ : ถาหากมนีโยบายเรงดวนเกี่ยวกับการแกไขปญหาสินคาเกษตร และวิกฤติการณกับราคา
สินคา 
ที่ทําใหกรมฯ ตองสงเจาหนาที่ออกปฏิบตังิาน  อาจจะไมเปนไปตามเปาหมาย 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ.ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2545 2546 2547 

รอยละของเรื่องรองเรียนไดรบัการแกไข
ปญหาใหแลวเสร็จตามกําหนดเวลา 

รอยละ - 80 90.83 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

เก็บขอมูลจากเรื่องรองเรียนที่ผานศูนยรับเรื่องรองเรียนในกรุงเทพมหานคร โดย
ลงทะเบียนในสมุดรับเรื่องรองเรียน (รับ-ตอบผูรอง) และในสวนภูมิภาคจัดเก็บจากรายงานผล
ประจําเดือน (ตั้งแตเดือนมกราคม 2548) ลงทะเบียนในสมุดผลเรื่องรองเรียน (ตางจังหวัด) และสรุป
ขอมูลทุกเดือน/ครั้ง โดยกลุมงานรับเร่ืองรองเรียนฯ 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางเพ็ญพักตร  ตันวิเชียร     ผูอํานวยการสํานักตรวจสอบและปฏิบัติการ 
                            เบอรติดตอ :  0 2547 5468 

ผูจัดเก็บขอมูล :    นายวรวุฒิ  ทังสุภูติ     เบอรติดตอ  :  0 547 5462 
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 8 :  รอยละของระดับการแขงขันทางการคาของธุรกิจเปาหมายมีความเปนธรรมดีข้ึน 

หนวยวัด :     รอยละ 

นํ้าหนัก :       รอยละ 3 

คําอธิบาย :  1.  รายชื่อสินคา/บริการเปาหมาย จํานวน 72 รายการ   

2. ปจจัยวัดสภาพการแขงขันของสินคา/บริการเปาหมาย ไดแก โครงสรางตลาด อุปสรรค
การเขาสูตลาด/พฤติกรรมการแขงขันทางการคาของผูประกอบการ กําไรสวนเกินของธุรกิจ กลยุทธการตลาด 
และทัศนคติของผูประกอบการที่มีตอสภาพการแขงขัน 

สูตรการคํานวณ :   

                             X i    =  Rผูผลิต+
 Rผูจัดจําหนาย

 

            Yj     =  ∑  X i                              N =  จํานวนสินคาในแตละกลุมสินคา 
N 

                               N                       i =   1, 2, 3 ……..  N    สินคา/บริการ                         

                                                                                   j =  1, 2, 3…..…   6    กลุมสินคา/บริการ   

   Z     =    ∑   Yj   

i=1

6 

j=1

                                          6   

R = สภาพการแขงขันในแตละระดับของผูผลิต  ผูจัดจาํหนาย ของแตละสินคา/บริการ   

(ถวงน้ําหนักตามลักษณะตลาดของแตละสินคา/บริการ) 

X = สภาพการแขงขันของแตละสินคา/บริการ  ที่วัดไดจาก 2  ระดับ คือ ผูผลิต ผูจัดจําหนาย  

Y = สภาพการแขงขันในแตละกลุมสินคา/บริการ 

Z = สภาพการแขงขันใน 6 กลุมสินคา/บรกิารเปาหมาย 

เกณฑการใหคะแนน :  
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5  หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  71 

2  76 

3  81 

4  86 

5  91 
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เง่ือนไข :  

1. ภาวะเศรษฐกิจทั้งในและตางประเทศตองไมผันผวนมากเกินควร 
2. ระดับการคาทีม่ีการผูกขาด หรือมีการแขงขันนอย ซึ่งเกิดจากกฎระเบยีบ สัมปทานหรือ

นโยบายของรัฐ จะไมนาํมาคิดคาํนวณสภาพการแขงขันในระดบันัน้ 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 

2545 2546 2547 
รอยละของระดับการแขงขันทางการคา
ของธุรกิจเปาหมายมีความ เปนธรรม    ดี
ขึ้น 

รอยละ  86.88 87.42 90.30 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

 

1. จัดเกบ็ขอมูลสภาพการแขงขันของสนิคา/บริการเปาหมาย  จํานวน 72 สินคา/บริการ  ตั้งแตระดับ 

ผูผลิต ถึง ผูจดัจําหนาย ของแตละสินคา/บริการ  เพ่ือคํานวณเปนระดับการแขงขันของแตละกลุม
สินคา/บริการ  และคาเฉล่ียของกลุมสินคา/บริการเปาหมาย  ตามลําดับ 

2. ระยะเวลาการจัดเก็บขอมูล  จะดาํเนินการทุกๆ 6 เดือน (มีนาคมและกนัยายน) 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : ผูอํานวยการสํานักสงเสรมิการแขงขันทางการคา 
                               เบอรติดตอ :  0 2547 5435 

ผูจัดเก็บขอมูล :   นางอรามศร ี รุพันธ     เบอรติดตอ  :  0 2547 5430-1 
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที ่9 :  รอยละของความสาํเร็จตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณ 

                        รายจาย) 

หนวยวัด :     รอยละ 

นํ้าหนัก :      รอยละ 5 

คําอธิบาย :     วัดผลสําเร็จจากรอยละของผลผลิต (Output) เชิงปริมาณ ของงานหรือโครงการที่
สวนราชการทําไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 เทียบกับเปาหมายผลผลิตของตัวชี้วัดเชิงปริมาณสําหรับ   

ปงบประมาณ พ.ศ.2548 ที่กําหนดไวตาม “เอกสารงบประมาณ ฉบับที่ 3 งบประมาณรายจายประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2548” สํานักงบประมาณ 

 เปาหมายผลผลิตของตัวชี้วัดเชิงปริมาณสําหรับปงบประมาณ พ.ศ.2548 ที่กําหนดไว
ตาม “เอกสารงบประมาณ ฉบับที่ 3 งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ.2548” ของสํานัก
งบประมาณ มีดังตอไปนี้  

ผลผลิตของหนวยงานและตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก เปาหมาย หมายเหตุ 

1. สินคาเกษตรที่ติดตามดูแล 53 สินคา รอยละ 1 53 สินคา  

2. ระบบตลาดไดรับการสงเสริมอยางม ี

    ประสิทธิภาพ 3 ระบบ 

รอยละ 1 3 ระบบตลาด  

3. สินคาที่มีการกํากับดูแลราคาและปริมาณ  

    73 สินคา และบริการทีม่ีการกํากับดูแล  

    20 บริการ 

รอยละ 1 73 สินคา 20 บริการ  

4. เครื่องชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอที่กํากับ 

    ดูแล 2,428,656 เครื่อง/หีบหอ 

รอยละ 1 2,428,656   

เครื่องและหีบหอ/ป 
 

5. สินคาและบริการเปาหมายที่กํากับดูแลการ 

    แขงขันทางการคา 72 สินคา/บริการ  

รอยละ 1 72 สินคา/บริการ  

รวม  รอยละ 5   
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เกณฑการใหคะแนน :  

ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 บรรลุผลผลิตเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไดรอยละ 80 

2 บรรลุผลผลิตเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไดรอยละ 85 

3 บรรลุผลผลิตเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไดรอยละ 90 

 

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
4 บรรลุผลผลิตเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไดรอยละ 95 

5 บรรลุผลผลิตเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไดรอยละ 100 

เง่ือนไข :  

กรณีสวนราชการเปลี่ยนแปลงเปาหมายผลผลิตที่กําหนดไวตามเอกสารงบประมาณรายจาย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ตองไดรับความเห็นชอบจากสํานักงบประมาณกอน หากสํานักงบประมาณไม
เห็นชอบ จะตองใชเปาหมายผลผลิตตามเดิม 

เหตุผล :  
เพื่อใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของสวนราชการ และยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ

รายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และเปนการผลักดันใหสวนราชการปฏิบัติราชการเพื่อใหบรรลุผลตาม
ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณไดอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 9.1 :  สินคาเกษตรที่ติดตามดูแล 53 สินคา 

หนวยวัด :     สินคา 

นํ้าหนัก :        รอยละ 1 

คําอธิบาย :  1. สินคาเกษตรที่มีการติดตามดูแลประกอบดวยสินคา 14 กลุม 53 สินคา ดังนี้   
กลุมที่ 1 ขาวและผลิตภณัฑ 
กลุมที่ 2 ธัญพืช (เชน ขาวโพดเลี้ยงสัตว ลูกเดือย) 

กลุมที่ 3 มันฝรั่ง มันสําปะหลังและผลิตภัณฑ 
กลุมที่ 4 กระเทียม หอมแดง หอมหัวใหญ พริกไทย พริก 

กลุมที่ 5 ถ่ัวตางๆ 

กลุมที่ 6 พืชผักตางๆ  

กลุมที่ 7 ผลไมตางๆ  
กลุมที่ 8 สุกร ไกเนื้อ โค และกระบือ 

กลุมที่ 9 สัตวน้ําบางชนิด 

กลุมที่ 10 ไข 
กลุมที่ 11 พืชน้ํามัน  (เชน ปาลมน้ํามัน ถ่ัวเหลือง มะพราว ถ่ัวลิสง ฯลฯ) 

กลุมที่ 12 ปลาปน กากถั่วเหลือง 
กลุมที่ 13 ยางพารา กาแฟ พืชเสนใย (เชน ปอ ไหม ฝาย)  

กลุมที่ 14 อ่ืนๆ (เชน มะขามเปยก กระเจี๊ยบแดง) 

2. การติดตามดูแล คือ  

2.1 มีการศึกษา สํารวจ ติดตาม วิเคราะห สถานการณ ภาวะการผลิต การตลาด
สินคาเกษตรที่รับผิดชอบ เพ่ือการกํากับดูแล เตือนภัย และเตรียมมาตรการแกไขปญหาท่ีอาจเกิดข้ึน
เปนการลวงหนา 

2.2 เสนอแนะนโยบาย/มาตรการในการแกไขปญหา รวมทั้งประสานหนวยงาน
ตางๆ ทั้งภาคราชการและเอกชนเพื่อหาแนวทางแกไข ตลอดจนดําเนินการแกไขปญหาและกํากับดูแล  
ใหการดําเนินการแกไขปญหาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับฤดูการผลิตของสินคาเกษตรแตละชนิด ซึ่งแบงเปนสนิคาเกษตรที่มี 
ผลผลิตออกสูตลาดทั้งป และสินคาเกษตรที่มีผลผลิตออกเปนฤดูกาล 
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สูตรการคํานวณ  : 

                        นับจาํนวนสนิคาที่มีการจดัทํารายงานราคาและ/หรือสถานการณ 
  

 

หมายเหตุ  1. มีการติดตามสถานการณและราคาสินคารายวันในสินคา 14 กลุม(53 สินคา) ทุกวัน  
โดยการติดตามและสืบภาวะตลาด ราคาขายสง – ขายปลีก ในตลาด กทม. และภูมิภาค พรอมทั้งจัดทํา
รายงานในสินคาที่มีการเปลี่ยนแปลงราคาหรือสถานการณทุกครั้ง เพ่ือนําเสนอผูบังคับบัญชา
ตามลําดับชั้น ตั้งแต ผูอํานวยการสํานัก รองอธิบดี อธิบดี  รวมทั้งกลุมงานตางๆ ที่เก่ียวของในสํานักฯ 
และสํานัก/กองที่เก่ียวของ โดยเฉพาะ สํานักสารสนเทศการคาในประเทศเพื่อสงใหส่ือตางๆ ไปทําการ
เผยแพรตอไป เชน หนังสือพิมพ  รายการวิทยุ/โทรทัศน สํานักขาวตางๆ สวนราชการ สมาคมโรงสี 
สมาคมผูสงขาวออกตางประเทศ โรงสี  เปนตน 

2. จัดทํารายงานการประมวล/วิเคราะหสถานการณรายสินคาท่ีสําคัญเปนประจําทุกสัปดาห 
ทุกเดือน ตามฤดูการผลิตของสินคานั้นๆ เพ่ือนําเสนอผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นตั้งแต ผูอํานวยการ
สํานัก รองอธิบดี อธิบดี  รวมทั้งกลุมงานตางๆ ที่เก่ียวของในสํานักฯ และสํานัก/กองที่เก่ียวของ  

เกณฑการใหคะแนน :  
  ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / -    4  หนวย  ตอ 1 คะแนน  โดยกําหนดเกณฑการให
คะแนนดังน้ี   

•  จํานวนสินคาเกษตรที่ติดตามดูแล  37  สินคา  เทากับ 1 คะแนน 

•  จํานวนสินคาเกษตรที่ติดตามดูแล  41  สินคา  เทากับ 2 คะแนน 

•  จํานวนสินคาเกษตรที่ติดตามดูแล  45  สินคา  เทากับ 3 คะแนน 

•  จํานวนสินคาเกษตรที่ติดตามดูแล  49 สินคา  เทากับ 4 คะแนน 

•  จํานวนสินคาเกษตรที่ติดตามดูแล  53  สินคา  เทากับ 5 คะแนน 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2545 2546 2547 

สินคา สินคาเกษตรทีต่ิดตามดูแล 53 สินคา 53 53 53 

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
1. รวบรวมและประมวลจัดทําเปนสถิติตอเนื่อง  

1.1 ขอมูลเก่ียวกับสถานการณการผลิต ผลผลิตจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
สํานักงานการคาภายในจังหวัด  ผลการประชุมหารือการแกไขปญหา สมาคม/หอการคาและหนวยงานที่
เก่ียวของทั้งภาคราชการและเอกชน รวมทั้งการแจงปริมาณของผูผลิตเปนรายเดือนและสรุปเปนภาพรวม
รายป  

 

 

1.2 ขอมูลราคาสินคาเกษตร/ภาวะการคา/แนวโนมสถานการณจากสํานักสงเสริม
การคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) สํานักงานการคาภายในจังหวัด 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ  Newcenter  USDA  Router  futuresource.com  Chicago board of Trade 

และแหลงอ่ืนๆ เปนรายวัน/รายสัปดาห/รายเดือน/รายป  
1.3 ขอมูลการนําเขา/สงออกจากกรมศุลกากร กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ      

สภาหอการคาแหงประเทศไทย ธนาคารแหงประเทศไทย ฯลฯ เปนขอมูลรายเดือน/รายป 
1.4 ขอมูลการแจงปริมาณตามกฎหมายของกรมการคาภายใน 

 2. จัดทําสรุปรายงานการสืบราคารายวัน  สรุปรายงานราคา/สถานการณการตลาดสินคา
เกษตรรายสัปดาห และรายเดือน  รวมทั้ง ขอมูลเตือนภัยสินคาเกษตรรายเดือน 
 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :      นางวัชรี  วิมุกตายน    ผูอํานวยการสาํนักสงเสริมการคาสินคาเกษตร 

             เบอรติดตอ :  0 2547 5390 

ผูจัดเก็บขอมูล :    

สินคา ผูจัดเก็บขอมูล โทรศัพท 
ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร นางนิภาพร   แดนวังเดิม 0 2507 5724 

กลุมงานขาวและผลิตภัณฑ น.ส.สุทัศนีย ราชเรืองระบิน 0 2507 6190 

กลุมงานพืชผักและผลไม นางจินตนา  ชัยยวรรณาการ 0 2507 5723 

กลุมงานพืชน้ํามันและวัตถุดิบอาหารสัตว นางภาวนา  สิงหเสมานนท 0 2507 5721 

กลุมงานพืชอุตสาหกรรม นายสมบรูณ ภักดีวรกิจกุล 0 2507 5717 

กลุมงานปศุสัตวและสัตวน้ํา นายวิชัย  โภชนกิจ 0 2507 5729 

 

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 



ขอมูลรายชื่อสินคาประกอบตัวชี้วัดรอยละความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ 
จํานวนสินคาเกษตรที่ติดตามดูแล 53 รายการ 

สินคา 
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ขาว   1. / / / / / / 

มันสําปะหลัง  2. / / / / /  

กุงกุลาดํา  3. / / / / /  

ไกเน้ือ  4. / / / / /  

ไขไก  5. / / / / /  

กาแฟ  6. / / / / / / 

ลําไย  7. / / / / / / 

ปาลมนํ้ามัน  8. / / / / /  

หอมแดง  9. / / / / / / 

เกลือทะเล 10.   / / /  

ถั่วเหลือง 11. / / / / /  

ขาวโพดเลี้ยงสัตว 12. / / / / /  

มะพราว 13. / / / / /  

ทานตะวัน 14. / / /  /  

รําขาว 15. / /   /  

กากถั่วเหลือง 16. / / / / /  

ปลาปน 17. / / / / /  

ยางพารา 18. / / / / /  

ชา 19. /    /  

ละหุง 20. / /   /  

ลูกเดือย 21. / /   / / 

ถั่วตาง ๆ  22. / /   / / 

23. / /   / / งา 
24. / /   /  กระเจีย๊บแหง 

ปอ 25. /  / / /  

ไหม 26. /  / / /  

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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ฝาย 27. /  / / /  

28. / /   /  มะขามเปยก 

เงาะ 29. / / / / / / 

30. / / / / / / มังคุด 

31. / / / / / / ทุเรียน 

ลิ้นจ่ี 32. / / / / / / 

สับปะรด 33. / / / / / / 

สม 34. / /   / / 

มะพราวน้ําหอม 35. /    /  

ผลไมอ่ืน ๆ  36. / /   / / 

มันฝรั่ง 37. / /   / / 

กระเทียม 38. / / / / / / 

หอมหัวใหญ 39. / / / / / / 

พริก 40. / /   /  

ขิง 41. / / /  / / 

มะเขือเทศ 42. / /   /  

43. / / /  / / มะนาว 

พริกไทย 44. / / /  / / 

ผักตาง ๆ  45. / /   /  

สุกร 46. / / / / / / 

โคเนื้อ 47. / /   / / 

กระบือ 48. / /   /  

49. / /   /  ลูกไกไข 
50. / /   /  ลูกไกเนื้อ 

ไขเปด 51. / /   /  

ปลาน้าํจืด 52. / /   /  

53. / /   /  สัตวน้ําอ่ืนๆ 

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 9.2 : ระบบตลาดไดรับการสงเสริมอยางมปีระสทิธภิาพ 3 ระบบ 

หนวยวัด :     ระบบ 

นํ้าหนัก :         รอยละ 1 

คําอธิบาย :  1. ระบบตลาดไดรับการสงเสริมตอเนื่องจากป 2547 อยางมีประสิทธภิาพ 3 ระบบ
ตลาด คือ  

1.1 ตลาดกลางสินคาเกษตรในความสงเสริมของกรมการคาภายใน  

1.2 ตลาดขอตกลง 
1.3 ตลาดสินคาเกษตรลวงหนา   

 2. การสงเสริม หมายความถึง 
2.1 การศึกษา สํารวจ ติดตาม วิเคราะห ประเมินผล และสงเสริมพัฒนาระบบตลาดให

มีประสิทธิภาพ 
2.2 การสงเสริมใหมีการเขาใชประโยชนจากระบบตลาดทั้งในวงกวาง และเนน

กลุมเปาหมายเฉพาะ 
2.3 การประชาสัมพันธ เสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบตลาด รวมทัง้จดั

กิจกรรม สงเสริมและพัฒนาระบบตลาด 

สูตรการคํานวณ :  

   จํานวนระบบตลาดที่กรมการคาภายในใหการสงเสรมิ  
       

เกณฑการใหคะแนน :  

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 0.5 หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1  1 

2  - 

3  2 

4  - 

5  3 

 

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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เง่ือนไข : 

1. การสงเสริมและพัฒนาระบบตลาดตองไดรับความรวมมือจากทุกฝายที่เก่ียวของ 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 

2545 2546 2547 

ระบบตลาดไดรับการสงเสริมอยางมี
ประสิทธภิาพ 3 ระบบ 

ระบบ - - 3 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
 

1. ศึกษาสํารวจดวยแบบสอบถามจากผูใชบริการ 
2. รวบรวมขอมูลจากตลาดสนิคาเกษตรลวงหนา  

ผูกํากับดูแลตวัช้ีวัด  :      นางสาวพิกุล  ทักษิณวราจาร   ผูอํานวยการกองสงเสริมและพัฒนาระบบตลาด 
           เบอรติดตอ :  0 2547 5414 

ผูจัดเก็บขอมูล      :      นางสาวเรวด ีวีระวุฒิพล   เบอรติดตอ :  0 2547 5420 

                          นางสาวพาศิริ  พรรคพานิช  เบอรติดตอ :  0 2547 5419 

 

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 9.3 :  สินคาที่มีการกํากับดูแลราคาและปริมาณ  73 สินคา  และบริการที่มีการกํากับดูแล                                  

                      20 บริการ 

หนวยวัด :     สินคา/บริการ 

นํ้าหนัก :         รอยละ 1 

คําอธิบาย :  จํานวนสินคาและบริการเปาหมายที่มีการกํากับดูแลตามภารกิจของกรมการคาภายใน
เพ่ือการรักษาความเปนธรรมแกผูบริโภคดานราคาและปริมาณ ดวยการดําเนินการแตละกิจกรรมตาม
ความเหมาะสมของ สินคา ไดแก 

1. การติดตามภาวะราคาและสถานการณ 
2.   การวิเคราะหตนทุนและพิจารณาราคาจําหนายที่เหมาะสม 
3. การรายงานและประเมินสถานการณ 
4. การกําหนดมาตรการในการกํากับดูแลทั้งการใชมาตรการดานกฎหมายและ

มาตรการบริหาร 
5. การตรวจสอบและสงเสริมใหมีการปฏิบัติเปนไปตามกฎหมาย 
6. การแกไขปญหาสินคาดานราคาและปริมาณ 
7. การแกไขปญหาขอรองเรียนจากผูบริโภค 

สูตรการคํานวณ :  

       จํานวนสนิคาและบริการที่มีการกํากับดูแล  

       
 

เกณฑการใหคะแนน :  

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1  53/0 

2  58/5 

3  63/10 

4  68/15 

5  73/20 

 

 

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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เง่ือนไข:    มีหลายปจจัยนอกเหนือการควบคุมที่อาจสงผลกระทบโดยตรงตอการบรรลุผลของ 
ตัวช้ีวัด เชน 

1. ภาวะวิกฤตเิศรษฐกิจของประเทศและของโลกอาจสงผลใหวัตถดุิบขาดแคลน ราคา
ปรับตัวสูงข้ึน 

2. การเปลี่ยนแปลงของนโยบายรัฐบาล เชน นโยบายตรงึราคาของสินคาชนดิหนึ่งอาจ
สงผลกระทบตอสินคาที่ไมมีนโยบายตรึงราคา 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด 
หนวย
วัด 2545 2546 2547 

สินคาท่ีมีการกํากับดูแลราคาและปริมาณ 73 
สินคา และบริการที่มีการกํากับดูแล 20 บริการ 

สินคา/
บริการ 

73/2 73/20 73/20 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

เนื่องจากมาตรการในการกํากับดูแลมีหลายลักษณะแตกตางกันไปตามความจําเปน
ของสินคา ดังนั้นการวัดผลสัมฤทธจะนับจํานวนสินคาและบริการทั้งหมดที่มีการดําเนินการอยางนอย 1 
รายการ ในรายการตอไปนี้ 

1. การรายงานภาวะราคา 
2. การจัดทํารายงานสถานการณสินคา 
3. การกําหนดระดับความสําคัญ 
4. การวิเคราะหตนทุนและพิจารณาความเหมาะสมของราคาจําหนาย 
5. การ กํ าหนดมาตรการทางกฎหมายตามประกาศคณะกรรมการกลางกํ าหนดราคาสิ นค า

และบริการ 
6. การตรวจสอบราคา  และปริมาณ 

7. การรายงานผลแกไขปญหาขอรองเรียนของผูบริโภค 

8. การสงเสริมใหผูประกอบการสินคาและบริการมีจริยธรรมทางการคา 

โดยจะมีการจัดเก็บขอมูลทุกไตรมาสและประเมินครั้งสุดทายเมื่อส้ินงบประมาณโดย
ใชคะแนนเฉลี่ยของแตละไตรมาส 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :   นางผุสดี  กําปนทอง    ผูอํานวยการสํานักจัดระบบราคาและปริมาณสินคา 
            เบอรติดตอ :  0 2547 5380 

ผูจัดเก็บขอมูล        :   นางสาวเรือนแกว  เนตรมุกดา   เบอรติดตอ :  0 2547 5386 

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 9.4 :   เครื่องช่ังตวงวัดและสินคาหีบหอที่กํากบัดแูล 2,428,656 เครื่อง/หีบหอ  

หนวยวัด :     เครื่อง/หีบหอ 

นํ้าหนัก :         รอยละ 1 

คําอธิบาย :  การกํากับดูแลเครื่องช่ังตวงวัดและสินคาหีบหอ เพ่ือวัดประสิทธิภาพในการกาํกับดแูล
ในภาพรวมเชิงปริมาณของการตรวจสอบใหคํารับรองเครื่องช่ังตวงวัดและการตรวจสอบเครื่องช่ังตวงวัด
และสินคาหีบหอวาสามารถทําไดครอบคลุมเพียงใด โดยหาจากสถิติผลการตรวจ (การตรวจสอบใหคํารับรอง       
ช้ันแรก, ช้ันหลัง, การตรวจสอบการใชเครื่องช่ังตวงวัด, การตรวจสอบสินคาหีบหอ) เทียบกับเปาหมายที่
กําหนด เพ่ือใหมีมาตรฐานเที่ยงตรง โดย 

1. ตรวจสอบใหคํารับรองตามพระราชบัญญัติมาตราชั่งตวงวัด (มาตรา 32) มีสองอยาง 
คือ คํารับรองเครื่องช่ังCassava49_50ตวงวัดที่ยังไมเคยใหคํารับรองมากอนเรียกวาคํารับรองชั้นแรก คํา
รับรองซ้ําภายหลังการใหคํารับรองชั้นแรกแลวเรียกวาคํารับรองชั้นหลัง  

2. ตรวจสอบการใชเครื่องช่ังตวงวัด เปนการตรวจสอบเครื่องช่ังตวงวัดขณะใชงานวา
ยังคงความถูกตองอยูภายใตเกณฑที่กําหนดไวหรือไม หากไมถูกตองนายตรวจชั่งตวงวัดจะทําการยึด
หรืออายัดหรือทําลายเครื่องหมายคํารับรองและทําเครื่องหมายหามใชเครื่องช่ังตวงวัดนั้นจนกวาจะได
มีการแกไขใหถูกตอง 

3. ตรวจสอบสินคาหีบหอ เปนการตรวจสอบการแสดงปริมาณสุทธิของสินคาหีบหอและ
ตรวจสอบปริมาณที่บรรจุ 

สูตรการคํานวณ :  
 

     จํานวนเครื่องช่ังตวงวัดและสินคาหีบหอที่ตรวจสอบXเทียบกับเปาหมายYหรือ 
                             X / Y * 100 

       

 
 

เกณฑการใหคะแนน :  เปาหมายจํานวนเครื่องช่ังตวงวัดและสินคาหีบหอที่มีการกาํกับดูแล 2,428,656  
เครื่องและหีบหอ ตอป 
               รอยละ 80   เทากับ  1  คะแนน 

               รอยละ 85   เทากับ  2  คะแนน 

               รอยละ 90   เทากับ  3  คะแนน 

               รอยละ 95   เทากับ  4  คะแนน 

              รอยละ 100  เทากับ  5  คะแนน 

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5  หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1  รอยละ 80 

2  รอยละ 85 

3  รอยละ 90 

4  รอยละ 95 

5  รอยละ 100 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2545 2546 2547 

เครื่องช่ังตวงวัดและสินคาหีบหอที่กํากบั 
ดูแล 2,428,656 เครื่อง/หีบหอ 

เครื่อง/ 
หีบหอ 

3,046,364 3,327,003 4,576,508 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
 

1. เก็บจากรายงานผลการปฏิบัติงานของ สวนเครื่องช่ัง สวนเครื่องตวงวัด  สวนสินคาหีบหอ กลุมงาน
มาตรฐานเครื่องช่ัง  กลุมงานมาตรฐานเครื่องตวงและเครื่องวัด และสํานักงานสาขา/ศูนยฯ 

2. ระยะเวลาการจัดเก็บขอมูลทุกเดือน วัดผลรายป 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :  นายวีระศักดิ ์ วิสุทธาธรรม   ผูอํานวยการสํานักช่ังตวงวดั 
            เบอรติดตอ :  0 2547 4357 

ผูจัดเก็บขอมูล       :  นางจินตนา  นทีสถิตยธาร,  นายธนากร  เงินเรืองชัย   

                                 เบอรติดตอ :  0 2547 4341 

 

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 9.5 :   สินคาและบริการเปาหมายทีกํ่ากับดูแลการแขงขันทางการคา 72 สินคา/บริการ 

หนวยวัด :     สินคา/บริการ 

นํ้าหนัก :         รอยละ 1 

คําอธิบาย :  จํานวนสินคาและบริการเปาหมายที่มีการกํากับดูแลเพื่อใหมีการแขงขันทางการคาที่เสรี
และเปนธรรม  โดยมีการดําเนินการดังตอไปนี้ 

1. ศึกษา  วิเคราะห  โครงสรางการผลิต  โครงสรางธุรกิจ  ขอบเขตตลาด  ผูมีอํานาจ
เหนือตลาด  การกระจุกตัวของตลาด  เครือขายธุรกิจ  ฯลฯ 

2. ติดตามวิเคราะห และรายงานผลการประเมินสถานการณการแขงขันทางการคาของ
ตลาดสินคาและบริการเปาหมาย 

3. เสริมสรางใหผูประกอบธุรกิจมีการแขงขันที่เสรีและเปนธรรม 
4. พิจารณาขอรองเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมการแขงขันทางการคาที่ไมเปนธรรม 
5. ทบทวนสินคา/บริการเปาหมายที่จะศึกษาวิเคราะห และติดตามกํากับดูแลในปตอไป 

สูตรการคํานวณ : จํานวนสินคาและบริการที่มีการกํากับดูแล 
 

 

เกณฑการใหคะแนน :  

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-  2  หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  64 

2  66 

3  68 

4  70 

5  72 

เง่ือนไข :  

1. ผูประกอบธุรกิจใหความรวมมือในการใหขอมูลเพียงพอ เพ่ือใชในการกํากับดแูลการ 
แขงขันทางการคา 

 

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 



 

2. การเสริมสรางความรูเก่ียวกับกฎหมายการแขงขันทางการคาใหผูประกอบธุรกิจมีการ 
แขงขันทางการคาที่เสรีและเปนธรรม จะจัดทําสําหรับธุรกิจสินคาและบริการที่ตรวจพบวา 
อาจมีปญหาดานการแขงขันทางการคาทีไ่มเสรี และ / หรือไมเปนธรรม 
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3. การพิจารณาขอรองเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมการแขงขันที่ไมเปนธรรม จะตองใชเวลาใน
การดําเนินการพิจารณาขอรองเรียนตามทีไ่ดรับ หรือตรวจพบวามีพฤติกรรมเขาขายฝาฝน
กฎหมายการแขงขันทางการคา 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 

2545 2546 2547 

สินคาและบริการเปาหมายทีกํ่ากับดูแล
การแขงขันทางการคา 72 สินคา/บริการ 

สินคา/
บริการ 

68 70 72 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
 

1. เก็บขอมูลปฐมภูมิ จากผูประกอบธุรกิจ คูคา และคูแขง ที่เก่ียวของในตลาดสินคาและบริการ
เปาหมายและที่ไดรับการรองเรียน 

2. เก็บขอมูลทุติยภูมิ จากส่ิงพิมพ และสื่อประเภทตางๆ ที่เก่ียวของในตลาดสินคาและบริการ
เปาหมายและที่ไดรับการรองเรียน 

3. ประมวลขอมูลและศึกษาวิเคราะหโดยนําเสนอในรูปของ 
 3.1 รายงานผลการศึกษา 72 สินคา/บริการเปาหมาย 

 3.2 รายงานรายเดือนภาวะการแขงขันสินคา/บริการเปาหมาย 

4. รายงานความคืบหนาการพิจารณาเรื่องรองเรียนที่เก่ียวของกับกฎหมายการแขงขันทางการคา 
5. รายการสินคา/บริการ เปาหมายที่ทําการทบทวนปละ 1 ครั้ง 

 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :  ผูอํานวยการสํานักสงเสริมการแขงขันทางการคา 

            เบอรติดตอ : 0-2547-5435 

ผูจัดเก็บขอมูล       :  นางอรามศร ี รุพันธ 
 เบอรติดตอ :  0-2547-5430-1 

 

กรมการคาภายใน                                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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เกณฑการใหคะแนน :  

ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 บรรลุผลผลิตเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไดรอยละ 80 

2 บรรลุผลผลิตเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไดรอยละ 85 

3 บรรลุผลผลิตเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไดรอยละ 90 

 

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
4 บรรลุผลผลิตเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไดรอยละ 95 

5 บรรลุผลผลิตเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไดรอยละ 100 

เง่ือนไข :  

กรณีสวนราชการเปลี่ยนแปลงเปาหมายผลผลิตที่กําหนดไวตามเอกสารงบประมาณรายจาย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 ตองไดรับความเห็นชอบจากสํานักงบประมาณกอน หากสํานักงบประมาณไม
เห็นชอบ จะตองใชเปาหมายผลผลิตตามเดิม 

เหตุผล :  
เพื่อใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของสวนราชการ และยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ

รายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และเปนการผลักดันใหสวนราชการปฏิบัติราชการเพื่อใหบรรลุผลตาม
ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณไดอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  
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ประเด็นการประเมินผล :   ผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 10 :   ระดบัความสาํเร็จของการปรับปรุงการบริหารจดัการเพือ่สนบัสนนุการดําเนนิงานของ 
 จังหวัดและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

หนวยวัด :     ระดับ 

นํ้าหนัก :         รอยละ 10 

คําอธิบาย :    

• พิจารณาจากผลสําเร็จของการดําเนินการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการ
บริหารราชการสวนภูมิภาคของกลุมจังหวัด/จังหวัดใหสามารถดําเนินการเพื่อบรรลุเปาหมายตามยุทธ
ศาสตรที่สําคัญๆ ของรัฐบาล งานบริการของสวนราชการบริหารสวนภูมิภาค การถายโอนภารกิจของ
สวนราชการใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินรวมถึงการสนับสนุนการพัฒนาระบบฐานขอมูลของ
จังหวัด (POC)  

• ประเด็นการปรับปรุงการบริหารจัดการ ไดแก การแกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ/กฎหมาย
ที่เปนอุปสรรคตอการบริหารจัดการของจังหวัด การมอบอํานาจ  การถายโอนภารกิจของสวนราชการ
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินการกําหนดมาตรฐาน/คํานิยาม/วิธีการจัดเก็บขอมูลเปนแนวปฏิบัติที่
ชัด เจนใหจั งหวัดดํา เนินการและ /หรือการกํ าหนดแนวทางปฏิบัติ งานที่มีความชัดเจนให 
สอดคลองกับสถานการณของพื้นที่ การผลักดันจากหนวยงานสวนกลาง การใหองคความรูที่ใชบริหาร
จัดการ การสนับสนุนทรัพยากร เชน บุคลากร งบประมาณที่เพียงพอ อุปกรณที่จําเปน เปนตน 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับ
คะแนน ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยที่   
ขั้นตอนที่ 1 : สวนราชการดําเนินการวิเคราะหหรือสํารวจความตองการของกลุมจังหวัด/จังหวัดในเรื่องท่ี

ตองการไดรับการสนับสนุนดานยุทธศาสตรและ/หรืองานบริการของ กลุมจังหวัด/จังหวัด  

ขั้นตอนที่ 2 : จากขั้นตอนที่ 1 สวนราชการจัดลําดับความสําคัญของเรื่องที่กลุมจังหวัด/จังหวัดตองการไดรับ
การสนับสนุนและเลือกเรื่องท่ีจะดําเนินการ 

ขั้นตอนที่ 3 : สวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติการของเรื่องท่ีจะดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และ
เสนอผูบังคับบัญชาพิจารณาใหความเห็นชอบ 
 

ขั้นตอนที่ 4 : ดําเนินการตามแผนที่กําหนด พรอมทั้งติดตามความกาวหนาในการดําเนินการและจัดทํา
รายงานความกาวหนา 

ขั้นตอนที่ 5 : ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนและจัดทํารายงานประเมินผลความสําเร็จ 

เง่ือนไข : 

• สําหรับสวนราชการที่ไดสํารวจและทบทวนภารกิจแลวไมพบวามีเร่ืองท่ีสวนราชการจะ
สามารถสนับสนุนยุทธศาสตรและ/หรืองานบริการของกลุมจังหวัดและจังหวัด รวมถึงระบบฐานขอมูล
จังหวัด ใหยกเลิกน้ําหนักตัวชี้วัดนี้รอยละ 10 และนําน้ําหนักดังกลาวแบงออกเปนน้ําหนักรอยละ 5 ไป
เพ่ิมใหกับตัวชี้วัดที่ 2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผน
ยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ เปนน้ําหนักรอยละ 20 และตัวชี้วัดที่ 3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย
ถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา เปน 
น้ําหนักรอยละ 25 แทน  

• กรณีสวนราชการที่ไมมีกลุมภารกิจ นําน้ําหนักดังกลาวแบงออกเปนน้ําหนักรอยละ 5 ไป
เพ่ิมใหกับตัวชี้วัดที่ 1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผน
ยุทธศาสตรของกระทรวง เปนน้ําหนักรอยละ 30 และตัวชี้วัดที่ 3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง
น้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา เปน
น้ําหนักรอยละ 25 แทน  

• สวนราชการที่สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี และสวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
กระทรวงหรือทบวง นําน้ําหนักดังกลาวไปเพิ่มใหกับตัวชี้วัด “ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ในการบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา” เปนน้ําหนักรอยละ 55 

• สวนราชการที่ยังไมถายโอนภารกิจใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นหรืออยูระหวางดําเนินการ
ถายโอน ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2548   

• สวนราชการตองสงผลการวิเคราะหหรือสํารวจความคิดเห็น และเลือกเรื่องที่จะสนับสนุนแผน  
ยุทธศาสตรและ/หรืองานบริการ มายังสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2548 
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เหตุผล :  

เพ่ือใหการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการมีการทํางานบูรณาการระหวางหนวยงาน
สวนกลาง และหนวยงานสวนภูมิภาค  รวมถึงสนับสนุนการถายโอนภารกิจของสวนราชการใหองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเพื่อใหสามารถดําเนินกิจกรรมที่อยูในความรับผิดชอบได เชน ดานโครงสราง 
พ้ืนฐาน คุณภาพชีวิต การจัดระเบียบชุมชน   ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรม เปนตน    

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2545 2546 2547 

ระดบัความสาํเร็จของการปรับปรุง   
การบริหารจดัการเพือ่สนบัสนุน       
การดาํเนนิงานของจังหวัด 

ระดับ - - - 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :  นายมนตรี  เพชรศิริ  ผูอํานวยการสวนสนับสนุนงานภูมภิาค  
         เบอรติดตอ :  0 2547 5500 

ผูจัดเก็บขอมูล       :  นางสาวอรทัย  เมืองโคตร , นางนิ่มนวล  พิบุลยรัตน  
                            เบอรติดตอ :  0 2547 5501 
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ประเด็นการประเมินผล :  คุณภาพการใหบริการ 

ตัวช้ีวัดที่ 11 :  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

หนวยวัด :       รอยละ 

นํ้าหนัก :         รอยละ 5 

คําอธิบาย :  

• 

• 

• 

• 

พิจารณาผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะเปนผูจัด
จางหนวยงานผูประเมินอิสระภายนอกมาดําเนินการสํารวจ 

ประเด็นการสํารวจประกอบดวยประเด็นสาํคัญๆ ดังนี ้ 
(1) ความพึงพอใจดานกระบวนการ ข้ันตอนการใหบริการ 

(2) ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ 

(3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก  

ผูรับบริการ หมายถึง ประชาชนผูมารับบริการโดยตรง หรือเจาหนาที่ของรัฐหรือ
หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการจากสวนราชการ 

สวนราชการสามารถเสนองานบริการที่จะประเมินไดจํานวน 3-5 งานบริการ  

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงเกณฑการใหคะแนน +/-  รอยละ 10 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลีย่รอยละ 45 

2 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลีย่รอยละ 55 

3 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลีย่รอยละ 65 

4 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลีย่รอยละ 75 

5 ผูรับบริการมีระดับความพึงพอใจเฉลีย่รอยละ 85 

เงื่อนไข :  
ประเด็นขอสังเกตของผูประเมินอิสระ จะนํามาใชประกอบการพิจารณาปรับคะแนน 

เหตุผล :   ตามพระราชบญัญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติ
วา “การบริหารราชการตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ความ
คุมคาในเชิงภารกิจแหงรัฐ ความมีประสิทธภิาพ การลดขั้นตอนการปฏิบตัิงาน การลดภารกิจและ    ยุบเลิก
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หนวยงานที่ไมจําเปน การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหทองถิ่น การกระจายอํานาจการตัดสินใจ  การ
อํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน มีผูรับผิดชอบตอผลของงาน และ
ความรบัผดิชอบของผูปฏิบัตงิาน” การปรับปรุงคุณภาพการใหบริการจึงเปนแนวทางหนึ่งที่จําเปนอยางยิ่ง
เพ่ือใหการบริหารราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองตามความตองการของประชาชน 

หมายเหตุ : เปนตัวชี้วัดที่สํานักงาน ก.พ.ร. เปนผูจัดจางสํารวจ 
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ประเด็นการประเมินผล :  การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 12 :  ระดับความสาํเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
 และประพฤตมิิชอบ 

หนวยวัด :       ระดับ 

นํ้าหนัก :       รอยละ 5 

คําอธิบาย :  

• ความสําเร็จของการดําเนนิการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ พิจารณาจากความคบืหนาของข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดบั 

เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับ
คะแนน ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      

2      

3      

4      

5      

โดยที่   
ขั้นตอนที่ 1 : สวนราชการสงเสรมิจิตสาํนึก ราชการใสสะอาด โดยมีการดําเนินการดังนี ้

 จัดใหมีศูนยประสานราชการใสสะอาด โดยใหศูนยประสานราชการใสสะอาด 
จัดทําแผนกลยทุธ ทําการปลูกจิตสํานึกและสงเสรมิจริยธรรม สงเสริมและ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานในหนวยงาน ติดตามประเมินผลงานและการใช
งบประมาณ ตลอดจนเฝาระวังการทุจริต รวมทั้งเปนหนวยงานรับขอมูลการ
ทุจริตในราชการ (Whistleblower) และเสนอการลงโทษผูทจุริต  

  มีการสงเสริมดานคุณธรรม จริยธรรม และใหความรูเก่ียวกับภัยของการทุจริต
คอรรัปชั่น เชน โครงการอบรมสงเสริมจิตสํานึก ราชการใสสะอาด                      

 สรางเครือขาย หนวยงานใสสะอาด เชื่อมโยงระหวางหนวยงานในสังกัดเดียวกัน 
เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลเก่ียวกับแผน โครงการ แนวทาง และประสบการณการ
สรางราชการใสสะอาด  
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ขั้นตอนที่ 2 : จัดใหมีระบบในการรับฟงขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตของหนวยงานจากประชาชน
ผูรับบริการ การตอบขอรองเรียน และการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามสีวนรวม 
รวมทั้งจัดทําแบบสอบถาม และดําเนินการสอบถามไปยังประชาชนผูรับบริการ หรือ
หนวยงานอื่นที่มาติดตอหรือหนวยงานที่มีสวนไดสวนเสีย โดยเนนการสอบถามในเชิงรุก 
รวมถึงวิเคราะหความเสี่ยงตางๆที่กอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในการปฏิบัติ
ราชการ 

ขั้นตอนที่ 3 : นําขอมูลที่ไดจากการรองเรียน การสอบถามและการวิเคราะหในขั้นตอนที่ 2 มาใชในการ
ทบทวนมาตรการ และ/หรือวางแนวทาง หรือมาตรการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบอยางยั่งยืน โดยจัดทําแผนปฏิบัติการปรับปรุงแกไข กฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ขอบังคับ ระบบงานที่สรางภาระใหกับประชาชน ซ่ึงจะเปนชองทางใหเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได และวิธีการจัดการใหทันสมัย รวมทั้งมีความโปรงใส ชัดเจน และ
ปฏิบัติได เพื่อใหสอดคลองตอการปองกันและปราบปรามการทุจริตใหไดผลยิ่งขึ้น เชน 
การปรับปรุงระบบงานที่ชวยลดการใชดุลพินจิของบุคลากร  การนําระบบ IT มาใช การ
เพิ่มจาํนวนโครงการที่ประมูลผานเว็บไซต การนําระบบ GFMIS มาใชในการบรหิาร 
งบประมาณ และการพัฒนาระบบการใหประชาชนเขามามสีวนรวมในการแจงเบาะแส
การทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมถึงการมีระเบียบวาดวยการรับของขวัญและสินน้ําใจให
เปนที่ทราบโดยทั่วกันทั้งขาราชการและผูที่เก่ียวของ ฯลฯ 

ขั้นตอนที่ 4 : ปฏิบัติตามแผน หรือ มาตรการในขั้นตอนที่ 3 ไดแลวเสร็จครบถวน 

ขั้นตอนที่ 5 : มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผน จัดทํารายงานประเมินผลความสําเร็จของ
แผนดังกลาวและผลสําเร็จโดยรวม โดยมีการสื่อสารกับบุคลากรภายใน และภายนอก 
ถึงการดําเนินการ การประกาศมาตรการและผลการดําเนินการดานการปองกันและ 
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่เปนรูปธรรมอยางชัดเจน เชน จํานวนขอ 
รองเรียนเรื่องทุจริต จํานวนขอรองเรียนเรื่องทุจริตที่ไดรับการตอบสนอง ระยะเวลาการ
ตอบสนองตอขอรองเรียนเรื่องทุจริต จํานวนคดีที่มีมูลจากสาํนักงานคณะกรรมการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ฯลฯ รวมทั้งมีการสงเสริมดานคุณธรรมและจริยธรรม
ใหกับทั้งขาราชการและประชาชน เชน โครงการอบรมสงเสรมิจิตสํานึกราชการใสสะอาด  

เงื่อนไข : 

1) กรณีที่ในปงบประมาณดังกลาว มีการทุจริตและประพฤติมิชอบเกิดขึ้น และไดตรวจสอบ 
แลววา  มีมูล คณะกรรมการฯ จะพิจารณาปรับลดคะแนนตามความรุนแรงของเรื่อง 

2) กรณีที่ไมสามารถดําเนินการเพื่อตอบสนองตอผลการตัดสินของสํานักงานคณะกรรมการ 
ปองกันและปราบปรามการทจุริตแหงชาติดวยความรวดเร็ว และเด็ดขาด คณะกรรมการฯ จะพิจารณาทบทวน
คะแนนของตัวชี้วัดนี้เพื่อใหสะทอนถึงประสิทธิภาพของสวนราชการในการตอบสนอง 
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เหตุผล :   

• เนื่องจากการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบเปนวาระเรงดวนที่ 
รัฐบาลใหความสําคัญ สวนราชการที่เกี่ยวของจึงมีหนาที่ปองกันมิใหปญหาดังกลาวเกิดขึ้น อันจะสะทอนถึง
ประสิทธิภาพและความโปรงใสในการทํางานของสวนราชการได 

• มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2543  ใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติการ

สรางราชการใสสะอาด  

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :   นายวิชัย  โกอุดมวิทย    เลขานุการกรม 
             เบอรติดตอ :  0 2547 5454 

ผูจัดเก็บขอมูล       :      นายจิตเกษม  รุทธิฤทธิ์ 
 เบอรติดตอ :  0 2507  5985 
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ประเด็นการประเมินผล : การลดคาใชจาย 

ตัวช้ีวัดที่ 13 :  รอยละของงบประมาณทีส่ามารถประหยัดได 

หนวยวัด :       รอยละ  

น้ําหนัก :         รอยละ 5 

คําอธิบาย : สวนราชการที่สามารถใชงบประมาณต่ํากวางบประมาณที่ไดรับจัดสรร และยังไดผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนงานที่กําหนด แสดงถึงการมีประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ โดยพิจารณาจาก
คาใชจายที่เกิดขึ้นจริงในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2548 เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดรับจัดสรรใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

 งบประมาณที่ไดรับจัดสรร หมายถึง งบประมาณทุกงบที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2548 ทั้งน้ีไมรวมงบบุคลากร (เฉพาะขาราชการและลูกจางประจํา) งบกลาง และงบประมาณที่สวน
ราชการไดรับจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณหลังวันที่ 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2548 

เงื่อนไข :  

การปรับงบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 สําหรับการประเมินผลสามารถ
ปรับตัวเลขของเงินงบประมาณไดเฉพาะกรณีดังตอไปนี้ 

1) กรณีที่สวนราชการจะตองปฏิบัติตามนโยบายรัฐบาล อันมีการระบุไวเปนลายลักษณอักษร
หรือมติคณะรัฐมนตรี เชน การใหชะลอโครงการ หรือการใหมีการเปลี่ยนแปลงขอกําหนดของอุปกรณที่ใชทํา
ใหมลูคาเปลีย่นแปลงไป 

2) กรณีแผนงาน/โครงการที่มีผลการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนงานที่กําหนดไว                           
(ไมอยูในกรณีที่ 1) 

สูตรการคํานวณ : 

     (งบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 - คาใชจายที่เกิดขึ้นจริงในปงบประมาณ พ.ศ. 2548)  x 
                                          งบประมาณที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2548 

เกณฑการใหคะแนน :  

ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ลดคาใชจายไดรอยละ    1 

2 ลดคาใชจายไดรอยละ    2 

3 ลดคาใชจายไดรอยละ    3 

4 ลดคาใชจายไดรอยละ    4 

5 ลดคาใชจายไดรอยละ    5 
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เหตุผล :   
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 

บัญญัติวา “การบริหารราชการตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ 
ของรัฐ ความคุมคาในเชิงภารกิจแหงรัฐ ความมีประสิทธิภาพ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลด
ภารกิจและยุบเลิกหนวยงานที่ไมจําเปน การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหทองถ่ิน การกระจาย
อํานาจการตัดสินใจ การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน มีผูรับ 
ผิดชอบตอผลของงาน และความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน” การลดคาใชจายของหนวยงาน จึงเปน
แนวทางหนึ่งที่จําเปนอยางยิ่ง เพ่ือใหการบริหารราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 

2545 2546 2547 
รอยละของงบประมาณทีส่ามารถ    
ประหยัดได 

 - - 21.82 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายวิชัย  โกอุดมวิทย      เลขานุการกรม   
 เบอรติดตอ : 0 2547 5454 

ผูจัดเก็บขอมูล       :   นางสุวพรรณ  ชุตินารา       เบอรติดตอ : 0 247 5437 

                                 นางสาววนดิา  พิมุขโอฬาร   เบอรติดตอ : 0 247 5438 
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ประเด็นการประเมินผล :  การลดระยะเวลาการใหบริการ (Cycle Time) 

ตัวช้ีวัดที่ 14 : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการ 

หนวยวัด :  ระดับ 

น้ําหนัก :        รอยละ 5 

รายละเอียด / ช่ือเรียกงานบริการ (i) 

1. ขอหนังสืออนุญาตประกอบการคาขาว  ประเภทขายสง สงไปจําหนายตางประเทศ,สีขาว 

2. ตออายุหนังสืออนุญาตประกอบการคาขาว ประเภทขายสง สงไปจําหนายตางประเทศ,สีขาว 

3. แกไขเปลี่ยนแปลงรายการในหนังสืออนุญาตประกอบการคาขาวฯ 

4. ขอใบแทนหนังสืออนุญาตประกอบการคาขาวฯ 

5. แจงเลิกประกอบการคาขาวฯ 

6. รายงานปริมาณขาวในครอบครองประจําเดือน 

7. การรับแจงเปลี่ยนแปลงราคาจําหนายสินคา/แจงการดําเนินการตามกฎหมาย/การแจงขออนุญาตตาม
กฎหมาย 

  7.1 น้ํามันปาลม 
- แจงการครอบครอง/สถานที่เก็บ 
- แจงแผนการนําเขา/ครอบครอง/ขนยาย 
- แจงขออนุญาตขนยายน้ํามันปาลม 

  7.2 เหล็ก 

  - แจงการครอบครอง/การขอปรับราคา และสถานที่จัดเก็บเหล็กเสน/เหล็ก 
                              โครงสราง และเหล็กแผน 

  7.3 สารกาเฟอีน 

- แจงการครอบครองภายใน วันที่ 7 ของเดือนถัดไปทุกราย 
- แจงขออนุญาตการขนยาย 
- แจงขอตออายุหนังสืออนุญาต การครอบครอง 

8. การอนุญาตใหนําเครื่องชั่งตวงวัดออกจากดานศุลกากร 

9. ตอบเรื่องรองเรียนเปนหนังสือ (จากหนวยงานอื่น) 

10. ตอบเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับราคาและปริมาณของสินคา 

11. การรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการไมไดรับความเปนธรรมในการซื้อสินคาและบริการ 

12. ขอใบอนุญาตขนยายน้ํามันปาลม 
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รายละเอียด / ช่ือเรียกงานบริการ (i) 

13. ขอใบอนุญาตครอบครอง/ใชสารกาเฟอีน 

14. ขอใบอนุญาตนํา/ขนยายสารกาเฟอีน 

15. การออกหนังสือรับรองการประกอบธุรกิจในการนําเขา ขาย หรือ ใหบริการชั่ง 

16. การออกหนังสือรับรองการประกอบธุรกิจในการผลิต ซอม เครื่องชั่งตวงวัด (สวนกลาง) 

17. การออกใบอนุญาตเปนผูตรวจสอบและใหคาํรับรองเครื่องชัง่ตวงวัดทีต่นเองผลิตหรือซอม (สวนกลาง) 

18. การจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงเครื่องหมายเฉพาะตัว 

19. การตรวจสอบใหคํารับรองเครื่องชั่งตวงวัด 

20. คําขอรับความเห็นชอบในการจัดตั้งบริษัทประกอบกิจการคลังสินคา (แบบ ค.ส. 1) 

21. การแกไขเพ่ิมเติมหนังสือบริคณหสนธิ หรือขอบังคับ หรือเปลี่ยนแปลงกรรมการหรือผูจัดการหรือมอบให
บุคคลใดกระทําการแทน 

22. การขอเลิกประกอบกิจการคลังสินคา  

23. คําขอรับความเห็นชอบผูประกอบกิจการไซโลและหองเย็น (ซ.ล. 1 , ห.ย. 1) 

24. แกไขเปลี่ยนแปลงใดๆ ในเอกสารประกอบคําขออนุญาตประกอบกิจการไซโล และหองเย็น 

25. เลิกประกอบกิจการไซโล และหองเย็น 

26. การพิจารณาราคาสินคา 

27. การสมัครเขารวมโครงการธงฟา – ราคาประหยัด (รานอาหารธงฟา) 

28. การตอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับมาตรการ/นโยบาย/สืบหาขอมูล 

29. การตรวจสอบความเที่ยงเครื่องชั่งและตุมน้ําหนัก 

30. การตรวจสอบความเที่ยงเครื่องชั่งตวงวัด 

31. คําขออนุญาตประกอบกิจการคลังสินคา (แบบ ค.ส. 2) 

32. คําขออนุญาตมีสาขา (แบบ ค.ส. 5) 

33. การเปลี่ยนแปลงสถานที่ตั้งสํานักงาน หรือเปลี่ยนแปลงจํานวนขนาดลักษณะและสภาพ หรือ 
สถานที่ตั้งคลังสินคา 

34. คําขออนุญาตใหเชาคลังสินคาบางสวน 

35. คําขออนุญาตประกอบกิจการไซโลและหองเย็น (ซ.ล. 2,ห.ย. 2) 

36 แกไขเปลี่ยนใดๆ ในเอกสารแสดงกําลังการผลิตและขนาดความจุของไซโลหรือหองเย็น หรือท่ีตั้ง
สํานักงาน ที่ตั้งไซโล หองเย็น หรือสํานักงานสาขา 
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รายละเอียด / ช่ือเรียกงานบริการ (i) 

37 แจงการมสีาขาไซโลหรือหองเย็น (ซ.ล. 5 , ห.ย. 5) 

38 การขอจัดตั้งตลาดกลางสินคาเกษตร 

คําอธิบาย : คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2546 เห็นชอบแนวทางการลดขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนตามขอเสนอของ ก.พ.ร. โดยใหสวนราชการพิจารณาและ
ดําเนินการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนลงรอยละ 30-50 จากที่กําหนดไวใน
ปจจุบัน และใหมีผลในทางปฏิบัติกอนเดือนตุลาคม 2546 โดยขั้นตนใหเลือกกระบวนงานหลัก 3-5 
กระบวนงานกอน แลวขยายผลใหทุกสวนราชการดําเนินการใหครอบคลุมครบทุกกระบวนงานใน 
ป พ.ศ. 2550 

สูตรการคํานวณ : 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ      
การลดรอบระยะเวลาการใหบริการลงได 

ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 

(i) 
น้ําหนัก(Wi)

1 2 3 4 5 

คะแนนที่ได 
(Ci) 

คะแนนเฉลีย่ถวง
น้ําหนัก       (Wi x Ci) 

1 W1 10 20 30 40 50 C1 (W1 x C1) 

2 W2 10 20 30 40 50 C2 (W2 x C2) 

. . 10 20 30 40 50 . . 

. . 10 20 30 40 50 . . 

i Wi 10 20 30 40 50 C i (Wi x Ci) 

 Σ Wi = 5  Σ (Wi x Ci) 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จของรอยละในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการ เทากับ 
     

Σ   (Wi x Ci)         หรือ        (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 
     Σ Wi         W1 + W2 +W3 + ...+ Wi

                   

โดยที่ 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับขั้นตอนการปฏิบัติราชการแตละขั้นตอนที่พิจารณา

ลดรอบระยะเวลา และผลรวมของน้ําหนักของทุกขั้นตอน ( Σ WI ) =  5 
C หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับผลสําเร็จของรอยละของรอบระยะเวลา (Cycle Time) ที่

ลดลงไดในแตละขั้นตอนการปฏิบัติราชการที่พิจารณา 
i  หมายถึง ลําดับที่ของขั้นตอนการปฏิบัติราชการที่กําลังพิจารณาลดรอบระยะเวลา;  1, 2,…, i 
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โดยพิจารณาคัดเลือกข้ันตอนการปฏิบัติราชการไมนอยกวารอยละ 25 ของจํานวน 
ข้ันตอนการปฏิบัติราชการที่สวนราชการไดจัดทําแผนงานตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2547-2550  

เง่ือนไขการพิจารณาคัดเลือกข้ันตอนการปฏิบัติราชการที่สวนราชการนําเสนอตองลําดับ
ความสําคัญดังนี้   

1. ผลกระทบตอเศรษฐกิจของประเทศ  
2. ผลกระทบตอการบริการพื้นฐานใหกับประชาชน  
3. ผลกระทบจากปญหาการรองเรียนของประชาชน  
4. เปนการบริการที่มีระยะเวลาดําเนินการมากกวา 1 วัน  

 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 

ดังนี้ 
• Σ (Wi x Ci) = 1   เทากับ   1   คะแนน 

• Σ (Wi x Ci) = 2   เทากับ   2   คะแนน 

• Σ (Wi x Ci) = 3   เทากับ   3   คะแนน 

• Σ (Wi x Ci) = 4   เทากับ   4   คะแนน 

• Σ (Wi x Ci) = 5   เทากับ   5   คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 1 

2 2 

3 3 

4 4 

5 5 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 

2545 2546 2547 
ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวง 
น้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของ
ขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวน
ราชการ 

 - 55.65 41.50 
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ประเด็นการประเมินผล :  การบริหารความรูในองคกร 

ตัวช้ีวัดที่ 15 :  รอยละความสําเร็จของการดําเนนิงานตามแผนปฏบิัตกิารในการพัฒนาระบบบรหิาร 
ความรูภายในองคกร ปงบประมาณ พ.ศ.2548 

หนวยวัด :       รอยละ 

นํ้าหนัก :         รอยละ 5  

คําอธิบาย :   

• พิจารณาจากความสําเร็จของการดําเนินงานจริงเปรียบเทียบกับแผนปฏิบัติการใน
การพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกร ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 โดยแผนปฏิบัติการฯ ดังกลาวเปน

แผนที่กําหนดใหสวนราชการจัดทําในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 
• หากสวนราชการใดยังดําเนินการจัดทําแผนฯ ดังกลาวไมแลวเสร็จในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2547 หรือมีความประสงคที่จะทบทวนแผนฯ ดําเนินการที่ไดจัดทําไว ใหดําเนินการใหแลวเสร็จ แลว

จัดสงแผนฯ ใหกับสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2548 
 

เกณฑการใหคะแนน :  

ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนรอยละ    80 

2 ผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนรอยละ    85 

3 ผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนรอยละ    90 

4 ผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนรอยละ    95 

5 ผลสําเร็จของการดําเนินการตามแผนรอยละ    100 

 
หมายเหตุ :  

การพัฒนาระบบบริหารความรูในองคกร หมายถึงการนําความรูมาใชพัฒนาขีด
ความสามารถขององคกรใหไดมากที่สุด โดยมีกระบวนการในการสรรหาความรู เพ่ือถายทอดและ
แบงปนไปยังบุคลากรเปาหมายไดอยางถูกตองเหมาะสม และมีเปาหมายเพื่อ 

1. พัฒนางาน ใหมีคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ยิ่งข้ึน 

2. พัฒนาคน คือ พัฒนาผูปฏิบัติงาน  
3. พัฒนาฐานความรูขององคกรหรือหนวยงาน 
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โดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ 

1. ความรูเฉพาะตัว (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไดจากประสบการณ พรสวรรค
หรือ   สัญชาตญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอด
ออกมาเปนคําพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิง-
วิเคราะห บางคนจึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 

2. ความรูทั่วไป (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวม ถายทอดได 
โดยผานวิธีตางๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ และบางครั้งเรียกวาเปน
ความรูแบบรูปธรรม 

กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในองคกร ไดแก การระบุ คัดเลือก การรวบรวม          
การจัดระบบจัดเก็บความรู  การเขาถึงขอมูลเพ่ือสรางเปนความรู และการแลกเปลี่ยนความรูทั้งภายใน
และภายนอกองคกร  การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกร การกําหนดแนววิธี
ปฏิบัติงานตลอดจนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูใน 
องคกรใหดียิ่งข้ึน  

เหตุผล :  
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 

มาตรา 11 กําหนดไววา สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการ เพ่ือใหมีลักษณะเปนองคกร
แหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ  โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตางๆ  
เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ รวมทั้ง
ตองสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศน  และปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการใน
สังกัดใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน  
   
ผูกํากับตัวช้ีวัด  :  นายวิชัย โกอุดมวิทย  เลขานุการกรม   

เบอรติดตอ :  0 2547 5454 

ผูจัดเก็บขอมูล  :        นายอภิชาต ิ สุนทรา          เบอรติดตอ :  0 2547 5452  

นางสาวเรณ ู บูรณะบญัญตั ิ  เบอรติดตอ :  0 2547 5450 
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ประเด็นการประเมินผล :  การจัดการสารสนเทศ 

ตัวช้ีวัดที่ 16 :  ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ 

หนวยวัด :       ระดับ 

นํ้าหนัก :        รอยละ 5 

คําอธิบาย :  การพิจารณาระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ แบงเปน 2 สวน ดังนี้ 

1. คุณภาพของระบบสารสนเทศ (รอยละ 2) 

2. การใชประโยชนระบบสารสนเทศ (รอยละ 3) 

 

หัวขอ ประเด็นการประเมิน 

1. คุณภาพของระบบสารสนเทศ (รอยละ 2) 

1.1 ระบบฐานขอมูล 

(Database) และความ
พรอมใชงานของขอมูล 
(รอยละ 0.5) 

ประเด็นพิจารณา 
1. มีระบบฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส (Database) เพื่อใชในการบริหาร

จัดการภายในองคกรและสนับสนุนงานตามภารกิจหลัก 
2. มีระบบฐานขอมูลที่ควรจะเชื่อมโยงกันสําหรบัขอมูลที่เก่ียวเนื่องกัน 

เพื่อใหผูทีเ่ก่ียวของสามารถเขาถึงขอมูลไดตามความเหมาะสม 
3. มีระบบในการตรวจสอบ ( Verify) เพื่อทําใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดมา

เชื่อถือได เที่ยงตรง 
4. มีระบบการปรบัปรุง ขอมูลใหทันกาล เชน มีผูที่รับผิดชอบ ความถี่

ในการปรับปรุงเหมาะสมและทันตอเหตุการณในการนําขอมูล             
ไปใชงาน 

1.2 ระบบรักษาความ 

ปลอดภัย (Security) 

(รอยละ 0.5) 

ประเด็นพิจารณา 
1. มีการกําหนดอํานาจ หนาที ่ความรับผิดชอบของผูที่เก่ียวของ เชน

เจาหนาที่ดูแลระบบเครื่อง เจาหนาที่พฒันาระบบงาน 
2. มีระบบรักษาความปลอดภยัที่อนุญาตใหผูที่เก่ียวของ/ผูที่รับผิดชอบ

สามารถเขาในระบบไดตามความรับผิดชอบ (Access) 
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หัวขอ ประเด็นการประเมิน 

1.3 ระบบการบริหารความ เสี่ยง
ของระบบสารสนเทศ (รอยละ 

1) 

 

 

ประเด็นพิจารณา 
1. การบริหารความเสีย่งที่จะเกิดความเสียหายในรูปแบบตางๆและการ

ฟนฟูระบบ/ขอมูลจากความเสยีหาย (Recovery)            

2. มีการจัดทําแผนแกไขปญหาจากภัยพิบัต ิ(Contingency Plan) / การ
ใหความรูกับผูที่เก่ียวของในการปฏิบัติตามแผนฯ เมื่อเกิด           
ภัยพิบัติ 

3. ประเด็นอ่ืนๆ ตามความเหมาะสมขององคกร 

 

หัวขอ ประเด็นการประเมิน 

 2.  การใชประโยชนระบบสารสนเทศ (รอยละ 3) 

2.1 การใชประโยชนระบบ 

สารสนเทศ (รอยละ 3) 

ประเด็นพิจารณา 
1. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการประชาสมัพันธ การใหขอมูล

ดานบริการและกิจกรรมขององคกร เชน มีระบบ Internet, Intranet  

มีการสื่อสารดวยระบบอิเล็กทรอนิกส เชน e-mail , e-learning,      

e-library, ระบบสารบัญอิเล็กทรอนิกส  เปนตน 

2. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานภายในองคกร เชน 
นํามาใชในการเพิ่มประสทิธิภาพในดานการบริหารงานบุคคล 
(Personal Information Management : PIS), ระบบจองใช
ยานพาหนะ, ระบบใบลา 

3. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อทําการตลาด การผลิต หรอืการ
ใหบริการ /การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อลดตนทุนการผลิตหรือ
การใหบริการ  

4. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใชในการตดัสินใจของผูบริหารใน
ระดับองคกร เชน ระบบ Executive Information System : EIS  

5. มีการจัดรายงานการประเมินผลความเสี่ยงของระบบสารสนเทศและ
การใชประโยชนระบบสารสนเทศเพื่อเปนขอมูลประกอบการ
ประเมินผล ใหแลวเสรจ็ภายในวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2548 

 

 
เหตุผล :  

เพ่ือสงเสริมและผลักดันใหสวนราชการจัดทําระบบฐานขอมูล และมีการจัดการขอมูลและ
สารสนเทศอยางเหมาะสม เพ่ือนําไปใชในการตัดสินใจ และใหบริการกับประชาชนไดดียิ่งข้ึน รวมทั้ง
เปนพื้นฐานสําคัญในการสนับสนุนใหเกิดรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (e-government) ตอไปในอนาคต 
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เกณฑการใหคะแนน :  

ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-  1 หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  1 

2  2 

3  3 

4  4 

5  5 

 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :  นายสันติชัย  สารถวัลยแพศย   ผูอํานวยการสํานักสารสนเทศการคาในประเทศ 
          เบอรติดตอ : 0 2547 5364 

ผูจัดเก็บขอมูล      :  นางนอยทิพย  คําสวัสดิ ์
                                        เบอรติดตอ : 0 2547 5673 
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ประเด็นการประเมินผล :  การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

ตัวช้ีวัดที่ 17 :  ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจดัทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ 

หนวยวัด :       ระดับ 

นํ้าหนัก :         รอยละ 10 

คําอธิบาย :  ความสาํเร็จของการจดัทาํขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ หมายถึง 
ความสาํเร็จของสวนราชการในการจัดทาํขอเสนอการเปลีย่นแปลงเพื่อสรางความพรอมในการ 
สนับสนนุยุทธศาสตร 3 ดาน ดังนี ้
  1.  ดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ เปนการปรับปรุง ข้ันตอนและกระบวนงาน โดยวิธี
บริหารจัดการสมัยใหม เพ่ือลดตนทุนคาใชจายและเพิ่มผลผลิต 
  2. ดานการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ เปนการวางระบบอํานวยความสะดวกและ
ตอบสนองความตองการของประชาชนผูรับบริการ 
  3.  ดานการสรางสมรรถนะขององคกร (Organization Capacity-building) เปนการ   
จัดทําแผนการพัฒนาบุคลากรในองคกร เพ่ือเพ่ิมความรูและทักษะใหมีความพรอมตอการขับเคลือ่น
ยุทธศาสตรรวมทั้งการจัดทําแผนเทคโนโลยีสารสนเทศและการวางแผนการพัฒนาองคการและการ 
ส่ือสารเพื่อการเปลี่ยนแปลง 

กระบวนการในการจัดทาํขอเสนอการเปลีย่นแปลงแบงออกเปน 3 ข้ันตอน ดังนี ้
ข้ันตอนที ่1 : การคัดเลือกประเด็นยุทธศาสตรที่สําคัญ 

ข้ันตอนที ่2: การวิเคราะหขอมูลงานในปจจุบัน โดยสวนราชการจะตองวิเคราะหกระบวนงานและการ
วิเคราะหศักยภาพของบุคลากร ตลอดจนสิ่งที่ตองการจะดําเนินการในอนาคตเพื่อวิเคราะหหาชวงหาง
ของการเปลี่ยนแปลง (Gap Analysis) 

ข้ันตอนที ่3 : การจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง โดยองคประกอบของขอเสนอการเปลี่ยนแปลงจะ
ประกอบดวยแผนการพัฒนาองคกรและบคุลากรและแผนการพัฒนากระบวนการใหสอดคลองกับการ
วิเคราะหในขัน้ตอนที ่2 
  ปจจุบันหลายองคกรไดสรางความพรอมเพ่ือที่จะสามารถเพิ่มศักยภาพองคกรใหเปนองคกรที่มี
ผลิตภาพสูง (High Performance) และมีประสิทธิภาพ การเตรียมความพรอมขององคกรเหลานี้ตาง 
มุงเนนในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองคกรโดยหวังผลในการเพิ่มประสิทธิภาพที่จะเกิดขึ้นกับองคกรใน 
ทุกดาน การที่จะเลือกวิธีใดเพื่อปรับปรุงศักยภาพการทํางานขององคกร ข้ึนกับวิสัยทัศนและกลยุทธ
ของผูบริหาร อยางไรก็ดี ไมวาองคกรจะตองการเปลี่ยนแปลงรูปแบบขององคกรไปในทิศทางใด ตางก็
ตั้งเปาไววาจะสามารถปรับเปลี่ยนและสรางความพรอมในทุกดาน เพ่ือเขาสูสภาพแวดลอมใหมโดยมี
ความเสี่ยงในการเปลี่ยนแปลงนอยที่สุด และการเปล่ียนแปลงดังกลาวจะไมสามารถสําเร็จไดหาก
ปราศจากองคประกอบสําคัญคือ ความพรอมของคนและวัฒนธรรมขององคกร (People and culture) 
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เกณฑการใหคะแนน :  
หลักเกณฑการใหคะแนนความสําเร็จเปน 2 ชวง คือ 
 ชวงที่ 1 : การประเมินผล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2548 กําหนดน้ําหนัก รอยละ 2.5 แบงเปน 

1) ระยะเวลาการสงงาน  กําหนดน้ําหนักรอยละ 1.25 
2) ความครบถวนของงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ  1.25 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็นการประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงงาน 1.25 28 เมย.48 21 เม.ย.48 14 เม.ย.48 7 เม.ย.48 31 มี.ค.48

2) ความครบถวนของงาน 1.25 80 85 90 95 100 

หมายเหตุ : ความครบถวนของงาน หมายถึง ครบถวนทุกแบบฟอรมทั้งการวิเคราะหกระบวนงาน
และการวิเคราะหศักยภาพของบคุลากร และ ครบถวนทกุกลยุทธ 

ชวงที่ 2 : การประเมินผล ณ วันที่ 30 กันยายน 2548 กําหนดน้ําหนัก รอยละ 7.5 

1) ระยะการสงงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1.25 

2) ความครบถวนของงาน กําหนดน้ําหนักรอยละ 1.25 

3) คุณภาพของขอเสนอการเปลี่ยนแปลง กําหนดน้ําหนักรอยละ 5.00 โดยกําหนด
ประเด็นการประเมินผล ดังนี้ 

3.1) ความสอดคลองของขอเสนอการเปลี่ยนแปลงกับนโยบายรัฐบาล กําหนด 

น้ําหนักรอยละ 1 

3.2) คุณภาพเนื้อหาของขอเสนอการเปลี่ยนแปลง กําหนดน้ําหนักรอยละ 4 

• ความชัดเจนของเปาหมาย (Ultimate Goal)  

 มีความทาทาย วัดได และมีกรอบเวลาดําเนินการที่ชัดเจน 

• รายละเอียดครบถวน มีการจดัลาํดบัความสาํคญั และกําหนด Milestone ที่ชัดเจน 

 กําหนดรายละเอียดอยางครบถวน เพียงพอที่จะใชในการบริหาร ตดิตามและ
ประเมนิผล 

 จัดลาํดบัความสําคญั โดยระบุเหตุผลในการกําหนดความสําคญัอยางชัดเจน 
 ระบ ุMilestone ความสาํเร็จตามขั้นตอนการทาํงานและตามระยะเวลาอยางชัดเจน 

• กําหนดผูที่รับผิดชอบ ทีมงาน รวมถึงการกําหนดงบประมาณ เพ่ือรองรับการดําเนินงาน
ในแตละป 

• เหตผุลในการเลือกแนวทางทีจ่ะเปลี่ยนแปลงในเรื่องนัน้  ๆ(Initiative)  
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• ความเปนไปไดของแผน กิจกรรมการดาํเนินการเพื่อใหบรรลเุปาหมาย (Ultimate 

Goal) ได 
 พิจารณาเงื่อนไขที่จําเปน การเตรียมการในสิ่งจําเปนและปจจัยตางๆ ตลอดจน
การจัดสรรทรัพยากรขององคกร และการวิเคราะหความเสี่ยงในการดําเนินงาน
เพ่ือสนับสนุนใหขอเสนอการเปลี่ยนแปลงสามารถดําเนินการไดเปนผลสําเร็จ 

 

เกณฑการใหคะแนน ประเด็นการประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงงาน 1.25 28 ตค.48 21 ตค.ย.48 14 ตค.48 7 ตค.48 30 กย.48 

2) ความครบถวนของงาน 1.25 80 85 90 95 100 
3) คุณภาพของขอเสนอการ

เปลี่ยนแปลง 
5.00 1 2 3 4 5 

 ประเด็นสําคญั  
ในกระบวนการของการจัดทําขอเสนอการเปลี่ยนแปลง ใหมุงเนน การบริหารราชการแบบมี

สวนรวม โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย ไมวาจะเปนประชาชนผูรับบริการขาราชการ
พนักงาน หรือสังคมสวนรวมก็ตาม 

ทั้งนี้ การบริหารราชการแบบมีสวนรวม หมายถึง การบริหารที่เจาหนาที่หรือหนวยงานของรัฐ
ไดเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจทางการบริหาร การสรางกลไกในการ
ติดตามและตรวจสอบการดําเนินงานของภาคประชาชน และการดําเนินกิจการของรัฐทั้งทางตรงและ
ทางออมในอันที่จะสนองตอบตอความตองการของประชาชน โดยในทางตรง ไดแก การที่ภาครัฐเปด
โอกาสใหประชาชนไดตัดสินใจเลือกนโยบายสาธารณะเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือเขารวมดําเนินการใน 
กิจการของรัฐโดยตรง เชน การจัดรับฟงความคิดเห็น การรวมในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน การให
ประชาชนรวมเปนกรรมการจัดซื้อจัดจาง การลงประชามติ เปนตน สวนในทางออม ไดแก การเสนอ
ความเห็นผานเครือขายหรือ ตัวแทนกลุมตางๆรวมทั้งการใหขอมูลขาวสารผานสื่อตางๆ เชน  
จดหมายขาว หอกระจายขาว เปนตน      
เหตุผล :   

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ ดานการพัฒนาคุณภาพการ
ใหบริการ และดานการสรางสมรรถนะขององคกร จะชวยสรางความพรอมของสวนราชการในการ
ปฏิบัติราชการเพื่อสรางความพรอมในการสนับสนุนยุทธศาสตร สนับสนุนพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ใหบรรลุตามจุดมุงหมายอยางมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตามความคาดหวังของประชาชน สังคม และประเทศชาติ 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :  นายสันติชัย สารถวัลยแพศย  ผูอํานวยการสํานักสารสนเทศการคาในประเทศ  
                                  เบอรติดตอ : 0 2547 5365 
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ผูจัดเก็บขอมูล      :  
 
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลง ผูจัดเก็บขอมูล โทรศัพท 
ภาพรวม นางสาวพัทยา  เชิงสะอาด 0 2547 5367 
การปรับกระบวนงาน นางอรามศร ี รุพันธ  0 2547 5430-1 
 นางสาวเรือนแกว  เนตรมุกดา 0 2547 5386 
 นายพงศักดิ์ อําไพพรรณ 0 2547 4343 
 นายวรวุฒิ  ทังสุภูติ 0 2547 5462 
 นายอดุลย  ยุววิทยาพานิช 0 2547 5409 
การพัฒนาบุคลากร น.ส.เรณ ู บูรณะบัญญัติ 0 2547 5450 
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ประเด็นการประเมินผล :  การพัฒนากฎหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ 18 :  ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพฒันากฎหมายของสวนราชการ 

หนวยวัด :  ระดับ 

นํ้าหนัก :        รอยละ 7 

คําอธิบาย :   

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนการพัฒนากฎหมายของกระทรวง กรม 
รัฐวิสาหกิจ และหนวยงานของรัฐทุกแหง กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการให
คะแนนเปน 5 ระดับ 

• สวนราชการดาํเนินการจดัทําแผนพัฒนากฎหมายประจําป พ.ศ. 2548 โดยใหระบุการ
ดําเนนิการพฒันากฎหมายใด สาระสําคญัหรือประเด็นกฎหมายที่จะดาํเนินการและเหตุผลในการดําเนินการใน 
แตละประเด็นทางกฎหมายใหชัดเจน มีการกําหนดผูรับผดิชอบและระยะเวลาแลวเสร็จ และใหสวนราชการ
ดําเนนิการใหแลวเสร็จภายในในเดือนกุมภาพนัธ พ.ศ. 2548 

• สวนราชการใดที่ไดสํารวจ ตรวจสอบกฎหมายหลัก กฎหมายรองที่อยูในความ
รับผิดชอบแลวปรากฎวาไมมีกฎหมายใดอยูในกรอบนโยบายที่ตองดําเนินการปรับปรุงพัฒนากฎหมายจาํนวน 
15 กรอบแนวทางเบื้องตน ใหทําหนังสือยืนยนักับสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีเพ่ือยกเวนคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการสําหรับประเด็นการประเมินผล การพัฒนากฎหมายดังกลาว 

เกณฑการใหคะแนน :  

ความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2548 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน 

1 รวบรวมกฎหมายและอนุบัญญัติของกระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจและหนวยงานรัฐทั้งหมด   
2 สํารวจ ตรวจสอบกฎหมายหลัก กฎหมายรอง หรือขอบังคับที่จะตองดําเนินการยกเลิกหรือ

แกไขเพิ่มเติมที่อยูในความรับผิดชอบของกระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ และหนวยงานของรัฐ
ทุกแหง ใหสอดคลองตามกรอบนโยบายในการพัฒนากฎหมายที่คณะรัฐมนตรีไดกําหนดไว 
ซ่ึงจะตองดําเนินการปรับปรุงพัฒนากฎหมายในหลัก 3 ประการ 15 แนวทาง / กรอบยุทธ-
ศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในระยะ 4 ป(พ.ศ.2548 - 2551) 
ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 11 มกราคม 2548 / หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี 
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ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน 

3 จัดทํารายงานวิเคราะหกฎหมายและประเด็นทางกฎหมาย ตามกรอบนโยบายที่คณะรัฐมนตรี
กําหนดไว โดยมีการจัดทําการรับฟงความคิดเห็นของผูอยูใตบังคับของกฎหมาย หรือผูมี 
สวนไดสวนเสียในกฎหมาย (Focus group) หรือนําขอเสนอจากผลงานวิจัยมาดําเนินการ 
และนําความเห็นและขอเสนอแนะของคณะอนุกรรมการพัฒนากฎหมายทั้ง 9 คณะหรือทีม
ผูเชี่ยวชาญดานกฎหมายที่คณะอนุกรรมการกํากับการพัฒนากฎหมายของสวนราชการได
แตงตั้งไปดําเนินการพัฒนากฎหมายในสวนที่รับผิดชอบ หากไมสามารถดําเนินการไดตอง
ชี้แจงเหตุผลประกอบ ซ่ึงคณะอนุกรรมการกํากับการพัฒนาของสวนราชการจะเปนผูใหความ
เห็นชอบ 

4 จัดทําแผนการพัฒนากฎหมายประจําป พ.ศ. 2548 โดยระบุกฎหมายที่จะดําเนินการพัฒนา 
สาระสําคัญ/ประเด็นทางกฎหมายที่จะดําเนินการและเหตุผลที่จะดําเนินการในแตละประเด็น
ทางกฎหมายแลวเสร็จ จัดสงใหคณะอนุกรรมการกํากับการพัฒนากฎหมายของสวนราชการ
ไดภายในวันที่ 28 กุมภาพันธ 2548  

5 แผนพัฒนากฎหมายที่สวนราชการนําเสนอไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี               
  

หมายเหตุ :   
กรณีการจัดทํารายงานวิเคราะหฯ ตามขั้นตอนในระดับคะแนน 3 ไมสมบูรณ เชน ไมมีการ

วิเคราะหตามกรอบที่คณะรัฐมนตรีกําหนด และ / หรือ ไมไดนําความเห็นและขอเสนอแนะของ
คณะอนุกรรมการพัฒนากฎหมายทั้ง 9 คณะหรือทีมผูเช่ียวชาญดานกฎหมายมาพิจารณา โดยที่
คณะอนุกรรมการกํากับการพัฒนาของสวนราชการยังไมใหความเห็นชอบ จะปรับลดประเด็นความไม
สมบูรณประเด็นละ 0.5 คะแนน 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :  นางสาววราภรณ  พิริยะอารยะกูล  ผูอํานวยการกองนิติการ 
          เบอรติดตอ : 0 2547 5403 

ผูจัดเก็บขอมูล       :  นางสาวกนกพงศ  อนันตสันติวงศ 
                                        เบอรติดตอ : 0 2507 5763 
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ประเด็นการประเมินผล :  การพัฒนากฎหมาย 

ตัวช้ีวัดที ่19 :  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการดําเนินงานตามแผนพัฒนา  
                   กฎหมายของสวนราชการ  

หนวยวัด :     ระดับ 

นํ้าหนัก :       รอยละ 13 

คําอธิบาย :   

• พิจารณาจากผลสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการดําเนินการตามขั้นตอน (Milestone) ตาม
แผนพัฒนากฎหมายประจําป พ.ศ. 2548 (ประเมินผลงานถึง ธ.ค. 2548) ที่สวนราชการนําเสนอและคณะรัฐมนตรีไดพิจารณาให
ความเห็นชอบแลว 

ตารางสูตรการคํานวณ : 
 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของความสําเร็จ
หรือความคบืหนาที่ปฏิบัติไดตามแผนพัฒนา
กฎหมายของปงบประมาณที่ทําการประเมินผล 

ลําดับทีข่องชื่อ
กฎหมาย (i) 

น้ําหนัก
ของแตละ
กฎหมาย

(wi) 1  
คะแนน 

2 
คะแนน 

3 
คะแนน 

4 
คะแนน 

5 
คะแนน 

คะแนนที่ไดของ 
แตละกฎหมาย 

คะแนนเฉลี่ยถวง 
น้ําหนัก  
(Li x Wi) 

ชื่อกฎหมายที่ 1
ราง
พระราชบัญญัติ
คลังสินคา ไซโล
และหองเย็นพ.ศ. 

…. 

0.60 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
กฎหมายที่ 1 

(คาคะแนนของ
กฎหมายที ่1 X น้ําหนัก
ของกฎหมายที่ 1) 

ชื่อกฎหมายที่ 2
รางกฎกระทรวง
กําหนดหลักเกณฑ
ปฏิบัติสําหรับ 
ผูประกอบธุรกิจ
เก่ียวกับการ 
ชั่งตวงวัด (ฉบับ
ท่ี..) พ.ศ. …. 

0.40 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ
กฎหมายที่ 2 

(คาคะแนนของ
กฎหมายที ่2 X น้ําหนัก
ของกฎหมายที่ 2) 

 รวม = 1*       ผลรวมของ (คาคะแนน
ของกฎหมายที่ 1 X 

น้ําหนักของกฎหมายที่ 
1) + (คาคะแนนของ
กฎหมายที่ 2 X น้ําหนัก
ของกฎหมายที่ 2) + 

(คาคะแนนของ
กฎหมายที่ I X น้ําหนัก
ของกฎหมายที่ I) 

*  แปลงน้ําหนักของแตละกฎหมาย ใหผลรวมของน้ําหนกัของทุกกฎหมายเทากับ 1 
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สูตรการคํานวณ : 

   
 

ผลรวมของ (คาคะแนนที่ไดของกฎหมาย x น้ําหนักของกฎหมาย) 

หรือ 

 (น้ําหนักของกฎหมายที่ 1 x คะแนนที่ไดของกฎหมายที่ 1) + (น้ําหนักของกฎหมายที่ 2 x คะแนนที่ไดของกฎหมายที่ 2) 

โดยที่ 
น้ําหนักของกฎหมาย (Wi) หมายถึง น้ําหนักความสาํคัญที่ใหกับกฎหมายแตละฉบบั โดยน้ําหนักของทุกฉบับรวมกัน = 1 

คะแนนที่ไดของกฎหมาย 
(Li) 

หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบความคบืหนาที่สามารถปฏิบัติไดกับแผนพัฒนากฎหมายของ
สวนราชการที่ไดกําหนดไว ตามรายละเอียดแผนการแกไขปรับปรุงหรอืยกเลกิของแตละกฎหมายของสวน
ราชการ 

i หมายถึง ลําดับที่ของกฎหมายที่สวนราชการเสนอตามแผนที่จะดําเนินการสําหรับป พ.ศ. 2548 ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี 

เกณฑการใหคะแนน :  

ความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ผลรวมของ (คาคะแนนที่ไดของกฎหมาย x น้ําหนักของกฎหมาย) = 1 
2 ผลรวมของ (คาคะแนนที่ไดของกฎหมาย x น้ําหนักของกฎหมาย) = 2 
3 ผลรวมของ (คาคะแนนที่ไดของกฎหมาย x น้ําหนักของกฎหมาย) = 3 
4 ผลรวมของ (คาคะแนนที่ไดของกฎหมาย x น้ําหนักของกฎหมาย) = 4 
5 ผลรวมของ (คาคะแนนที่ไดของกฎหมาย x น้ําหนักของกฎหมาย) = 5 

               

เง่ือนไข :     

•  สวนราชการตองจัดทําแผนงานที่เปนขั้นตอน (Milestone) โดยระบุรอยละความสําเร็จ
ของการดําเนินการตามแผนในแตละข้ันตอน โดยคํานวณแผนงานสิ้นสุดรอยละ 100 ณ 30 ธันวาคม 
2548 

•  สําหรับสวนราชการใดที่มีจาํนวนกฎหมายทีต่องแกไขมากกวา 20 ฉบับข้ึนไปคณะกรรมการฯ 
สามารถกําหนดพิจารณาเกณฑการประเมนิผลเปนรอยละของจํานวนกฎหมายที่ดําเนินการตามแผน
แลวเสร็จ  โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนเดียวกับรอยละความสาํเร็จของความสําเร็จหรือความคบื 
หนาที่ปฏิบตัไิดตามแผนพฒันากฎหมาย ตามตารางและสูตรการคาํนวณขางตน 
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เหตุผล :   

• เพ่ือใหเกิดความสมบูรณในการพัฒนากฎหมายตามนโยบายรัฐบาลเปนไปดวยความ
รวดเร็วและรอบคอบ  คณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติเมื่อวันที่ 28 ธันวาคม 2547 เห็นชอบใหสํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรีดําเนินการตามกระบวนการพัฒนากฎหมาย  โดยใหคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
กํ า หนดตั ว ชี้ วั ด ใ น ก า รพัฒน า กฎหม า ย ไ ว ใ น คํ า รั บ ร อ ง ก า รปฏิ บั ติ ร า ช ก า รป ร ะ จํ า ป 
งบประมาณ พ.ศ. 2548 ของทุกกระทรวง และกรมเวนแตกระทรวงหรือกรมที่ไมมีกฎหมายในความ
รับผิดชอบที่ตองพัฒนา  และใหคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการรวมกับคณะกรรมการนโยบาย
แหงชาติวาดวยการพัฒนากฎหมายรวมกันเปนผูประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ ดังกลาว 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :  นางสาววราภรณ  พิริยะอารยะกูล  ผูอํานวยการกองนิติการ 
          เบอรติดตอ : 0 2547 5403 

ผูจัดเก็บขอมูล       :  นางสาวกนกพงศ  อนันตสันติวงศ 
                                       เบอรติดตอ : 0 2507 5763 
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	คำรับรองการปฏิบัติราชการ กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์   เอกสารประกอบ 2   ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2548 

	เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน
	รวม
	คำรับรองการปฏิบัติราชการ กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์   ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2548 
	 
	 ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมาย /เกณฑ์การให้คะแนน มีดังต่อไปนี้ 



	เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน
	เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน
	เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน
	ข้อมูลพื้นฐาน 

	เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน
	ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ
	ข้อมูลพื้นฐาน 


	เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน
	คำรับรองการปฏิบัติราชการ กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์   ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2548 
	มิติที่ 2  มิติด้านคุณภาพการให้บริการ  น้ำหนักในการคำนวณผลคะแนน ร้อยละ 10 


	เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน
	เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน
	โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน ดังต่อไปนี้ 
	ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ


	เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน
	ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

	เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน


	ตัวชี้วัดที่
	สูตรคำนวณ  : 
	เฉลี่ย ม.ค. – มี.ค.48 
	ราคาเฉลี่ยช่วงเดือน 
	ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์

	ราคาเฉลี่ยช่วงเดือน ก.ย.47 
	กาแฟ

	ราคาช่วงเดือน ก.ค.48
	หมายเหตุ    หากการออกสู่ตลาดของผลผลิตไม่เป็นไปตามฤดูกาล อาจจะมีการปรับช่วงระยะเวลา 
	เกณฑ์การให้คะแนน 
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ร้อยละ

	แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
	โทรศัพท์
	0 2507 5727
	0 2507 6188
	0 2507 5718
	0 2507 5720
	0 2507 5719
	0 2507 5730
	0 2507 5723
	สูตรคำนวณ  : 
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ร้อยละ

	แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  : 
	โทรศัพท์
	0 2507 5727
	0 2507 5721
	0 2507 5721
	0 2507 5730
	0 2507 5730
	สูตรการคำนวณ  : 
	 
	ไก่เนื้อ

	 
	ลิ้นจี่

	ราคาเฉลี่ยช่วง 
	ราคาเฉลี่ยช่วง 
	พ.ค. – ส.ค.48 

	ราคาเฉลี่ยช่วงเดือน     ธ.ค.47
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ร้อยละ

	 
	 
	แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
	โทรศัพท์
	0 2507 5727
	0 2507 5730
	0 2507 5730
	0 2507 5723
	0 2507 5723


	ตัวชี้วัดที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	รายการ

	ตัวชี้วัดที่
	ตลาดกลางที่ผ่านมาตรฐานตลาดกลางต้นแบบ จะได้รับเกรด A  คือ มีระดับคะแนนอยู่ระหว่าง  80-100 คะแนน และผ่านเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกจากกรมการค้าภายใน 
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	แห่ง

	ตัวชี้วัดที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ร้อยละ

	ตัวชี้วัดที่
	 C    คือ  จำนวนเครื่องชั่งตวงวัดและสินค้าหีบห่อที่ตรวจสอบขณะใช้งาน 
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ร้อยละ

	ตัวชี้วัดที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ราย

	ตัวชี้วัดที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ร้อยละ

	ตัวชี้วัดที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ร้อยละ 

	ตัวชี้วัดที่
	กลุ่มที่ 1 ข้าวและผลิตภัณฑ์ 
	กลุ่มที่ 2 ธัญพืช (เช่น ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ ลูกเดือย) 
	กลุ่มที่ 7 ผลไม้ต่างๆ  
	2. การติดตามดูแล คือ  
	 
	สูตรการคำนวณ  : 
	                        นับจำนวนสินค้าที่มีการจัดทำรายงานราคาและ/หรือสถานการณ์ 
	หมายเหตุ  1. มีการติดตามสถานการณ์และราคาสินค้ารายวันในสินค้า 14 กลุ่ม(53 สินค้า) ทุกวัน  โดยการติดตามและสืบภาวะตลาด ราคาขายส่ง – ขายปลีก ในตลาด กทม. และภูมิภาค พร้อมทั้งจัดทำรายงานในสินค้าที่มีการเปลี่ยนแปลงราคาหรือสถานการณ์ทุกครั้ง เพื่อนำเสนอผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น ตั้งแต่ ผู้อำนวยการสำนัก รองอธิบดี อธิบดี  รวมทั้งกลุ่มงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในสำนักฯ และสำนัก/กองที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะ สำนักสารสนเทศการค้าในประเทศเพื่อส่งให้สื่อต่างๆ ไปทำการเผยแพร่ต่อไป เช่น หนังสือพิมพ์  รายการวิทยุ/โทรทัศน์ สำนักข่าวต่างๆ ส่วนราชการ สมาคมโรงสี สมาคมผู้ส่งข้าวออกต่างประเทศ โรงสี  เป็นต้น 
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	สินค้า
	 
	แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
	ข้อมูลรายชื่อสินค้าประกอบตัวชี้วัดร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ 

	ราคารายวัน
	มันสำปะหลัง
	งา
	กระเจี๊ยบแห้ง


	ราคารายวัน
	มะขามเปียก
	มังคุด
	ทุเรียน
	ลิ้นจี่
	มะนาว
	ผักต่าง ๆ 
	ลูกไก่ไข่
	ลูกไก่เนื้อ
	ปลาน้ำจืด

	สัตว์น้ำอื่นๆ



	ตัวชี้วัดที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ระบบ

	ตัวชี้วัดที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	สินค้า/บริการ

	ตัวชี้วัดที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	เครื่อง/ หีบห่อ

	ตัวชี้วัดที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	สินค้า/บริการ

	ตัวชี้วัดที่
	ผลผลิตของหน่วยงานและตัวชี้วัดความสำเร็จ
	รวม 
	ร้อยละ 5

	ตัวชี้วัดที่
	ผลผลิตของหน่วยงานและตัวชี้วัดความสำเร็จ
	รวม 
	ร้อยละ 5

	ตัวชี้วัดที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ระดับ

	ตัวชี้วัดที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ห
	ผ
	2
	2
	2
	ร้

	ตัวชี้วัดที่
	โดยที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ห
	ผ
	2
	2
	2
	ร

	ตัวชี้วัดที่
	โดยที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ห
	ผ
	2
	2
	2
	ร

	ตัวชี้วัดที่
	กระบวนการในการจัดทำข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
	โทรศัพท์
	0 2547 5367
	0 2547 5430-1
	0 2547 5386
	0 2547 4343
	0 2547 5462
	0 2547 5409
	0 2547 5450

	ตัวชี้วัดที่
	ตารางสูตรการคำนวณ : 
	สูตรการคำนวณ : 
	หรือ 
	โดยที่





