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-JJV1Gi11f)ril~U1~'H;;V1 t ~f) 1 'H1rJi ~atll1UnU~~lUV11~ ll~U~lU~fil'HUV1 dl'H::U'H~dV1

~UU1~~lW~"iJ~Yill iium1~V1~11-li~lfJ 1rJilln Yill iiU~lU'H~dV1~lV1f)Ull 't1U l-lJ~lfJlla~lGiV1..

tt U1't11-3tll1t ~3J~WfllWtll11..1'u'itll1

l1. -JJV1'Yilll~uuiUU1~lltl1"lJu'itll11 'i31~Nfllw~ln~~~1..I vr~rid1..l"lJf)~n 1W~1..Il1~UU

u'im1't11~ a l~n't11f)iin-d 1~uum1::u~~ ~dl~ ~V1l ~1..Ill~~m1~ f)uyJf)ff)~ l~fJUm1

Gif)Ut)1~l:a~1n'HlldfJ~11..1~1..I~31~V1vif)'HlldfJ~lu~31rid1..l1yjriduli1fJ l~f)lUU-iif)~~.."
U1~nf)Um1u::uu1~u'im1 1d~vr~m1WVlJU1~~dli1n mf)Gi~11t)u~'tJf)~u~~ln11 'i

.r.,1, ~.oJ", 01 ...')1.1 401~1
Gi~"lJ1..I l Wf)Gi~~f)UU1m1't1V1lla~Gi11~~dl~W~Wf) b"iJllnu1~'lfl'lfU'H1f)~~1~V1~ f)" "

2. dl1d"iJ~dl~~~Wf) l"iJ"lJf)~r.j::uu'im'jna~ltJl'H~lfJ Mlln r.ju'ilfl~ r.rUfj~nf)Um1~~1
".. ""

~V1vi f)"lJf)::uu'im1"iJlnn1~ liu r.jU1~m1t/11-iild r.jU1~n f)uti"iJm'j~-lt~~1..It/ll 1'iJ' 1~" "
,01 ~ 01.1 ~"'"' !;!I 01 'I ') 01 .1 ~ ...

'H f)~lfJ1..I ll~~~u1~nf)Um1i)1n"iJ'lf~~d~dV1 l u1..l~1..I bV1fJ b 'H~1f)U~~3Ju"~lV11..1~dl~W~
"" ..

Wf) 1"iJrJil1..1n1~UdUm1 .ffu~f)1..Im11 'iu'im1 11~vr~~~m1..ldfJ~dl~Gi~~dnt9il~ 'l l~f)

YinMl~dl~rJJf)~m1ll~~~dl~~1V1'Hl~"lJf)~U1~'lf1'lf1..l na~ l tJl'H~lfJ U1~tfJU ~dl~~~W f)
..

1"iJ"lJ f)~ ~1-liu'im1f)ril~GiJllGi~ f)lta~'l11-ii f)~~lrlfJdnU l~f)~f f)~ l~fJ1..Ill~::f)dl~~V1l ~1..1
" "

lrlfJdt1um11 'iu'im1 I
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filiu'j"f)'~m'j"tJ:DuGi'j"l"lfnl'j" n'j"3.Jnl'j"Rl.1l1al'U

~ ..ft. .~I ft.
n'j"t't1'j"1~I~lW"lfa u'j"t~lu-3Uu'j"t3.J1W ~.f'T. 2547

3J11 L~~l~'Vf LLa~U:;UU~-3'v4{9lJ'Ul~~'U'U'U'inl'j"8rll-3oi 8 L rl8~ w{83JorT-I L~a LL W~.
1 ,.r51til~tU"lf'U 1(;)'t1~1'U

.

ttUl't11-3fl1~U1~~1.J1.JtJ~~tiUf'1W.n1'W~11i I
'I

U1~::1.J1.J3J1~~~1 'Ua1 f) aU~::L 'VI (011 'VIfJrlI1'U f)1~-Jil91 m~tta::-[i(3Jq't1t foJ at! B-3-31U.tl1 ~'f~

(P .S.O) 3J11'lrl 'UWWJ'U1~::'U'U'li'B3Ja l..J1L tJ'U 1 U~13Jtf)W~3J1~~~1'U 1l91fJm~~f)B'U~3J 1..J1" ..
~113Jlj LLfl 'U~ a1 f)~ LLtii~ ~-3 ~ W::'Vi1~1'U -Jil91 'Vi 1 LLfoJ'U W WJ 'U1~::'U'UU~~ti 'U~ W.tl1 'W" ..
(;)1 L fA 'U f)1~fJ f)~::(;)' 'U f)1~W WJ 'U1'li' B 3J a 1,.,1rl1 ~13J L f) W~ 3J1 ~~~1'U ~13Ji-3 L~~fJ 3J" ..
~113J'WljB3J 1 'Um~a~~~LLa::'f'Um~U~::Laj'U

.

ttU1't11-3f11~r16)1Ul~t'U'U'U~"'1~'.iJ6If11~A113Ji'.tllfJ1Uf)-3r/if1~tif)ai'1-3..
.,. " 1f11~t~fJU~

1~u~~i";Ln~f)~r/t~11~fl~:.j (New Knowledge) L~f)l..;tJ~al ~nl1'tiu

m~L U~U1JLL ua~ LLa::al~1~flul~11~i'~lU~tfJ n~1'lr1t}1t}11um~ ~f1 f}U~~ nl~U U~UU...
LLa::L ~Uui'~1~ nu m~a1'1~1 i{U'ti~'I1'i1~ '11~.tf~ m~rllU't1f} ~ L Ul~~lU m~\lil~l1J"lJf}~..

, ...~... d l """"" '
n~~., a~::~ U t11U n In f}~ LLa::u ~ ~ a L V'4 f} ~ L n~"lJ f} ~ n V'4 U ~ f} ~a a~ Q't1ii"lJ f}~~1 U

"
1Jf}n'.i)lnU'.i)::-iiWlUl:n~~11~al~1~fI~an (Core Competency) "lJf}~tJ~aln~

~l~.nl~n'.i)~-anl1Jt}ll1J<9il~ 'l L'l1U t}ll1Jm~~al~ nl~1L~~1::..t.oi1J't1U nll~LL,j~iu.
" .I, ...d" .J ",

't11~m~~1 LLa::m'1'lr~~1~1~ L V'4f}a~1-3~11~L'lrU1'lrlt:y V'4W1Uln~::U1U't1~uU!a::'t1n'lf::

1 um~u!iu~~lu 1"; Ln~~ ru.nlV'4 u~::'i{'t1fi.nlV'4 LLa::u~::'i{'t1fi~a\!~'1~

.tt Ul't11~ftl~3J f)UeilUl~ 1 U fl1~tJfiUG1~l"l1'fl1~ 11

l~£Jftl~ 1-ifna lftftl~~Bueilul~m~rJ1~~u 1~ B~tyl~ B~'i1WrltJ~~~~iutJ~uWrm~ ~1~vr~

nl~~Bueilul~~ln51uflal~ltJ~~51UJl31Jll~1-.1'LtlultJ~1~1~L,j£JU ..

dlU nUl£Jfl-j'~~u~'1ilV)1£Jm~~ BueilUl~ ~. A. 2546 L ~ B 1-.1' "l~l~t'ltJ~,r;WrJll~n~

"lJB~n~~' ~~31"lJBUL"lJ~ml~"lJ11~ 1-.1'L tlUBl:il~~a'B~rJ11 31tJ~~~'t1fJJll~LLa~tJ~~~'t1fJr.Ja

uBn~lfl;I ~~~lL uufl1~LLnl"lJtJ-j'utJ1~""~B£Jn L~flfl1J""~1£J1-.1"'B~ ~af)~nU"Jll~

'YJl~LA~'If~n~m~fifl1V)LLri ~~~~1'lfUruruWroli'~~1~1~ ~.A. 2542..u u

.

LLU1't11~f11~U~"1~~{9)f11~~11~L~fJ~1Uf11~tJ!lUGi~lU (Risk Management) I

1~FJf11~1L~~1~,J,tJ~~L~U~113JL~fJ~ lUm~C911L UU~lU/ 1~~~m~ml~ 11eJf11$~~~Ln~
I v

~~n~~'t1'I.JmeJ~113J~lL~~ n~FJ't1ti'LL~~15m~~1'I.J~3J~113JL5FJ~ ~13J'ti'~m~"eJ'I.J't11U

~113JL~FJ~ l11'~eJ~~'i!ieJ~n'I.J~.nl~LL 1~'i!ieJ3J~L tJ~FJU 1 tJ L ~eJ l11'm~'til~lU"lJleJ~n~3J"

'I.J~~'t1LU1~3J1FJ~fil~U~ 11 LL~~LtJU 1 tJeJrll~31tJ~~a't1'fi.nl~ 1;
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Rliu'jf}'I1 m'ju!iu&1'jltifll'j fl'j"3J fll'j r/ll.f11 tJ 1 u

-".1 0 ~I .1
fl'j"~'t1'j"l'11~lWtitJ u'j"~~lu'l1Uu'j~3J1W ~.f1. 2547

m1U1~I.31ual~iualU11"lfm1 U1~flf)U(9)'lti mf)uJl~ufl 4 alU Jl~Uml3Ji'iltla~ 1 00 rlI~,i

1. 31&i-t1 1 31&i(9)'lUU1~a't1fif.J~G113J'V1uiin~ i'f}tI~~ 70

2. 31&i-t1 2 31&i(9)'lUU1~a't1fitll'W"lJf)~m1u!1u&i11"lfm1 i'£)tI~~ 10

3. 31&i-t1 3 31&i(9)'lU~Wtll'Wfll11'11'u'ifll1 i'£)tla~ 10.
.,..,..J .,..,.., ., .,..,

4. 3JG1't1 4 3JG1~lUfll1'W(91IUlf)~~m 1f)tI~~ 10

m"jtJ"j~I.a1'Udl..,i'Uri1'U"jl"lfm'j fll'U1W~lfleJaft~I.I.'U'Url1-3Jl..,iifl"iJB-3 4 a1~;'-3rl

1. Na~::LLuurl1~Ul'Viiin'lJ8~a'J?lv11\.1U'::a~B;a

~laJ.wUj)n~

70 1 2 3 4 5

.." ,
2. ~~~::LL'U'Ut)1~'Ul\1'Un'lJf)~3J~~1'U

'll'j::~'YIfi.nl'W'lJf)~m'j'll.fiuil'jl'lfm'j

10 1 2 3 4 5

, ." ~~
3. ~a~::LLUU{J1-3Ul"'Un~ln3J~'iJeJ-3~ru.f)1~.

m')1iu"1m')

10 1 2 3 4 5

..~ ~~., ~
4. r.Jafl::LL'IJ'lJt11~'lJ1~'lJn-nr:J~~~~1'IJm'j\'j~'lJ1

0'

r:J~fln'j

10 1 2 3 4 5
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A1;U1 eJ-3 fl11UDUGl11"lJfl11 fl1a-1 fl11 t\'1.tl1 t/1 U

-".1 .~I .1fl1~'t111-3'W1W"lJt/ u1~~lu-3Uu1~a-I1W 'W.ft. 2547

a1Gi.fi 1 a1Git9ilUtJ1::a't1iif.J~G113-JWUjjn~ mf)'UJ1"iin1um1~lU1Wf.J~~::LLUUi'f)O~:: 70

"", tU~~fl81.J;'1~1~~ttm~u!1u&1~1"lfm~ 4 fI~3J t91-3U

1. ;'1~1~~ttm~u!1u&1~1"lfm~~13JLL~\lq't1i)Ala~1f1~3Jftl~n~ i8att~ 2 *

2. ;'1~1~~ttm~u!1u&1~1"lfm~~13JLL~\lq't1i)Ala~1f1~3J if)att~ 30

3. ;'1:S1~~tt~i'i~"lJ8-3"1\l~1"lfm~ (~13JL8f1al~-31.JU~~3J1W~la~la) i8ala~ 10

4. ;'1:S1~m~LLfl1"lJ,"18aflLi'iflfl!)~~LUa1.J i8att~ 10 I

-"3JlfJL'HGI: * t!l1:J1~Gll3JLLr.JUfJ't1jjfflaGl{"lJe1-3nri3Jtll1ti~ 1i'l-"Ume1fJit:: 20 1r!tit-3Ul13Jfiliu1e1-3m1u!1u~
qq.

11"lfnl11uLLa1Laie11u-t1 29 tlff~nlfJU 2546 ".

"" .-

1~tJiJrltdtil~r.J~m'j11!1,j&i'jl"lfnn Ul11Un L,jl113JltJ LL~~LnwBtfm'j1,"f1~LLUU ';'~Gif) 111u

...~
.LL~UfJ'nlif'11aOO1fla3Jt111fl'i..
1. :!ff)fJa::?Jf)~3Ja~laUffilLf)'M~1~-afl..

10 11EJm1L ~3J~U'ilf)U!lU

(2543)

2. ';\11U1UaUffilLf)'M~1L ,jl~3J1EJ~:;!

Lolil1 U~~1::1J1Jm1ffil~~f)LL 't11f)LL'lf~

LLa::Ltlu 1 U~l3Jl~t1U~::a~t/1.
3. ~~1~auffilLf)'M~~~1~~,:rlLtI~

o~ ..J'

~lL uum~LLa::3J m1'lff)?J1EJ

2 10.3 10.6 6 8 10 12 14

2 8 9 2 3 4 5 6

2 30

n.fJ.

47

2,700

31

11.ft.

47

3,100

30

aj.£J.

47

3,500

31

'Vi.~.

47

3,900

30

L3J.£!.

47

4,3002,5124. ~11J11JB~ft,;)L,11"'2Jlt1~1r;{:;1Jm~.
.w~1Jl1..;ijm~1J'1m~-;iJ'~ m~@112J

..
LnW'M2Jl@1~~l1J, , ""..~.. 0'

5. ~rJtI'G!~'t1L'W2J'lJ1J'lJrJ~tlrJ~,;)l"'1Jlt1

a1J~l aTOP L,11,.,2Jlt1
" .J.:.r 0 ..

6. ~rJtI'G!~'t1L'W2J'lJ1J'lJrJ~,;)11J11Jm~tl1J

~1'lJrJ:;1Jfl112J~2JfI~rJ~'t1:;'Wr1a1J't11~.
11t1jt1jl'lJ rJ~fl1J 1 't1t1

3

12.88 8 9 10 12 153 6.90

3 9.8 15.7 8 9 10 11 12
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Aliu~a-3m~tJ.t1uGi~l"lfm~ n~3Jm~Al.tlltJ 1u

n~~'t1~l-3'WltU"lfO tJ~~-.;Jl\J-3UtJ~~3J1W 'W.A. 2547

7. {afJ~::'lJa~'051'U1'Ua'UrrllLL~::u'im~
2'1 .,/q .Iq

Lul"'~lfJ't1~~l~l'lJlfJu~fl
.1"/.1 ,,~ "
L u ~fJ'ULL u ~~ aa ~~ ~ a~ flU ~'U't1'U,
~'. .J"q.,/

8. a~a1'U~1'U1'UL ~a~~a~L ~fJ'U't1

~lL ij'Um~LLfll'lJLLa1 La~~~a'051'U1'U
.J " q:: "
L ~a~~a~L~fJ'U't1~,.,~~ (~afJ~::)

2 70 80 50 60 70 80 90

3 64.78 58 61 64 67 70

5 8 9 3 4 5 6 7

3 2 2 0 1 2 3

2 3 3 0 1 2 3 4

4 0 1 2 3

1 0 1 2 3 4

80 903 60 70 50 60 70

..
.LLeJUfl'fl6Al"GI~fl~3J.
9. '.iJ1U1'lJ8'lJ~lLn'MGI'j~fl~3J.,1-if

3J1G1'jm'jLL 'fI'jn LL'1f~GJal~a1'jl~l

LU'lJ luGJl3JL ,jl~3Jl£J

.~" "1,,,.,
1 O. ~1'lJ1'lJC1'lJ~lLn'MGJ'j'fl3Jm'j~~'j~uU

m~~lLLa~e)1'lJ1£J~1l3JL U'lJfi'j'j3J 1 -HLLn

.Ln'MGJ'jn'jLLa1L U'lJ 1 UGJl3JL,jl~3Jl£J

11. '.iJl'lJ1'lJ8'lJ~lLn'MGJ'j~a1m'jL~a3J 1£J~

m'jGJal~~ln~~~1~LL ~~~ ~~GJl Urr~

~~~1~Ual£J'fIl~LLa1LU'lJ lUGJl3J

L ,jl~3Jl£J

12. '.iJl'lJ1'lJ'jl£Jm~8'lJ~lLn'MGJ'j~a1m~.ja

'ill£J 1 'lJGJal ~8'lJ ~l Ln'MGJ'j~1~~,jl

13. '.iJl'lJ1'lJGJal~nal~~""'WJ'lJ1LU'lJGJal~

nal~t9i"lJLLUU

" ~" ..2'1
14. 'ja£Ja~'ila~C1'lJf')lLLa~U'jm'jL ul~3Jl£J

~a1m'ju:su If')'j~'':;1~'jl~11-H

" ., -"1 ., "1,,, .
"a~~aa~nUu~~£J'fI3J~an'j~'fIUGJa

t9i"lJ'fI'lJ.
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Ali1.J18-3nl1u!1UG111"lfnl1 n1~m1r/{1f}1fJ 11,1

-..~I .~I ..
n1t't111-3'W1W"lffJ u1t~1u-31.Ju1t~1W 'W.A. 2547

3 80 82 84 86 88 90

2 1,600 1,700 1,750 1,800 1,850 1,900

3 86.88 87.42 50 60 70 80 90

1 90 95 90 92 94 96 98

., ...,.. 1 .,.,
15. ')f)FJa::'lJf)~L')f)~')f)~L')FJ\J ~')um')

LLt11'lJut:ym 1 'I1'LLi1La~~~1~

fil~\J~L1al

16. ~1\J1\Jr.jU')::t1f)Um')~r.jl\JLt1W~"
.0:1 d., .. 1 .,

~l~')~l\Jj)~~lL'Wf)a')1~Vll~Laf)t1 ~

r.ju"i1i1f'1"
., '" ., .,

17. ')f)FJa::'lJf)~')::~Um')LL'lJ~'lJ\JVll~m')f'11

'lJ f)~j)')n~ L ,jl~~lFJ~ f'111~ L U\J j)')')~ ~..,
~\J
., d.l,., d

18. ')f)FJa::'lJf)~Lf'1')f)~'lf~~1~1~VI

r.ju')::t1f)Um')r.J~~r.jl\Jm')'U')f)~"

~l~')~l\J~l~t1IJ~~lFJ
., d.l,., ~.,

19. ')f)FJa::'lJf)~Lf'1')f)~'lf~~1~1~LLa::t1\Jf'11

\1U";f) ~~')1~af)U'lJW:: 1-li~1\J()t1vif)~"

~l~t1IJ~~lFJ

3 80 85 80 82 84 86 88



13A1iu'jif)'I1m1ufi,j~11"lffll1 fl13Jfll1RltlltJ 1u
-".1 0 ~I .1

fl1t't111'11'W1W"lftJ u1t~lu'l1Uu1t3J1W 'W.A. 2547

11&i,1 2 a1&i6iluu1~a't1fi.fll\'4?Jf)~fl11UnU&i11"lfm1 fl1f)1JJ1"Ufl1ufl11f'ilulwuafl~LLUUJjf)tla~ 1 0

T(;ltl~6il:il(;lUafl11UnU&i11"lffl11 Jl"Ufl LU1"a-Iltl LLa~LflWol1fl111..rfl~LLUU 6i~IPif) lud

2 0 5 10 15 20

2

1

2 3 4 5

2 1 2 3 4 5

" .1"
2 2. 'j"eJfJ~~'lIeJ~~1Ju'j"~3J1W'l'l~13Jl'j"t1

'lJ~~~rJ~ 1.;1

23. 'j"~vl1J~113JalL'1~'lIeJ~:!feJfJ~~L\1~fJ

ri1~Jl~iif) 1 'lJm~~~'j"eJ1J'j"~fJ~L1~1

'lI eJ~i'IJ ~ eJ 'IJ m'j"'lJ!1ui!'j"l'lfm'j"'lI eJ~

ri1'IJ~1'lfm'j"

24. 'j"~vl1J~113JalL'1~'lIeJ~LL~'lJm'j"Ul

'j"~1J1J8Laf)'I'I~eJuf)if3Jl1il'IJm~

'lJ!1Ui!~l'IJ

2 5. ~~vl1J~113JalL'1~ l'IJm'j"L ~3J~a~/11'Vj

26. ~~vl1J~113JalL'1~ l'IJm~1J~~l~

~'IJ'I'I:;'Vjd'lleJ~ri1'IJ'j"l'lfm~

2

2

1

1

2

2

3

3

4

4

5

5
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Aliu'Jif)-3 f11'atJ!iU~'al"lff1U m3-lfll'af1'1.fllU1 'U

~ ..al 0 ~I ftl
m3::'t111-3'W1W"lfU u'a3::~lu-3Uu'a3::3-I1W 'W.fl. 2547

.fJGi~ 3 .fJGir!tlU~W.f11~f11,.111u"im,. f1"E)uJl"iif1iUf11"f'11U1W~a~~LLuui'E)tla~ 1 0.
1~tI;i:jrll1:il~~af11,.1Jn,jGi"1"lff11" Jl"iif1 L;Jl"~ltl LLa~Lf1wif11,.1,"~~LLuU I11'-3G1E) 11Jd

2 1 2 3 4 5

2 40 50 60 70 80

2 1 2 3 4 5

2 1 2 3 4 5

27. ~::viU~113JdlL~'iI'iJeJ~m~t?ilLU'IJ~1'IJ

~13J LL~'lJU:;UU~~ LLf)l'iJu'1m~.128. 

~~[Ja:'iJeJ~~::viU~113JW~fjeJ 1'i1'iJeJ~! 

~~uu~m~..
29. ~::viU~113JdlL~'iI'iJeJ~m~-ii~'lJl~::UU

u'1m~r.Jl'IJ't11~~::UUaL~f)'t1~eJUf)d'

30. ~::viU~113JdlL~'iI'iJeJ~m~-;;~"'1

3Jl~~~1'IJm~:;UU~::n'IJ~tU.f)lfj1'IJ...
~l'IJ-tiLtJ'IJ.f)l~fi'il,.,af)

OJ .oS .:
31. ~::~U~113JG11L ~'iI'iJeJ~m~~eJu"'lJeJ~

~eJ~113J~~Lt1'IJ'iJeJ~U~::'lf1'lI'IJ

2 21 3 4 5
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Ali'U'Ia-3f11'Iu.uUGI'Il"lff11'I f1'Ia-If11'IAlftlD 1 \l

I 0 ';tl ftl
f1'I~'rI'I1-3v.1W"lfD u'I~~lu-3Uu'I~a-I1W v..f1f. 2547

iJGi-ti 4 iJGitJ11Um,-.wGllUleJ-3AM f1'-eJu,11'HUf11Uf11'-fllU1Wr.J~f1::u.uuieJ8~:: 10

T(?I8iJr;j'1:Jl(?1r.J~f11'-U!1,j'Gi'-1'lff11'- ,11'HUf1 LiJl'H3J18 LL~::Lf1Wif11,-111R::LLUU tJ1-3&)eJ lud

1 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00

1

2

0.00

1

1.25

2

2.50

3

3.75

4

5.00

5

1 1 2 3 4 5

1 60 70 80 90 100

2 1 2 3 4 5

., .
32.1 ~afJa::"lIa-3m~a~~1'IJ1'IJ1J~aln~.

1J~~~~~-3.
32.2 {afJa::"lIa-3m~a~fil1-ii"iilfJ1J~aln~.
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♦ พันธกิจ  มิติที่ 1  ดานประสิทธิผลตาม

•   ประเด็นการประเมินผล 

 การประเมินผลยุทธศาสตร 

 ผลสําเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติราชการ 
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ประเด็นการประเมินผล : การประเมินผลยุทธศาสตรของกลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 : รอยละของมูลคาสินคาเกษตรหลัก 10 รายการ เพิ่มขึ้นจากปฐาน (ป 2543) 

หนวยวัด :     รอยละ 

นํ้าหนัก :       รอยละ 2  

คําอธิบาย :   มูลคาสินคาเกษตรหลัก 10 รายการ ประกอบดวย ขาว มันสําปะหลัง กาแฟ  ปาลมน้ํามัน 

ขาวโพดเลี้ยงสัตว ลําไย เงาะ สุกร ไกเนื้อ และถั่วเหลือง ในปงบประมาณ 2547 มีมูลคาเพิ่มสูงขึ้นจาก           

ปงบประมาณ 2543 รอยละ 14 

สูตรการคํานวณ :   

  
                                 x 100     

          

Σ Pit  Q it- Σ Pio Qio 
          Σ Pio Qio

 

เมื่อ   P
it
  คือราคาสินคาเกษตรเฉลี่ยทั้งป ปงบประมาณ 2547 

 P
io
  คือราคาสินคาเกษตรเฉลี่ยทั้งป ปงบประมาณ 2543 

 Q
it
 คือปริมาณผลผลิตสินคาเกษตรที่ผลิตไดในปงบประมาณ 2547 

 Q
io
 คือปริมาณผลผลิตสินคาเกษตรที่ผลิตไดในปงบประมาณ 2543 

 เมื่อ i คือ สินคาเกษตรชนิดที ่1,  2,  3, ……. 10  โดยมีรายละเอียดของแตละสินคา ดังนี้ 
1. ขาว  ราคาขาวเปลือกแตละชนิดที่เกษตรกรขายไดเฉลี่ยทั้งป ประกอบดวย ขาวเปลือก

หอมมะลิ ขาวเปลือกเจานาป  ขาวเปลือกเหนียว และขาวเปลือกนาปรัง  จัดเก็บโดย สํานักสงเสริมการคา  
สินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) ขอมูลปริมาณผลผลิตจาก กระทรวงเกษตรฯ 

(สศก.)           

2. มันสําปะหลัง  ราคาหัวมันสําปะหลังสด เชื้อแปง 25% ที่เกษตรกรขายได ณ โรงแปง        
จ.นครราชสีมาซึ่งเปนแหลงผลิตสําคัญมีผลผลิตมากที่สุดในประเทศ เฉลี่ยทั้งป  จัดเก็บโดยสํานักงานการคา-
ภายในจังหวัดนครราชสีมา ขอมูลปริมาณผลผลิตจาก กระทรวงเกษตรฯ (สศก.)     

3. กาแฟ  ราคาเมล็ดกาแฟพันธุโรบัสตาที่เกษตรกรขายได (ขายใหโรงงาน/ผูคาทองถ่ินและ
รับจํานํา) เฉลี่ยทั้งฤดู จัดเก็บโดยสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร สํานักงานการคาภายในจังหวัดชุมพร 
และจากการตรวจสอบ/สอบถามการรับซื้อของโรงงาน  ขอมูลปริมาณผลผลิตจาก กระทรวงเกษตรฯ (สศก.)           

4. ปาลมน้ํามัน  ราคาผลปาลม (น้ํามัน 17%) ที่เกษตรกรขายไดเฉลี่ยทั้งป ณ หนาโรงงาน
สกัดน้ํามันปาลมดิบ  จัดเก็บโดยสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาด   

สินคาเกษตร) ขอมูลปริมาณผลผลิตจากการแจงปริมาณของผูผลิตเปนรายเดือน และกระทรวงเกษตรฯ      

(สศก.)       

5. ขาวโพดเลี้ยงสัตว  ราคาขาวโพดเลี้ยงสัตวที่เกษตรกรขายได ความชื้นไมเกิน 14.5% 

เฉลี่ยทั้งป จัดเก็บโดย สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรฯ ขอมูลปริมาณผลผลิตจาก กระทรวง
เกษตรฯ (สศก.)  
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6. ลําไย  ราคาลําไยที่เกษตรกรขายไดเกรด เอ เฉลี่ยทั้งป ณ แหลงผลิตจังหวัดเชียงใหม
และลําพูนจัดเก็บโดยสํานักงานสงเสริมการคาสินคาเกษตร ซ่ึงไดรับรายงานจากสํานักงานการคาภายใน
จังหวัดเชียงใหมและลําพูน  ขอมูลปริมาณผลผลิตจากกระทรวงเกษตรฯ  

7. เงาะ ราคาเงาะพันธุโรงเรียนที่เกษตรกรขายไดเฉลี่ยทั้งป จัดเก็บโดยสํานักงาน
เศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรฯ  ขอมูลปริมาณผลผลิตจากกระทรวงเกษตรฯ  

8. สุกร ราคาสุกรมีชีวิต(ฟารม) ณ แหลงผลิตภาคกลางเฉลี่ยทั้งป จัดเก็บโดยสํานัก-     

สงเสริมการคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร)  ขอมูลปริมาณผลผลิตจาก 

กระทรวงเกษตรฯ (สศก.) 

9. ไกเนื้อ  ราคาไกมีชีวิตหนาโรงฆาเฉลี่ยทั้งป จัดเก็บโดยสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร 
(ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร)  ขอมูลปริมาณผลผลิตจาก กระทรวงเกษตรฯ (สศก.) 

10. ถั่วเหลือง ราคาเมล็ดถ่ัวเหลืองเกรดสกัดน้ํามัน ณ ตลาด กทม. จัดเก็บโดยสํานักสงเสรมิ
การคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) ขอมูลปริมาณผลผลิตจาก กระทรวง
เกษตรฯ (สศก.)      

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

  1.รวบรวมและประมวลขอมูลเก่ียวกับผลผลิตจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ  สํานักงาน- 

การคาภายในจังหวัด ผลการประชุมหารือการแกไขปญหา สมาคม/หอการคาและหนวยงานที่เก่ียวของ     
รวมทั้งการแจงปริมาณของผูผลิตเปนรายเดือนและสรุปเปนภาพรวมรายป  
  2. รวบรวมและประมวลขอมูลราคาสินคาเกษตรจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ สํานักงาน- 

การคาภายในจังหวัด สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร เปนรายวัน/รายสัปดาห/รายเดือน/รายป จัดทําเปน
สถิติตอเนื่อง 
  3. คํานวณรายไดแยกตามชนิดสินคาตามสูตร  จัดเก็บขอมูลประมาณการรายไดเบื้องตนเปน
รายเดือน  และสรุปเปรียบเทียบเปนภาพรวมรายป 

เกณฑการใหคะแนน :   

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

รอยละของมูลคาสินคา
เกษตรหลัก 10 รายการ 
เพิ่มขึ้นจากปฐาน (ป 
2543) 

รอยละ 6 8 10 12 14 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

รอยละของมูลคาสินคาเกษตรหลัก 10 

รายการ เพิ่มขึ้นจากปฐาน (ป 2543) 

รอยละ 9.9 10.3 10.6 

 

 
 
กรมการคาภายใน                                                                    เอกสารรายละเอียดตัวชี้วดัตามคํารับรองการปฏบิัติ



18 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางวัชรี  วิมุกตายน  ผูอํานวยการสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร   
                              เบอรติดตอ :  0 2547 5390 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด :  

สินคา ผูจัดเก็บขอมูล โทรศัพท 
ขาว น.ส.สุทัศนีย  ราชเรืองระบิน 0 2507 6190 

มันสําปะหลัง นายสันติชัย  เกียรติคุณโสภณ 0 2507 5720 

กาแฟ นายอุบล  ฉ่ําวิเศษ 0 2507 5719 

ปาลมน้ํามัน นางสุพัตรา  โพธาราม 0 2507 5721 

ขาวโพดเลี้ยงสตัว นางพิมพิมล  ชาญเมธกลุ 0 2507 5720 

ลําไย น.ส.สุวพร  ตติยพรกุล 0 2507 5723 

เงาะ นางพรทิพย  จีบโจง 0 2507 5723 

สุกร นางสุวรรณา  เฟองฟูผดุง 0 2507 5730 

ไกเน้ือ น.ส.ทองใบ เสนียวงศ ณ อยุธยา 0 2507 5730 

ถ่ัวเหลือง นางภาวนา  สิงหเสมานนท 0 2507 5721 
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ประเด็นการประเมินผล : การประเมินผลยุทธศาสตรของกลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 :  จํานวนสินคาเกษตรเปาหมายที่รัฐเขาไปจัดระบบการคาหรือแทรกแซงและเปนไปตาม 

                    วัตถุประสงค 
หนวยวัด :      สินคา 

นํ้าหนัก :        รอยละ 2  

คําอธิบาย :     1. การจัดระบบการคา หมายถึง การจัดระบบการผลิต การตลาด และการแปรรูปของผูเก่ียวของ
ในสินคานั้นๆ  เพื่อใหเกิดความเปนธรรมแกทุกฝาย โดยการใชมาตรการทางกฎหมายและการบรหิาร   เชน 

การควบคุมการขนยาย การปดปายแสดงราคารับซื้อ  การแจงปริมาณและสถานทีเ่ก็บ   การกํากับการชั่งตวงวัด
ในการซื้อขายผลผลิตทางการเกษตรใหไดมาตรฐาน  เปนตน   

2. การแทรกแซง หมายถึง การที่รัฐเขาไปดําเนินมาตรการทางการตลาดในสินคาเกษตรที่มี
หรือมีแนวโนมวาจะมีปญหาดานราคา เพื่อเพิ่มชองทางการจําหนายหรือชะลอผลผลิตใหออกสูตลาดใน
ปริมาณที่สอดคลองกับความตองการในแตละชวงเวลาดวยวิธีการตางๆ อาทิเชน การรับจํานํา การรับซื้อ/

สนับสนุนใหมีการเก็บสต็อคไวรอการจําหนาย/สงออก การเชื่อมโยง/ระบายออกนอกแหลงผลิต  เปนตน 

3. จํานวนสินคาเกษตรเปาหมาย ประกอบดวย 

3.1 สินคาที่ใชมาตรการจัดระบบการคา ไดแก ถ่ัวเหลือง  ปาลมน้าํมัน 

3.2 สินคาที่ดําเนินมาตรการแทรกแซง เชน ขาว มันสําปะหลัง กาแฟ กุงกุลาดํา เปนตน 

ทั้งนี้ สินคาอาจมีการปรับเปลี่ยนตามสถานการณที่เกิดขึ้นจริง 
4. วัตถุประสงคของการดําเนินมาตรการ 

4.1 มาตรการจัดระบบการคา   
ถั่วเหลือง ราคาเมล็ดถั่วเหลืองเกรดสกัดน้ํามัน ณ ตลาด กทม. ไมต่ํากวา กก.ละ 11  บาท 

ปาลมน้ํามัน ราคาผลปาลม (น้ํามัน 17%) ที่เกษตรกรขายไดเฉลี่ยทั้งป              
ณ หนาโรงงานสกัดฯ สอดคลอง/ใกลเคียงกับราคาผลปาลมที่เกษตรกรควรจะขายไดที่คํานวณจากน้ํามันปาลมดิบ
เฉลี่ยทั้งป ณ ตลาด กทม. 

4.2 มาตรการแทรกแซงตลาด ราคาเฉลี่ยหลังดําเนินมาตรการสูงกวาราคาต่ําสุดกอนเขาไป
ดําเนินมาตรการ 

สูตรการคํานวณ :  

  1. มาตรการจดัระบบการคา 
1.1. ราคาเมล็ดถั่วเหลืองเกรดสกัดน้ํามัน ณ ตลาด กทม. ลบ ราคาเปาหมาย (กก.ละ  

11 บาท) มีคามากกวาหรือเทากับ 0  จัดเก็บราคาโดยสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร  (ฝายติดตามและ
ประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) 

1.2 ราคาผลปาลม(น้ํามัน 17%) ที่เกษตรกรขายไดจริง ณ หนาโรงงานสกัดฯ เฉลี่ยทั้งป  
ลบดวยราคาผลปาลมที่เกษตรกรควรจะขายไดเฉลี่ยทั้งป มีคามากกวาหรือ เทากับ 0 หากต่ํากวาไมควร   
เกินกวา กก.ละ 0.25 บาท ทั้งน้ี เนื่องจากราคาผลปาลมมีความออนไหวคอนขางมาก จัดเก็บราคา         
โดยสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) 
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หมายเหต ุ     ราคาผลปาลมเฉลี่ย (น้ํามัน 17%) ที่เกษตรกรควรจะขายได เฉลี่ยทั้งปคํานวณจากราคาน้ํามัน
ปาลมดิบ ณ ตลาด กทม. เฉลี่ยทั้งป  ลบดวย  2 - 2.50 (คาใชจายในการผลิต/ขาย)  แลวหารดวยจํานวน
ผลปาลมทีใ่ชสกัดน้ํามัน 1 กก. ซ่ึงเทากับ  5.88 กก.  

2. มาตรการแทรกแซงตลาด ราคาเฉลี่ยหลังดําเนินมาตรการลบดวยราคาต่ําสุดกอนเขาไป
ดําเนินมาตรการมีคามากกวา 0  โดยมีรายละเอียดตามชนิดสินคา ดังนี้ 
 

สินคา นิยามราคาที่ใชคํานวณ กอนดําเนินการ หลังดําเนินการ 
ขาว ราคาขาวเปลือกหอมมะลิที่เกษตรกร

ขายได 
เหตุผล ขาวเปลอืกหอมมะลิเปนตัวแทนที่
แสดงถึงผลการดําเนินมาตรการคอน-

ขางดี เนื่องจากผลผลิตออกเปนฤดูกาล 

การรับจํานําเพ่ือชะลอการจําหนาย   

โดยการรับจํานําสงผลตอระดับราคา
ตลาดอยางมีนัยสําคัญ  

ที่มา สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร 
(ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาด 

สินคาเกษตร) 

ราคาเดือน ต.ค.46 ราคาเฉลี่ย          

ม.ค.–มี.ค.47 

เหตุผล เปนชวงหลัง
ดําเนินมาตรการที่ยัง 
มีผลผลิตอยูในมือ
เกษตรกร 

มันสําปะหลัง ราคาหัวมันสําปะหลังสดเชื้อแปง 25% 

ที่เกษตรกรขายได ณ โรงแปง             
จ.นครราชสีมา 
เหตุผล เปนแหลงสําคัญซึ่งมีผลผลิต
มากท่ีสุดในประเทศ 

ที่มา สํานักงานการคาภายในจังหวัด
นครราชสีมา 

ราคาเดือน พ.ย.46 ราคาเฉลี่ย 

ธ.ค.46 - เม.ย.47 

กาแฟ ราคาเมล็ดกาแฟพันธุโรบัสตาเกรด 1  

ที่เกษตรกรขายได 
เหตุผล เปนผลผลิตสวนใหญของผลผลิต
ทั้งหมด และเปนมาตรฐานสงออกท่ัวไป  

ที่มา สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร  

ราคาเดือน พ.ย.46 ราคาที่โรงงานรับซื้อ  

เฉลี่ย ม.ค. – มี.ค.47 

(เนื่องจากเปนผูซื้อราย
ใหญ ประมาณ 80% 

ของผลผลิตรวม) 

กุงกุลาดํา ราคากุงกุลาดําขนาด 50 ตัว/กก. ที่
เกษตรกรขายได ณ ตลาดกลางสัตวน้ํา
จังหวัดสมุทรสาคร (ตลาดทะเลไทย) 

เหตุผล  ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัด
สมุทรสาคร(ตลาดทะเลไทย) เปน   

ศูนยกลางการซื้อขายกุงของประเทศ    

ที่สะทอนขอเท็จจริงและทันตอ            

เหตุการณ 
ที่มา สํานักงานการคาภายในจังหวัด
สมุทรสาคร 

ราคาเดือน พ.ย.46 ราคาเฉลี่ย 

ธ.ค.46 – มี.ค.47 
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แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

  1. รวบรวมขอมูลราคาสินคาเกษตรจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ สํานักงานการคาภายใน
จังหวัด สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) การตรวจสอบ/

สอบถามการรับซื้อของโรงงาน และ futuresource.com เปนรายวัน/รายสัปดาห/รายเดือน  

  2. คํานวณราคาเปรียบเทียบตามสูตรที่กําหนด จัดเก็บเปนรายเดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

จํานวนสินคาเกษตร
เปาหมายที่รัฐเขาไป
จัดระบบการคาหรือ
แทรกแซงและเปนไปตาม
วัตถุประสงค 

สินคา 2 3 4 5 6 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

จํานวนสินคาเกษตรเปาหมายที่รัฐเขาไป
จัดระบบการคาหรือแทรกแซงและ
เปนไปตามวัตถุประสงค 

สินคา 11 8 9 

 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางวัชรี  วิมุกตายน  ผูอํานวยการสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร   
                              เบอรติดตอ :  0 2547 5390 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด :  
 

สินคา ผูจัดเก็บขอมูล โทรศัพท 
ขาว น.ส.สุทัศนีย  ราชเรืองระบิน 0 2507 6190 

มันสําปะหลัง นายสันติชัย  เกียรติคุณโสภณ 0 2507 5720 

กาแฟ นายอุบล ฉ่ําวิเศษ 0 2507 5719 

กุงกุลาดํา น.ส.วันเพ็ญ ตันอารีย 0 2507 5730 

ปาลมน้ํามัน นางสุพัตรา  โพธาราม 0 2507 5721 

ถ่ัวเหลือง นางภาวนา สิงหเสมานนท 0 2507 5721 
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ประเด็นการประเมินผล : การประเมินผลยุทธศาสตรของกลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ 

ตัวช้ีวัดที่ 3:  ตลาดสินคาเกษตรลวงหนาเปดดําเนินการและมีการซ้ือขาย 

หนวยวัด :    - 

นํ้าหนัก :      รอยละ 2  

คําอธิบาย :  กําหนดเปดตลาดสินคาเกษตรลวงหนาเพื่อดําเนินการซื้อขายสินคาเกษตร ภายในวันที่ 30 

เมษายน 2547 

สูตรการคํานวณ :  - 

แหลงขอมูล/วิธีการจดัเก็บขอมูล :  กรมฯ รวบรวมรายงานความกาวหนาจากตลาดสนิคาเกษตรลวงหนาทุก
เดือน 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด 
หนวย
วัด 1 2 3 4 5 

ตลาดสินคาเกษตรลวงหนา
เปดดําเนินการและมีการ
ซ้ือขาย 

- ก.ย.47 ก.ค.47 มิ.ย.47 พ.ค.47 เม.ย.47 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

ตลาดสินคาเกษตรลวงหนาเปด             

ดําเนินการและมีการซ้ือขาย 

- - - - 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางสาวพิกุล  ทักษิณวราจาร   ผูอํานวยการกองสงเสรมิและพัฒนาระบบตลาด 

                              เบอรติดตอ :   0 2547 5414 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด :  นางสาวศุภณัฐา  โกกนท   เบอรติดตอ :  0 2547 5420 
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ประเด็นการประเมินผล : การประเมินผลยุทธศาสตรของกลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 : รอยละของจํานวนสินคาและบริการเปาหมายที่มีราคาขายปลีกเปลี่ยนแปลงสอดคลองกับ 

                   ตนทุน 

หนวยวัด :     รอยละ  

นํ้าหนัก :       รอยละ 2  

คําอธิบาย : จํานวนสินคาและบริการเปาหมายที่มีราคาขายปลีกเปลี่ยนแปลงสอดคลองกับตนทุน หมายถึง 
จํานวนสินคาและบริการเปาหมายที่มีราคาขายปลีกในทองตลาด เปนไปตามเกณฑราคาเหมาะสม ที่กรม-

การคาภายในไดวิเคราะหไว โดย 

  1. สินคาและบริการเปาหมาย คือ สินคาและบริการที่อยูในรายการกํากับดูแลของกรมการ
คา-ภายใน (กําหนดไว 73 สินคา) 
  2. ราคาสอดคลองกับตนทุน คือ ราคาเหมาะสมที่กรมการคาภายในไดวิเคราะหไวดวยการกําหนด
จากตนทุนการผลิต/นําเขา คาใชจายในการผลิต คาใชจายในการขาย รวมกําไรที่ควรจะเปนของแตละชวงการคา 
  3. การเปลี่ยนแปลงราคาเหมาะสมเพื่อใหสอดคลองกับตนทุน คือ ราคาเหมาะสมที่กําหนด
ไดปรับราคาไมเกินกวาผลกระทบที่ทําใหตนทุนสินคาเพิ่มขึ้นหรือลดลง อันเกิดจากปจจัยหลักสําคัญในการผลติ 

การจําหนาย 

สูตรการคํานวณ :  

 

 

 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

  1. ราคาขายปลีก เก็บจากรายงานราคาขายจริงในทองตลาด ตามที่มีการสืบราคาของสํานัก-

จัดระบบราคาและปริมาณสินคา และสํานักงานการคาภายในจังหวัด โดยใชราคาสรุปประจําเดือน 

  2. ราคาเหมาะสมของแตละจังหวัดแตละเดือน เปนไปตามเกณฑการกําหนดราคาของแตละ
สินคา ซ่ึงจะตองมีการปรับ ทบทวนใหเปนไปตามผลกระทบ 

  3. เปรียบเทียบราคาขายจริงกับราคาเหมาะสมของแตละจังหวัด โดยสินคาที่มีราคาสอดคลอง
ตองมีคาความแตกตางในแตละจังหวัดไมเกินเกณฑที่กําหนด เปนจํานวนไมนอยกวารอยละ 90 ของจํานวน
จังหวัดที่มีรายงานราคาในสินคานั้น 

  4. เปรียบเทียบราคาเปนประจําทุกเดือน การรายงาน รายไตรมาส รายป เปนคาเฉลี่ยทุก
เดือน ถึงเดือนที่มีการรายงาน 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

รอยละของจํานวนสินคา
และบริการเปาหมายที่มี
ราคาขายปลีกเปลี่ยนแปลง
สอดคลองกับตนทุน 

รอยละ 50 60 70 80 90 

จํานวนสินคาและบริการทีม่ีราคาเปลี่ยนแปลงสอดคลองกับตนทุน x 100 
จํานวนสินคาและบริการเปาหมายทั้งหมด 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

รอยละของจํานวนสินคาและบริการ
เปาหมายที่มีราคาขายปลีกเปลีย่นแปลง
สอดคลองกับตนทุน 

รอยละ 70 70 80 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  : นางผุสดี  กําปนทอง    ผูอํานวยการสาํนักจัดระบบราคาและปริมาณสินคา        
         เบอรติดตอ :  0 2547 5380 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  นางสาวเรือนแกว  เนตรมุกดา   เบอรติดตอ :  0 2547 5386 
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ประเด็นการประเมินผล :  การประเมินผลยุทธศาสตรของกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 9 : จํานวนสินคาเกษตรที่กรมการคาภายในใชมาตรการแทรกแซงตลาดมีราคาเปนไปตาม 

         เปาหมาย 

หนวยวัด :      สินคา 

นํ้าหนัก :        รอยละ 5  

คําอธิบาย :    1. สินคาเกษตรที่กรมฯ ใชมาตรการแทรกแซง คือ สินคาเกษตรที่เกิดหรือมี  แนวโนมวาจะ
เกิดปญหาดานการตลาดและจะตองดําเนินมาตรการแทรกแซง สําหรับมาตรการที่จะเลือกดําเนินการขึ้นอยู
กับสถานการณของสินคาแตละชนิดในชวงเวลานั้นๆ ในป 2547 สินคาที่คาดวาอาจจะตองดําเนินมาตรการ  
เชน  ขาว  มันสําปะหลัง  กาแฟ  กุง  ลําไย  ขาวโพดเลี้ยงสัตว  ทุเรียน  เปนตน  ทั้งนี้ อาจมีการปรับเปลี่ยน   

สินคาตามความเหมาะสมของสถานการณที่เกิดขึ้นจริง 
2. ราคาเปาหมาย  คือ ราคาที่สูงกวาราคาเฉลี่ยยอนหลัง 3 ป หรือราคาที่คณะกรรมการ 

คชก. หรือคณะกรรมการอื่นๆ ที่กํากับดูแลสินคาเกษตรนั้นๆ กําหนด รอยละ 2  

สูตรการคํานวณ :  

 

 

 

 

สินคา นิยามราคาที่ใชคํานวณ ราคาเปาหมาย หลังดําเนินการ 
ขาว ราคาขาวเปลือกหอมมะลิที่เกษตรกร

ขายได   
เหตุผล  ขาวเปลือกหอมมะลิเปน    

ตัวแทนที่แสดงถึงผลการดําเนิน       

มาตรการคอนขางดี เนื่องจากผลผลิต
ออกเปนฤดูกาล การรับจํานําเพ่ือชะลอ
การจําหนายสงผลตอระดับราคาตลาด
อยางมีนัยสําคัญ  

ที่มา สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร 
(ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาด
สินคาเกษตร) 

1. ราคาที่สูงกวาราคาที่ 
คณะกรรมการ คชก. 

กําหนด รอยละ 2 

เฉลี่ย ม.ค. – มี.ค.47 

เหตุผล เปนชวงหลัง
ดําเนินมาตรการที่ยังมี 

ผลผลิตอยูในมือ
เกษตรกร 

มันสําปะหลัง ราคาหัวมันสําปะหลังสดเชื้อแปง 25% 

ที่เกษตรกรขายได  ณ โรงแปง            
จ.นครราชสีมา 
เหตุผล เปนแหลงผลิตสําคัญซึ่งมี
ผลผลิตมากที่สุดในประเทศ 

ที่มา  สํานักงานการคาภายในจังหวัด
นครราชสีมา 

1.ราคาที่สูงกวาราคาเฉลี่ย  
ยอนหลัง 3 ป  รอยละ 2  

ราคาเฉลี่ย 

ธ.ค.46 – เม.ย.47 

กาแฟ ราคาเมล็ดกาแฟพันธุโรบัสตาเกรด 1   

ทีเ่กษตรกรขายได 
1. ราคาที่สูงกวาราคาที่ 
คณะกรรมการ คชก. กําหนด 

ราคาที่โรงงานรับซื้อ  

เฉลี่ย ม.ค. – มี.ค.47 

 

ราคาหลังแทรกแซงลบดวยราคาเปาหมาย  มีคามากกวา 0  
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สินคา นิยามราคาที่ใชคํานวณ ราคาเปาหมาย หลังดําเนินการ 
เหตุผล เปนผลผลิตสวนใหญของ
ผลผลิตทั้งหมด และเปนมาตรฐาน
สงออกทั่วไป 

ที่มา สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร 

รอยละ 2 

 

(เนื่องจากเปนผูซื้อ  

รายใหญ ประมาณ 

80% ของผลผลติ
รวม) 

กุงกุลาดํา ราคากุงกุลาดําที่เกษตรกรขายได ณ 

ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัดสมุทรสาคร 
(ตลาดทะเลไทย) 
เหตุผล  ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัด
สมุทรสาคร(ตลาดทะเลไทย)เปน
ศูนยกลางการซื้อขายกุงของประเทศที่
สะทอนขอเท็จจริงและทันตอเหตุการณ 
ที่มา  สํานักงานการคาภายในจังหวัด
สมุทรสาคร  

1. ราคาที่สูงกวาราคาที่ 
คณะกรรมการ คชก. กําหนด 

รอยละ 2 

 

ราคาเฉลี่ย  

ธ.ค.46 – มี.ค.47 

ลําไย ราคาเกษตรกรขายไดลําไยสดเกรด เอ  

เหตุผล  เนื่องจากเปนผลผลิตสวน
ใหญที่ถือเปนตัวแทนลําไยสดทั้งหมด 

ที่มา สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร 
 

1. ราคาที่สูงกวาราคาที่ 
คณะกรรมการ คชก. กําหนด 

รอยละ 2 

 

1. ป 2546 ใชราคา
เ ฉ ลี่ ย ใ น ช ว ง  

ต.ค. 46 – มิ.ย.47  

2. ป 2547 ใชราคา
เ ฉ ลี่ ย ใ น ช ว ง  

ก.ค. – ธ.ค.47  

ทุเรียน ราคาทุเรียนพันธุชะนีและหมอนทอง 
เหตุผล เนื่องจากเปนผลผลิตสวนใหญ
ของผลผลิตทั้งหมด 

 

ราคาที่สูงกวาราคาเฉลี่ย 

ยอนหลัง 3 ป รอยละ 2  

 

ยั ง ไ ม ไ ด ดํ า เ นิ น  

มาตรการ เนื่องจาก 

ยังไมถึงฤดูการผลิต 

คาดวาในป 2547   

จะเริ่มดําเนินการในชวง
เดือน พ.ค. - ส.ค.47 

 

 

 

หมายเหตุ          หากการออกสูตลาดของผลผลิตไมเปนไปตามฤดูกาล อาจจะมีการปรบัชวงระยะเวลา 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

  1. รวบรวมขอมูลราคาเปาหมายจากการประชุมคณะกรรมการฯ ตางๆ ที่เก่ียวของ 
  2. รวบรวมขอมูลราคาสินคาเกษตรจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ สํานักงานการคาภายใน
จังหวัด  สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) และการ
ตรวจสอบ/สอบถามการรับซื้อของโรงงาน  เปนรายวัน/รายสัปดาห/รายเดือน  
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เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

จํานวนสินคาเกษตรที่
กรมการคาภายในใชใน
มาตรการแทรกแซงตลาดมี
ราคาเปนไปตามเปาหมาย 

สินคา 3 4 5 6 7 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

จํานวนสินคาเกษตรที่กรมการคาภายใน
ใชในมาตรการแทรกแซงตลาดมีราคา
เปนไปตามเปาหมาย 

สินคา 11 8 9 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางวัชรี  วิมุกตายน  ผูอํานวยการสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร   
                              เบอรติดตอ :  0 2547 5390 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  
 

สินคา ผูจัดเก็บขอมูล โทรศัพท 
ขาว น.ส.สุทัศนีย  ราชเรืองระบิน 0 2507 6190 

มันสําปะหลัง นายสันติชัย  เกียรติคุณโสภณ 0 2507 5720 

กาแฟ นายอุบล ฉ่ําวิเศษ 0 2507 5719 

กุงกุลาดํา น.ส.วันเพ็ญ ตันอารีย 0 2507 5730 

ลําไย น.ส.สุวพร ตติยพรกุล 0 2507 5723 

ทุเรียน นางพรทิพย จีบโจง 0 2507 5723 
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ประเด็นการประเมินผล :  การประเมินผลยุทธศาสตรของกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 10 :  จํานวนสินคาเกษตรที่มีการจัดระบบการคาและอํานวยความเปนธรรมใหแกเกษตรกร 
แลวเปนไปตามเปาหมาย 

หนวยวัด :        สินคา 

นํ้าหนัก :          รอยละ 3 

คําอธิบาย :    1. การจัดระบบการคา หมายถึง การจัดระบบการผลิต การตลาด และการแปรรูปของผูเก่ียวของ
ในสินคานั้นๆ เพื่อใหเกิดความเปนธรรมแกทุกฝาย โดยการใชมาตรการทางกฎหมายและการบริหาร เชน 

การควบคุมการขนยาย การปดปายแสดงราคารับซื้อ การแจงปริมาณและสถานที่เก็บ  การกํากับการชั่งตวงวัด
ในการซื้อขายผลผลิตทางการเกษตรใหไดมาตรฐาน  เปนตน   

2. สินคาเปาหมาย เชน  ถ่ัวเหลือง ปาลมน้ํามัน กุง ไขไก (สินคาอาจปรับเปลี่ยนตาม
ขอเท็จจริง) 

3. เปาหมายของการจัดระบบการคา คือ 

ถั่วเหลือง  ราคาเมล็ดถ่ัวเหลืองเกรดสกัดน้ํามัน ณ ตลาด กทม. ไมต่ํากวากก.ละ 11  บาท  

และสูงกวาตนทุนการผลิต 

ปาลมน้ํามัน ราคาผลปาลม (น้ํามัน 17%) ที่เกษตรกรขายไดเฉลี่ยทั้งป ณ หนาโรงงานสกัดฯ 

สอดคลอง/ใกลเคียงกับราคาผลปาลมที่เกษตรกรควรจะขายไดที่คํานวณจากน้ํามันปาลมดิบเฉลี่ยทั้งป ณ ตลาด 

กทม. และสูงกวาตนทุนการผลิต 

กุงกุลาดํา ราคากุงกุลาดํา ณ ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัดสมุทรสาคร (ตลาดทะเลไทย) สูงขึ้น
จากระดับกอนที่จะมีการจัดระบบ  

ไขไก  ราคาไขไกคละหนาฟารมในแหลงผลิตสําคัญภาคกลางหลังการจัดระบบสูงขึ้นกวา
ราคากอนจัดระบบ  

สูตรการคํานวณ :           

 1. ราคาเมล็ดถั่วเหลืองเกรดสกัดน้ํามัน ณ ตลาด กทม.  ลบ ราคาเปาหมาย (กก.ละ 11 บาท)  

มีคามากกวาหรือเทากับ 0 จัดเก็บราคาโดยสํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะ
ตลาดสินคาเกษตร) 
 2. ราคาผลปาลม(น้ํามัน 17%) ที่เกษตรกรขายไดจริง ณ หนาโรงงานสกัดฯ เฉลี่ยทั้งป  
ลบดวยราคาผลปาลมที่เกษตรกรควรจะขายไดเฉลี่ยทั้งป มีคามากกวาหรือ เทากับ 0  หากต่ํากวาไมควรเกนิกวา 
กก.ละ 0.25 บาท  ทั้งนี้ เน่ืองจากราคาผลปาลมมีความออนไหวคอนขางมาก  จัดเก็บราคาโดยสํานักสงเสรมิ
การคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) 

หมายเหตุ        ราคาผลปาลม (น้ํามัน 17%) ที่เกษตรกรควรจะขายไดเฉลี่ยทั้งปคํานวณจากราคาน้ํามัน
ปาลมดิบ ณ ตลาด กทม. เฉลี่ยทั้งป  ลบดวย  2 - 2.50 (คาใชจายในการผลิต/ขาย)  แลวหารดวยจํานวน         

ผลปาลมที่ใชสกัดน้ํามัน 1 กก. ซ่ึงเทากับ  5.88 กก.  

3. ราคากุงกุลาดําขนาด 50 ตัว/กก. ณ ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัดสมุทรสาคร (ตลาดทะเล
ไทย) หลังจากการจัดระบบ (เฉลี่ย พ.ย.46 – ก.ย.47) ลบดวยราคากอนที่จะมีการจัดระบบ (ต.ค.46) มากกวา 
0   จัดเก็บราคาโดยสํานักงานการคาภายในจังหวัดสมุทรสาคร  
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4. ราคาไขไกคละเฉลี่ยหนาฟารมในแหลงผลิตสําคัญภาคกลางหลังจัดระบบ  จนสิ้นสุดป            
งบประมาณ ลบดวยราคากอนจัดระบบ (ก.พ.47) มากกวา 0  จัดเก็บราคาโดยสํานักสงเสริมการคาสินคา
เกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

  1. รวบรวมขอมูลราคาสินคาเกษตรจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ สํานักงานการคาภายใน
จังหวัด  สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) และการ
ตรวจสอบการรับซื้อของโรงงาน  เปนรายวัน/รายสัปดาห/รายเดือน/รายป  
  2. คํานวณราคาเปรียบเทียบตามสูตรที่กําหนด จัดเก็บเปนรายเดือนและสรุปเปนรายป 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

จํานวนสินคาเกษตรที่มีการ
จัดระบบการคาและอํานวย
ความเปนธรรมใหแก
เกษตรกรแลวเปนไปตาม
เปาหมาย 

สินคา 0  1 2 3 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

จํานวนสินคาเกษตรที่มีการจัดระบบ
การคาและอํานวยความเปนธรรมใหแก
เกษตรกรแลวเปนไปตามเปาหมาย 

สินคา 2 2 2 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางวัชรี  วิมุกตายน    ผูอํานวยการสาํนักสงเสรมิการคาสินคาเกษตร   
                              เบอรติดตอ :  0 2547 5390 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  
 

สินคา ผูจัดเก็บขอมูล โทรศัพท 
ถ่ัวเหลือง นางภาวนา สิงหเสมานนท 0 2507 5721 

ปาลมน้ํามัน นางสุพัตรา  โพธาราม 0 2507 5721 

กุง น.ส.วันเพ็ญ ตันอารีย 0 2507 5730 

ไขไก น.ส.ทองใบ เสนียวงศ ณ อยุธยา 0 2507 5730 
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ประเด็นการประเมินผล : การประเมินผลยุทธศาสตรของกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 11 : จํานวนสินคาเกษตรที่มีการเชื่อมโยงการตลาดจากจังหวัดแหลงผลิตไปยังจังหวัดปลายทาง 

                      แลวเปนไปตามเปาหมาย 

หนวยวัด :       สินคา 

น้ําหนัก :         รอยละ 2 

คําอธิบาย :    1. สินคาเปาหมาย เชน กุงขาวแวนาไม ไกเนื้อ ลิ้นจี่ เงาะ (สินคาอาจจะมีการปรับเปลี่ยนตาม
ขอเท็จจริง) 
 2. เปาหมาย หมายถึง ราคาผลผลิตหลังเชื่อมโยงสูงกวาราคากอนการเชื่อมโยง  
 3. การเชื่อมโยง หมายถึง กระบวนการที่เขาไปบริหารจัดการทางดานการตลาดเพือ่นาํผลผลติ
ออกจากจังหวัดแหลงผลิตไปสูจังหวัดปลายทาง 

สูตรการคํานวณ :      

  ราคาผลผลิตหลังเชื่อมโยง ลบดวย ราคากอนการเชื่อมโยง มคีามากกวา 0 โดย 
 

สินคา นิยามราคาที่ใชคํานวณ ราคากอนเช่ือมโยง ราคาหลังเช่ือมโยง 
กุงขาวแวนาไม ราคากุงแวนาไมขนาด 60 ตัว/กก. 

ณ ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัด
สมุทรสาคร (ตลาดทะเลไทย) 

เหตุผล  ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัด
สมุทรสาคร (ตลาดทะเลไทย) เปน
ศูนยกลางการซื้อขายกุงของ
ประเทศที่สะทอนขอเท็จจริงและ 
ทันตอเหตุการณ 
ที่มา  สํานักงานการคาภายใน
จังหวัดสมุทรสาคร 

ราคาเฉลี่ยเดือน พ.ย.46 ราคาเฉลี่ยเดือน        

ธ.ค.46 – ม.ค.47 

  

 

ไกเนื้อ ราคาไกมีชีวิตหนาโรงฆา 
เหตุผล  เปนราคา ณ จุดซื้อขาย  

ไกมีชีวิต ซึ่งสวนใหญตองผาน
ขบวนการชําแหละ 
ที่มา จัดเก็บราคาโดยสํานักสงเสริม
การคาสินคาเกษตร (ฝายติดตาม
และประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) 

ราคาเฉลี่ยเดือน ก.พ.47 ราคาเฉลี่ยหลังเชื่อมโยง
จนสิ้นสุดปงบประมาณ 

 

ลิ้นจ่ี 
 

 

 

ราคาลิ้นจ่ีพันธุฮงฮวยที่เกษตรกร 
ขายได เกรด เอ ณ แหลงผลิต 

เหตุผล  เนื่องจากเปนผลผลิตสวน
ใหญ ซึ่งมีถึงรอยละ 50 และใน
วงการคาจะอางอิงราคาเกรดเอ  

ที่มา สํานักสงเสริมการคาสินคา
เกษตร 
 

ราคาชวงตนเดือน        

พ.ค.47 

ราคาเฉลี่ยชวงดําเนินการ 
กลาง พ.ค. – สัปดาหที่ 1 

มิ.ย.47  

(ทั้งนี้ชวงเวลาดําเนินการ
จะปรับเปลี่ยนตาม 

สถานการณที่เกิดขึ้นจริง) 
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สินคา นิยามราคาที่ใชคํานวณ ราคากอนเช่ือมโยง ราคาหลังเช่ือมโยง 
เงาะ 

 

 

 

ราคาเงาะพันธุโรงเรียนที่เกษตรกร
ขายได ณ แหลงผลิต จังหวัดจันทบุรี 
สุราษฏรธานี            เหตุผล 

เนื่องจากเปนแหลงผลิตใหญและ
คุณภาพสินคาอยูในเกณฑ
มาตรฐาน 

ที่มา สํานักงานสงเสริมการคา     
สินคาเกษตร 

ราคาชวงตนเดือน        

พ.ค.47 

ราคาเฉลี่ยชวงดําเนินการ
เดือน พ.ค. – ส.ค.47  

(ทั้งนี้ชวงเวลาดําเนินการ
จะปรับเปลี่ยนตาม 

สถานการณที่เกิดขึ้นจริง) 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

 1. จังหวัดแหลงผลิตและจังหวัดปลายทางรายงานขอมูลการดําเนินการ 
 2. ราคาตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัดสมุทรสาคร 
 3. ระยะเวลาจดัเก็บขอมูลเปนรายวัน 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

จํานวนสินคาเกษตรที่มีการ
เชื่อมโยงการตลาดจากจังหวัด
แหลงผลิตไปยังจังหวัด
ปลาย-ทางแลวเปนไปตาม
เปาหมาย 

สินคา 0 1 2 3 4 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

จํานวนสินคาเกษตรที่มีการเชื่อมโยง
การตลาดจากจังหวัดแหลงผลิตไปยัง
จังหวัดปลายทางแลวเปนไปตาม
เปาหมาย 

สินคา 3 3 3 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางวัชรี  วิมุกตายน    ผูอํานวยการสาํนักสงเสรมิการคาสินคาเกษตร   
                              เบอรติดตอ :  0 2547 5390 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  
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สินคา ผูจัดเก็บขอมูล โทรศัพท 
เงาะ นางพรทิพย จีบโจง 0 2507 5723 

ลิ้นจี ่ น.ส.สุวพร ตติยพรกุล 0 2507 5723 

กุง น.ส.วันเพ็ญ ตันอารีย 0 2507 5730 

ไกเน้ือ น.ส.ทองใบ  เสนียวงศ ณ อยุธยา 0 2507 5730 
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ประเด็นการประเมินผล : การประเมินผลยุทธศาสตรของกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 12 : จํานวนรายการสินคาเกษตรที่มีการซ้ือขายในตลาดสินคาเกษตรลวงหนา 

หนวยวัด :      สินคา 

นํ้าหนัก :        รอยละ 4 

คําอธิบาย :   จํานวนวนรายการสินคาเกษตรที่มีการซ้ือขายในตลาดสินคาเกษตรลวงหนา หมายถึง การนํา
รายการสินคาเกษตรเขามาซ้ือขายลวงหนา ในป 2547 จํานวน 2 รายการสินคา คือ ขาวขาว 5% และยางแผน 

รมควันชั้น 3            

สูตรการคํานวณ :   -        

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  กรมฯ รวบรวมรายงานความกาวหนาจากตลาดสินคาเกษตรลวงหนา
ทุกเดือน  

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

จํานวนรายการสินคาเกษตร
ที่มีการซ้ือขายในตลาดสินคา
เกษตรลวงหนา 

สินคา 0  1 2 3 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

จํานวนรายการสินคาเกษตรที่มีการซ้ือ
ขายในตลาดสินคาเกษตรลวงหนา 

สินคา - - - 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางสาวพิกุล  ทักษิณวราจาร  ผูอํานวยการกองสงเสรมิและพัฒนาระบบตลาด 

                              เบอรติดตอ :  0 2547 5414 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  นางสาวศุภณัฐา  โกกนท   เบอรติดตอ :  0 2547 5420 
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ประเด็นการประเมินผล : การประเมินผลยุทธศาสตรของกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 13 : จํานวนตลาดกลางที่พัฒนาเปนตลาดกลางตนแบบ 

หนวยวัด :       แหง 

นํ้าหนัก :         รอยละ 1 

คําอธิบาย :     จํานวนตลาดกลางที่พัฒนาเปนตลาดกลางตนแบบ หมายถึง ตลาดกลางที่อยูในความสงเสริม
ของกรมการคาภายใน ประกอบดวย ตลาดกลางขาวและพืชไร ตลาดผักและผลไม ตลาดปศุสัตว และตลาด
กลางสัตวน้ําและผลิตภัณฑที่แปรสภาพมาจากสัตวน้ํา และตลาดประเภทอื่นที่อธิบดีกรมการคาภายในประกาศ
กําหนด เปนตลาดกลางที่มีหลักเกณฑและมาตรฐานที่กําหนด โดยจะพิจารณาจาก 5 ปจจัย คือ  

1. คุณภาพของการบริการ ความพึงพอใจของผูรับบริการ และผูมีสวนไดเสีย (Customer  

Perspective) 

2. ความสามารถในการบริหารภายในของตลาดกลาง และการใชประโยชนจากสิ่งอํานวย
ความสะดวก (Internal Business Process Perspective) 

3. ความสามารถในการบริหารทรัพยากรดานการเงิน (Financial Perspective) 

4. การพัฒนาดานการเรียนรูและเติบโต (Learning and Growth Perspective) 

5. ประโยชนตอผูเก่ียวของ 
สูตรการคํานวณ :    

   n 
∑    ∑( si x Wi ) x Mj   

   SWi

(             )
j=1 

 

 

 

si    =  ระดับคะแนนในแตละปจจัยที่ตลาดกลางไดรับ  

S    =  ระดับคะแนนเต็มในแตละปจจัย 

Wi  =  น้ําหนกัของแตละปจจัย       

Mj  =  คะแนนที่ตั้งเปนเกณฑในแตละปจจัยหลักทั้ง 5   

ตลาดกลางที่ผานมาตรฐานตลาดกลางตนแบบ จะไดรับเกรด A  คือ มีระดับคะแนนอยู
ระหวาง  80-100 คะแนน และผานเกณฑการพิจารณาคัดเลือกจากกรมการคาภายใน 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  สํารวจและรวบรวมขอมูลจากตลาดกลางในความสงเสริม 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

จํานวนตลาดกลางที่พัฒนา
เปนตลาดกลางตนแบบ 

แหง 0 1 2 3 4 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

จํานวนตลาดกลางที่พัฒนาเปนตลาด
กลางตนแบบ 

แหง - - - 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางสาวพิกุล  ทักษิณวราจาร  ผูอํานวยการกองสงเสรมิและพัฒนาระบบตลาด 

                              เบอรติดตอ :  0 2547 5414 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  นางสาวพาศิร ิ พรรคพานิช   เบอรติดตอ :  0 2547 5419 
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ประเด็นการประเมินผล : การประเมินผลยุทธศาสตรของกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 14 :  รอยละของสินคาและบริการเปาหมายที่มีการปรับโครงสรางราคาใหสอดคลองกับปจจัยที่มี
ผลกระทบตอตนทุน 

หนวยวัด :       รอยละ  

นํ้าหนัก :         รอยละ 3 

คําอธิบาย :     รอยละของจํานวนสินคาและบริการเปาหมายที่มีการปรับโครงสรางราคาสอดคลองกับปจจัย
ที่มีผลกระทบตอตนทุนหมายถึง สินคาและบริการในรายการที่กรมการคาภายในกํากับดูแล จํานวน 73 

สินคา ไดรับการปรับโครงสรางของราคาซึ่งไดมีการกําหนดไว  ใหเปนไปตามสถานการณของปจจัยที่มี
ผลกระทบตอตนทุนในการผลิต  การจําหนาย ของสินคา  โดย 

1.  โครงสรางราคา คือ องคประกอบของตนทุนสินคา หรือ สวนเหลื่อมในแตละชวง การคา 
2. ปจจัยที่มีผลกระทบตอตนทุน คือ วัตถุดิบ อัตราแลกเปลี่ยน อัตราคาแรงงาน                

คาสาธารณูปโภค ปริมาณการผลิต การจําหนาย ฯลฯ เปนตน 

สูตรการคํานวณ :    

จํานวนสินคาที่มีการปรับโครงสรางราคาตามปจจัยที่มีผลกระทบตอตนทุน x 100 
จํานวนสินคาในรายการกาํกับดูแลของกรมการคาภายใน 

 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

1. โครงสรางราคาของสินคาเปาหมาย  เปนไปตามที่ไดกําหนดไว 
2. เกณฑความเหมาะสมของการปรับเปลี่ยนโครงสรางแตละสินคาเปนตามเกณฑที่กําหนด 

3. ผลกระทบของปจจัยที่มีตอโครงสรางราคา จํานวน 3 รายการ มีการเปลี่ยนแปลงไป 

รอยละ 10  คือ 

3.1  ปริมาณการใช   ราคาวัตถุดิบ 

3.2  คาแรงงาน  คาใชจายในการผลิต 

3.3  ปริมาณการผลิต  ปริมาณการจําหนาย  

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

รอยละของสินคาและบริการ 
เปาหมายที่มีการปรับโครงสราง
ราคาใหสอดคลองกับปจจัยที่มี
ผลกระทบตอตนทุน 

รอยละ 50 60 70 80 90 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

รอยละของสินคาและบริการเปาหมายที่
มีการปรับโครงสรางราคาใหสอดคลอง
กับปจจัยที่มีผลกระทบตอตนทุน 

รอยละ 60 60 70 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางผุสดี  กําปนทอง     ผูอํานวยการสาํนักจัดระบบราคาและปริมาณสินคา 
                              เบอรติดตอ :  0 2547 5380 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  นางสาวเรือนแกว  เนตรมุกดา   เบอรติดตอ :  0 2547 5386 

 

 

 

 

 

 
 
กรมการคาภายใน                                                                    เอกสารรายละเอียดตัวชี้วดัตามคํารับรองการปฏบิัติ
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ประเด็นการประเมินผล :  การประเมินผลยุทธศาสตรของกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 15 : รอยละของเรือ่งรองเรียนไดรับการแกไขปญหาใหแลวเสร็จตามกําหนดเวลา 

หนวยวัด :      รอยละ 

นํ้าหนัก :         รอยละ 3 

คําอธิบาย :     เรื่องรองเรียน หมายถึง เรื่องที่ประชาชนรองเรียนผานศูนยรับเรื่องรองเรียนกรมการคาภายใน 

อันเนื่องมาจากไมไดรับความเปนธรรมในดานราคาสินคาและปริมาณไมครบถวน 

 1. เรื่องที่อยูในหนาที่รับผิดชอบของกรม (ยกเวนเรื่องรองเรียนดานมาตรการและนโยบาย
หรือจะตองสืบหาขอมูลในเชิงลึกเพื่อประกอบการพิจารณาและหรือเก่ียวของกับหนวยงานอื่น) จะไดรับการ       
ชี้แจง/ตรวจสอบขอเท็จจริง รวมทั้งดําเนินการตามอํานาจหนาที่และแจงผลใหผูรองเรียนทราบภายหลังจาก       

วันที่ไดรับเรื่องรองเรียน 1) ดานราคาและปริมาณภายใน 3 วันทําการ (ทางโทรศัพท) และ 5 วันทําการ      
(อยางเปนทางการ) กรณีเหตุเกิดใน กทม. และภายใน 7-10 วันทําการ นอกพื้นที่ กทม. และ 2) กรณี อ่ืน ๆ     

ภายใน 7 -10 วันทําการ 
2. เรื่องที่อยูในความรับผิดชอบของหนวยงานอื่น จะดําเนินการสงใหหนวยงานที่มีหนาที่

รับผิดชอบภายใน 1 วันทําการ ภายหลังจากไดรับการรองเรียน 

สูตรการคํานวณ :   

                               จํานวนเรื่องรองเรียนที่ดําเนินการ  
X 100

จํานวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด
 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

1. เก็บขอมูลจากเรื่องรองเรียนที่ผานศูนยรับเรื่องรองเรียน โดยลงทะเบียนในสมุดรับเรื่อง
รองเรียน (รับ – ตอบผูรอง) และสรุปขอมูลทุกเดือน/ครั้ง โดยกลุมงานรับเรื่องรองเรียนฯ 

2. เน่ืองจากมีการกําหนดระยะเวลามาตรฐาน การแกไขปญหาขอรองเรียนใหครอบคลุมทุก
สวนงานของกรมฯ ตั้งแต มี.ค. 2547 การจัดเก็บขอมูลตามนิยามนี้จึงเริ่มตั้งแตเดือนดังกลาว 

เกณฑการใหคะแนน :   

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

รอยละของเรื่องรองเรียน
ไดรับการแกไขปญหาให
แลวเสรจ็ตามกาํหนดเวลา 

รอยละ 82 84 86 88 90 

 

 

 

 

  
กรมการคาภายใน                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติ
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

รอยละของเรื่องรองเรียนไดรบัการแกไข
ปญหาใหแลวเสร็จตามกําหนดเวลา 

รอยละ - - 80 

หมายเหตุ           เปนขอมูลการแกไขขอรองเรียนกอนมีกําหนดระยะเวลาแลวเสรจ็ (ภายใน 3 – 10 วัน) 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางเพ็ญพักตร  ตันวิเชียร     ผูอํานวยการสาํนักตรวจสอบและปฏิบัติการ 
                              เบอรติดตอ :  0 2547 5468 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด :  นายวรวุฒิ  ทังสภุูติ     เบอรติดตอ  :  0 2547 5462 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
กรมการคาภายใน                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติ
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ประเด็นการประเมินผล :  การประเมินผลยุทธศาสตรของกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 16 :  จํานวนผูประกอบการที่ผานเกณฑมาตรฐานธงฟาเพื่อสรางทางเลือกใหผูบริโภค 

หนวยวัด :        ราย 

นํ้าหนัก :          รอยละ 2 

คําอธิบาย :   1. ผูประกอบการที่ผานเกณฑมาตรฐานธงฟา หมายถึง ผูประกอบการที่เขารวมโครงการ
ของกรม ที่จัดทําขึ้นเพื่อใหผูบริโภคมีทางเลือกในการซื้อสินคาและบริการที่มีราคาเหมาะสมสอดคลองกับคุณภาพ 

และปริมาณถูกตอง ไดแก โครงการตลาดสดดีเดน โครงการรานคากาซหุงตมชั้นดี โครงการประกันคุณภาพ 

โครงการสถานีบริการน้ํามันเต็มลิตร โครงการรานอาหารธงฟา 
2. มาตรฐาน หมายถึง เกณฑมาตรฐานตามกําหนดของกรมการคาภายใน สําหรับผูประกอบการที่

เขารวมโครงการ ไดแก มีการปฏิบัติตามกฎหมายอยางถูกตอง (เชน การปดปายแสดงราคา) มีเครื่อง     ชั่งตวงวัด
เที่ยงตรง น้ําหนัก/ปริมาณสินคาครบถวน ราคาเหมาะสม มีมาตรฐานการประกันคุณภาพ เปนตน 

3. วิธีดําเนินการ โดยกําหนดมาตรฐาน ชี้แจงมาตรฐานและการเขารวมโครงการ มีการ
ตรวจสอบ คัดเลือก ใหคํารับรองผูผานเกณฑมาตรฐาน 

สูตรการคํานวณ :  - 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

  เก็บขอมลูผูผานเกณฑมาตรฐานทุกเดือน/ครั้ง และประเมินครั้งสุดทายสิ้นปงบประมาณ 

เกณฑการใหคะแนน : 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

จํานวนผูประกอบการที่ผาน
เกณฑมาตรฐานธงฟาเพื่อสราง
ทางเลือกใหผูบริโภค 

ราย 1,700 1,750 1,800 1,850 1,900 

หมายเหตุ           การนับจาํนวนผูประกอบการที่ผานเกณฑมาตรฐานธงฟา ป 2547 นับรวมจากฐานเดิม
ของ ป 2546 ดวย 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

จํ านวนผูประกอบการที่ ผ านเกณฑ
มาตรฐานธงฟาเพื่อสรางทางเลือกให
ผูบริโภค 

ราย - - 1,600 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางเพ็ญพักตร  ตันวิเชียร    ผูอํานวยการสาํนักตรวจสอบและปฏิบัติการ 
                              เบอรติดตอ :  0 2547 5468 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด :  นายวรวุฒิ  ทังสภุูติ     เบอรติดตอ  :  0 2547 5462 

  
กรมการคาภายใน                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติ
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ประเด็นการประเมินผล :  การประเมินผลยุทธศาสตรของกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 17 :  รอยละของระดับการแขงขันทางการคาของธุรกิจเปาหมายมีความเปนธรรมดีขึ้น 

หนวยวัด :         รอยละ 

นํ้าหนัก :           รอยละ 3 

คําอธิบาย :   1. รายชื่อสินคา/บริการเปาหมาย จํานวน 72 รายการ   
      2. ปจจัยวัดสภาพการแขงขันของสินคา/บริการเปาหมาย ไดแก โครงสรางตลาด อุปสรรค
การเขาสูตลาด/พฤติกรรมการแขงขันทางการคาของผูประกอบการ กําไรสวนเกินของธุรกิจ กลยุทธการตลาด 

และทัศนคติของผูประกอบการที่มีตอสภาพการแขงขัน    

สูตรการคํานวณ :     

            X 
i
    =    Rผูผลิต+

 
Rผูจัดจําหนาย

 

            Y
j
     =   ∑ 

 X
 i           

N =  จํานวนสินคาในแตละกลุมสินคา 
 
                               N

                     
i = 

  
1, 2, 3 ……..  N    สินคา/บริการ                         

    
    

j =  1, 2, 3…..…   6    กลุมสินคา/บริการ   
   Z    =    ∑   
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j
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i=1
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6

  R = สภาพการแขงขันในแตละระดับของผูผลิต  ผูจัดจําหนาย ของแตละสินคา/บริการ   
              (ถวงน้ําหนักตามลักษณะตลาดของแตละสินคา/บรกิาร) 
             X = สภาพการแขงขันของแตละสินคา/บริการ  ที่วัดไดจาก 2  ระดับ คือ ผูผลิต ผูจัด
จําหนาย  

  Y = สภาพการแขงขันในแตละกลุมสินคา/บริการ 
                       Z = สภาพการแขงขันใน 6 กลุมสินคา/บริการเปาหมาย 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

• จัดเก็บขอมูลสภาพการแขงขันของสินคา/บริการเปาหมาย  จํานวน  72  สินคา/บริการ  ตั้งแต
ระดับ ผูผลิต ถึง ผูจัดจําหนาย ของแตละสินคา/บริการ  เพื่อคํานวณเปนระดับการแขงขันของ
แตละกลุมสินคา/บริการ  และคาเฉลี่ยของกลุมสินคา/บริการเปาหมาย  ตามลําดับ 

• ระยะเวลาการจดัเก็บขอมูล  จะดําเนินการทุกๆ 6 เดือน (มีนาคมและกันยายน) 

เกณฑการใหคะแนน : 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

รอยละของระดับการ        
แขงขันทางการคาของ
ธุรกิจเปาหมายมีความ 

เปนธรรมดีขึ้น 

รอยละ 50 60 70 80 90 

  
กรมการคาภายใน                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติ



42 

 เงื่อนไข 
• ภาวะเศรษฐกิจทั้งในและตางประเทศตองไมผันผวนมากเกินควร 
• ระดับการคาที่มีการผูกขาด หรือมีการแขงขันนอย ซ่ึงเกิดจากกฎระเบียบ  สัมปทาน หรือนโยบาย

ของรัฐจะไมนํามาคิดคํานวณสภาพการแขงขันในระดับนั้นๆ 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

รอยละของระดับการแขงขันทางการคา
ของธุรกิจเปาหมายมีความเปนธรรม       

ดีขึ้น 

รอยละ 86.2 86.88 87.42 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :      นายเพ็ญ  ยิ้มอยู   ผูอํานวยการสํานักสงเสริมการแขงขันทางการคา 
                                   เบอรติดตอ :  0 2547 5435 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด :  นางอรามศร ี รพุันธ   เบอรติดตอ :  0 2547 5430-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
กรมการคาภายใน                                                                      เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติ
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ประเด็นการประเมินผล :  การประเมินผลยุทธศาสตรของกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 18 :   รอยละของเครื่องชั่งตวงวัดที่ผูประกอบการผลิตผานการรับรองมาตรฐานตามกฎหมาย 

หนวยวัด :         รอยละ  

นํ้าหนัก :           รอยละ 1 

คําอธิบาย :    เพ่ือวัดประสิทธิผลของการผลิตของผูประกอบการผลิตใหไดเกณฑมาตรฐาน คือ    

เครื่องช่ังตวงวัดที่ผูผลิต ผลิตมานั้นจะตองผานการใหคํารับรองความถูกตองกอนนําไปใชงาน ทั้งนี้
เครื่องช่ังตวงวัดที่ตรวจสอบแลววาถูกตองตามพระราชบัญญัติมาตราชั่งตวงวัดและกฎกระทรวงที่ออก
ตาม     พ.ร.บ. จะไดเครื่องหมายคํารับรองของสํานักงานกลางหรือสํานักงานสาขาที่เครื่องช่ังตวงวัด 

และหนังสือสําคัญแสดงการใหคํารับรองประจําเครื่องช่ังตวงวัด    

ผูประกอบธุรกิจ จําแนกออกเปนผูประกอบธุรกิจในการผลิต นําเขา ขาย ซอมเครื่อง
ช่ังตวงวัด หรือใหบริการเครื่องช่ัง ตวงหรือวัด ซึ่งปฏิบัติตามหลักเกณฑที่กําหนดในกฎกระทรวง โดยใน 

ที่นี้กําหนดวัดเฉพาะผูประกอบธุรกิจในการผลิต 

การตรวจสอบใหคํารับรองตามพระราชบัญญัติมาตราชั่งตวงวัด (มาตรา 32) มีสองอยาง 
คือ คํารับรองเครื่องช่ังตวงวัดที่ยังไมเคยใหคํารับรองมากอนเรียกวาคํารับรองชั้นแรก คํารับรองซ้ํา
ภายหลังการใหคํารับรองชั้นแรกแลวเรียกวาคํารับรองชั้นหลัง  

การคํานวณเพื่อวัดประสิทธิผลจะดูจากจํานวนเครื่องช่ังตวงวัดของผูประกอบการผลิต
ที่นําเครื่องช่ังตวงวัดมาตรวจ ลบดวย จํานวนเครื่องที่ไมผาน หารดวยจํานวนเครื่องที่นํามาตรวจ แลวคณู
ดวย 100 

สูตรการคํานวณ :  

 

              (A-B)  
       A 

X  

 

 

  A    คือ  จํานวนเครื่องชั่งตวงวัดที่ผูประกอบการผลิตนํามาตรวจสอบใหคํารับรอง  
  B    คือ  จํานวนเครื่องที่ไมผานตามกฎหมาย 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

-  เก็บจากรายงานผลการปฏบิัติงานของ สวนเครื่องชัง่ สวนเครื่องตวงวัด   สวนสินคาหีบหอ  

และสํานักงานสาขา/ศูนยฯ 

-  ระยะเวลาการจัดเก็บขอมลูทุกเดือน  

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

รอยละของเครื่องชั่งตวงวัด
ที่ผูประกอบการผลิตผาน
การรับรองมาตรฐานตาม
กฎหมาย 

รอยละ 90 92 94 96 98 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

ร อ ย ล ะ ข อ ง เ ค รื่ อ ง ชั่ ง ต ว ง วั ด ที่
ผูประกอบการผลิตผานการรับรอง
มาตรฐานตามกฎหมาย 

รอยละ 90 90 95 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :      นายวีระศักดิ์  วิสุทธาธรรม  ผูอํานวยการสํานักชั่งตวงวัด 

            เบอรติดตอ :  0 2547 4357 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  นางจินตนา  นทีสถิตยธาร,  นายธนากร  เงนิเรืองชัย 

            เบอรติดตอ :  0 2547 4341 
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ประเด็นการประเมินผล :  การประเมินผลยุทธศาสตรของกรมการคาภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 19 :     รอยละของเครื่องชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอที่ตรวจสอบขณะใชงานถูกตองตามกฎหมาย 

หนวยวัด :     รอยละ  

นํ้าหนัก :         รอยละ 3 

คําอธิบาย :  เพื่อวัดประสิทธิผลการกํากับดูแลการใชเครื่องชั่งตวงวัดขณะใชงานและสินคาหีบหอวามี
การปฏิบัติถูกตองตามกฎหมายโดยอัตราเผื่อเหลือเผ่ือขาดของเครื่องชั่ง เครื่องตวง เครื่องวัดและสินคาหีบหอ 

อยูในเกณฑที่กําหนดไว ทั้งนี้จะพิจารณาจากรอยละของการตรวจสอบเครื่องชั่งตวงวัดที่มีการใชและการตรวจ
สินคาหีบหอในแตละครั้งของการตรวจ ลบดวย จํานวนเครื่องชั่งตวงวัดที่ตรวจสอบแลวไมถูกตอง หารดวย 

จํานวนทั้งหมดของเครื่องชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอที่ตรวจ แลวคูณดวย 100  โดยผลที่ได (รอยละ) จะ
นําไปเทียบเปนคะแนนตามเกณฑการใหคะแนน 

สูตรการคํานวณ :  

 

              (C-D)  
X        C 

 

 

 

  C    คือ  จํานวนเครื่องชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอที่ตรวจสอบขณะใชงาน 

  D    คือ  จํานวนเครื่องชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอที่ไมผานตามกฎหมาย 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

-  เก็บจากรายงานผลการปฏบิัติงานของ สวนเครื่องชัง่ สวนเครื่องตวงวัด   สวนสินคาหีบหอ  

และสํานักงานสาขา/ศูนยฯ 

-  ระยะเวลาการจัดเก็บขอมลูทุกเดือน  

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

รอยละของเครื่องชั่งตวงวัด
แ ล ะ สิ น ค า หี บ ห อ ที่
ต ร วจสอบขณะใช ง าน
ถูกตองตามกฎหมาย 

รอยละ 80 82 84 86 88 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

รอยละของเครื่องชั่งตวงวัดและสินคา  

หีบหอที่ตรวจสอบขณะใชงานถูกตอง 
ตามกฎหมาย 

รอยละ 80 80 85 
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ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :      นายวีระศักดิ์  วิสุทธาธรรม  ผูอํานวยการสํานักชั่งตวงวัด 

            เบอรติดตอ :  0 2547 4357 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  นางจินตนา  นทีสถิตยธาร,  นายธนากร  เงนิเรืองชัย 

            เบอรติดตอ :  0 2547 4341 
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ประเด็นการประเมินผล :  ผลสําเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัดที่ 20 :     รอยละของความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณ 

                         รายจาย) 

หนวยวัด :     รอยละ 

นํ้าหนัก :         รอยละ 10 

คําอธิบาย :  วัดผลสําเร็จจากรอยละของผลผลิต (Output) เชิงปริมาณ ของงานหรือโครงการที่สวน
ราชการทําไดในปงบประมาณ พ.ศ.2547 เทียบกับเปาหมายผลผลิตของตัวชี้วัดเชิงปริมาณสําหรับ                      

ปงบประมาณ พ.ศ.2547 ที่กําหนดไวตาม “เอกสารงบประมาณ ฉบับที่ 3 งบประมาณรายจายประจําป          
งบประมาณ พ.ศ.2547” สํานักงบประมาณ 

 เปาหมายผลผลิตของตัวชี้วัดเชิงปริมาณสําหรับปงบประมาณ พ.ศ.2547 ที่กําหนดไว
ตาม “เอกสารงบประมาณ ฉบับที่ 3  งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ.2547” ของสํานัก            

งบประมาณ มีดังตอไปนี้  
 

ผลผลิตของหนวยงานและตวัช้ีวัดความสําเร็จ 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก เปาหมาย หมายเหตุ 

1. จํานวนสินคาเกษตรที่ติดตามดูแล รอยละ 3 53 สินคา  

2. ระบบตลาดไดรับการสงเสริมอยาง 
    มีประสิทธิภาพ 

รอยละ 2 3 ระบบตลาด 
 

3. จํานวนสินคาและบริการทีม่ีการกํากับดูแล 

    ราคาและปริมาณ 

รอยละ 2 73 สินคา 20 บริการ 
 

4. จํานวนเครื่องชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอ 

    ที่มีการกํากับดูแล 

รอยละ 2 2,225,000  

เครื่องและหีบหอ/ป 
 

5. จํานวนผูประกอบธุรกิจที่ไดรับการแกไข 
    ปญหาขอรองเรียนเก่ียวกับความ 

    ไมเปนธรรมในการแขงขันทางการคา 

รอยละ 1 19 ธุรกิจ 
 

รวม  รอยละ 10  
 

 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

รอยละของความสําเร็จ
ตามเปาหมายผลผลิตของ
สวนราชการ (ตามเอกสาร
งบประมาณรายจาย) 

รอยละ 80 85 90 95 100 
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ประเด็นการประเมินผล :  ผลสําเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัดที่ 20.1 :     จํานวนสินคาเกษตรทีต่ิดตามดูแล (53 สินคา)  

หนวยวัด :     สินคา 

นํ้าหนัก :        รอยละ 3 

คําอธิบาย : 1. สินคาเกษตรที่มีการติดตามดูแลประกอบดวยสินคา 14 กลุม 53 สินคา ดังนี้   
กลุมที่ 1 ขาวและผลิตภัณฑ 
กลุมที่ 2 ธัญพืช (เชน ขาวโพดเลี้ยงสัตว ลูกเดือย) 

กลุมที่ 3 มันฝรั่ง มันสําปะหลังและผลิตภัณฑ 
กลุมที่ 4 กระเทียม หอมแดง หอมหัวใหญ พริกไทย พริก 

กลุมที่ 5 ถ่ัวตางๆ 

กลุมที่ 6 พืชผักตางๆ  

กลุมที่ 7 ผลไมตางๆ  

กลุมที่ 8 สุกร ไกเนื้อ โค และกระบือ 

กลุมที่ 9 สัตวน้ําบางชนิด 

กลุมที่ 10  ไข 
กลุมที่ 11  พืชน้ํามัน (เชน ปาลมน้ํามัน ถ่ัวเหลือง มะพราว ถ่ัวลิสง ฯลฯ) 

กลุมที่ 12  ปลาปน กากถ่ัวเหลือง 
กลุมที่ 13  ยางพารา กาแฟ พืชเสนใย (เชน ปอ ไหม ฝาย)  

กลุมที่ 14  อ่ืนๆ (เชน มะขามเปยก กระเจี๊ยบแดง) 
 2. การติดตามดูแล คือ  

2.1 มีการศึกษา สํารวจ ติดตาม วิเคราะห สถานการณ ภาวะการผลิต  การตลาด
สินคาเกษตรที่รับผิดชอบ เพื่อการกํากับดูแล เตือนภัย และเตรียมมาตรการแกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้นเปนการ
ลวงหนา 

 2.2 เสนอแนะนโยบาย/มาตรการในการแกไขปญหา รวมทั้งประสานหนวยงานตางๆ 

ทั้งภาคราชการและเอกชนเพื่อหาแนวทางแกไข ตลอดจนดําเนินการแกไขปญหาและกํากับดูแลใหการ
ดําเนินการแกไขปญหาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

 ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับฤดูการผลิตของสินคาเกษตรแตละชนิด ซ่ึงแบงเปนสินคาเกษตรที่มี
ผลผลิตออกสูตลาดทั้งป และสินคาเกษตรที่มีผลผลิตออกเปนฤดูกาล 

สูตรการคํานวณ :  

 

                นับจํานวนสินคาที่มีการจัดทาํรายงานราคาและ/หรือสถานการณ 
  

 

หมายเหตุ 1. มีการติดตามสถานการณและราคาสินคารายวันในสินคา 14 กลุม(53 สินคา) ทุกวัน  

โดยการติดตามและสืบภาวะตลาด ราคาขายสง – ขายปลีก ในตลาด กทม. และภูมิภาค พรอมทั้งจัดทํารายงาน
ในสินคาที่มีการเปลี่ยนแปลงราคาหรือสถานการณทุกครั้ง  เพื่อนําเสนอผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้น ตั้งแต 
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ผูอํานวยการสํานัก รองอธิบดี อธิบดี  รวมทั้งกลุมงานตางๆ ที่เก่ียวของในสํานักฯ และสํานัก/กองที่เก่ียวของ
โดยเฉพาะ สํานักสารสนเทศการคาในประเทศเพื่อสงใหสื่อตางๆ ไปทําการเผยแพรตอไป เชน หนังสือพิมพ  
รายการวิทยุ/โทรทัศน  สํานักขาวตางๆ สวนราชการ สมาคมโรงสี สมาคมผูสงขาวออกตางประเทศ โรงสี  
เปนตน 

   2. จัดทํารายงานการประมวล/วิเคราะหสถานการณรายสินคาที่สําคัญเปนประจํา
ทุกสัปดาห ทุกเดือน ตามฤดูการผลิตของสินคานั้นๆ เพื่อนําเสนอผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้น ตั้งแต           
ผูอํานวยการสํานัก รองอธิบดี อธิบดี  รวมทั้งกลุมงานตางๆ ที่เก่ียวของในสํานักฯ และสํานัก/กองที่เก่ียวของ  

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

  1. รวบรวมและประมวลจัดทําเปนสถิติตอเน่ือง  
1.1 ขอมูลเก่ียวกับสถานการณการผลิต ผลผลิตจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ  

สํานักงานการคาภายในจังหวัด ผลการประชุมหารือการแกไขปญหา สมาคม/หอการคาและหนวยงานทีเ่ก่ียวของ
ทั้งภาคราชการและเอกชน  รวมทั้งการแจงปริมาณของผูผลิตเปนรายเดือนและสรุปเปนภาพรวมรายป  

1.2 ขอมูลราคาสินคาเกษตร/ภาวะการคา/แนวโนมสถานการณจากสํานักสงเสริมการคา
สินคาเกษตร (ฝายติดตามและประเมินภาวะตลาดสินคาเกษตร) สํานักงานการคาภายในจังหวัด กระทรวง-
เกษตรและสหกรณ  Newcenter  USDA  Router  futuresource.com  Chicago board of Trade และแหลง
อ่ืนๆ เปนรายวัน/รายสัปดาห/รายเดือน/รายป  

1.3 ขอมูลการนําเขา/สงออกจากกรมศุลกากร กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ              

สภาหอการคาแหงประเทศไทย ธนาคารแหงประเทศไทย ฯลฯ เปนขอมูลรายเดือน/รายป 
1.4  ขอมูลการแจงปริมาณตามกฎหมายของกรมการคาภายใน 

  2. จัดทําสรุปรายงานการสืบราคารายวัน สรุปรายงานราคา/สถานการณการตลาดสินคาเกษตร
รายสัปดาห และรายเดือน  รวมทั้ง ขอมูลเตือนภัยสินคาเกษตรรายเดือน  

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

จํานวนสินคาเกษตรที่
ติดตามดูแล (53 สินคา) 

สินคา 37 41 45 49 53 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

จํานวนสินคาเกษตรที่ติดตามดูแล          

(53 สินคา) 
สินคา 53 53 53 
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ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :      นางวัชรี  วิมุกตายน  ผูอํานวยการสาํนักสงเสริมการคาสินคาเกษตร 
            เบอรติดตอ :  0 2547 5390 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :   

สินคา ผูจัดเก็บขอมูล โทรศัพท 
การสืบราคา นางนิภาพร  แดนวังเดิม 0 2507 5724 

กลุมงานขาวและผลิตภัณฑ น.ส.สุทัศนีย  ราชเรืองระบิน 0 2507 6190 

กลุมงานพืชผักและผลไม นางจินตนา ชัยยวรรณาการ 0 2507 5723 

กลุมงานพืชน้ํามันและวัตถุดิบอาหารสัตว นางภาวนา สิงหเสมานนท 0 2507 5721 

กลุมงานพืชอุตสาหกรรม น.ส.วนิดา  จันทรังษ ี 0 2507 5717 

กลุมงานปศุสัตวและสัตวน้ํา นายวิชัย  โภชนกิจ 0 2507 5729 
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ประเด็นการประเมินผล :  ผลสําเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัดที่ 20.2 :     จํานวนระบบตลาดไดรบัการสงเสริมอยางมีประสทิธภิาพ 

หนวยวัด :        ระบบ 

นํ้าหนัก :            รอยละ 2 

คําอธิบาย :  

• ระบบตลาดไดรับการสงเสริมอยางมีประสิทธิภาพ 3 ระบบตลาด คือ  

1. ตลาดกลางสินคาเกษตรในความสงเสริมของกรมการคาภายใน  

2. ตลาดขอตกลง  
3. ตลาดสินคาเกษตรลวงหนา   
• การสงเสรมิ 

1. ศึกษา สํารวจ ติดตาม วิเคราะห ประเมินผล และสงเสริมพัฒนาระบบตลาดใหมี        
ประสิทธิภาพ 

2. สงเสริมใหมีการเขาใชประโยชนจากระบบตลาดทั้งในวงกวาง และเนน
กลุมเปาหมายเฉพาะ 

3. ประชาสมัพันธ เสรมิสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับระบบตลาด รวมทัง้ จัด
กิจกรรม 

      สงเสริมและพัฒนาระบบตลาด 

สูตรการคํานวณ :  

 

 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

-  ศึกษาสาํรวจดวยแบบสอบถามจากผูใชบริการ 
-  รวบรวมจากตลาดสินคาเกษตรลวงหนา  

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

ระบบตลาดไดรบัการ
สงเสริมอยางมปีระสทิธภิาพ 

ระบบ 1  2  3 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

ระบบตลาดไดรบัการสงเสริม             

อยางมีประสทิธภิาพ 

ระบบ - - - 

 
จํานวนระบบตลาดที่กรมการคาภายในใหการสงเสริม 
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ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :      นางสาวพิกุล  ทักษิณวราจาร   ผูอํานวยการกองสงเสรมิและพัฒนาระบบตลาด 

            เบอรติดตอ :  0 2547 5414 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  นางสาวพาศิร ิ พรรคพานิช    เบอรติดตอ :  0 2547 5419 

                         นางสาวศภุณัฐา  โกกนท     เบอรติดตอ :  0 2547 5420 
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ประเด็นการประเมินผล :  ผลสําเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัดที่ 20.3 :      จํานวนสินคาและบรกิารที่มีการกํากับดูแลราคาและปริมาณ  

หนวยวัด :         สินคา/บริการ 

นํ้าหนัก :             รอยละ 2 

คําอธิบาย :            จํานวนสินคาและบริการเปาหมายที่มีการกํากับดูแลตามภาระกิจของกรมการคาภายในเพื่อ
การรักษาความเปนธรรมแกผูบริโภคดานราคาและปริมาณ ดวยการดําเนินการแตละกิจกรรมตามความเหมาะสม
ของ    สินคา  ไดแก 

1. การติดตามภาวะราคาและสถานการณ 
2. การวิเคราะหตนทุนและพิจารณาราคาจําหนายที่เหมาะสม 

3. การรายงานและประเมินสถานการณ 
4. การกําหนดมาตรการในการกํากับดูแลทั้งการใชมาตรการดานกฎหมาย และมาตรการ   

บริหาร 
5. การตรวจสอบและสงเสริมใหมีการปฏิบัติเปนไปตามกฎหมาย 

6. การแกไขปญหาสินคาดานราคาและปริมาณ 

7. การแกไขปญหาขอรองเรียนจากผูบริโภค 

สูตรการคํานวณ :  

  
จํานวนสินคาและบริการทีม่ีการกํากับดูแล  

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

  นับจํานวนสินคาและบริการทั้งหมดที่มีการดําเนินการอยางนอย 1 รายการ ในรายการ 
ตอไปนี้ 

1. การรายงานภาวะราคา 
2. การจัดทํารายงานสถานการณสินคา 
3. การกําหนดระดับความสําคัญ 

4. การวิเคราะหตนทุนและพิจารณาความเหมาะสมของราคาจําหนาย 

5. การกําหนดมาตรการทางกฎหมายตามประกาศคณะกรรมการกลางกําหนดราคาสินคา
และบริการ 

6. การตรวจสอบราคา  และปริมาณ 

7. การรายงานผลแกไขปญหาขอรองเรียนของผูบริโภค 

8. การสงเสริมใหผูประกอบการสินคาและบริการมีจริยธรรมทางการคา 
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เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

จํ านวนสินค าและบริการ  
ที่มีการกํากับดูแลราคาและ
ปริมาณ  

สินคา/
บริการ 

53/0 58/5 63/10 68/15 73/20 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

จํานวนสินคาและบริการที่มีการกํากับ
ดูแลราคาและปริมาณ  

สินคา/บริการ 73/0 73/2  73/20 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :      นางผุสดี  กําปนทอง    ผูอํานวยการสํานักจัดระบบราคาและปริมาณสินคา 
            เบอรติดตอ :  0 2547 5380 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  นางสาวเรือนแกว  เนตรมุกดา   เบอรติดตอ :  0 2547 5386 
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ประเด็นการประเมินผล :  ผลสําเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัดที่ 20.4 :     จํานวนเครื่องชัง่ตวงวัดและสินคาหีบหอที่มีการกํากับดูแล  (เปาหมาย 2,225,000  

                              เครื่อง/หีบหอ)  

หนวยวัด :        เครื่อง/หีบหอ 

นํ้าหนัก :            รอยละ 2 

คําอธิบาย : เพื่อวัดประสิทธิภาพในการกํากับดูแลในภาพรวมเชิงปริมาณของการตรวจสอบใหคํา   
รับรองเครื่องชั่งตวงวัดและการตรวจสอบเครือ่งชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอวาสามารถทําไดครอบคลุมแคไหน 

โดยหาจากสถิติผลการตรวจ (การตรวจสอบใหคํารับรองชั้นแรก, ชั้นหลัง, การตรวจสอบการใชเครื่องชั่งตวงวัด, 

การตรวจสอบสินคาหีบหอ ) เทียบกับเปาหมายที่กําหนด เพื่อใหมีมาตรฐานเที่ยงตรง 
การตรวจสอบใหคํารับรองตามพระราชบัญญัติมาตราชั่งตวงวัด (มาตรา 32) มสีองอยาง 

คือคํารับรองเครื่องชั่งตวงวัดที่ยังไมเคยใหคํารับรองมากอนเรียกวาคํารับรองชั้นแรก คํารับรองซ้ําภายหลัง
การใหคํารับรองชั้นแรกแลวเรียกวาคํารับรองชั้นหลัง  

การตรวจสอบการใชเครื่องชั่งตวงวัด เปนการตรวจสอบเครื่องชั่งตวงวัดขณะใชงานวา
ยังคงความถูกตองอยูภายใตเกณฑที่กําหนดไวหรือไม หากไมถูกตองนายตรวจชั่งตวงวัดจะทําการยึดหรือ
อายัดหรือทําลายเครื่องหมายคํารับรองและทําเครื่องหมายหามใชเครื่องชั่งตวงวัดนั้นจนกวาจะไดมีการแกไข
ใหถูกตอง 

การตรวจสอบสินคาหีบหอ เปนการตรวจสอบการแสดงปริมาณสุทธิของสินคาหีบหอ
และตรวจสอบปริมาณที่บรรจุ 

สูตรการคํานวณ :  

 

จํานวนเครื่องชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอที่ตรวจสอบ 
 

 

 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

- เก็บจากรายงานผลการปฏิบัติงานของ สวนเครื่องชั่ง สวนเครื่องตวงวัด  สวนสินคาหีบ
หอ  กลุมงานมาตรฐานเครื่องชั่ง  กลุมงานมาตรฐานเครื่องตวงและเครื่องวัด และสํานักงานสาขา/ศูนยฯ 

- ระยะเวลาการจดัเก็บขอมูลทุกเดือน วัดผลรายป 
เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

จํานวนเครื่องชั่งตวงวัดและ
สินคาหีบหอที่มีการกํากับ
ดูแล (2,225,000  

เครือ่ง/หีบหอ)  

เครื่อง/
หีบหอ 

1,780,000 1,891,250 2,002,500 2,113,750 2,225,000
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

จํานวนเครื่องชั่ งตวงวัดและสินคา  
หีบหอที่มีการกํากับดูแล (2,225,000  

เครือ่ง/หีบหอ)  

เครื่อง/หีบหอ 2,933,300 3,046,364 3,327,003 

หมายเหตุ   ขอมูลพื้นฐาน ป 2544 ,ป 2545 ,และ ป 2546  เปนผลที่ไดจากการใชกฎกระทรวงเดิม
ที่ออกตาม พ.ร.บ.มาตราชั่งตวงวัด พ.ศ. 2466    ป 2547 ไดเริ่มใชกฎกระทรวงใหม ที่ออกตาม พ.ร.บ.

มาตราชั่งตวงวัด พ.ศ. 2542  ตั้งแตวันที่ 27 มกราคม 2547  โดยมีการปรับปรุงมาตรฐานใหสูงขึ้น วิธีการ
ตรวจสอบและขั้นตอนการทดสอบเพิ่มขึ้นและแตกตางไปจากปกอนหนานั้น เชน การตรวจสอบมาตรวัด   

น้ํามันเชื้อเพลิงไดเปลี่ยนแปลงวิธีการจากเดิมที่ใชการตรวจความถูกตองที่ปริมาณจุดใดจุดหนึ่ง แลวดูคาวา
อยูในขอบเขตอัตราเผื่อเหลือเผ่ือขาดที่กําหนดไวหรือไม ไปเปนการตรวจที่อัตราการไหลจุดตางๆ กัน เชนที่ 
5 ลิตร, 20 ลิตร, 50 ลิตร แลวนํามากําหนดเปนกราฟอัตราการไหล เพื่อตัดสินวาเครื่องถูกตองตาม
คุณลักษณะตามเกณฑที่กําหนดไวหรือไม จึงจะใหการรับรองความถูกตอง เปนตน รวมถึงภารกิจบางสวนที่
ตองถายโอนไปใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จึงกําหนดเปาหมายป 2547 ใหสอดรับกับสภาวะที่มีการ
เปลี่ยนแปลงไปดังกลาว  

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :      นายวีระศักดิ์  วิสุทธาธรรม   ผูอํานวยการสํานักชั่งตวงวัด 

            เบอรติดตอ :  0 2547 4357 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  นางจินตนา  นทีสถิตยธาร,  นายธนากร  เงนิเรืองชัย   

                                เบอรติดตอ :  0 2547 4341 
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ประเด็นการประเมินผล :  ผลสําเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัดที่ 20.5 :    จํานวนผูประกอบธุรกิจที่ไดรับการแกไขปญหาขอรองเรียนเกี่ยวกับความไมเปนธรรม 

                         ในการแขงขันทางการคา (เปาหมาย 19 ธุรกิจ)  

หนวยวัด :        ธุรกิจสินคา/บริการ 

นํ้าหนัก :            รอยละ 1 

คําอธิบาย : จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับพฤติกรรมทางการคาที่ไมเปนธรรม ซึ่งอยูระหวางการดําเนินการ 
ตามขั้นตอนตอไปนี้ (พฤติกรรมทางการคาที่ไมเปนธรรม หมายถึง พฤติกรรมการแขงขันทางการคาที่มีลักษณะฝาฝน
กฎหมายการแขงขันทางการคา เชน ตามมาตรา 25 (2) : หามผูมีอํานาจเหนือตลาดกําหนดเงื่อนไขในลักษณะ
บังคับใหลูกคาตองจํากัดการบริการ การผลิต  การซื้อ หรือการจําหนายสินคา ฯลฯ) 

• ตรวจสอบขอเทจ็จรงิจากผูรองเรียน 

• ตรวจสอบขอเท็จจริงจากผูถูกรองเรียน  โดยการเก็บรวบรวมขอมูล หลักฐานจาก
เอกสาร และการใหถอยคํา 

• ตรวจสอบขอเทจ็จรงิจากแหลงอ่ืน เชน คูแขงขัน  ลูกคา  หนวยงานภาครัฐ  สถาบัน
การคา  และผูเก่ียวของ   

• ศึกษาโครงสรางธุรกิจ/สภาพการแขงขันในตลาด  เครือขายการถือหุน ฯลฯ 
• ประเด็นขอกฎหมายที่เก่ียวของกับขอรองเรียน 

• วิเคราะหพฤติกรรมตามขอรองเรยีนวาเขาขายการฝาฝนกฎหมายแขงขันทางการคา
ตามมาตราใด หรือไม อยางไร 

• สรุปและเสนอความเห็นตอผูบริหาร  เพื่อเสนอคณะกรรมการการแขงขันทางการคา  
ตอไป 

สูตรการคํานวณ :  

  

จํานวนธุรกจิสนิคา/บริการที่อยูในระหวางการดําเนินงานตามกระบวนงานขางตน  

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :   

• จัดเก็บขอมูลจํานวนธุรกิจสินคา/บริการที่สํานักสงเสริมการแขงขันทางการคา  ได
ดําเนินการแกไขปญหาเกี่ยวกับความไมเปนธรรมทางการคาตามกระบวนงานขางตนใน
รอบป      งบประมาณ 

• ระยะเวลาการจดัเก็บขอมลูสาํนักสงเสริมการแขงขันทางการคาจัดเก็บทุกเดือน 
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เกณฑการใหคะแนน :    

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด
1 2 3 4 5 

จํานวนผูประกอบธุรกิจ      
ที่ไดรับการแกไขปญหา       
ขอรองเรียนเกี่ยวกับความ
ไมเปนธรรมในการแขงขัน
ทางการคา (19 ธุรกิจ) 

ธุรกิจ 
สินคา/
บริการ 

3 7 11 15 19 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2544 2545 2546 

จํานวนผูประกอบธุรกิจที่ไดรับการ
แกไขปญหาขอรองเรียนเกี่ยวกับ
ความไมเปนธรรมในการแขงขัน       

ทางการคา (19 ธุรกิจ) 

ธุรกิจสินคา/
บริการ 

8 17 16 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :      นายเพ็ญ  ยิ้มอยู    ผูอํานวยการสาํนักสงเสริมการแขงขันทางการคา 
            เบอรติดตอ :  0 2547 5435 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  นางอรามศร ี รุพันธ   เบอรติดตอ :  0 2547 5430-1 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จในการพัฒนาการปฏบิัติราชการ 

ตัวช้ีวัดที่ 21 :   รอยละของความสําเร็จของการแกไขหรือยกเลิกกฎระเบยีบ 

หนวยวัด :         รอยละ 

นํ้าหนัก :           รอยละ 10 

คําอธิบาย :     พิจารณาผลสําเร็จจากรอยละของจํานวนกฎระเบียบที่กรมการคาภายในสามารถแกไขหรือ
ยกเลิกไดเทียบกับแผนงานที่กําหนดไวในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 (โดยดําเนินการแกไขหรือยกเลิกไดแลว
เสร็จภายในวันที่ 30 กันยายน 2547) 

 

ลําดับที่ 
กฎระเบียบที่สวนราชการมีแผนกําหนดไววาจะทําการแกไขหรือยกเลิก 

ในปงบประมาณพ.ศ. 2547 

1. ระเบียบกรมการคาภายในวาดวยการขออนุญาตและการออกหนังสอือนุญาตใหประกอบการคาขาว

2. ประกาศคณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ ตามพระราชบัญญัติวาดวยราคาสนิคา 
และบริการ พ.ศ.2542 (มากกวา 1 ฉบับ) 

3. ระเบียบกรมการคาภายในวาดวยการสงเสริมการจัดตั้งตลาดกลางสินคาเกษตร 

4. ประกาศกรมการคาภายใน เรื่อง หลักเกณฑในการใชเครื่องหมายรับรองธงฟา-ราคาประหยัด 

รวม 6 ฉบับ 

 

เกณฑการใหคะแนน : 

 
เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

ร อ ย ล ะ ข อ ง
ความสําเร็จของ
การแก ไขหรื อ
ย ก เ ลิ ก
กฎระเบียบ 

รอยละ 60 70 80 90 100 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นางสาววราภรณ พิริยะอารยะกลู     ผูอํานวยการกองนิติการ   
                            เบอรติดตอ : 0 2547 5403 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด :   นายณรงค งามสมมิตร   เบอรติดตอ : 0 2547 5411 

             นายวุฒิชัย หลาสองส ี    เบอรติดตอ : 0 2547 5412 
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1. หลักการและเหตุผล 

  โดยที่การปฏิบัติงานจําเปนตองมีกฎ ระเบียบ เปนกลไกใหเกิดอํานาจหนาที่แกสวนราชการ   
ที่จะไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนตอประชาชน แตการเปลี่ยนแปลงสภาพเศรษฐกิจและสังคมอาจทําใหกฎ 
ระเบียบ   ดังกลาวไมทันสมัย เหมาะสม เกิดปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน จึงจําเปนตองมีการทบทวน
กฎ ระเบียบ 

2. วัตถุประสงค 
  เพื่อใหกฎ ระเบียบทันสมัยเหมาะสมสอดคลองกับความจําเปนทางเศรษฐกิจ 

3. เปาหมายและผลลัพธการทํางาน 

  แกไขหรือยกเลิกกฎระเบียบ รวม 5 ฉบับ คือ 

1.1 ระเบียบกรมการคาภายใน วาดวยการขออนุญาตและการออกหนังสืออนุญาตใหประกอบ
การคาขาว จํานวน 1 ฉบับ 

1.2 ประกาศคณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ ตามพระราชบัญญัติวาดวย
ราคาสินคา และบริการ พ.ศ. 2542 รวม 2 ฉบับ 

1.3 ระเบียบกรมการคาภายใน วาดวยการสงเสริมการจัดตั้งตลาดกลางสินคาเกษตร จํานวน           

1 ฉบับ 

1.4 ประกาศกรมการคาภายใน เรื่อง หลักเกณฑการใชเครื่องหมายรับรองธงฟา-ราคา
ประหยัด จํานวน 1 ฉบับ 

4. กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
4.1 ระเบียบกรมการคาภายในวาดวย การขออนุญาตและออกหนังสืออนุญาตใหประกอบ

การคาขาว 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47) กิจกรรม 

ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. ทําความเขาใจนโยบาย     

วัตถุประสงค ขอบเขตของ
เรื่องที่จะออกระเบียบ 

            

2. ศึกษาขอกําหนดของกฎหมาย
ที่ใหอํานาจและศึกษาปญหา
อุปสรรคในการบังคับใช
ระเบียบเดิม 

            

3. ประชุมหารอืหนวยงานที่ 
เก่ียวของในการออกระเบียบ 

            

แผนการดําเนินงานแกไขหรือยกเลิกกฎ ระเบียบ 
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47) กิจกรรม 
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

4. กําหนดโครงสราง แนวทาง
และยกรางระเบียบ 

            

5. บันทึกเสนอเรื่อง  พรอม-

เอกสารที่เก่ียวของเสนออธิบดี
ลงนามระเบยีบเพื่อประกาศใช 

            

6. สงไปประกาศใน                   

ราชกิจจานุเบกษา 
            

7. แจงใหหนวยงานที่เก่ียวของ
ถือปฏิบัติ 

            

4.2 ประกาศคณะกรรมการกลางวาดวยราคาสินคาและบริการ ตามพระราชบัญญัติวาดวย
ราคาสินคา และบริการ พ.ศ. 2542 รวม 2 ฉบับ 

ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47) กิจกรรม 
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. ทําความเขาใจในนโยบาย
วัตถุประสงค มติของ
คณะกรรมการและขอบเขตของ
เรื่องที่จะออกประกาศ 

            

2. ศึกษาขอกําหนดของกฎหมาย
ที่ใหอํานาจ และศึกษาปญหา
อุปสรรคในการบังคับใช
ประกาศเดิมรวมทั้งขอวินิจฉัย
หรือความเห็นทางวิชาการ 

            

3. ประชุมหารอืหนวยงานที่ 
เก่ียวของในการออกประกาศ 

            

4. กําหนดโครงสราง แนวทาง
และยกรางประกาศ 

            

5. บันทึกเสนอเรื่อง พรอม
เอกสารที่เก่ียวของเสนออธิบดี 

            

6. นําเสนอกระทรวงเพือ่เห็นชอบ
และนาํเรยีนรัฐมนตรีวาการฯ
ลงนามประกาศ 

            

7. นําประกาศสงไปประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา 

            

8. แจงใหหนวยงานที่เก่ียวของ
ถือปฏิบัติ 
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4.3 ระเบียบกรมการคาภายในวาดวยการสงเสริมการจัดตั้งตลาดกลางสินคาเกษตร 
 

ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47) 

กิจกรรม ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. ทําความเขาใจในนโยบาย
วัตถุประสงค ขอบเขตของ
เรื่องที่จะออกระเบียบ 

            

2. ศึกษาขอกําหนดของกฎหมาย
ที่ใหอํานาจ และศึกษาปญหา
อุปสรรคในการบังคับใช
ระเบียบเดิม 

            

3. ประชุมหารอืหนวยงานที่ 
เก่ียวของในการออกระเบียบ 

            

4. กําหนดโครงสราง แนวทาง
และยกรางระเบียบ 

            

5. บันทึกเสนอเรื่อง พรอม
เอกสารที่เก่ียวของเสนออธิบดี
ลงนามเพื่อประกาศใช 

            

6. สงไปประกาศในราชกิจจาน-ุ

เบกษา 
            

7. แจงใหหนวยงานที่เก่ียวของ
ถือปฏิบัติ 

            

4.4 ประกาศกรมการคาภายใน เรื่อง หลักเกณฑการใชเครื่องหมายรับรองธงฟา-ราคาประหยัด 

 

ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47) 

กิจกรรม ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. ทําความเขาใจนโยบาย
วัตถุประสงค ขอบเขตของ
เรื่องที่จะออกประกาศ 

            

2. ศึกษาขอกําหนดของกฎหมาย
ที่เก่ียวกับการใหสิทธิ ์และ
ปญหาอุปสรรคในการ           
บังคับใชประกาศเดิม 

            

3. ประชุมหารอืหนวยงานที่ 
เก่ียวของในการออกประกาศ 

            

4. กําหนดโครงสราง แนวทาง
และยกรางประกาศ 
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47) 

กิจกรรม ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

5. บันทึกเสนอเรื่อง พรอม
เอกสารที่เก่ียวของเสนออธิบดี
ลงนามเพื่อประกาศใช 

            

6. สงไปประกาศใน                   

ราชกิจจานุเบกษา 
            

7. แจงใหหนวยงานที่เก่ียวของ
ถือปฏิบัติ 

            

5. ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพฒันาระบบราชการ 
  สอดคลองกับพระราชกฤษฎกีาวาดวยหลักเกณฑ และวิธีการบรหิารกิจการบานเมืองที่ด ี

6. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

  กองนิติการ  กรมการคาภายใน 

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  7.1 การบังคับใชกฎ ระเบียบเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ 

  7.2 ประชาชนไดรับความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
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♦  งการปฏิบัติราชการ 

•   ป ะ  

 

 บบอิเล็กทรอนิกสมาใชกับงาน            

 

 การบริหารสินทรัพยใหเกิดประสิทธิภาพ 

มิติที่ 2  ดานประสิทธิภาพขอ

ร เด็นการประเมินผล

การลดคาใชจาย 

 การลดระยะเวลาการใหบริการ 

การนําระ

บางสวน 

การเพิ่มผลิตภาพ 
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ประเด็นการประเมินผล : การลดคาใชจาย 

ตัวช้ีวัดที่ 22 : รอยละของงบประมาณทีส่ามารถประหยัดได 

หนวยวัด :       รอยละ  

นํ้าหนัก :         รอยละ 2 

รายละเอียดเพิ่มเติม :  

งบประมาณรายจาย     

ที่ไดรับจัดสรร 
งบประมาณ 

(บาท) 

หมายเหตุ (ถามี) 

งบดําเนินงาน   

   1. หมวดคาตอบแทน   

ใชสอยและวัสดุ 
137,032,205 เฉพาะวงเงินทีไ่ดรับจัดสรรในสวนกลาง เนื่องจาก

งบประมาณที่ตัง้ในสวนภูมิภาคอยูในอํานาจผูวา CEO 

กรมฯ ไมสามารถควบคุมและบริหารงบประมาณได 
ป 2547 งบดําเนินงานไดรับ 209,294,400 บาท แยกเปน 

สวนกลาง                              146,726,205   บาท 

- คาตอบแทนใชสอยและวัสดุ     137,032,205   บาท 

- คาสาธารณูปโภค                    9,694,000     บาท 

สวนภูมิภาค                            62,568,195    บาท 

- สํานักงานการคาภายในจังหวัด 75 จังหวัด 

                                           39,397,375    บาท 

- ศูนย/สํานักงานชั่งตวงวัด  22  จังหวัด 

                                            23,170,820   บาท 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :  นายวิชัย  โกอุดมวิทย   เลขานุการกรม  เบอรติดตอ : 0 2547 5454 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด :  นางสุวพรรณ ชุตินารา        เบอรติดตอ : 0 247 5437 

                                  นางสาววนิดา พิมุขโอฬาร   เบอรติดตอ : 0 247 5438 
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รายละเอียดหมวดคาตอบแทนใชสอยและวัสดุ (สวนกลาง)     
ปงบประมาณ พ.ศ. 2547

 

 

 

คาตอบแทนใชสอยแลวัสดุ   137,032,205 บาท 

คาตอบแทน       13,844,800 บาท   

 - คาอาหารทาํการนอกเวลา      4,440,000 บาท 

 - คาเชาบาน       8,845,800 บาท 

 - คาตอบแทนผูปฏิบัติงาน         496,000 บาท 

 - คาเบี้ยประชมุกรรมการ           63,000 บาท 

คาใชสอย       98,429,885 บาท   

 - คาเบี้ยเลี้ยง คาเชาทีพ่ักและคาพาหนะ    11,161,200 บาท 

 - คาซอมแซมยานพาหนะ        1,163,000 บาท 

 - คาซอมแซมครุภัณฑ        1,825,000 บาท 

 - คาจางเหมาบริการ      29,883,860 บาท 

 - คาใชจายสัมมนาและฝกอบรม     13,667,400 บาท 

 - คาใชสอยอ่ืน         1,735,200 บาท 

 - คาบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ       1,835,200 บาท 

 - คาใชจายจัดงาน      14,188,025 บาท 

 - คาประชาสัมพันธและเผยแพร     18,000,000 บาท 

 - คาเชาทรพัยสิน         4,971,000 บาท 

คาวัสดุ      24,757,520 บาท 

  - วัสดุสํานักงาน       10,266,120 บาท 

 - วัสดุเชื้อเพลงิและหลอลื่น       1,275,400 บาท 

 - วัสดุโฆษณาและเผยแพร        6,875,000 บาท 

 - วัสดุวิทยาศาสตร           800,000 บาท 

 - วัสดุหนังสือวารสารและตํารา       1,000,000 บาท 

 - วัสดุคอมพิวเตอร        2,625,000 บาท 

 - วัสดุไฟฟาและวิทยุ           114,000 บาท 

 - วัสดุงานบานงานครัว           282,000 บาท 

 - วัสดุสิ่งพิมพ         1,300,000 บาท 

 - วัสดุอ่ืน             220,000 บาท 

ประเด็นการประเมินผล : การลดระยะเวลาการใหบริการ (Cycle Time) 
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1.  หลักการและเหตุผล 

  โดยที่บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม ไดมุงเนนการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณโดย
มุงเนน  ผลสัมฤทธิ์ และมีการใชจายทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา ซ่ึงการลดคาใชจายของหนวยงานเปน
แนวทางหนึ่งที่จะทําใหการบริหารราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และประเด็นดังกลาวไดถูกนํามาใชในการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของสวนราชการ ในปงบประมาณ 2547 ดังน้ัน กรมการคาภายในจงึได
วางแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานโดยพิจารณาในเชิงเปรียบเทียบระหวางปจจัยนําเขา (input) กับ
ผลผลิต(output) ที่เกิดขึ้น ทั้งน้ีไดคํานึงถึงการไดผลงานตามเปาหมาย และมีคาใชจายในการปฏิบัติงาน
ลดลง 

2.  วัตถุประสงค 
  เพื่อลดคาใชจายในการดําเนินงานในหมวดคาตอบแทนใชสอยและวัสดุ โดยที่ผลการดําเนินงาน
ของกรมฯ เปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว 

3.  เปาหมาย/ผลลัพธในการทํางาน 

  สามารถลดคาใชจายหมวดคาตอบแทนใชสอยและวัสดุ ลงไดรอยละ 20 โดยมีการใชจายงบฯ            

ต่ํากวาที่ไดรับจัดสรร และผลงานเปนไปตามเปาหมาย 

4.  กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 

ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. คณะกรรมการเรงรัดติดตาม
การใชจายเงินภาครัฐของ   
กรมฯ ศึกษาแนวทางการ     
ใชจายงบประมาณป 2547     

ใหมีประสิทธิภาพ 

            

2. กําหนดมาตรการในการ
ประหยัดงบประมาณ 

            

3. เวียนมาตรการตางๆ          

ใหสาํนัก/กอง ถือปฏิบัติ 
            

4. ดําเนินงานตามมาตรการ      
ที่กําหนด 

            

5. ติดตามผลโดยใหทุกหนวยงาน 

รายงานผลการดําเนินงาน   

ตามแผน และงบฯที่สามารถ
ประหยัดไดเปนระยะอยาง    
ตอเนื่อง 

            

             

แผนการดําเนินงานลดคาใชจาย
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

6. ประเมินผลการลดคาใชจาย
เปนระยะ 

            

5.  ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ 
  สอดคลองกับพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกจิการบานเมอืงทีด่ ีพ.ศ.2546 

หมวดที่ 4 ที่กําหนดใหการบริหารราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 

6.  หนวยงานที่รับผิดชอบ 

  สํานักงานเลขานุการกรม  กรมการคาภายใน 

7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  การดําเนินงานเปนไปอยางมีประสทิธภิาพ สามารถทาํงานไดตามเปาหมาย โดยคาใชจายลดลง 
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ตัวช้ีวัดที่ 23 : ระดับความสําเรจ็ของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการ
ปฏิบัติ ราชการของสวนราชการ 

หนวยวัด   :     ระดับ 

นํ้าหนัก  :       รอยละ 2 

รายละเอียด / ช่ือเรียกงานบริการ (i) 

1. การขออนุญาตประกอบการคาขาว 

2. การขออนุญาตเปลี่ยนแปลงรายการในหนังสอือนุญาตใหประกอบการคาขาว 

3. การขออนุญาตตออายุหนังสืออนุญาตใหประกอบการคาขาว 

4. การขออนุญาตใหออกใบแทนหนังสืออนุญาตใหประกอบการคาขาว 

5. การขอจัดตั้งตลาดกลางสินคาเกษตร 

6. การขอรับความเห็นชอบในการจัดตั้งบริษัทประกอบกิจการคลังสินคา (แบบคส.1) 

7. การขออนุญาตประกอบกิจการคลังสินคา (แบบ คส.2) 

8. การขอรับใบแทนใบอนุญาต  (แบบ คส. 4) 

9. การขออนุญาตมีสาขา          (แบบ คส. 5) 

10. การขอแกไขเพิม่เติมหนังสือบริคณหสนธ ิหรอืขอบังคับ หรอืเปลี่ยนแปลงกรรมการ หรือ             

ผูจัดการ  หรือมอบใหบุคคลหนึ่งบุคคลไดกระทําการแทน 

11. การเปลีย่นแปลงสถานที่ตั้งสาํนักงาน หรือเปลี่ยนแปลงจํานวน ขนาด ลักษณะและสภาพ              

หรือสถานที่ตั้งคลังสินคา 

12. การขออนุญาตใหเชาคลังสินคาบางสวน 

13. การรายงานชนดิและปริมาณสนิคาที่รับเขามาและสงออกไปจากคลัง  (แบบ คส. 6) 

14. การยื่นแบบรายงานประจําป แสดงฐานะการเงินและกิจการของบริษัท (แบบ คส. 7) 

15. การขอเลิกประกอบกิจการคลังสินคา 

16. การขอรับความเห็นชอบผูประกอบกิจการไซโลและหองเย็น    (ซ.ล.1 , ห.ย. 1) 

17. การขออนุญาตประกอบกิจการไซโล และหองเย็น     ( ซ.ล.2., ห.ย.2) 

18. การแกไขเปลี่ยนแปลงใดๆ ในเอกสารประกอบคําขออนุญาตประกอบกิจการ 

19. การแกไขเปลี่ยนแปลงใดๆ ในเอกสารแสดงกําลังการผลิตและขนาดความจุของไซโลหองเย็น 

หรือ ที่ตั้งคลังสินคา สํานักงานสาขา 
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รายละเอียด / ช่ือเรียกงานบริการ (i) 

20. การแจงใบอนญุาตสูญหายหรือถูกทําลาย      (ซ.ล.4 , ห.ย.4) 

21. การแจงมสีาขาไซโล หรือหองเย็น      (ซ.ล.5 , ห.ย. 5) 

22. การรายงานประจําป  

23. การแจงเลิกประกอบกิจการ 

24. การออกหนังสือรับรองการประกอบธุรกิจในการผลิต นําเขา ขาย ซอมเครื่องชั่งตวงวัดหรือใหบริการ
ชั่ง 

25. การออกใบแทนหนังสือรับรองการประกอบธุรกิจในการผลติ นําเขา ขาย ซอม เครื่องชั่งตวงวัด 

หรือใหบริการชั่ง 

26. การออกใบอนุญาตเปนผูตรวจสอบและใหคํารับรองเครื่องชั่งตวงวัดที่ตนเองผลิตหรือซอม 

27. การขอตออายุใบอนุญาตเปนผูตรวจสอบและใหคํารับรองเครื่องชั่งตวงวัด 

28. การออกใบแทนใบอนุญาตเปนผูตรวจสอบและใหคํารับรองเครื่องชั่งตวงวัด 

29. การอนุญาตใหนําเครื่องชั่งตวงวัดออกจากดานศุลกากร 

30. การจดทะเบียนเปลี่ยนแปลงเครื่องหมายเฉพาะตัว 

31. การอนุญาตใหใชเครื่องชั่งตวงวัดในทางวิชาชีพหรือในทางวิทยาศาสตร 

32. การรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการไมไดรับความเปนธรรมในการซื้อสินคาและบริการ การตรวจสอบ
และแจงผูรอง 

33. การขออนุญาตครอบครอง / ใชสารคาเฟอีน 

34. การขออนุญาตการขนยายสารคาเฟอีน 

35. การรับแจงปรมิาณ / สถานทีเ่ก็บ สินคาควบคุม 
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ประเด็นการประเมินผล : การนําระบบอเิล็กทรอนิกสมาใชกับงานบางสวน 

ตัวช้ีวัดที่ 24  :  ระดับความสําเร็จของแผนการนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในการปฏิบตัิงาน 

หนวยวัด  :       ระดับ 

นํ้าหนัก    :       รอยละ 2 

คําอธิบาย  :    ความสําเร็จของแผนการนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในการปฏิบัติงาน  หมายถึง 
ความ-สําเร็จของกรมการคาภายในในการดําเนินงานตามแผนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
มาใชในการบริหารจัดการแกไขปญหาราคาสินคา ซ่ึงมีเปาหมายที่จะใหกรมฯมีศูนยปฏิบัติการ 
(Operation Center) ที่ทันสมัยสําหรับการบริหารจัดการแกไขปญหาราคาสินคาเกษตรและสินคาอุปโภค
บริโภค รวมทั้งติดตามกํากับการบริหารโครงการตามนโยบายของรัฐ ไดแกโครงการรับจํานําผลผลิตทาง
การเกษตร เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เกณฑการใหคะแนน : 
แบงคะแนนเปน 5 ระดับ โดยพิจารณาจากความกาวหนาในการปฏิบัติงานเทียบกับเปาหมายตามแผนและ
พิจารณาคุณภาพในประเด็นตอไปนี้ 

1.แผนงานมีความสอดคลองกับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
ประเทศไทย (พ.ศ. 2545-2549) และแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546 - 2550) 

2.แผนงานนั้นเปนประโยชนในการดําเนินงานอยางมาก โดยเฉพาะในเรื่องการเพิ่ม 

ประสิทธิภาพในการทํางานและมีความคุมคาในการดําเนินการ 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นายสันติชัย  สารถวัลยแพศย  ผูอํานวยการสํานักสารสนเทศการคาในประเทศ  

                      เบอรติดตอ :  0 2547 5365 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด :   นางวัชรี รังสิพชัรายธุ   เบอรติดตอ : 0 2547 5488 
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 แผนงานการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชใน 
การบริหารจัดการแกไขปญหาราคาสินคา  

 

 

1. เหตุผลและความจําเปน 

 1.1  เหตุผลดานนโยบาย 

 นโยบายและเปาหมายเชิงยุทธศาสตรของรัฐบาลประการหนึ่งที่มีมาอยางตอเนื่องคือการแกไขปญหา
ราคาสินคาเกษตรตกต่ําในชวงตนฤดูกาล เพื่อใหราคามีเสถียรภาพ และใหเกษตรกรซึ่งเปนคนสวนใหญในระดับ
เศรษฐกิจฐานรากไดมีรายไดที่มั่นคง มาตรการอยางหน่ึงที่รัฐนํามาใชเพื่อใหเกษตรกรโดยเฉพาะผูผลิตขาว ซ่ึงเปน
ประชาชนสวนใหญของประเทศไดรับผลประโยชนจากการขายผลผลิต คือ การรับจํานําขาวเปลือกทั้งนาปและนาปรัง 
การดําเนินมาตรการดังกลาวจะบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวมากนอยเพียงใด สวนหน่ึงขึ้นอยูกับกลไกกํากับดูแล 

(monitor) อยางใกลชิด ดังนั้นในฐานะที่กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชยเปนฝายเลขานุการคณะกรรมการนโยบาย
และมาตรการเพื่อชวยเหลือเกษตรกร (คชก.) และคณะกรรมการนโยบายขาว (กนข.) ที่ตองรับผิดชอบในการประสาน
ติดตามดูแลการดําเนินงานตามมาตรการของรัฐดังกลาว ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงจําเปนตอง
นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใชในการสนับสนุนการปฏิบัติงานดังกลาว 
 1.2 สถานะการดําเนินงานกอนจัดทําแผน 

โดยที่ระบบขอมูลที่เก่ียวของกับการรับจํานําผลผลิตมีขอบเขตกวางขวางทั้งในแงปริมาณขอมูลและ
ขอบขายพื้นที่ดําเนินการ ซ่ึงที่ผานมาการจัดการขอมูลยังเปนการรายงานโดยระบบเอกสารและการสื่อสารทางโทรสาร 
ทําใหขอมูลที่ไดมาเพื่อการบริหารจัดการและการตัดสินใจคอนขางลาชา และยังมีลักษณะแยกสวนไมสามารถมอง        
ภาพกวางและความเชื่อมโยงอยางเปนระบบไดเทาที่ควร กรมการคาภายในจึงไดริเริ่มนําเทคโนโลยีการจัดการ     
สมัยใหม เขามาใชในการบริหารจัดการโครงการรับจํานําขาวเปลือกในลักษณะศูนยปฏิบัติการ(Operation Room)   

ตั้งแตฤดูการผลิตป 2544/2545 เปนตนมา 
แตเนื่องจากที่งานการดูแลการคาสินคาเกษตรของกรมฯ มิไดมีเพียงสินคาขาวอยางเดียว แตยังมีสินคา

เกษตร    อ่ืนๆ รวมทั้งยังตองดูแลการคาสินคาและบริการใหเกิดความเปนธรรมตอผูบริโภค โดยผูบริโภคสามารถซื้อ
สินคาและบริการไปในราคาที่เหมาะสมสอดคลองกับตนทุน และมีปริมาณบรรจุถูกตองครบถวน ซ่ึงเปาหมายการ
ทํางานดังกลาวไดถูกบรรจุไวในคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําป 2547 และเปนตัวชี้วัดผลงานที่กรมฯ กําหนดไว
ภายใตระบบการจัดทําขอตกลงผลงานลวงหนา ดังนั้นการบริหารจัดการเพื่อกํากับและเรงรัดการปฏิบัติงาน ทั้งใน
สวนกลางและภูมิภาค ใหบรรลุผลตามตัวชี้วัดดังกลาว จําเปนตองพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศและนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัยมาใชในการบริหารจัดการ รวมทั้งเพื่อเปนการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพงานของศูนย
ปฏิบัติการสินคาเกษตร    ใหเปนไปอยางตอเน่ือง มีความสมบูรณและครอบคลุมภารกิจที่สําคัญของกรมฯ จึงไดจัดทํา
แผนงานเพื่อนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในการบริหารจัดการแกไขปญหาราคาสินคา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

2. วัตถุประสงค 
 เพื่อนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชในการบริหารจัดการเพื่อติดตามดูแลการ
ดําเนินงานตามมาตรการของรัฐดานการรับจํานําผลผลิต และการแกไขปญหาราคาสินคาเกษตร และสินคาอุปโภค
บริโภค ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุประสิทธิผลหรือวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
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3. เปาหมาย 

 กรมฯ มีศูนยบริหารจัดการแกไขปญหาราคาสินคา สําหรับใชในการกํากับการปฏิบัติงานในลักษณะ      
Management Cockpit โดย 

 3.1 มีระบบขอมูลสารสนเทศสําคัญที่เก่ียวของกับโครงการตามนโยบายรัฐ (การรับจํานําผลผลิต เชน ขาว) 
และสินคาเกษตรที่สําคัญอ่ืน ๆ (เชน กาแฟ ปาลมน้ํามัน มันสําปะหลัง เปนตน) มีความสมบูรณ ทันสมัยตามเวลา
จริง (Real – time) และนําระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (Geographic Information System : GIS) มาใชบริหาร
จัดการขอมูลเชิงพื้นที่ 
 3.2 มีระบบงานที่เปนเครือขายเชื่อมโยงและสามารถติดตอระหวางสวนกลางกับพื้นที่ปฏิบัติงานในตางจังหวัด 

ไดอยางรวดเร็ว และมีระบบสนับสนุนการทํางานที่จําเปนอ่ืน ๆ เชน Vedeo Wall ระบบ Teleconference เปนตน 

 3.3 มีระบบการประมวลผลและนําเสนอผลทั้งในภาพกวางและเชิงลึกในลักษณะรายงานสรุปสําหรับผูบริหาร 
สารสนเทศเชิงเตือนภัยและคาดการณ (Warning System) เพื่อการสนับสนุนการตัดสินใจใหเปนไปอยางรวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพบนพื้นฐานขอมูลที่สมบูรณและถูกตอง 
 3.4 มีผูรับผิดชอบเฉพาะในการปฏิบัติงานที่ศูนยฯ รวมทั้งบํารุงรักษาระบบ เพื่อใหการปฏิบัติงานของศูนยฯ 

เปนไปอยางตอเนื่องตลอดเวลา 
 

4. กรอบความคิด 
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กรอบความคดิการจดัตั้งศนูยบริหารจดัการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ROOM IIIROOM II
หองปฏิบัติการสินคาอุปโภคบริโภค 
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• ระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร (Executive Information System EIS)  
• ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System : DSS)  เนนที่ผลการตัดสินใจและ

ประเมิน        ทางเลือกท่ีเหมาะสมสําหรับการตัดสินใจแตละสถานการณ 
 

Management  Cockpit

แผนท่ี 
อิเลก็ทรอนกิส 

แผนภาพแสดงการ 
เขารวมโครงการ 

ของโรงส ี

แผนภาพแสดง
รายการสินคา 
73 รายการ

แผนภาพแสดงที่ตั้ง
โครงการ ธงฟา นํ้ามันเต็ม
ลิตร          รานคากาซ



 

 

5. ความสอดคลองกับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ-

ราชการ และแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ (พ.ศ.2546-2550) 

 แผนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการบริหารจัดการแกไขปญหาราคาสินคาที่มีความ
สอดคลองกับแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (พ.ศ.2545-2549) และแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ (พ.ศ.2546-2550) ดังนี้ 
 5.1 สอดคลองกับแผนแมบทเทคโนโลยีฯ ที่ไดกําหนดเปาหมายและยุทธศาสตรการพัฒนาภาครัฐ          

(e-Government) ดวยการนํา ICT มาพัฒนาและปรับปรุงงานที่สําคัญทุกประเภทของรัฐใหมีประสิทธิภาพสูงสุด  

โดยในยุทธศาสตรที่ 7 : การนํา ICT มาใชประโยชนในการบริหารและการใหบริการของภาครัฐ กําหนดแนวทางให
สวนราชการมีระบบเชื่อมโยงขอมูลภายในเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหาร (MIS) การบริหารงานภายในของ
สวนราชการ (back office) และการใหบริการประชาชน (front office)  

 5.2 สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการที่ไดกําหนดยุทธศาสตรการเสริมสรางระบราชการให
ทันสมัย ดวยมาตรการสนับสนุนใหสวนราชการพัฒนาตนเองใหเปนองคกรสมัยใหม ที่สามารถประยุกตใชประโยชน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสมัยใหมในการบริหารงาน การบริการ การเตือนภัยสาธารณะ และแกไขปญหา
ความเดือดรอนของประชาชน 

 

6. กิจกรรมของแผนงาน 
 

 

  
กรมการคาภายใน                                                                                    เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พัฒนาโปรแกรม ประเมินและติดตามวิเคราะหและออกแบบ
ระบบงานของศนูย

ปฏิบัติการฯ 

    ดําเนินการและบริหาร       
คําสั่งและติดตั้ง ผลการใชระบบ        จัดการระบบสารสนเทศ  

        เพื่อการตัดสินใจระบบ สารสนเทศ

• เตรียมขอมลู/จัดทํา
คูมือการปฏิบัติงาน 

• ประสานกับเจาของ
ขอมูลในการปอนขอมูล
ตางๆ ตามโครงการรับ
จํานําขาวเปลอืกนาป, 
นาปรัง ขอมูลสินคา
เกษตรที่สําคัญอื่นๆ 
และราคาสินคาอุปโภค
บริโภค 

• ตรวจสอบความถูกตอง
และมาตรฐานของขอมูล

• นําเสนอรายงานและ  
สารสนเทศเพื่อการ
บริหารและการตัดสินใจ 
(MIS) แกผูบริหาร 

• ใชศูนยปฏิบัติการฯ 
เปนที่ประชุม  เพือ่การ
ตัด- สินใจ เชน จัด
ประชุม teleconference 
กับหนวยงานในพื้นที่
เพื่อติดตามแกไขปญหา

• ศึกษาระบบงานที่      
เปนอยู รวมทั้งสภาพ
ปญหาและความตองการ 

• การออกแบบระบบการ
ปฏิบัติงาน 
♦ แฟมขอมลูและ

คลังขอมูลเก่ียวกบั
การรับจํานําขาว, 
สินคาเกษตรอื่น 
และราคาสินคา
อุปโภคบริโภค 

♦ การเชื่อมโยงขอมูล
ระหวางสวนกลาง
และภูมิภาค 

♦ ระบบ GIS (ระดับ
ภาค, จังหวัด, 
อําเภอ) ที่แสดง    
ผลผลิตขาว โรงสีที่
เขารวมโครงการ 
ฯลฯ  

♦ การประมวลผลและ

• พัฒนาโปรแกรมคําสั่งที่
ตองใชงาน เชน  
♦ โปรแกรมบริหาร   

จัดการขอมูล 
♦ ระบบ web Entry 
♦ ระบบ GIS 

• จัดหาอุปกรณเทคโนโลยี
และการสื่อสารตามระบบ
ที่วางไว   ฮารดแวร 
(คอมพิวเตอรและ
อุปกรณ, กระดาน
แสดงผลไฟฟา 
(Electronic Board) จอ
พลาสมา (Plasma, 
mornitor)  และซอพต
แวรที่เก่ียวของ 

• ติดตั้งและทดสอบระบบ 
รวมทั้งอบรมบุคลากรที่
เก่ียวของในการ
ปฏิบัติงานใหสามารถใช
เทคโนโลยีได

• ติดตามผลการใชระบบ
และประโยชนที่เกิดขึ้น 
รวมทั้งปญหา/อุปสรรค
ตาง ๆ  

• บํารุงรักษาระบบและ
วางแผนการพัฒนา
และปรับใชระบบให
เกิดความคุมคาสูงสุด

รายงานผลและ



 

7. แผนการดําเนินงาน 
 

2546 2547 

กิจกรรม กค. สค. กย. ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย
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กค. สค. กย. 
ผูรับ  

ผิดชอบ 

1. วิเคราะหและออกแบบ 

ระบบงานของศูนยปฏิบัติการ 
               สค., สก. 

และ รป. 

   1.1 ศึกษาระบบที่เปนอยู
และสภาพปญหา/ความ
ตองการ 

                

   1.2 ออกแบบระบบการ
ปฏิบัติงาน (แฟมขอมูลและ
คลังขอมูล, การเชื่อมโยง   
ขอมูลการทํา GIS มาใช, การ
ประมวลผลและนําเสนอผล) 

                

2. พัฒนาโปรแกรมคําส่ัง
และติดตั้งระบบ 

               สค. 

   2.1 พัฒนาโปรแกรมคําสั่ง
ที่ตองใชงานในศูนย
ปฏิบัติการ (การบริหาร
จัดการ    ขอมูล, Web 

Entry, GIS) 

                

   2.2 จัดหาอุปกรณและ
เทคโนโลยีสารสนเทศการ  
สื่อสารตามระบบที่วางไว   
ทั้งฮารดแวรและซอฟดแวร 

                

   2.3 ติดตั้งและทดสอบ
ระบบ รวมทั้งเตรียมความ
พรอมของบุคลากรที่เก่ียวของ 

                

3. ดําเนินการและบริหาร
จัดการระบบสารสนเทศเพื่อ
การตัดสินใจ 

               สค. 

สก. 

รป. 

   3.1 เตรียมขอมูล/จัดทํา   
คูมือการปฏิบัติงาน 

               สคน. 

ชว. 
   3.2 ประสานในการปอน
ขอมูลที่เก่ียวของจากสวน
ภูมิภาคสูสวนกลาง 

                

   3.3 บริหารจัดการระบบ
สารสนเทศในการตัดสินใจและ

                

  
กรมการคาภายใน                                                                                    เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการ



  
กรมการคาภายใน                                                                                    เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการ
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กิจกรรม กค. สค. กย. ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย
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กค. สค. 

ผูรับ  

กย. ผิดชอบ 

การเตือนภัย/เตรียมการตางๆ 

4. ประเมินและติดตามผล
การใชระบบสารสนเทศ 

               สค. 

   4.1 ติดตามผลการใช
ระบบปญหาและอุปสรรค
ตางๆ 

                

   4.2 บํารุงรักษาระบบและ
พัฒนาการใชประโยชนจาก
ระบบใหคุมคา 

                

 

หมายเหตุ :  สค. (สํานักสารสนเทศการคาในประเทศ) สก. (สํานักสงเสริมการคาสินคาเกษตร)  
                 รป. (สํานักจัดระบบราคาและปริมาณสินคา) สคน. (สํานักงานการคาภายในจังหวัด)   

                 ชว. (สํานักชั่งตวงวัดรวมถึงหนวยงานในภูมิภาค) 

 

8. คาใชจายในการลงทุน 

คาใชจายในการพัฒนาระบบสารสนเทศของศูนยปฏิบัติการฯ จํานวน 10 ลานบาท 

 

รายการ จํานวนเงิน (บาท) 

1. ซอฟตแวรระบบ (System Software)  

    1.1 ซอฟตแวรระบบ (Operations System  

          Software) 

    1.2 ซอฟตแวรจัดการขอมูล (DBMS Software) 

    1.3 ซอฟตแวรสื่อสาร 

2,000,000 

 

2. ฮารดแวร (Hard Ware) 

    2.1 เวรคสเตชั่น (Unix Workstation)  

    2.2 คอมพิวเตอร, อุปกรณ 
    2.3 กระดานแสดงผลไฟฟา (Electronic Board)  

    2.4 จอพลาสมา (Plasma Monitor)  

6,700,000 

 

3. การสื่อสาร 
    3.1 คูสายเชา 
    3.2 วีดีโอ 

800,000 

 

4. อ่ืน ๆ (งานปรับปรุงหอง) 500,000 

รวม 10,000,000 

 



 

 

9. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการลงทุนจัดตั้งศูนยปฏิบัติการฯ เพื่อการบริหารจัดการดานราคาสินคาเกษตร
และสินคาอุปโภคบริโภค รวมทั้งพัฒนาไปสูการติดตามประเมินผลในภารกิจหลักอ่ืน ๆ ของกรมฯ ในลักษณะ 
Management cockpit มี 2 ดาน ดังนี้ 
 

  
กรมการคาภายใน                                                                                    เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ  *e  เปนการประมาณการ 
 

10. ประเมินความคุมคาในการลงทุน 

เมื่อเปรียบเทียบคาใชจายในการลงทุนเพื่อพัฒนาระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศของศูนยปฏิบัติการ 
จํานวนประมาณ 10 ลานบาท กับผลประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการพัฒนาระบบในสวนที่สามารถวัดเปนตัวเงินได  
และไมสามารถวัดได ซ่ึงผลประโยชนบางสวนจะไมไดรับทันที แตจะทยอยเขามาในอนาคต รวมทั้งสามารถพัฒนา
ระบบใหมีการใชประโยชนอยางเต็มที่ สามารถวัดเงินไดวามีความคุมคาในการลงทุน 

 

Benefit Cost B/C (Ratio) 

51,500,000 10,000,000 5.15 

 

 

    1. ผลประโยชนที่สามารถวัดได 
 

 

รายการ มูลคาผลประโยชน  (บาท) 

*

1. ลดการสูญเสียจากโครงการรับจํานําผลผลิตตางๆไดแก  ขาวเปลือก 

มันสําปะหลัง กาแฟ ลําไย และกุง (0.1% ของแตละโครงการ) 
2. ลดการสูญเสียจากการลักลอบขนยายน้ํามันปาลม  

3. ลดคากระดาษที่ใชในระบบ 10% 

4. ลดคาทํางานลวงเวลา  
5. ลดคาใชจายในการติดตอสื่อสารระหวางสวนกลางกับหนวยงาน    

    ภูมิภาค (คาใชจายในการสัมมนา) 

48,000,000 

 

600,000 

200,000 

900,000 

1,800,000 

รวมมูลคาผลประโยชนที่สามารถวัดคาเปนตัวเงินได 51,500,000 

 

    2. ผลประโยชนที่ไมสามารถวัดได 
 

1. สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการรับ-สงขอมูลใหเปนไปอยางรวดเร็ว 
2. มีขอมูลที่ถูกตอง ทันตอเหตุการณ งายตอการตรวจสอบ ควบคุม 

3. สามารถตอเชื่อมขอมูลกับระบบตาง ๆ ที่เก่ียวของไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4. มีขอมูลเพ่ือการวิเคราะหและตัดสินใจที่ดีขึ้น ทันตอเหตุการณ  
5. สรางภาพลักษณที่ดใีหกับองคกรในดานการบริหารจัดการ 
6. บุคลากรไดรับความรูจากการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการปฏิบัติงาน 



  
กรมการคาภายใน                                                                                    เอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดตามคํารับรองการ

11. ตัวช้ีวัดผลงาน 

• ระดับความสําเร็จในการนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชเปนไปตามแผนที่กําหนด 

 

12. การบริหารจัดการศูนย 
 ในการบริหารจัดการศูนยฯ มีการกําหนดผูรับผิดชอบโดยเฉพาะ โดยเปนบุคลากรจากสํานักสารสนเทศ-  

การคาในประเทศ ทั้งขาราชการและลูกจาง จํานวน 10 คน ปฏิบัติงานประจําศูนยฯ อยางตอเนื่อง เพื่อดูและระบบ 

ประสานงาน นําเสนอรายงานตาง ๆ  โดยมีทานอธิบดี (นายศิริพล  ยอดเมืองเจริญ) เปนผูกําหนดนโยบาย ใหคําปรกึษา
แนะนําการบริหารจัดการของศูนย รวมทั้งรองอธิบดี และผูอํานวยการสํานักสารสนเทศฯ เปนทีมสนับสนุน (Supporting 

Staff) กํากับดูแล การบริหารศูนยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

13. ผูรับผิดชอบ 

 กรมการคาภายใน  สํานักสารสนเทศการคาในประเทศ 

 โทรศัพท 0 2547 5367, Hotline 1569 

โทรสาร  0 2547 5377-8 

 

--------------------------- 
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ประเด็นการประเมินผล : การเพิม่ผลิตภาพ 

ตัวช้ีวัดที่ 25   :  ระดับความสําเร็จในการเพิ่มผลิตภาพ 

หนวยวัด :         ระดับ 

นํ้าหนัก :           รอยละ 2 

คําอธิบาย :    ผลผลิต (Out put) ของงานหรือโครงการที่ทําไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2547  เทียบ
กับเปาหมายของแผนงานหรือโครงการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ที่ตั้งไว 
     ผลผลิตที่ดําเนินการเพิ่มผลิตภาพ คือ ผลผลิตที่ 2 ของกรมการคาภายใน ตามเอกสาร
งบประมาณ ฉบับที่ 3  งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ 2547 ของสํานักงบประมาณ 

   

ผลผลิต เปาหมายเชิงปริมาณ 

การพิทักษประโยชนผูบริโภค กํากับการชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอ 2,225,000 

เครื่อง/หีบหอ 
   

  โดยเพิ่มผลผลิตใหไดสูงกวาเปาหมายที่กําหนดไวในแผนรอยละ 10 ขึ้นไป ใชระยะเวลา
นอยกวาที่กําหนดไวในแผน   (เสร็จกอนกันยายน 2547) และใชงบประมาณนอยกวา 34.42 ลานบาท 

แหลงที่มา/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

- กําหนดใหสํานักงานชั่งตวงวัดเปนหนวยงานที่จัดเก็บขอมูล จากผลการปฏิบัติงานและ
การใชจายงบประมาณที่ไดใชจายจริง 

- ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล สํานักชั่งตวงวัดรวบรวมขอมูลเปนรายเดือนและจัดสงให
สํานักสารสนเทศการคาในประเทศ   ซ่ึงจะสรุปผลเปนรายเดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

ระดับ
ความสําเรจ็ใน
การเพ่ิมผลิต
ภาพ 

ระดับ •  กํากับการ       

ชั่งตวงวัดและ 
 

สินคาหีบหอ
จํานวน
2,002,500

เครื่อง/หีบหอ 

•  กํากับการ      
ชั่งตวงวัดและ   
สินคาหีบหอ
จํานวน
2,113,750

เครื่อง/หีบหอ 

•  กํากับการ      
ชั่งตวงวัดและ   
สินคาหีบหอ
จํานวน
2,225,000

เครื่อง/หีบหอ 

•  กํากับการ   
ชั่งตวงวัดและ   
สินคาหีบหอ
จํานวน
2,336,250

เครื่อง/หีบหอ 

•  กํากับการ      
ชั่งตวงวัดและ   
สินคาหีบหอ
จํานวน
2,447,500

เครื่อง/หีบหอ 

  •  ดําเนนิการ
แลวเสร็จหลงั    

30  ก.ย. 47 

•  ดําเนนิการ
แลวเสร็จกอน    

30  ก.ย. 47 

•  ดําเนนิการ
แลวเสร็จ
ภายใน 30 ก.ย. 
47 

•  ดําเนนิการ
แลวเสร็จวันที ่   
25  ก.ย. 47 

•  ดําเนนิการ
แลวเสร็จวันที่     
20  ก.ย. 47 

  • ใชงบประมาณ   

มากกวา 34.42  

ลานบาท 

• ใชงบประมาณ   

นอยกวา 
34.42 ลาน
บาท 

• ใชงบประมาณ  

นอยกวา 34.42 

ลานบาท 

 • ใชงบประมาณ   

นอยกวา 34.42 

ลานบาท 

• ใชงบประมาณ   

นอยกวา 34.42   

ลานบาท 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ พ.ศ.

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2545 2546 

• จํานวนเครื่องชั่งตวงวัดและสินคา
หีบหอที่มีการกาํกับดูแล 

จํานวน 

(เครื่อง/หีบหอ)

3,046,364 3,327,003 

หมายเหตุ     ผลการดําเนินงานปงบประมาณ 2545-2546 เปนการดําเนินงานกอนที่กฎกระทรวงฉบับใหม  
จะมีผลบังคับใช (กอนวันที่ 27 มกราคม 2547) แตภายหลังจากที่บังคับใชกฎกระทรวง ไดเปลี่ยนวิธีการ
ปฏิบัติงาน โดยเนนเรื่องคุณภาพมากขึ้น ซ่ึงเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงาน เชน  เพิ่มขั้นตอนการทํางานมากขึ้น
จากเดิม เชน การตรวจรับรองเครื่องชั่งมีขั้นตอนที่ยุงยากขึ้น โดยตองตรวจใบประกอบธุรกิจจดบันทึก     

รายละเอียด เลขที่ ที่อยู/โทรศัพท ตรวจลักษณะเครื่องชั่งดูเครื่องหมายเฉพาะตัว เลขประจําเครื่องยี่หอ 

เครื่องหมายการคา รุน Serial  number  ดูพิกัดกําลัง ชั้นความเที่ยงซึ่งแตละชั้นความเที่ยงจะตรวจไมเหมือนกัน  

การตรวจจะตรวจเปนชวงๆ ของน้ําหนัก และจากขอมูลที่จดคํานวณหาคาอัตราเผื่อเหลือเผ่ือขาด วาเกินเกณฑ   
ที่กําหนดหรือไม ซ่ึงใชเวลามากขึ้นประมาณ 40 นาที/เครื่อง ในกรณีมาตรวัดน้ํามันเชื้อเพลิงก็มีขั้นตอนเพิ่ม
มากขึ้น โดยมีการตรวจที่อัตราการไหลหลายอัตรา มีการนําปริมาตรที่อานไดมา Plot กราฟเพื่ออานคาตัดสินวา
ผานตามเกณฑที่กําหนดหรือไม เปนตน  ซ่ึงจะใชเวลามากขึ้นจากเดิม 15 นาที เปน 1 ชั่วโมง/เครื่อง          
นอกจากนี้ ยังมีการถายโอนภารกิจบางสวนไปให อปท. และมีการประกาศยกเวนใหเครื่องชั่งตวงวัดหลายชนิด
ไมตองตรวจสอบใหคํารับรองเพิ่มขึ้น จึงเปนเหตุใหการกําหนดเปาหมายในปงบประมาณ 2547 ลดลง    
โดยกําหนดเปาหมายการกํากับการ ชั่งตวงวัดไวเทากับ 2,225,000  เครื่อง/หีบหอ 

ผูกํากับตัวช้ีวัด : นายวีระศักดิ์  วิสุทธาธรรม  ผูอํานวยการสาํนักชั่งตวงวัด  เบอรติดตอ : 0 2547 4357 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด : นางจินตนา   นทีสถิตยธาร,  นายธนากร เงินเรอืงชัย                              

 เบอรติดตอ :  0 2547 4341 
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1. หลักการและเหตุผล 

  โดยยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการกําหนดใหสวนราชการตองปรับปรุงกระบวนการทํางาน
รวมทั้งปรับปรุงขั้นตอนการทํางานเพื่อทํางานใหไดผลผลิตมากขึ้น โดยใชปจจัยนอยลง ซ่ึงจะนํามาสูการเพิ่ม  

ผลิตภาพการทํางาน (Productivity) ในสวนของกรมการคาภายในจึงไดนํารองการพัฒนากระบวนการทํางานดาน
การกํากับการชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอ ซ่ึงเปนภารกิจสําคัญที่จะสรางความเปนธรรมแกผูที่เก่ียวของ เพื่อเพิ่ม
ผลิตภาพในปงบประมาณ 2547 ซ่ึงถึงแมวาการทํางานภายใตกฎกระทรวงฉบับใหมที่มีผลใชบังคับตั้งแตวันที่ 
27 มกราคม 2547 ทําใหตองปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานที่เนนคุณภาพการกํากับ ตรวจสอบ ซ่ึงจะทําใหความ
ละเอียดและเวลาที่ใชในการกํากับตรวจสอบเพิ่มมากขึ้นก็ตาม แตกรมฯก็ไดกําหนดเปาหมายที่จะเพิ่มผลิตภาพ
ในเรื่องดังกลาว และไดจัดทําแผนพัฒนากระบวนการทํางานใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

2. วัตถุประสงค 
  เพื่อเพิ่มผลิตภาพการทํางานดานการกํากับดูแลการตรวจสอบเครื่องชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอ 
โดยทั้งนี้การกํากับดูแลดังกลาวตองเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไว 

3. เปาหมาย/ผลลัพธในการทํางาน 

  เพิ่มผลผลิตใหไดสูงกวาเปาหมายที่กําหนดไวในแผน (2,225,000 เครื่อง/หีบหอ) รอยละ10 

โดยใชระยะเวลาและงบประมาณนอยกวาที่กําหนดไวในแผน 

  กํากับการชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอ จํานวน 2,447,500 เครื่อง/หีบหอใชงบนอยกวา 34.42 

ลานบาท  และดําเนินการแลวเสร็จในวันที่ 20 กันยายน 2547 

4. กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) 

กิจกรรม ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย.

1. วางแผนการปรับกระบวนการ       
ทํางานเพื่อเพิม่ผลิตภาพ 

            

2. ซักซอมกระบวนการและผล         

ลัพธในการทาํงานที่ตองการ        
ภายใตกฎกระทรวงใหมใหผู        
ปฏิบัติทราบทั่วกัน 

            

3. ดําเนินการตามแผนเพิ่มผลิต       

ภาพที่กําหนดไว 
           20 

กย. 

47 

4. ติดตามและกํากับการปฏิบตัิ        
ตามแผน 

           20 

กย. 

47 

แผนการดําเนินงานการเพิ่มผลิตภาพในการกํากับการชั่งตวงวัด 
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) 

กิจกรรม ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย.

5. สรุปและประเมินผลการเพิม่        

ผลิตภาพ 

           

5. ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพฒันาระบบราชการ 
  สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการที่กําหนดใหสวนราชการมีการพัฒนาในดาน
การปรับปรุงกระบวนการทํางาน การปรับปรุงขั้นตอนการทํางานเพื่อใหสามารถเพิ่มผลผลิตมากขึ้น 

6. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

  สํานักชั่งตวงวัด กรมการคาภายใน 

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  การปฏิบัติงานดานการกํากับการชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น
สามารถเพิ่มผลผลิตในการทํางาน และมีตนทุนคาใชจายที่ต่ําลง ซ่ึงจะเปนตนแบบการทํางานสําหรับใหสํานัก/

กองอ่ืนๆเทียบเคียง (benchmarking) เพื่อยกระดับการทํางานใหสูงขึ้น 
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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารสินทรัพยใหเกิดประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดที่ 26  : ระดับความสําเร็จในการบริหารสินทรพัยของสวนราชการ 

หนวยวัด :        ระดับ 

นํ้าหนัก  :         รอยละ 2 

คําอธิบาย :  การบริหารสินทรัพยใหเกิดประสิทธิภาพ หมายถึง การที่กรมการคาภายในมีการบริหารจัดการ
สินทรัพยตางๆ โดยเฉพาะสินทรัพยถาวร ซ่ึงจัดซื้อจัดหาดวยเงินงบประมาณ และถือเปนตนทุนอยางหน่ึง  
ใหมีการใชประโยชนอยางคุมคา อันเปนการปองกันมิใหเกิดการสูญเสียงบประมาณโดยเปลาประโยชน  โดยมี
การวางแผนบริหารสินทรัพยดวยการสํารวจตรวจสอบ และนับจํานวนสินทรัพยแตละประเภทใหถูกตอง มีการ
กําหนดแนวทางการบริหารสินทรัพยแตละประเภท รวมทั้งศึกษาผลกระทบ ดําเนินการตามแผน และ
ประเมินประสิทธิภาพของการบริหารสินทรัพยที่เกิดขึ้น 

เกณฑการใหคะแนน : 
  แบงคะแนนเปน  5  ระดับ  โดยพิจารณาจากความคืบหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตาม  

เปาหมายแตละระดับ 

 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

ระดับ
ความสําเรจ็ใน
การบรหิาร
สินทรัพยของ
สวนราชการ 

ระดับ • แตงตั้ง
คณะทํางานเพื่อ
ดําเนิน
การศกึษา
แนวทางการ
บริหาร    
สินทรัพย 

• แตงตั้ง
คณะทํางานฯ 

• จัดทํารายงาน
การวิเคราะห
แนวทางการ
บริหาร          
สินทรัพย 

• แตงตั้ง
คณะทํางานฯ 

• จัดทํารายงานฯ 

• จัดทําแผนการ
บริหาร          
สินทรัพย 

• แตงตั้ง
คณะทํางานฯ 

• จัดทํารายงานฯ 

• จัดทําแผน
บริหาร
สินทรัพย 
• ดําเนินการ 
ตามแผน 

  

• แตงตั้ง
คณะทํางานฯ 

• จัดทํารายงานฯ 

• จัดทําแผนการ
บริหาร
สินทรัพย 
• ดําเนินการตาม
แผนอยางเปน
รูปธรรม • ประเมิน

ประโยชนที่เกิด
จากการบริหาร    
สินทรัพย 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :  นายวิชัย โกอุดมวิทย  เลขานุการกรม    เบอรติดตอ : 0 2547  5454 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  นายนรากร  จุลรักษา    เบอรติดตอ :  0 2547 5443 
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1.  หลักการและเหตุผล 

  สินทรัพยเปนปจจัยอยางหน่ึงที่สนับสนุนการดําเนินงานขององคกรใหบรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมาย ที่กําหนดไว ซ่ึงสินทรัพยดังกลาวตองจัดซื้อจัดหามาดวยเงินงบประมาณ และถือเปนตนทุนอยางหน่ึง 
หากหนวยงานใชสินทรัพยไมคุมคาหรือไมมีประสิทธิภาพแลว ก็จะสงผลใหตนทุนในการดําเนินงานสูงกวาที่ควร 
จะเปน อันจะเกิดการสิ้นเปลืองงบประมาณ ดังนั้น กรมการคาภายในซึ่งจําเปนตองมีการวางแผนการบริหารสินทรัพย
ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด ใหเกิดความคุมคาของการใชจายเงิน (Value for money)  

2.  วัตถุประสงค 
  เพื่อใหการบริหารจัดการสินทรัพยถาวรตางๆของกรมฯเปนอยางมีประสิทธิภาพ มีการจัดหา
และวิธีการใชประโยชนจากสินทรัพยอยางคุมคา 

3.  เปาหมาย/ผลลัพธการทํางาน 

  การบริหารสินทรัพยของหนวยงานเปนไปตามแผนและระบบที่วางไว และประหยัดคาใชจายในการ   
ลงทุนที่ไมจําเปน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการดําเนินงานการบริหารสินทรัพย

 

รายงานผลการบริหาร 
สินทรัพย 

การประเมินประสิทธิภาพ 
การบริหารสินทรัพย 

การประเมินประสิทธิภาพ 
การบริหารสินทรัพย 

การจําหนาย/แลกเปลี่ยน 
สินทรัพย 

การบํารุงรักษา

การตรวจสภาพสินทรัพย

การสาํรวจสินทรัพย

การวางแผนการบริหาร  
สินทรัพย 

• การใชงานสินทรัพย 
• ระบบขอมูลสนิทรัพย
• กระบวนการตัดสินใจ

ระบบบริหารสินทรัพย
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4.  กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) 

กิจกรรม ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. แตงตั้งคณะทํางานเพื่อดําเนิน
การศึกษาแนวทางการบริหาร
สินทรัพยของกรมการคาภายใน 

            

2. จัดอบรมใหความรูเก่ียวกับการ
บริหารสินทรพัยแกคณะทํางาน
และบุคลากรทีเ่ก่ียวของ 

            

3. ดําเนินการตรวจสอบ           

สินทรัพยและจดัทําระบบ   

ขอมูลสินทรัพยถาวร 

            

4. กําหนดแนวทางและนโยบาย
การบริหารสินทรัพยแตละ
ประเภท 

            

5. จัดทําแผนบริหารสินทรพัย
ถาวร  การไดมาซึ่งสินทรัพย
และวิธีการใชสนิทรัพยให      
เกิดประโยชนสูงสุด 

            

6. ดําเนินการบริหารสินทรพัย
ตามแผนที่กําหนดไว 

            

7. ประเมินประสิทธิภาพถาวร
บริหารสินทรพัย 

            

8. สรุปและรายงานผลการ
บริหารสินทรพัย 

            

5.  ความสอดคลองกับนโยบายและแผนพัฒนาระบบราชการ 
  สอดคลองกับพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
พ.ศ.2546 หมวดที่ 4  กําหนดใหการบริหารราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคา 

6.  หนวยงานที่รับผิดชอบ 

  สํานักงานเลขานุการกรม  กรมการคาภายใน 

7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  การบริหารสินทรัพยของกรมฯเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีระบบขอมูลสินทรัพยที่เปนปจจุบัน     
มีระบบการจัดหา การบํารุงรักษา และการใชประโยชนอยางคุมคา รวมทั้งไมมีการครอบครองสินทรัพยตางๆ มากเกิน
ความจําเปน 
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♦  ิการ 

•   ป ะ

 รอนิกส 

 

ัดใหมีคณะที่ปรึกษา                 

ภาคประชาชน 

มิติที่ 3  ดานคุณภาพการใหบร

ร เด็นการประเมินผล 

 คุณภาพการใหบริการ 

การใหบริการผานทางระบบอิเล็กท

 การนําระบบประกันคุณภาพมาใช 

การสํารวจและรับฟงความคิดเห็นของ            

ประชาชน และจ
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ประเด็นการประเมินผล : การเพิม่ผลิตภาพ 

ตัวช้ีวัดที่ 25   :  ระดับความสําเร็จในการเพิ่มผลิตภาพ 

หนวยวัด :         ระดับ 

นํ้าหนัก :           รอยละ 2 

คําอธิบาย :    ผลผลิต (Out put) ของงานหรือโครงการที่ทําไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2547  เทียบ
กับเปาหมายของแผนงานหรือโครงการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ที่ตั้งไว 
     ผลผลิตที่ดําเนินการเพิ่มผลิตภาพ คือ ผลผลิตที่ 2 ของกรมการคาภายใน ตามเอกสาร
งบประมาณ ฉบับที่ 3  งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ 2547 ของสํานักงบประมาณ 

   

ผลผลิต เปาหมายเชิงปริมาณ 

การพิทักษประโยชนผูบริโภค กํากับการชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอ 2,225,000 

เครื่อง/หีบหอ 
   

  โดยเพิ่มผลผลิตใหไดสูงกวาเปาหมายที่กําหนดไวในแผนรอยละ 10 ขึ้นไป ใชระยะเวลา
นอยกวาที่กําหนดไวในแผน   (เสร็จกอนกันยายน 2547) และใชงบประมาณนอยกวา 34.42 ลานบาท 

แหลงที่มา/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

- กําหนดใหสํานักงานชั่งตวงวัดเปนหนวยงานที่จัดเก็บขอมูล จากผลการปฏิบัติงานและ
การใชจายงบประมาณที่ไดใชจายจริง 

- ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล สํานักชั่งตวงวัดรวบรวมขอมูลเปนรายเดือนและจัดสงให
สํานักสารสนเทศการคาในประเทศ   ซ่ึงจะสรุปผลเปนรายเดือน 

เกณฑการใหคะแนน : 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

ระดับ
ความสําเรจ็ใน
การเพ่ิมผลิต
ภาพ 

ระดับ •  กํากับการ       

ชั่งตวงวัดและ 
 

สินคาหีบหอ
จํานวน
2,002,500

เครื่อง/หีบหอ 

•  กํากับการ      
ชั่งตวงวัดและ   
สินคาหีบหอ
จํานวน
2,113,750

เครื่อง/หีบหอ 

•  กํากับการ      
ชั่งตวงวัดและ   
สินคาหีบหอ
จํานวน
2,225,000

เครื่อง/หีบหอ 

•  กํากับการ   
ชั่งตวงวัดและ   
สินคาหีบหอ
จํานวน
2,336,250

เครื่อง/หีบหอ 

•  กํากับการ      
ชั่งตวงวัดและ   
สินคาหีบหอ
จํานวน
2,447,500

เครื่อง/หีบหอ 

  •  ดําเนนิการ
แลวเสร็จหลงั    

30  ก.ย. 47 

•  ดําเนนิการ
แลวเสร็จกอน    

30  ก.ย. 47 

•  ดําเนนิการ
แลวเสร็จ
ภายใน 30 ก.ย. 
47 

•  ดําเนนิการ
แลวเสร็จวันที ่   
25  ก.ย. 47 

•  ดําเนนิการ
แลวเสร็จวันที่     
20  ก.ย. 47 

  • ใชงบประมาณ   

มากกวา 34.42  

ลานบาท 

• ใชงบประมาณ   

นอยกวา 
34.42 ลาน
บาท 

• ใชงบประมาณ  

นอยกวา 34.42 

ลานบาท 

 • ใชงบประมาณ   

นอยกวา 34.42 

ลานบาท 

• ใชงบประมาณ   

นอยกวา 34.42   

ลานบาท 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน 

ผลการดําเนินงานในอดีตปงบประมาณ พ.ศ.

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2545 2546 

• จํานวนเครื่องชั่งตวงวัดและสินคา
หีบหอที่มีการกาํกับดูแล 

จํานวน 

(เครื่อง/หีบหอ)

3,046,364 3,327,003 

หมายเหตุ     ผลการดําเนินงานปงบประมาณ 2545-2546 เปนการดําเนินงานกอนที่กฎกระทรวงฉบับใหม  
จะมีผลบังคับใช (กอนวันที่ 27 มกราคม 2547) แตภายหลังจากที่บังคับใชกฎกระทรวง ไดเปลี่ยนวิธีการ
ปฏิบัติงาน โดยเนนเรื่องคุณภาพมากขึ้น ซ่ึงเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงาน เชน  เพิ่มขั้นตอนการทํางานมากขึ้น
จากเดิม เชน การตรวจรับรองเครื่องชั่งมีขั้นตอนที่ยุงยากขึ้น โดยตองตรวจใบประกอบธุรกิจจดบันทึก     

รายละเอียด เลขที่ ที่อยู/โทรศัพท ตรวจลักษณะเครื่องชั่งดูเครื่องหมายเฉพาะตัว เลขประจําเครื่องยี่หอ 

เครื่องหมายการคา รุน Serial  number  ดูพิกัดกําลัง ชั้นความเที่ยงซึ่งแตละชั้นความเที่ยงจะตรวจไมเหมือนกัน  

การตรวจจะตรวจเปนชวงๆ ของน้ําหนัก และจากขอมูลที่จดคํานวณหาคาอัตราเผื่อเหลือเผ่ือขาด วาเกินเกณฑ   
ที่กําหนดหรือไม ซ่ึงใชเวลามากขึ้นประมาณ 40 นาที/เครื่อง ในกรณีมาตรวัดน้ํามันเชื้อเพลิงก็มีขั้นตอนเพิ่ม
มากขึ้น โดยมีการตรวจที่อัตราการไหลหลายอัตรา มีการนําปริมาตรที่อานไดมา Plot กราฟเพื่ออานคาตัดสินวา
ผานตามเกณฑที่กําหนดหรือไม เปนตน  ซ่ึงจะใชเวลามากขึ้นจากเดิม 15 นาที เปน 1 ชั่วโมง/เครื่อง          
นอกจากนี้ ยังมีการถายโอนภารกิจบางสวนไปให อปท. และมีการประกาศยกเวนใหเครื่องชั่งตวงวัดหลายชนิด
ไมตองตรวจสอบใหคํารับรองเพิ่มขึ้น จึงเปนเหตุใหการกําหนดเปาหมายในปงบประมาณ 2547 ลดลง    
โดยกําหนดเปาหมายการกํากับการ ชั่งตวงวัดไวเทากับ 2,225,000  เครื่อง/หีบหอ 

ผูกํากับตัวช้ีวัด : นายวีระศักดิ์  วิสุทธาธรรม  ผูอํานวยการสาํนักชั่งตวงวัด  เบอรติดตอ : 0 2547 4357 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด : นางจินตนา   นทีสถิตยธาร,  นายธนากร เงินเรอืงชัย                              

 เบอรติดตอ :  0 2547 4341 
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1. หลักการและเหตุผล 

  โดยยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการกําหนดใหสวนราชการตองปรับปรุงกระบวนการทํางาน
รวมทั้งปรับปรุงขั้นตอนการทํางานเพื่อทํางานใหไดผลผลิตมากขึ้น โดยใชปจจัยนอยลง ซ่ึงจะนํามาสูการเพิ่ม  

ผลิตภาพการทํางาน (Productivity) ในสวนของกรมการคาภายในจึงไดนํารองการพัฒนากระบวนการทํางานดาน
การกํากับการชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอ ซ่ึงเปนภารกิจสําคัญที่จะสรางความเปนธรรมแกผูที่เก่ียวของ เพื่อเพิ่ม
ผลิตภาพในปงบประมาณ 2547 ซ่ึงถึงแมวาการทํางานภายใตกฎกระทรวงฉบับใหมที่มีผลใชบังคับตั้งแตวันที่ 
27 มกราคม 2547 ทําใหตองปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานที่เนนคุณภาพการกํากับ ตรวจสอบ ซ่ึงจะทําใหความ
ละเอียดและเวลาที่ใชในการกํากับตรวจสอบเพิ่มมากขึ้นก็ตาม แตกรมฯก็ไดกําหนดเปาหมายที่จะเพิ่มผลิตภาพ
ในเรื่องดังกลาว และไดจัดทําแผนพัฒนากระบวนการทํางานใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

2. วัตถุประสงค 
  เพื่อเพิ่มผลิตภาพการทํางานดานการกํากับดูแลการตรวจสอบเครื่องชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอ 
โดยทั้งนี้การกํากับดูแลดังกลาวตองเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไว 

3. เปาหมาย/ผลลัพธในการทํางาน 

  เพิ่มผลผลิตใหไดสูงกวาเปาหมายที่กําหนดไวในแผน (2,225,000 เครื่อง/หีบหอ) รอยละ10 

โดยใชระยะเวลาและงบประมาณนอยกวาที่กําหนดไวในแผน 

  กํากับการชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอ จํานวน 2,447,500 เครื่อง/หีบหอใชงบนอยกวา 34.42 

ลานบาท  และดําเนินการแลวเสร็จในวันที่ 20 กันยายน 2547 

4. กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) 

กิจกรรม ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย.

1. วางแผนการปรับกระบวนการ       
ทํางานเพื่อเพิม่ผลิตภาพ 

            

2. ซักซอมกระบวนการและผล         

ลัพธในการทาํงานที่ตองการ        
ภายใตกฎกระทรวงใหมใหผู        
ปฏิบัติทราบทั่วกัน 

            

3. ดําเนินการตามแผนเพิ่มผลิต       

ภาพที่กําหนดไว 
           20 

กย. 

47 

4. ติดตามและกํากับการปฏิบตัิ        
ตามแผน 

           20 

กย. 

47 

แผนการดําเนินงานการเพิ่มผลิตภาพในการกํากับการชั่งตวงวัด 
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) 

กิจกรรม ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย.

5. สรุปและประเมินผลการเพิม่        

ผลิตภาพ 

           

5. ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพฒันาระบบราชการ 
  สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการที่กําหนดใหสวนราชการมีการพัฒนาในดาน
การปรับปรุงกระบวนการทํางาน การปรับปรุงขั้นตอนการทํางานเพื่อใหสามารถเพิ่มผลผลิตมากขึ้น 

6. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

  สํานักชั่งตวงวัด กรมการคาภายใน 

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  การปฏิบัติงานดานการกํากับการชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น
สามารถเพิ่มผลผลิตในการทํางาน และมีตนทุนคาใชจายที่ต่ําลง ซ่ึงจะเปนตนแบบการทํางานสําหรับใหสํานัก/

กองอ่ืนๆเทียบเคียง (benchmarking) เพื่อยกระดับการทํางานใหสูงขึ้น 
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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารสินทรัพยใหเกิดประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดที่ 26  : ระดับความสําเร็จในการบริหารสินทรพัยของสวนราชการ 

หนวยวัด :        ระดับ 

นํ้าหนัก  :         รอยละ 2 

คําอธิบาย :  การบริหารสินทรัพยใหเกิดประสิทธิภาพ หมายถึง การที่กรมการคาภายในมีการบริหารจัดการ
สินทรัพยตางๆ โดยเฉพาะสินทรัพยถาวร ซ่ึงจัดซื้อจัดหาดวยเงินงบประมาณ และถือเปนตนทุนอยางหน่ึง  
ใหมีการใชประโยชนอยางคุมคา อันเปนการปองกันมิใหเกิดการสูญเสียงบประมาณโดยเปลาประโยชน  โดยมี
การวางแผนบริหารสินทรัพยดวยการสํารวจตรวจสอบ และนับจํานวนสินทรัพยแตละประเภทใหถูกตอง มีการ
กําหนดแนวทางการบริหารสินทรัพยแตละประเภท รวมทั้งศึกษาผลกระทบ ดําเนินการตามแผน และ
ประเมินประสิทธิภาพของการบริหารสินทรัพยที่เกิดขึ้น 

เกณฑการใหคะแนน : 
  แบงคะแนนเปน  5  ระดับ  โดยพิจารณาจากความคืบหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตาม  

เปาหมายแตละระดับ 

 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

ระดับ
ความสําเรจ็ใน
การบรหิาร
สินทรัพยของ
สวนราชการ 

ระดับ • แตงตั้ง
คณะทํางานเพื่อ
ดําเนิน
การศกึษา
แนวทางการ
บริหาร    
สินทรัพย 

• แตงตั้ง
คณะทํางานฯ 

• จัดทํารายงาน
การวิเคราะห
แนวทางการ
บริหาร          
สินทรัพย 

• แตงตั้ง
คณะทํางานฯ 

• จัดทํารายงานฯ 

• จัดทําแผนการ
บริหาร          
สินทรัพย 

• แตงตั้ง
คณะทํางานฯ 

• จัดทํารายงานฯ 

• จัดทําแผน
บริหาร
สินทรัพย 
• ดําเนินการ 
ตามแผน 

  

• แตงตั้ง
คณะทํางานฯ 

• จัดทํารายงานฯ 

• จัดทําแผนการ
บริหาร
สินทรัพย 
• ดําเนินการตาม
แผนอยางเปน
รูปธรรม • ประเมิน

ประโยชนที่เกิด
จากการบริหาร    
สินทรัพย 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :  นายวิชัย โกอุดมวิทย  เลขานุการกรม    เบอรติดตอ : 0 2547  5454 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด  :  นายนรากร  จุลรักษา    เบอรติดตอ :  0 2547 5443 
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1.  หลักการและเหตุผล 

  สินทรัพยเปนปจจัยอยางหน่ึงที่สนับสนุนการดําเนินงานขององคกรใหบรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมาย ที่กําหนดไว ซ่ึงสินทรัพยดังกลาวตองจัดซื้อจัดหามาดวยเงินงบประมาณ และถือเปนตนทุนอยางหน่ึง 
หากหนวยงานใชสินทรัพยไมคุมคาหรือไมมีประสิทธิภาพแลว ก็จะสงผลใหตนทุนในการดําเนินงานสูงกวาที่ควร 
จะเปน อันจะเกิดการสิ้นเปลืองงบประมาณ ดังนั้น กรมการคาภายในซึ่งจําเปนตองมีการวางแผนการบริหารสินทรัพย
ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด ใหเกิดความคุมคาของการใชจายเงิน (Value for money)  

2.  วัตถุประสงค 
  เพื่อใหการบริหารจัดการสินทรัพยถาวรตางๆของกรมฯเปนอยางมีประสิทธิภาพ มีการจัดหา
และวิธีการใชประโยชนจากสินทรัพยอยางคุมคา 

3.  เปาหมาย/ผลลัพธการทํางาน 

  การบริหารสินทรัพยของหนวยงานเปนไปตามแผนและระบบที่วางไว และประหยัดคาใชจายในการ   
ลงทุนที่ไมจําเปน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการดําเนินงานการบริหารสินทรัพย

 

รายงานผลการบริหาร 
สินทรัพย 

การประเมินประสิทธิภาพ 
การบริหารสินทรัพย 

การประเมินประสิทธิภาพ 
การบริหารสินทรัพย 

การจําหนาย/แลกเปลี่ยน 
สินทรัพย 

การบํารุงรักษา

การตรวจสภาพสินทรัพย

การสาํรวจสินทรัพย

การวางแผนการบริหาร  
สินทรัพย 

• การใชงานสินทรัพย 
• ระบบขอมูลสนิทรัพย
• กระบวนการตัดสินใจ

ระบบบริหารสินทรัพย
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4.  กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) 

กิจกรรม ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. แตงตั้งคณะทํางานเพื่อดําเนิน
การศึกษาแนวทางการบริหาร
สินทรัพยของกรมการคาภายใน 

            

2. จัดอบรมใหความรูเก่ียวกับการ
บริหารสินทรพัยแกคณะทํางาน
และบุคลากรทีเ่ก่ียวของ 

            

3. ดําเนินการตรวจสอบ           

สินทรัพยและจดัทําระบบ   

ขอมูลสินทรัพยถาวร 

            

4. กําหนดแนวทางและนโยบาย
การบริหารสินทรัพยแตละ
ประเภท 

            

5. จัดทําแผนบริหารสินทรพัย
ถาวร  การไดมาซึ่งสินทรัพย
และวิธีการใชสนิทรัพยให      
เกิดประโยชนสูงสุด 

            

6. ดําเนินการบริหารสินทรพัย
ตามแผนที่กําหนดไว 

            

7. ประเมินประสิทธิภาพถาวร
บริหารสินทรพัย 

            

8. สรุปและรายงานผลการ
บริหารสินทรพัย 

            

5.  ความสอดคลองกับนโยบายและแผนพัฒนาระบบราชการ 
  สอดคลองกับพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
พ.ศ.2546 หมวดที่ 4  กําหนดใหการบริหารราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคา 

6.  หนวยงานที่รับผิดชอบ 

  สํานักงานเลขานุการกรม  กรมการคาภายใน 

7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  การบริหารสินทรัพยของกรมฯเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีระบบขอมูลสินทรัพยที่เปนปจจุบัน     
มีระบบการจัดหา การบํารุงรักษา และการใชประโยชนอยางคุมคา รวมทั้งไมมีการครอบครองสินทรัพยตางๆ มากเกิน
ความจําเปน 
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ประเด็นการประเมินผล : คุณภาพการใหบริการ 

ตัวช้ีวัดที่ 27 : ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินงานตามแผนปรับปรุงแกไขบริการ 

หนวยวัด :      ระดับ 

นํ้าหนัก :        รอยละ  2 

คําอธิบาย :    การปรับปรุงแกไขบริการ ประเมินผลตามความสําเร็จในการจัดทําแผนการปรับปรุงแกไขบริการ
และระดับความสําเร็จในการนําแผนไปปฏิบัติ ในการจัดทําแผนปรับปรุงบริการ จะมีการรับฟงความคิดเห็นของ
ลูกคา (ผูมาขอจดทะเบียน,อนุญาตเกี่ยวกับการประกอบการคาขาว คลังสินคา ไซโลและหองเย็น การชั่งตวงวัด, 

รองเรียนเรื่องราคาและปริมาณสินคา เปนตน) โดยในสวนของลูกคาหรือประชาชนกลุมเปาหมาย จะสอบถามความ
คิดเห็นหลังการรับบริการ ดวยการใชแบบสอบถามใหประชาชนใสในกลองรับฟงความคิดเห็น  ณ  จุดบริการที่
ประชาชนมาติดตอ เชน ศูนยบริการประชาชนและสํานัก/กองตางๆรวมทั้งชองทางอื่น เชน สายดวน  web board  

นอกจากนี้ยังมีการสงแบบสอบถามไปยังหนวยงานอื่นที่ติดตอหรือมีสวนเก่ียวของกับกรมฯ เชน กระทรวงเกษตรฯ 

สมาคม ตางๆ  เปนตน  เพื่อนําความคิดเห็นมาประกอบการพัฒนาคุณภาพบริการ 

เกณฑการใหคะแนน : 
เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

ระดับ
ความสําเรจ็ของ
การดาํเนินงาน
ตามแผน
ปรับปรุงแกไข
บริการ 

ระดับ • จัดใหมีระบบ
รับฟงความ
คิดเห็นจาก
ลูกคาและการ
ตอบขอ
รองเรียน 

• จัดใหมีระบบ
รับฟงความ
คิดเห็นจาก
ลูกคาและการ
ตอบขอ
รองเรียน 

• จัดใหมีระบบ
รับฟงความ
คิดเห็นจาก
ลูกคาและการ
ตอบขอ
รองเรียน 

• จัดใหมีระบบ
รับฟงความ
คิดเห็นจาก
ลูกคาและการ
ตอบขอ
รองเรียน 

• จัดใหมีระบบ
รับฟงความ
คิดเห็นจาก
ลูกคาและการ
ตอบขอ
รองเรียน 

  • จัดทํา
แบบสอบถาม
ไปยัง
หนวยงานอื่น
ที่มาติดตอ
หรือหนวยงาน
ที่มีสวนไดสวน
เสีย 

• จัดทํา
แบบสอบถาม
ไปยัง
หนวยงานอื่น
ที่มาติดตอหรือ
หนวยงานที่มี
สวนไดสวนเสีย 

• จัดทํา
แบบสอบถาม
ไปยังหนวยงาน
อื่นที่มาติดตอ
หรือหนวยงาน
ที่มีสวนไดสวน
เสีย 

• จัดทํา
แบบสอบถาม
ไปยังหนวยงาน
อื่นที่มาติดตอ
หรือหนวยงาน
ที่มีสวนไดสวน
เสีย 

  • จัดทาํแผน
ปรับปรงุแกไข
บริการและผาน
การอนุมัตจิาก 

ผูบังคับบัญชา 

• จัดทําแผน    

ปรับปรุงแกไข
บริการและผาน
การอนุมัติจาก    

ผูบังคับบัญชา 

• จัดทําแผน     

ปรับปรุงแกไข
บริการและผาน
การอนุมัติจาก 

ผูบังคับบัญชา 
  • ปฏิบัติตาม

แผนใหแลว
เสร็จครบถวน 

• ปฏิบัติตาม
แผนใหแลว
เสร็จครบถวน 
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เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

  • ติดตาม
ประเมินผลการ
ปฏิบัติตามแผน
และ จัดทํา
รายงาน
ประเมินผล
ความสําเร็จ 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :  นายสันติชัย  สารถวัลยแพศย  ผูอํานวยการสํานักสารสนเทศการคาในประเทศ 

                              เบอรติดตอ   :   0 2547 5367 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด : นางสาวพัทยา  เชิงสะอาด   เบอรติดตอ :  0 2547 5367 
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1.  หลักการและเหตุผล 

  โดยที่เปาประสงคที่สําคัญประการหนึ่งของการพัฒนาระบบราชการ คือ การพัฒนาคุณภาพ 

การบริการประชาชนใหดีขึ้น (Better Service Quality) เพื่อใหประชาชนไดรับบริการจากรัฐดีกวาระบบที่เปนอยูเดิม
ในสวนของกรมการคาภายใน ถึงแมจะมิใชหนวยงานที่เปนงานบริการโดยตรง เพราะภารกิจในความรับผิดชอบ 

มีลักษณะเปนการกํากับดูแล (Regulator) เปนสวนใหญ แตก็มีงานบางสวนที่เก่ียวของกับการติดตอและ
ใหบริการแกประชาชน เชน งานจดทะเบียน อนุญาต เก่ียวกับการคาขาว คลังสินคา ไซโลและหองเย็น และการชั่งตวง
วัด งานรับเรื่องรองเรียน เปนตน จึงมีความจําเปนที่จะตองพัฒนางานบริการดังกลาวใหมีคุณภาพไดมาตรฐาน
เปนที่ยอมรับ รวมทั้งสรางความพึงพอใจแกผูรับบริการ 

2.  วัตถุประสงค 
  เพื่อพัฒนางานดานการบริการของกรมการคาภายในใหมีคุณภาพ (Quality in Service) ยิ่งขึ้น 

สอดคลองกับปญหาและความตองการของประชาชน 

3.เปาหมาย / ผลลัพธการทํางาน 

  งานที่เก่ียวของกับการบริการของกรมฯไดรับการพัฒนาไปในทิศทางที่สนองตอบตอความ    

คิดเห็นของประชาชน รวมทั้งบุคลากรผูใหบริการมีจิตสํานึกที่ดีในการบริการ (Service mind)  

4.กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 

ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. จัดฝกอบรมบุคลากรเกี่ยวกับ
คุณภาพในงานบริการ 

            

2. สอบถามความคิดเห็น
ประชาชน ณ จดุใหบริการ
รวมทั้งชองทางรับฟงความ
คิดเห็นอ่ืนๆ (เชน สายดวน  

web board) 

            

3. สอบถามความคิดเห็น   

หนวยงานอื่นที่ติดตอกรมฯ 

            

แผนการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการใหบริการ

4. ประมวลความคิดเห็น             

5. จัดทําแผนปรับปรุง         
คุณภาพงานบรกิาร 
• การพัฒนาคุณภาพ 

• การปฏิบัติตอคํารองเรียน 

ของลูกคา 
• การสรางวัฒนธรรมการ     
ใหบริการ 
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

6. นําเสนอขอความเห็นชอบ             

7. ซักซอมสํานัก/กองใหปฏิบัติ
ตามแผน 

            

8. ติดตามคุณภาพงานบริการ 
(Service Quality Audit : 

SQA) 

            

9. ประเมินผลและจัดทํารายงาน
การประเมินผล 

            

5. ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพฒันาระบบราชการ 
  สอดคลองกับพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 

2546 หมวด 7 ที่กําหนดใหสวนราชการตองจัดใหมีการอํานวยความสะดวกแกประชาชน ขณะเดียวกันจะตอง
ตรวจสอบความตองการและรับรูปญหาของประชาชน 

6. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

  สํานักสารสนเทศการคาในประเทศ  กรมการคาภายใน 

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  ประชาชนไดรับบริการที่ด ี มีคุณภาพจากกรมการคาภายใน 
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ประเด็นการประเมินผล : คุณภาพการใหบริการ 

ตัวช้ีวัดที่ 28 :  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

นํ้าหนัก :        รอยละ 2 

คําอธิบาย :     การสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ เปนการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการจาก
กรมการคาภายใน และโดยที่ลักษณะงานของกรมฯ เปนงานที่เก่ียวของกับการกํากับดูแลการคาใหมีความ
เปนธรรม รวมทั้งการสงเสริมและพัฒนาการคาและการตลาดในประเทศ ดังนั้นกลุมประชาชนที่มาติดตอและ
เก่ียวของจึงมีหลายกลุม ไดแก เกษตรกร ผูบริโภค และผูประกอบการ สําหรับตัวแทนประชากรที่จะสํารวจ
ความพึงพอใจประกอบดวย 

• เกษตรกร  หมายถึง ผูผลิตสินคาเกษตรที่กรมฯ เขาไปมีมาตรการชวยเหลือและแกไข
ปญหาดานราคาและการตลาดสินคาเกษตร เชน ขาว, กุง, มันสําปะหลัง เปนตน รวมทั้ง 
เกษตรกรที่เขารวมโครงการตางๆ ของกรมฯ เชน โครงการสงเสริมการจัดทําตลาด
ขอตกลง 

• ผูบริโภค หมายถึง ผูบริโภคสินคาและบริการในสวนที่ไดรับความเดือนรอนเน่ืองจาก
ราคาและปริมาณสินคาและรองเรียนมายังกรมฯ รวมทั้งผูบริโภคสินคาและบริการที่
กรมฯ มีมาตรกรกํากับดูแล 

• ผูประกอบการ หมายถึง ผูที่เขารวมกิจกรรม/โครงการตางๆ ของกรม เชน โครงการ
ตลาดสดดีเดน โครงการสถานีบริการน้ํามันเต็มลิตร เปนตน ผูประกอบการดานชั่งตวง
วัด  หรือ ผูที่เก่ียวของกับกฎหมายอื่นในความรับผิดชอบของกรมฯ 

เกณฑการใหคะแนน 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

รอยละของระดับ
ความพงึพอใจ
ของผูรับบรกิาร 

รอยละ 40 50 60 70 80 

หมายเหตุ         เปนตัวชี้วัดที่สํานักงาน ก.พ.ร. เปนผูจัดจางสาํรวจ 
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ประเด็นการประเมินผล : การใหบริการผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

ตัวช้ีวัดที่ 29  :  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบบริการผานทางระบบอิเล็กทรอนิกส 

นํ้าหนัก  :          รอยละ 2 

คําอธิบาย  : การใหบริการผานทางระบบอิเล็กทรอนิกส หมายถึง การที่กรมการคาภายในนําระบบ
อิเล็กทรอนิกส มาใชในการใหบริการประชาชน เพื่อใหประชาชนไดรับความสะดวกเพิ่มมากขึ้น และไมตอง
เสียเวลาเดินทางมายังกรมฯ เชน ระบบการใหบริการขอมูลผานอินเทอรเน็ต ระบบแบบพิมพออนไลน  
ระบบการจดทะเบียนทางไกล ฯลฯ เปนตน  รวมทั้งชองทางการใหบริการใหมๆ ที่กรมฯ พัฒนาและนํามา
ใหบริการเพิ่มขึ้น 

เกณฑการใหคะแนน  : 
เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

ระดับ
ความสําเรจ็ของ
การพัฒนา
ระบบบริการ
ผานทางระบบ
อิเล็ก -ทรอ
นิกส 

ระดับ      

• ระบบการ
ใหบริการ 

 • มีการอาํนวย
ความสะดวก 

เชนเจาหนาท่ี
ตอบคําถาม 

• มีการบรกิาร
ผานระบบ
อิเล็กทรอนิกส
1 กระบวนการ 
ยอย 

• มีการบรกิาร
ผานระบบ
อิเล็กทรอนิกส 
2 กระบวนการ
ยอย 

• มีการบรกิาร
ผานระบบ
อิเล็กทรอนิกส 
3 กระบวนการ
ยอย 

• ชอง
ทางการ
ใหบริการ 

 • มีชองทาง
พัฒนาเพิ่มขึ้น 

1 ชองทาง 

• มีชองทาง
พัฒนาเพิ่มขึ้น 

2 ชองทาง 

• มีการบรกิาร
ผานระบบ
อิเล็กทรอนิกส 
1 บริการหลัก 

• มีชองทาง
พัฒนาเพิ่มขึ้น 

3 ชองทาง 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  :   นายสันติชัย สารถวัลยแพศย   ผูอํานวยการสํานักสารสนเทศการคาในประเทศ 

                     เบอรติดตอ :  0 2547 5365 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด : นางนอยทิพย  คําสวัสด์ิ    เบอรติดตอ : 0 2547 5673 
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1.  หลักการและเหตุผล 

  เจตนารมณสวนหนึ่งของการพัฒนาระบบราชการตามมาตรา3/1 แหงพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 คือ การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการ
ของประชาชน ดังนั้นกรมการคาภายในจึงจะมุงเนนการพัฒนาระบบงาน เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับประชาชน
และใหผูใชบริการหรือผูที่ตองติดตอราชการกับกรมฯ โดยใหสามารถทํารายการการใชบริการตางๆ ของหนวยราชการ     
ผานระบบอิเล็กทรอนิกสไดดวยตนเอง ซ่ึงจะทําใหเกิดประหยัดคาใชจาย จึงไดนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชใน
การบริการ 

2.  วัตถุประสงค 
  เพื่อใหประชาชนกลุมเปาหมายที่รับบริการหรือติดตอราชการกับกรมการคาภายในไดรับความ
สะดวก 

3.  เปาหมายและผลลัพธการทํางาน 

3.1 มีระบบการใหบริการผานระบบอิเล็กทรอนิกส เชน การจดทะเบียนทางไกลผูประกอบการ 
คาขาวผูประกอบการคลังสินคาไซโลและหองเย็น รวมทั้งระบบการบริการอ่ืนๆที่เหมาะสม 

3.2 มีการพัฒนาชองทางใหบริการใหมๆเพื่อเพิ่มทางเลือกในการรับบริการแกประชาชนให 
มากขึ้น 

4.  กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 

ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. ศึกษานโยบายและแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

            

2. สํารวจกระบวนงานบริการของ
สํานัก/กองตาง 

            

3. จัดทําแบบพิมพออนไลน             

4. พัฒนาระบบการจดทะเบยีน
ทางไกลผูประกอบการคาขาว
คลังสินคาไซโลและหองเย็น
ใหสามารถดําเนินการได 

            

5. ศึกษาประเด็นขอกฎหมาย
ตางๆ ที่เก่ียวของกับการ
ใหบริการทางอเิล็กทรอนิกส 

            

แผนการดําเนินงานการใหบริการผานทางระบบอิเล็กทรอนิกส 
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย.

6. พิจารณาขั้นตอนงานบริการที่
สามารถใหบรกิารผานระบบ
อิเล็กทรอนิกสเพิ่มเติม 

            

7. ประชาสัมพนัธเผยแพรให    
ผูที่เก่ียวของทราบชองทาง
บริการใหม 

            

8. ติดตามผลการใชบริการ             

5.  ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ 
  สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ ยุทธศาสตรการเสริมสรางระบบ       
ราชการใหทันสมัย โดยสนับสนุนใหสวนราชการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการบริหาร        
และการบริการประชาชน 

6.  หนวยงานรับผิดชอบ 

  สํานักสารสนเทศการคาในประเทศ  กรมการคาภายใน 

7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  ประชาชนไดรับความสะดวกในการติดตอกับกรมฯ ทําใหเกิดการประหยัดคาใชจายในการ           
เดินทางมาติดตอราชการ อีกทั้งยังทําใหกรมฯสามารถประหยัดคาใชจายในการใหบริการดวย 
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ประเด็นการประเมินผล : การนําระบบประกันคุณภาพมาใช 

ตัวช้ีวัดที่ 30 : ระดับความสําเรจ็ของการจดัทํามาตรฐานการรับประกันคุณภาพในงานที่เปนภารกิจหลัก 

หนวยวัด :      ระดับ 

นํ้าหนัก  :      รอยละ 2 

คําอธิบาย  :   การจัดทํามาตรฐานการรับประกันคุณภาพ หมายถึง การที่กรมการคาภายในนําระบบประกัน
คุณภาพ (Quality Assurance) มาใชในการพัฒนางาน เพื่อยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานของกรมฯ     

ใหสูงขึ้น โดยระบบมาตรฐานที่นํามาใช คือ ระบบมาตรฐานสากลของประเทศไทยดานการจัดการและสัมฤทธิ์ผล
ของงานภาครัฐ (P.S.O) ซ่ึงในป 2547 จะเริ่มดําเนินการพัฒนาระบบขอมูลใหไดมาตรฐานตามระบบดังกลาว 
เนื่องจากขอมูลเปนพื้นฐานที่สําคัญในการปฏิบัติงาน และการใหบริการประชาชน 

เกณฑการใหคะแนน : 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

ระดับ
ความสําเรจ็ของ
การจัดทํา
มาตรฐานการ
รับประกัน
คุณภาพในงานที่
เปนภารกิจหลัก 

ระดับ • แตงตั้ง
คณะทาํงาน
และจดัทํา
แผนพัฒนา
ระบบมาตรฐาน
การรับประกนั
คุณภาพพรอม
กําหนดผูรบั 

ผิดชอบ 

• แตงตั้ง
คณะทาํงาน
และจดัทํา
แผนพัฒนา
ระบบมาตรฐาน
การรับประกนั
คุณภาพพรอม
กําหนดผูรบั 

ผิดชอบ 

• แตงตั้ง
คณะทาํงานและ
จัดทาํ
แผนพัฒนา
ระบบมาตรฐาน
การรับประกนั
คุณภาพพรอม
กําหนดผูรบั 

ผิดชอบ 

• แตงตั้ง
คณะทาํงานและ
จัดทาํ
แผนพัฒนา
ระบบมาตรฐาน
การรับประกนั
คุณภาพพรอม
กําหนดผูรบั 

ผิดชอบ 

• แตงตั้ง
คณะทาํงานและ
จัดทาํ
แผนพัฒนา
ระบบมาตรฐาน
การรับประกนั
คุณภาพพรอม
กําหนดผูรบั 

ผิดชอบ 

  • ดําเนนิการ
พัฒนาระบบ
มาตรฐานการ
รับประกัน   

คุณภาพตาม
แผนและฝก 

อบรมพนกังาน
ภายในองคกร 

• ดําเนนิการ
พัฒนาระบบ
มาตรฐานการ
รับประกนั   

คุณภาพตาม
แผนและฝก 

อบรมพนกังาน
ภายในองคกร 

• ดําเนนิการ
พัฒนาระบบ
มาตรฐานการ
รับประกนั   

คุณภาพตาม
แผนและฝก 

อบรมพนกังาน
ภายในองคกร 

• ดําเนนิการ
พัฒนาระบบ
มาตรฐานการ
รับประกนั   

คุณภาพตาม
แผนและฝก 

อบรมพนกังาน
ภายในองคกร 

   • ยื่นใบสมัคร
เพ่ือขอการ
รับรองและสง
เอกสารให
หนวยงาน     

ผูประเมิน
ระบบคุณภาพ
จากภายนอก 

• ยื่นใบสมัคร
เพ่ือขอการ
รับรองและสง
เอกสารให
หนวยงาน     

ผูประเมิน
ระบบคุณภาพ
จากภายนอก 

• ยื่นใบสมัคร
เพ่ือขอการ
รับรองและสง
เอกสารให
หนวยงาน     

ผูประเมิน
ระบบคุณภาพ
จากภายนอก 

  
กรมการคาภายใน                                                                        เอกสารรายละเอียดตัวชี้วดัตามคํารบัรองการปฏิบัติ



95 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

     • ไดรับการ
ตรวจประเมิน
ขั้นสุดทาย 

• ไดรับการ
ตรวจประเมิน
ขั้นสุดทาย 

     • ไดรับ
ใบรับรองระบบ
มาตรฐานการ
รับประกัน
คุณภาพ 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :  นายสนัติชัย สารถวัลยแพศย  ผูอํานวยการสํานักสารสนเทศการคาในประเทศ 

                 เบอรติดตอ : 0 2547 5365 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด :  นางนฤมล  จิรสทัธรรม  เบอรติดตอ : 0 2547  5365 
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1. หลักการและเหตุผล 

  โดยเปาประสงคหลักของการพัฒนาระบบราชการประการหนึ่ง คือการยกระดับขีด
ความสามารถ  มาตรฐานการทํางานใหอยูในระดับสูงเทียบเทาเกณฑสากล โดยกําหนดใหสวนราชการจะตอง
ไดรับการรับรองคุณภาพมาตรฐานอยางนอย 1 กระบวนงานหลักภายในป พ.ศ. 2550 และระบบมาตรฐาน
คุณภาพที่    สงเสริมใหนํามาใชในการยกระดับมาตรฐานการจัดการภาครัฐ คือระบบมาตรฐานสากลของประเทศ
ไทยดานการจัดการและสัมฤทธิ์ผลของงานภาครัฐ (P.S.O.) ดังนั้น กรมการคาภายในจึงจะไดนําระบบประกัน
คุณภาพ      ดังกลาวมาใช ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการระบบขอมูลซ่ึงเปนพื้นฐานที่สําคัญในการบริหารงาน 

และการใหบริการประชาชน 

2. วัตถุประสงค 
  2.1เพื่อใหการดําเนินการจัดการขอมูลของกรมการคาภายใน เปนไปตามระบบมาตรฐาน 

1101: ระบบขอมูล 

  2.2เพื่อพัฒนาขอมูลจากฐานขอมูลที่ใชในการปฏิบัติงานใหทันสมัย จัดเก็บเปนระบบสะดวก
ตอการคนควา ใชประโยชนไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง พรอมที่จะใหบริการประชาชน 

3. เปาหมาย/ผลลัพธการทํางาน 

  กรมการคาภายในมีระบบขอมูลที่ไดรับการพัฒนาใหไดมาตรฐานมีความครอบคลุม ทันสมัย 

ถูกตอง  รวดเร็ว และประชาชนสามารถเขาถึงไดงาย 

4. กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47) กิจกรรม 

ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย.

1. ศึกษาข้ันตอนกระบวนการ
ดําเนินงานในเรื่องการพัฒนา 
ดานการจัดการขอมูลตาม
ระบบมาตรฐานสากลของ
ประเทศไทยดานการจัดการ
และสัมฤทธิ์ผลของงานภาครัฐ 
(P.S.O.) 

            

2. แตงตั้งคณะกรรมการ P.S.O.             

3. รับนโยบายการดําเนินการ
เก่ียวกับ P.S.O. 

            

4. ประชุมคณะกรรมการเพื่อ
กําหนดแนวทางในการจัดทํา 
P.S.O. 

            

แผนการดําเนินงานการจดัทํามาตรฐานการประกันคุณภาพดานขอมูล 
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47) กิจกรรม 
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย.

5. เชิญผูเชี่ยวชาญดาน P.S.O. 

มาใหความรูความเขาใจ          
เก่ียวกับการพฒันาดานการ
จัดการขอมูลใหเปนไปตาม
ระบบมาตรฐานสากลของ
ประเทศไทย 

            

6. แตงตั้งคณะทํางานเพื่อ
ดําเนินการเกี่ยวกับ P.S.O. 

            

7. ประเมินสถานภาพขอมูล        

ของกรมในปจจุบัน 

            

8. ประชุมคณะทํางาน การจัดทํา
แผนยกระดับการพัฒนาระบบ
ขอมูลตามเกณฑมาตรฐาน 

และฝกอบรมเจาหนาที ่

            

9.การดําเนินงานตามแผน         

ยกระดับตามมาตรฐาน           

การประกันคุณภาพ 

            

10. เตรียมความพรอมดาน  

      เอกสารเพือ่ขอรับการ 
      ประเมิน 

            

11. ยื่นใบสมัครเพื่อขอการ     
      รับรอง 

            

5. ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพฒันาระบบราชการ 
  สอดคลองกับมติคณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 27 ตุลาคม 2541 ที่เห็นชอบใหดําเนินการจัดทํา
ระบบมาตรฐานสากลของประเทศไทย ดานการจัดการและสัมฤทธิ์ผลของงานภาครัฐขึ้น และแผนยุทธศาสตร 
การพัฒนาระบบราชการที่กําหนดใหสวนราชการยกระดับและมาตรฐานการทํางาน 

6. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

  สํานักสารสนเทศการคาในประเทศ  กรมการคาภายใน 

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  ขอมูลและระบบขอมูลของกรมการคาภายในไดมาตรฐาน โดยตัวขอมูลมีความครอบคลุม  

ถูกตอง ทันสมัย สามารถตรวจสอบได และระบบขอมูลมีความรวดเร็ว เชื่อมโยงและนาเชื่อถือ ซ่ึงจะเปน
ประโยชนในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และการใหบริการประชาชน 
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ประเด็นการประเมินผล : การสาํรวจและรับฟงความคิดเห็นของประชาชน และจัดใหมีคณะที่ปรึกษาภาค 

                                   ประชาชน 

ตัวช้ีวัดที่ 31  :  ระดับความสําเร็จของการตอบสนองตอความคิดเห็นของประชาชน 

หนวยวัด :        ระดับ 

นํ้าหนัก :          รอยละ 2 

คําอธิบาย :  การสํารวจและรับฟงความคิดเห็นของประชาชน หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชน 

ภาคเอกชน หรือองคกรตางๆ ไดเขามารวมแสดงความคิดเห็นผานชองทางตางๆ ของกรมฯ เชน กระดานขาว 
(Web board) ศูนยรับเรื่องรองเรียน (สายดวน 1569) เปนตน และการประมวลความคิดเห็นและความ
ตองการตางๆ ของประชาชนนําเสนอหนวยงานตางๆ ที่เก่ียวของเพ่ือดําเนินการ ขณะเดียวกันก็มีการรับฟง
ความคิดเห็นของประชาชน ในการกําหนดมาตรการตางๆ รวมทั้งสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน     

กิจกรรมของกรมฯ 

เกณฑการใหคะแนน : 
เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

ระดับ
ความสําเรจ็ของ
การตอบสนอง
ตอความคิดเห็น
ของประชาชน 

ระดับ • มีระบบ
ตอบสนองตอ
ความคิดเห็น
ของประชาชน    

บางสวน 

• มีการให
แบบสอบถาม
มีตูรับฟงความ
คิดเห็นแตยงั
ไมมีการ
รวบรวมและ
ประมวลผล
และไมม ี   

ผูรับผิดชอบ 

• มีระบบ
ตอบสนอง
ความ คิดเห็น
ของประชาชน
และแตงตั้ง
คณะ   ที่
ปรึกษาภาค
ประชาชนแต
ไมมีแผนการ
ปรับปรุงและ
ไมไดทําการ
ปรับปรุง 

• มีระบบ
ตอบสนองตอ
ความคิดเห็น
ของประชาชน
มีแผนการ
ปรับปรุงและ
ดําเนินการ
ปรับปรุงตาม
แผนจัดทาํ
รายงานสรุปผล
เสนอผูมีอาํนาจ
เพ่ือเผยแพรสู
สาธารณชน
โดยเฉลี่ยเกนิ
กวา 30 วัน 

• มีชองทางรับ
ฟงความ    

คิดเห็นมีระบบ
ตอบสนองฯ
จัดทํารายงาน
สรุปเสนอผูมี
อํานาจและ 
เผยแพรภายใน 

30 วันรวมทั้ง
มีคณะที่ปรึกษา
ภาคประชาชน 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :  นายสันติชัย  สารถวัลยแพศย    ผูอํานวยการสํานักสารสนเทศการคาในประเทศ 

                     เบอรติดตอ : 0 2547 5365 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด :  นางประทิน เที่ยงตรงจิตต          เบอรติดตอ : 0 2547 5375 

              นางสาววันเพ็ญ  บูรณะเวชหลิม   เบอรติดตอ : 0 2547 5373 
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1.  หลักการและเหตุผล 

  ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 กําหนดใหการ
บริหารราชการยุคใหมตองใชวิธีบริหารกิจการบานเมืองที่ดี เพื่อใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทําใหสวนราชการ
ตางๆ ตองเรงพัฒนาการปฏิบัติราชการ เพื่ออํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชนให
ไดมากที่สุด โดยการปฏิบัติราชการตองมุงเนนถึงความตองการและความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ      
เปนหลัก ซ่ึงในสวนของกรมการคาภายในไดมีระบบตอบสนองตอความคิดเห็นของประชาชน โดยจัดใหมีชองทางที่ให
ประชาชนสามารถเขาถึงไดหลายชองทาง เชน กระดานขาว (webboard) สายดวน (Hotline) เปนตน  ความคิดเห็น
และความตองการตางๆ ของประชาชนจําเปนตองไดรับการสนองตอบใหเกิดผลเปนรูปธรรมอยางตอเนื่อง 

2.  วัตถุประสงค 
  2.1 เพื่อดําเนินภารกิจและพัฒนาระบบการบริหารงานและการบริการใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสอดคลองกับความคิดเห็นและ ความตองการของประชาชน 

  2.2 เพื่อเพิ่มความโปรงใสในการดําเนินงาน 

3. เปาหมาย/ผลลัพธการทํางาน 

  กรมฯมีระบบการตอบสนองตอความคิดเห็น ความตองการของประชาชน ที่มีตอภารกิจงานของ
กรมการคาภายใน รวมทั้งสามารถนําไปปรับปรุงระบบการบริหารงาน เพื่อใหเกิดความพึงพอใจของประชาชนผูเก่ียวของ 

4.กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47) กิจกรรม 

ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย.

1. จัดชองทางการใหประชาชน
แสดงความคิดเห็น ไดแก 
Webboard และ ตู ปณ. และ
ใหบริการ 

            

2. มอบหมายและกําหนด
ผูรับผิดชอบในการรวบรวม
และ รับฟงความคิดเห็นของ 
ประชาชน 

            

3. จัดทํารายงานสรุปผลเผยแพร
ตอสาธารณชน 

            

4. ประมวลความคิดเห็น             

5. จัดทําแผนปรับปรุง             

แผนการดําเนินงานการสํารวจและรับฟงความคิดเห็นของประชาชน     
และจัดใหมีคณะที่ปรึกษาภาคประชาชน 

 

  
กรมการคาภายใน                                                                             เอกสารรายละเอียดตวัชี้วัดตามคาํรับรองการ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

♦  ี่ 4 

•    ป ะ  

 

 

มิติท  ดานการพัฒนาองคกร 

ร เด็นการประเมินผล

การลดอัตรากําลัง 

การมอบอํานาจการตัดสินใจ การอนุมัติ                 

อนุญาต ไปยังระดับปฏิบัติการ และ                      

 ัดระดับบุคคล          

 การพัฒนาระบบควบคุมภายใน 

การแกไขหรือยกเลิกกฎหมาย 

การกําหนดเปาหมายและตัวชี้ว

ใหสอดคลองกับระดับองคกร 
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) 

กิจกรรม ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

6. จัดใหมีการรับฟงความ
คิดเห็นจากประชาชน 

ภาคเอกชน เพือ่ปรับปรุง
แนวทางการดําเนินงาน 

            

5.  ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ 
  สอดคลองกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2545 พระราช-

กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ในการบรหิารงานราชการตามหลกัการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี ที่ตองถือประชาชนเปนศูนยกลาง โดยตองคํานึงถึงความสะดวก และตอบสนองความ
ตองการของประชาชน รวมทั้งความสอดคลองกับมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2546 เรื่องแผน-

ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2546 - 2550) ตามยุทธศาสตรที่ 7 การเปดระบบราชการ    
ใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

6.  หนวยงานที่รับผิดชอบ 

  สํานักสารสนเทศการคาภายใน  กรมการคาภายใน 

7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  7.1เกิดการตอบสนองตอความตองการของประชาชน 

  7.2สามารถพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานของกรมการคาภายในใหเกิดประโยชนตอประชาชน
ไดอยางเต็มที่ 
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ประเด็นประเมินผล :  การลดจํานวนบุคลากร (กรณีเปนหนวยงานปกติ) 

ตัวช้ีวัดที่ 32.1  :  รอยละของการลดจํานวนบุคลากรบรรจุจริง 

หนวยวัด :            รอยละ 

นํ้าหนัก :              รอยละ 1 

คําอธิบาย :      บุคลากร  หมายถึง  ขาราชการ และลูกจางประจํา 

สูตรการคํานวณ : 

(จํานวนบุคลากรบรรจุจริง ณ วันที ่1 ตุลาคม พ.ศ. 2546 – จํานวนบุคลากรบรรจุจริง ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2547)  

                                                                                                                                    

จํานวนบุคลากรบรรจุจริง ณ วันที ่1 ตุลาคม พ.ศ. 2546 

 

X  100 

เง่ือนไข : 

  1.จํานวนบุคลากรที่ลดลงเนื่องจากการเกษียณอายุตามกําหนด ณ สิ้นปงบประมาณ พ.ศ. 

2547 จะนับเปนผลงานในกรณีที่สวนราชการไมขออัตรากําลังคืนจากคณะกรรมการกําหนดเปาหมายและ
นโยบายกําลังคนภาครัฐ (คปร.)  เชน ไมขอคืนรอยละ 20 ของจํานวนอัตรากําลังที่เกษียณอายุตามกําหนด 

ณ สิ้นปงบประมาณ พ.ศ. 2547 

  2.การลดบุคลากรที่บรรจุจริง หรือการบรรจนุอยกวาที่ประมาณการไวตนปงบประมาณ แต
ทําใหผลการปฏิบัติงานไมเปนไปตามเปาหมาย ไมนับเปนผลงาน และใหปรับเปาหมายปลายปโดยการนํา
ของจํานวนบุคลากรที่บรรจลุดลงหรือนอยกวาที่ประมาณการไวตนปงบประมาณ มาบวกเพิ่มขึ้นจาก
เปาหมายตามเกณฑการใหคะแนนเดิมที่ตั้งไว 
  3.บุคลากรที่ไดรับอนุมัติให Early Retire ตาม โครงการทางเลือกใหมใหชีวิต   จะนับเปน
ผลงานเมื่อมีการยุบตําแหนงของบุคลากรที่ออกไป 

  4.กรณีบุคลากรถูกโอนไปปฏิบัติงาน/หรือถูกยืมตัวไปปฏิบัติงาน ณ หนวยงานอื่น หาก  

คาใชจายบุคลากรอยูที่สวนราชการใด ใหนับเปนบุคลากรบรรจุจริงของสวนราชการนั้น 

เกณฑการใหคะแนน : 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด 

1 2 3 4 5 

รอยละของการลดจํานวน
บุคลากรบรรจจุริง 

รอยละ 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00 
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รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน : 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบ   

ตัวช้ีวัด 

หนวยวัด 

2544 2545 2546 

- จํานวนบุคลากรบรรจุจริง คน 987 954 981 

    1. ขาราชการ คน 818 795 796 

    2. ลูกจางประจํา คน 169 159 185 

หมายเหตุ : 
  ขอมูลบุคลากรเปนจํานวนผูครองตําแหนงซ่ึงคํานวณจากกรอบอัตรากําลังที่สํานักงานก.พ. 

กําหนด ลบดวยอัตราวาง 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :  นายวิชัย  โกอุดมวิทย  เลขานุการกรม  เบอรติดตอ : 0 2547 5454 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด : นายอภิชาติ สุนทรา  เบอรติดตอ : 0 2547 5450 
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ประเด็นประเมินผล :  การลดจํานวนบุคลากร (กรณีเปนหนวยงานปกติ) 

ตัวช้ีวัดที่ 32.2 : รอยละของการลดคาใชจายบุคลากร 

หนวยวัด :          รอยละ  

นํ้าหนัก :            รอยละ 1 

คําอธิบาย  :  คาใชจายบุคลากร  ไดแก คาใชจายหมวดเงินเดือน คาจางประจํา และสวัสดิการ ของ     
ขาราชการและลูกจางประจํา 

     โดยที่ : สวัสดิการของขาราชการและลูกจาง ไดแก คาเชาบาน  

สูตรการคํานวณ : 

(คาใชจายบุคลากรที่เกิดขึ้นจริงในปงบประมาณ พ.ศ.2546 – คาใชจายบุคลากรที่เกิดขึ้นจริง ในปงบประมาณ พ.ศ.2547) 

คาใชจายบุคลากรที่เกิดขึ้นจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2546 

X  100 

เกณฑการใหคะแนน :  

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

รอยละของการลดคาใชจาย
บุคลากร 

รอยละ 0.00 1.25 2.50 3.75 5.00 

รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน : 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. ขอมูลพื้นฐานประกอบ
ตัวช้ีวัด 

หนวยวัด 
2544 2545 2546 

- คาใชจายบุคลากร      
ที่เกิดขึ้นจริง 

บาท    

   1. คาใชจายหมวด   

เงินเดือน 

บาท 164,257,865.50 167,191,634.03 152,645,961.37 

   2. คาจางประจํา บาท 17,213,483.98 16,203,433.71 16,102,939.96 

   3. สวัสดิการ (ในสวน
ของงบประมาณ    

ที่อยูในกํากับของ
สวนราชการ) 

บาท 7,711,824.42 7,671,400.43 6,754,168.45 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นายวิชัย โกอุดมวิทย  เลขานุการกรม  เบอรติดตอ : 0 2547 5454 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด : นายอภิชาติ  สุนทรา   เบอรติดตอ  : 0 2547 5452 
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ประเด็นการประเมินผล : การลดอัตรากาํลังหรือการจัดสรรอัตรากาํลังใหทาํงานคุมคา 

ตัวช้ีวัดที่ 32.3 : ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบบริหารความรูในองคกร 

หนวยวัด :         ระดับ 

นํ้าหนัก :          รอยละ 2 

คําอธิบาย :   การพัฒนาระบบบริหารความรูในองคกร หมายถึง การที่กรมการคาภายในมีการพัฒนาให
องคกร  มีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) มีการพัฒนาศักยภาพองคกรใหกาวทัน
การเปลี่ยนแปลง รวมทั้งมีระบบการบริหารจัดการความรูภายในกรมฯ (Knowledge Management) ใหเกิดการ
เรียนรูอยางตอเนื่อง เพื่อพัฒนางานใหกาวหนาและบรรลุเปาหมายขององคกร โดยความสําเร็จในการพัฒนา
ระบบบริหารความรู พิจารณาจากการถายทอดความรู และทักษะใหมๆในการปฏิบัติงานใหกับขาราชการ และ
การฝกอบรมพัฒนาขาราชการและลูกจาง รวมทั้งการจัดตั้งทีมงานเพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการในการพัฒนา
ระบบบริหารความรู 

สูตรการคํานวณ  : 

  ในการฝกอบรมตัวชี้วัด คือ รอยละเฉลี่ยของจํานวนขาราชการที่ฝกอบรม โดยพิจารณาผลงานจาก 

2 กรณี คือ 

• กรณีที่ 1 จากจํานวนบุคลากรที่ไดรับการอบรมทั้งหมดเทียบกับจํานวนบุคลากรทั้งหมดของสวนราชการ 
รอยละของจํานวนขาราชการ   =    จํานวนขาราชการที่ไดรับการฝกอบรม     X 
ที่เขารับการฝกอบรมทั้งหมด      จํานวนขาราชการทั้งหมดของสวนราชการ 

• กรณีที่ 2 จํานวนบุคลากรที่ไดรับการอบรมเทียบกับกลุมเปาหมายที่ควรจะไดรับการฝกอบรมในเรื่อง/
ความรู/วิทยาการใหมๆ 

รอยละของจํานวน
บุคลากรเขาไปรับ
การฝกอบรมเทียบ
กับจํานวนบุคลากร
เปาหมายครั้งที่ n 

รอยละของจํานวนขาราชการ   =  รอยละของจํานวน
บุคลากรเขารับการ
ฝกอบรมเทียบกับ
จํานวนบุคลากร    
เปาหมายครั้งที่ 2 

รอยละของจํานวน
บุคลากรที่เขารับ
การฝกอบรมเทียบ
กับจํานวนบุคลากร  
เปาหมาย ครั้งที่ 1

+
                  ที่ฝกอบรมเมื่อเทียบกับแผน 

+
 

 

 

 

เกณฑการใหคะแนน  
เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

1. ความสําเรจ็ 
ในการถายทอด
ความรูและทักษะ
ใหมๆ 
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เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

    1.1 จํานวน
ครั้งในการจัด
ฝกอบรม
ขาราชการใน
วิทยาการ/
ความรูใหมตอป 

จํานวน 2 3 4 5 6 

    1.2 รอยละ
เฉลี่ยของจํานวน 

ขาราชการที่
ฝกอบรม 

รอยละ 40 50 60 70 80 

2. ความสําเรจ็
ในการจัดตั้ง
ทีมงานเพ่ือ
จัดทํา
แผนปฏิบัติการ
ในการพฒันา
ระบบบริหาร
ความรูภายใน
องคกร 

      

    2.1 ผลสาํเรจ็
ในการจัดตัง้       
ทีมงาน 

 ไมสาํเร็จ - - - สําเรจ็ 

    2.2 ผลสาํเรจ็
ในการจัดทาํ
แผนปฏิบัตกิาร 

 ไมสาํเร็จ - - - สําเรจ็ 

ผูกํากับตัวช้ีวัด  : นายวิชัย โกอุดมวิทย  เลขานุการกรม  เบอรติดตอ :  0 2547 5454 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด : นายอภิชาติ  สุนทรา  เบอรติดตอ :  0 2547 5452  

นางสาวเรณ ู บูรณะบัญญัติ   เบอรติดตอ :  0 2547 5450 
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1. หลักการและเหตุผล 

  โดยที่ความกาวหนาขององคกรจะเกิดขึ้นได องคกรนั้นจะตองมีการพัฒนาศักยภาพ เพื่อให
สามารถปรับตัวและทันตอพลวัตของการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง รวมทั้งบุคลากรในองคกรจะตองมีการ
แสวงหาและแลกเปลี่ยนความรูกันตลอดเวลา พรอมทั้งนําความรูใหมๆมาใชในการพัฒนางานของตน ซ่ึงกรมการ
คาภายในไดตระหนักถึงความสําคัญในเรื่องดังกลาว ประกอบกับพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการ
บริหาร   กิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ไดกําหนดใหสวนราชการจะตองมีการพัฒนาความรูในสวนราชการ 
เพื่อใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียน (Learning Organization) อยางสม่ําเสมอ นอกจากนี้ในกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2547 ยังไดนําเรื่องดังกลาวมาเปนประเด็นในการ
ประเมินผล โดยสวนราชการจะตองมีการจัดทําแผนบริหารจัดการความรู ประจําปงบประมาณ 2548  ดังนั้น
เพื่อใหเปนไปตามกรอบกติกาดังกลาวกรมฯ จึงไดจัดทําแผนการบริหารจัดการความรูของกรมการคาภายใน
ขึ้น 

2. วัตถุประสงค 
  เพื่อวางแนวทางการบริหารจัดการความรูประจําปงบประมาณ 2548 อยางเปนระบบ ทั้งใน 

สวนของการรวบรวมจัดระบบ การเขาถึงขอมูลเพื่อสรางความรู การแบงปนความรู (Knowledge Sharing)          

การเรียนรูรวมกัน และการนําความรูมาพัฒนางาน   

3.เปาหมาย/ผลลัพธการทํางาน 

  กรมฯ มีแผนปฏิบัติการดานการบรหิารจัดการความรูประจําปงบประมาณ 2548 

4.กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 

ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. ดําเนินการสงเสรมิความรู 
ตามแผนการฝกอบรม          

ปงบประมาณ2547 รวมทั้ง
กิจกรรมสงเสรมิความรูอ่ืนๆ
ตามที่กําหนดไว 

            

2. จัดตั้งทีมงานบริหารจัดการ
ความรู 

            

3. วางกรอบแนวทางการ           
ดําเนินงานของคณะทํางาน 

            

4. จัดอบรมเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการความรูและการสราง
องคกรแหงการเรียนรู 

            

 

แผนการดําเนินงานดานการบริหารจัดการความรู 
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

5. สํารวจสถานะการบริหาร
จัดการความรูของกรมฯใน
ปจจุบัน 

            

6. สอบถามความคิดเห็นของ
บุคลากรเกี่ยวกับความ
ตองการในการพัฒนาทักษะ
และจัดความสามารถ 

            

7. จัดทําแผนการบรหิารจัดการ
ความรูของกรมฯประจําป
งบประมาณ2548 

• 

• 
• 

• 

การจัดระบบขอมูล/         

องคความรู 
การสรางคลังความรู 
การสรางกระบวนการ
เรียนรูรวมกัน 

การนําความรูมาพัฒนา
งาน 

 ฯลฯ 

            

8. นําเสนอแผนฯ เพื่อขอความ
เห็นชอบ 

            

5.ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพฒันาระบบราชการ 
  สอดคลองกับพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 

2546 หมวด 3  การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มาตรา 11 บัญญัติใหสวนราชการมี
หนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการ เพื่อใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ 

6. หนวยงานรับผิดชอบ 

  สํานักงานเลขานุการกรม กรมการคาภายใน 

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  กรมการคาภายในมีระบบการบริหารจัดการความรู ขอมูลขาวสาร ที่จะสามารถประมวลผล
ความรูตางๆ เพื่อประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว  และเหมาะสมกับสถานการณ 
รวมทั้งมีแนวทางในการสรางบุคลากรใหเปนบุคคลเรียนรู มีการเรียนรูรวมกัน ตลอดจนการสรางนวัตกรรมใหมๆ 
ในการทํางานเพิ่มขึ้น 
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ประเด็นการประเมินผล : การมอบอํานาจการตัดสินใจ การอนุมัติ  อนุญาต ไปยังระดับปฏิบัติการและ 
            การแกไขหรอืยกเลิกกฎหมาย 

ตัวช้ีวัดที่ 33 : ระดับความสําเรจ็ในการมอบอํานาจไปสูระดับลาง 

หนวยวัด :      ระดับ 

นํ้าหนัก  :      รอยละ 1 

คําอธิบาย :    ความสําเร็จในการมอบอํานาจไปสูระดับลาง หมายถึง เรื่องที่หัวหนาสวนราชการสามารถ
มอบอํานาจไปสูผูบริหารระดับรองลงไป และผูบริหารระดับรองลงไปมีการมอบอํานาจลงไปสูผูบริหารระดับลาง 
ตลอดจนมีการมอบอํานาจจากสวนกลางไปยังสวนภูมิภาค   เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางคลองตัว        
มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 

เกณฑการใหคะแนน  : 

  เปนการประเมินเชิงคุณภาพ โดยที่ปรึกษาจะนําเสนอสิ่งที่สวนราชการนําเสนอใน           

3 ประเด็น ใหคณะกรรมการพิจารณา ตามหลักเกณฑและวิธีการมอบอํานาจของระเบียบสํานักนายก        

รัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546 และเปรียบเทียบ (Benchmarking) กับสวนราชการดวยกันเอง 
โดยพิจารณาความสําเร็จจากประเด็นตอไปนี้ 
  1. จํานวนเรื่องที่มีการมอบอํานาจ 
  2. มีการมอบอํานาจลงไปสูระดับลางหรือสวนภูมิภาคมากนอยเพียงใด 

  3. เมื่อมีการมอบอํานาจลงไปแลว ผูบริหารระดับสูงของสวนราชการบริหารเวลาการทํางาน 

       ในเรื่องที่มคีวามสําคัญมากขึ้นอยางไรบาง   

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางสาววราภรณ  พิริยะอารยะกลู  ผูอํานวยการกองนิติการ  
                            เบอรติดตอ : 0 2547 5403 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด : นายณรงค งามสมมิตร    เบอรติดตอ : 0 2547 5411 

นายวุฒิชัย  หลาสองส ี    เบอรติดตอ : 0 2547 5412 
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แผนการดําเนินงานมอบอํานาจการตดัสินใจ การอนุมัติ การอนุญาต     

ไปยังระดับปฏิบัติการ 
 

1. หลักการและเหตุผล   

  โดยที่ขอบเขตงานราชการมีเปนจํานวนมาก และอํานาจการตัดสินใจกระจุกตัวอยูที่ผูบังคับบัญชา
เพียงผูเดียว ดังนั้น เพื่อลดขั้นตอนการทํางานไมตองเสนองานทุกเรื่องสูผูเปนหัวหนาสวนราชการ  ทําใหงานรวดเร็ว
และหัวหนาสวนราชการมีเวลาบริหารงานในเชิงนโยบายมากขึ้น จึงจําเปนตองมอบอํานาจการตัดสินใจลงไปสู  
เจาหนาที่ระดับปฏิบัติ 

2. วัตถุประสงค 
  2.1 เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางคลองตัว     
  2.2 เพื่อใหประชาชนไดรับการบริการที่รวดเร็ว                       

3. เปาหมายและผลลัพธการทํางาน 

  3.1 อธิบดีมอบอํานาจใหผูวาราชการจังหวัด  

  3.2 อธิบดีมอบอํานาจใหรองอธิบดี ผูอํานวยการกองและผูอํานวยการกองมอบอํานาจ  
                            ใหผูใตบังคับบัญชา   

4. กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ทําความเขาใจวัตถุประสงค

และขอบเขตของระเบียบ 

การมอบอํานาจ  

             

2. ศึกษาขอกําหนดของกฎหมาย
ที่ใหอํานาจ 

             

3. กําหนดภารกิจที่จะมอบอาํนาจ
ใหผูวาราชการจังหวัดและ
กําหนดหลักเกณฑ วิธีการใช
อํานาจการติดตามประเมินผล
การใชอํานาจ 

             

4. ยกรางคําสั่งมอบอํานาจให    
ผูวาราชการจังหวัด  
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

5.  นําเสนอตั้งคณะกรรมการ    
มอบอาํนาจให
ผูใตบังคับบัญชา 

            

6.  ประชุมคณะกรรมการพิจารณา
กําหนดภารกจิของอธิบดีทีจ่ะ
มอบอาํนาจให
ผูใตบังคับบัญชาและกาํหนด
หลักเกณฑการใชอํานาจ การ
ติดตามประเมนิผลการใช
อํานาจ  

            

7.  กําหนดแนวทางของระเบียบ
การมอบอํานาจของ
ผูอํานวยการกองให
ผูใตบังคับบัญชา การติดตาม
และประเมินผล การใชอํานาจ 

            

8.   ยกรางคําสั่งมอบอํานาจ             

9.  บันทึกเสนอเรื่องพรอม
เอกสารที่เก่ียวของเสนอ 

อธิบดีใหลงนามคําสัง่  

            

10. แจง ก.พ.ร. และประกาศ 

ใหประชาชนทราบ 

            

11. แจงใหหนวยงานที่เก่ียวของ
ทราบและถือปฏิบัติ 

            

5. ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ 
  สอดคลองกับพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และ
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546  

6. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

  กองนิติการ   กรมการคาภายใน   

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

   การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพประสิทธิผลขึ้น      
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ประเด็นการประเมินผล : การมอบอํานาจตัดสินใจ การอนุมัติ อนุญาต ไปยังระดับปฏิบัติการและ 
                                   การแกไขหรือยกเลิกกฎหมาย  

ตัวช้ีวัดที่ 34  :  รอยละความสําเร็จของการแกไขหรือยกเลิกกฎหมาย 

หนวยวัด :         รอยละ 

นํ้าหนัก :           รอยละ 1 

คําอธิบาย :    รอยละความสําเร็จของกฎหมายที่กรมการคาภายในสามารถแกไขหรือยกเลิกไดเทียบกับ
แผนงาน ที่กําหนดไวในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 โดยพิจารณาในขั้นตอนที่กรมฯ สามารถจัดทํารางแกไข
หรือยกเลิกกฎหมายตามแผนงานที่กําหนดไวใหกับกระทรวงตนสังกัดพิจารณาเห็นชอบ 
 

ลําดับที่ กฎระเบียบที่สวนราชการมีแผนกําหนดไววาจะทําการแกไขหรือยกเลิก 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 

น้ําหนัก 

(รอยละ) 

1. พระราชบัญญัติมาตราชั่งตวงวัด (ฉบับที่  ) พ.ศ. …….. 1 

รวม 1 

เกณฑการใหคะแนน : 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณ พ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

รอยละความสําเร็จของการ 
แกไขหรือยกเลกิกฎหมาย 

รอยละ 60 70 80 90 100 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   นางสาววราภรณ  พิริยะอารยะกลู     ผูอํานวยการกองนิติการ 
                             เบอรติดตอ : 0 2547 5403 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด :  นายณรงค งามสมมิตร    เบอรติดตอ :  0 2547 5411  

 นายวุฒิชัย หลาสองส ี     เบอรติดตอ :  0 2547 5412 
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1. หลักการและเหตุผล   

  โดยที่แผนปฏิบัติการกําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
กําหนดใหกรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย ตองถายโอนภารกิจใหกรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา  เทศบาล 
องคการบริหารสวนตําบล เปนนายตรวจชั่งตวงวัดและใหคํารับรองเครื่องชั่งตวงวัดชั้นหลังตามพระราชบัญญัติ
มาตรา ชั่งตวงวัด พ.ศ. 2542 จึงจําเปนตองปรับปรุงแกไขความหมายของนายตรวจชั่งตวงวัดใหครอบคลุมถึง  
ขาราชการและพนักงานสวนทองถ่ินดังกลาว                                    

2. วัตถุประสงค 
  เพื่อใหมีการกระจายอํานาจสูทองถิ่นเพิ่มขึ้น  

3. เปาหมายและผลลัพธการทํางาน 

  3.1 ยกรางพระราชบัญญัติมาตราชั่งตวงวัด (ฉบับที่ ..) พ.ศ. …. เพื่อแกไขเพิ่มเติมความหมาย   
“นายตรวจชั่งตวงวัด” ตามมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติมาตราชั่งตวงวัด พ.ศ. 2542 ใหหมายถึงขาราชการ 
พลเรือน ขาราชการกรุงเทพมหานคร พนักงานเมืองพัทยา พนักงานเทศบาล หรือพนักงานสวนตําบลซึ่ง
รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชยแตงตั้งใหปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติ 

   3.2 เสนอรางพระราชบัญญัติดังกลาวใหคณะรัฐมนตรีเห็นชอบ 

4. กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) 

กิจกรรม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ทําความเขาใจนโยบายของ รัฐบาล 
กระทรวง กรม รวมทั้งมติ
คณะรัฐมนตรีและแผนปฏิบัติ
การการกําหนดขั้นตอนการ
กระจายอํานาจฯ 

            

2. ศึกษาขอกําหนดของกฎหมาย  

วาดวยมาตราชัง่ตวงวัด 

            

3.  ประชุมหารือกับสํานักชั่งตวงวัด 

เพื่อกําหนดแนวทางการ     
ยกรางแกไขกฎหมาย

            

4.  ยกรางพระราชบัญญัติมาตรา   
ชั่งตวงวัด (ฉบับที่ .) พ.ศ. …. 

            

แผนการดําเนินงานแกไขหรือยกเลิกกฎหมาย 
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) 

กิจกรรม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

5.  บันทึกเสนอเรื่อง พรอมเอกสาร
ที่เก่ียวของเสนออธิบดีให
ความเห็นชอบ 

            

6.  นําเสนอกระทรวงใหความ- 

เห็นชอบและลงนามหนังสือ    

สงสํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรีเพื่อนําเสนอ
คณะรัฐมนตรี       เห็นชอบ
หลักการ 

            

5. ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ 
   สอดคลองกับกฎหมายวาดวยการกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ และบทบัญญัติ  

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  

6. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

   กองนิติการ   กรมการคาภายใน   

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

   7.1 การตรวจสอบเครื่องชั่งตวงวัดเปนไปอยางทั่วถึง 
   7.2 ประชาชนไดรับการบริการที่รวดเร็วขึ้น 
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ประเด็นการประเมินผล : การกําหนดเปาหมายและตัวชี้วัดระดับบุคคลใหสอดคลองกับระดับองคกร 

ตัวช้ีวัดที่ 35  :  ระดับความสําเร็จของการกําหนดเปาหมายขององคกรและการถายทอดเปาหมาย 

หนวยวัด :       ระดับ 

นํ้าหนัก   :       รอยละ 2 

คําอธิบาย  : ความสําเร็จของการกําหนดเปาหมายขององคกรและการถายทอดเปาหมาย  หมายถึง การที่
กรมการคาภายในจัดใหมีระบบการประเมินผลการดําเนินงานภายในองคกร (Internal Performance 

Agreement) โดยมีการจัดทําเปาหมายภาพรวมของกรมฯ และมีการถายทอดเปาหมายดังกลาวไปยังระดับ
ตางๆ รวมทั้งระดับบุคคลตามโครงสรางขององคกร ตลอดจนมีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตาม
เปาหมายในปงบประมาณ พ.ศ. 2547  

เกณฑการใหคะแนน  : 

  แบงคะแนนเปน 5 ระดับ โดยความสําเร็จพิจารณาจากความคืบหนาของขั้นตอนการ
ดําเนินงานตาม   เปาหมายในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 

เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

ระดับ
ความสําเรจ็ของ
การกําหนด
เปาหมายของ
องคกรและการ
ถายทอด
เปาหมาย 

ระดับ • ยังไมมีระบบ
ประเมินผลการ
ดําเนินงาน 

ภายใน แตมี
การใหความรู
เกี่ยวกับระบบ
ประเมินผล
ภายใน 

• ยังไมมีระบบ
ประเมินผล
การดาํเนินงาน
ภายใน แตมี
การใหความรู
เกี่ยวกับระบบ

• มีระบบ
ประเมินผลการ
ดําเนินงาน 

ภายในระดับ
กรม 

• มีระบบ
ประเมินผลการ
ดําเนินงาน
ภายในระดับ 

กรม กอง 
สํานัก หรือ
เทียบเทา 

• มีระบบ
ประเมินผล
การดาํเนินงาน
ภายในระดับ
กรมกอง/ 

สํานัก หรือ
เทียบเทา
ตลอดจนม ี

ประเมินผล
ภายในและ
เตรียมความ
พรอมเพ่ือจัด
ใหมีระบบ
ประเมินผล
การดาํเนินงาน
ภายใน
ปงบประมาณ
พ.ศ. 2548

ตอไป 

ระบบแรงจูงใจ
ที่เชื่อมโยงกับ
การทํางาน
ระดับบุคคล 

 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นายสนัติชัย  สารถวัลยแพศย   ผูอํานวยการสาํนักสารสนเทศการคาในประเทศ 

                 เบอรติดตอ : 0 2547 5365 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด : นายไพโรจน  วิมลรัตน,  นายเสริมเกียรต ิ วิทิตเวท 

                                 เบอรติดตอ : 0 2547 5371 
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1. หลักการและเหตุผล  
  ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546        

ไดกําหนดใหสวนราชการตองมีการบริหารราชการเพื่อบรรลุเปาหมายการเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ เปนตน ประกอบกับกรมฯ ไดจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยมี
ประเด็นประเมินผลการกําหนดเปาหมายและตัวชี้วัดระดับบุคคลใหสอดคลองกับระดับองคกร ซ่ึงการดําเนินการ 
เรื่องนี้จําเปนตองใหความรูและทักษะใหมๆ แกขาราชการ และมีการกําหนดยุทธศาสตรหนวยงานระดับสํานัก/กอง
และกําหนดตัวชี้วัดภารกิจสํานัก/กองและบุคคลใหเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรกรมฯ ที่จัดทําขึ้นแลว 

2. วัตุถประสงค 
  2.1 เพื่อใหบุคลากรของกรมฯ มีความรูและทักษะใหมๆ รวมทั้งมีความเขาใจในยุทธศาสตรการ
ดําเนินงานอยางเชื่อมโยง อันจะนําไปสูการปรับบทบาทของตนใหมีการดําเนินงานภารกิจมุงสูผลสัมฤทธิ์ตอไป 

  2.2 เพื่อใหกรมฯ มีการบริหารราชการอยางเปนระบบ เกิดผลสัมฤทธิ์ โดยมียุทธศาสตร         
การดําเนินงานอยางเชื่อมโยงจากองคกรกรมการคาภายในสูสํานัก/กองและบุคคล 

3. เปาหมาย/ผลลัพธการทํางาน 

  3.1 บุคลากรของกรมฯ ประกอบดวยผูอํานวยการสํานัก/กองและเจาหนาที่ มีความรูความเขาใจ
การเชื่อมโยงยุทธศาสตรกรมฯ สูสํานัก/กองและบุคคล 

  3.2 ทุกสํานัก/กองมียุทธศาสตรและตัวชี้วัดสํานัก/กองที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรกรมฯ เปนกรอบ
ดําเนินงานในป 2547  

4. กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) 

กิจกรรม ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. จัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
    แกกลุมเปาหมายทุกสํานัก/

กอง 

            

2. จัดสัมมนาเจาหนาที่สาํนัก- 

สารสนเทศการคาในประเทศ    

            

3. จัดทีมวิทยากรของสํานัก
สารสนเทศฯ ไปใหความรู       
คําแนะนําปรึกษา ฝกปฏิบัติ
ในการเชื่อมโยงยุทธศาสตร
ของแตละสํานัก/กอง 

            

4. ประเมินผลการดําเนินงาน
ตามยุทธศาสตรสํานัก/กอง 

            

แผนการดําเนินงานการกาํหนดเปาหมาย          
และถายทอดเปาหมายใหสอดคลองกัน 
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 

5. วางระบบการเชื่อมโยง        
ผลงานภายนอกบุคคลกับ        

ผลตอบแทน 

            

5. ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพฒันาระบบราชการ 
  สอดคลองกับพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 

มาตรา 6 (2) เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ และ (7) มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ 

6. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

  สํานักสารสนเทศการคาภายใน      กรมการคาภายใน 

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  สามารถประเมนิผลการดําเนินงานทุกระดับอยางมีประสิทธิผล เมื่อมีการจัดทาํเชื่อมโยงยทุธ
ศาสตรทุกระดบัจากองคการสูหนวยงานและบุคคล 
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ประเด็นการประเมินผล : การพัฒนาระบบควบคุมภายใน 

ตัวช้ีวัดที่ 36 :  ระดับความสําเร็จในการจดัทําระบบบริหารความเสี่ยง 

หนวยวัด :       ระดับ 

นํ้าหนัก :        รอยละ 2  

คําอธิบาย  : การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง  หมายถึง  การวางแผนการดําเนินงานเพื่อจัดทําระบบบรหิาร
ความเสี่ยงของกรมการคาภายใน โดยมีการจัดตั้งทีมงานเพื่อบริหารความเสี่ยง มีการคนหาขอมูล และ
วิเคราะหความเสี่ยงดานตางๆ ประเมินผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น รวมทั้งกําหนดมาตรการหรือแผนงาน/ 

แผนปฏิบัติการ เพื่อดําเนินการปองกัน แกไขหรือลดความเสี่ยงอยางเปนรูปธรรม เพื่อลดมูลเหตุแตละ
โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ทั้งที่เปนตัวเงินและมิใชตัวเงิน หรือลดโอกาสการที่ไมบรรลุวัตถุประสงค/   

เปาหมายในการทํางานของกรมการคาภายใน 

เกณฑการใหคะแนน : 
เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

ระดับ
ความสําเรจ็ใน
การจัดทําระบบ
บริหารความ
เสี่ยง 

ระดับ • มีการแตงตั้ง
ทีมงานบรหิาร
ความเสี่ยง โดย
มีผูบริหาร
ระดับสูงเปน
หนึง่ใน

• มีการแตงตั้ง
ทีมงานบรหิาร
ความเสี่ยง โดย
มีผูบริหาร
ระดับสูงเปน
หนึง่ใน

• มีการแตงตั้ง
ทีมงานบรหิาร
ความเสี่ยง โดย
มีผูบริหาร
ระดับสูงเปน
หนึง่ใน
องคประกอบ 

ทีมงาน 

• มีการแตงตั้ง
ทีมงานบรหิาร
ความเสี่ยง โดย
มีผูบริหาร
ระดับสูงเปน
หนึง่ใน
องคประกอบ
ทีมงาน 

• มีการแตงตั้ง
ทีมงานบรหิาร
ความเสี่ยง โดย
มีผูบริหาร
ระดับสูงเปน
หนึง่ใน

องคประกอบ
ทีมงาน 

องคประกอบ
ทีมงาน 

องคประกอบ
ทีมงาน 

   • อบรมการ
บริหารความ
เสี่ยงแกทีมงาน 

วิเคราะหความ
เสี่ยงและ

• อบรมการ
บริหารความ
เสี่ยงแกทีมงาน 

วิเคราะหความ
เสี่ยงและ
ประเมินผล
กระทบ 

• อบรมการ
บริหารความ
เสี่ยงแกทีมงาน 

วิเคราะหความ
เสี่ยงและ
ประเมินผล
กระทบ 

• อบรมการ
บริหารความ
เสี่ยงแกทีมงาน 

วิเคราะหความ
เสี่ยงและ

ประเมินผล
กระทบ 

ประเมินผล
กระทบ 

    • จัดทํารายงาน
ประเมินความ
เสี่ยงให
ครอบคลุมทุก
ดาน และ
นําเสนอ    

ผูบริหารสงูสุด
พิจารณา 

• จัดทํารายงาน
ประเมินความ
เสี่ยงให
ครอบคลุมทุก
ดานและ
นําเสนอ   

ผูบริหารสงูสุด
พิจารณา 

• จัดทํารายงาน
ประเมินความ
เสี่ยงให
ครอบคลุมทุก
ดานและ
นําเสนอ   

ผูบริหารสงูสุด
พิจารณา 
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เกณฑการใหคะแนนปงบประมาณพ.ศ. 2547 

ตัวช้ีวัด หนวยวัด 
1 2 3 4 5 

     • กําหนด
มาตรการ/
แผนปฏิบัติการ
เพ่ือแกไข/ลด/

ปองกันความ
เสี่ยงอยางเปน
รูปธรรมและ
ดําเนินการตาม
แผนที่กําหนด
ขึ้น 

• กําหนด
มาตรการ/
แผนปฏิบัติการ
เพ่ือแกไข/ลด/

ปองกันความ
เสี่ยงอยางเปน
รูปธรรมและ
ดําเนินการตาม
แผนที่กําหนด
ขึ้น 

      • ทบทวนและ
ประเมินผล
มาตรการหรือ
แผนปฏิบัติการ
และกาํหนด
แนวทาง
ปรับปรุงระบบ
บริหารความ
เสี่ยงสําหรับ
ปงบประมาณ 

2548 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นายวิชัย  โกอุดมวิทย  เลขานุการกรม  เบอรตดิตอ : 0 2547 5454 

ผูจัดเก็บขอมูลตัวช้ีวัด : นางสุวพรรณ  ชุตินารา   เบอรติดตอ :  0 2547 5437 
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แผนการดําเนินงานการจดัทําระบบบริหารความเสี่ยง  

 

1. หลักการและเหตุผล 

  ในการปฏิบัติภารกิจของหนวยงานภาครัฐ อาจจะเกิดเหตุการณหรือการกระทําใดๆ ภายใต
สถานการณที่ไมแนนอน ซ่ึงเปนความเสี่ยง(Risk) ที่จะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือทําใหงาน      

ไมประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวได  ดังนั้นในแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ
บริหารราชการ จึงกําหนดใหสวนราชการปรับวิธีการทํางานโดยปรับเปลี่ยนระบบการควบคุมภายในใหทันสมัย
โดยเฉพาะการควบคุมกอนดําเนินงาน เชน การบริหารความเสี่ยง (Risk Management)  

  ในสวนของกรมการคาภายใน ไดมีการวางระบบการควบคุมภายในตั้งแตป 2545 แตโดยที่
สภาพแวดลอมตางๆ และปจจัยที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงานไดเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ดังนั้นจึงมีความ   

จําเปนที่จะตองมีการทบทวน วิเคราะหความเสี่ยงใหม เพื่อวางแผนและจัดระบบการจัดการบริหารความเสี่ยง   
ดังกลาว ไมใหเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน ขณะเดียวกันก็สามารถสรางโอกาสที่จะนําความสาํเรจ็มาสูองคกรตาม
วัตถุประสงคหรือเปาหมายที่กําหนดไว 

2. วัตถุประสงค 
  เพื่อคนหาความเสี่ยง และวางระบบจัดการกับความเสี่ยงในการปฏิบัติภารกิจของกรมการคาภายใน 

3. เปาหมาย/ผลลัพธการทํางาน 

  กรมการคาภายในมีระบบการบริหารความเสี่ยง ที่สามารถลดมูลเหตุโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

หรือ หากมีความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตก็อยูในระดับที่ยอมรับ ควบคุม และตรวจสอบไดอยางเปนระบบ 

4. กิจกรรมและระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 

ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย.

1. สอบทานกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยงและผลการ          
ดําเนินงานตามระบบการ 
ควบคุมภายในของกรมฯ 

            

2. จัดตั้งทีมงานบรหิารความเสี่ยง             

3. วางกรอบการทํางานของ         
ทีมงานฯ 

            

4. จัดอบรมใหความรูเก่ียวกับ
การบริหารความเสีย่งแก         
ทีมงานและผูปฏิบัติ 
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ระยะเวลาดําเนินการ (ตค. 46 – กย. 47) กิจกรรม 
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย.

5. คนหาความเสี่ยง (Risk 

Identification) ของ
กระบวนงานหลักให
ครอบคลุมทุกดานและ
ประเมินผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 

            

6. วางแผนการบริหารความเสีย่ง
กําหนดมาตรการเพื่อปองกัน/

ลด/แกไขความเสีย่ง              
แตละดาน 

            

7. นําเสนอแผนการบริหารความ
เสี่ยงตอกรมฯ 

            

8. เผยแพร/และซักซอมผูปฏิบัติ
ใหรวมกันปองกัน เฝาระวัง
ความเสี่ยงอยางเปนระบบ 

            

9. ดําเนินการใหเปนไปตามแผน
บริหารความเสีย่งที่กําหนดไว 

            

10. ติดตามผล และกําหนด
แนวทางการปรบัปรุงระบบ
ความเสี่ยงสําหรับ
ปงบประมาณ 2548 

            

5. ความสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการพฒันาระบบราชการ 
  สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ ยุทธศาสตรที่ 1 การปรับเปลี่ยน
กระบวนการและวิธีการทํางาน ที่มุงเนนใหมีการปรับระบบการควบคุมภายในของสวนราชการใหทันสมัยมากขึ้น 

โดยเฉพาะการควบคุมกอนดําเนินงาน เชน การบริหารความเสี่ยงในการทํางาน 

6. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

  สํานักงานเลขานุการกรม  กรมการคาภายใน 

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  การมีระบบบริหารความเสี่ยงจะทําใหเกิดการทํางานเชิงรุก (Proactive) และมีวิธีการบริหารจัดการ
แนวใหม  ที่สามารถจัดการการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวได โดยไมเกิดความเสียหาย
อันเนื่องมาจากความเสี่ยงหรือเหตุการณที่ไมพึงประสงค  
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 กรมการคาภายใน
 

ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการคาภายใน  กระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2545  กําหนดให 

กรมการคาภายในมีภารกิจเก่ียวกับการเสริมสรางประสิทธิภาพการคาภายในประเทศ  โดยการ
กํากับดูแล สงเสริม และพัฒนา เพื่อใหการคาภายในประเทศดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ มีการแขงขันอยาง
เปนธรรมในระบบการคาเสรี  และผูบริโภคไดรับการพิทักษประโยชน  โดยมีอํานาจหนาที่ ดังตอไปนี้ 

1. ปฏิบัติงานและดําเนินการตามกฎหมายวาดวยราคาสินคาและบริการ กฎหมายวาดวยการ
แขงขันทางการคา กฎหมายวาดวยการซื้อขายสินคาเกษตรลวงหนา กฎหมายวาดวยการควบคุมโภคภัณฑ กฎหมาย
วาดวยการคาขาว กฎหมายวาดวยการสํารวจและหามกักกันขาว กฎหมายวาดวยการควบคุมเครื่องอุปโภคบริโภค
และของอื่นๆ ในภาวะคับขัน กฎหมายวาดวยมาตราชั่งตวงวัด กฎหมายวาดวยการควบคุมกิจการคลังสินคาหรือ
กิจการอื่นที่มีสภาพคลายคลึงกันและกฎหมายอื่นที่เก่ียวของ 

2. จัดทําและประสานแผนปฏิบัติงานของกรมใหเปนไปตามนโยบาย แผนการปฏิบัติราชการของ
กระทรวง รวมทั้งเรงรัด ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการของกรม และดําเนินการเก่ียวกับงาน
สถิติและประมวลผล พัฒนาระบบ และใหบริการขอมูลสารสนเทศการคาภายในประเทศ 

3.  จัดระบบ สงเสริมและพัฒนาการคา การตลาด และตลาดภายในประเทศใหเกิดความเปน
ธรรม 

4.  จัดระเบียบและสงเสริมระบบการคาสินคาเพ่ือรักษาระดับราคาสินคาเกษตร 
5. สงเสริมการแขงขันทางการคาอยางเปนธรรม และปองกันการผูกขาดตัดตอนในทาง

เศรษฐกิจการคา 
6. จัดระบบราคาและปริมาณสินคาใหเกิดความเปนธรรม รวมทั้งสงเสริมและพัฒนาผูบริโภค    

ใหมีบทบาทในการพิทักษประโยชนของตนเอง 
7.  จัดระบบและพัฒนาการชั่งตวงวัด ในเชิงพาณิชย 
8.   จัดระเบียบเกี่ยวกับการคา การตลาด รวมทั้งกํากับ ตรวจสอบและควบคุมการประกอบธุรกิจ 
9.  พัฒนากฎหมาย กฎ ระเบียบและดําเนินการเก่ียวกับมาตรการทางการคาเพื่อสงเสริมการคาที่

เปนธรรม 

10.ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของกรมหรอืตามทีรั่ฐมนตรี
หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
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แผนภูมิการแบงสวนราชการ 
ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย พ.ศ.2545 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุมตรวจสอบภายใน สวนสนับสนุนงานภูมิภาค 

กลุมงานพฒันาระบบบริหาร สํานักงานการคาภายในจงัหวัด 75 จังหวัด

สํานักงานเลขานุการกรม กองนิติการ 

สํานักจดัระบบราคาและ 
ปริมาณสนิคา 

สํานักช่ังตวงวดั
-  ศูนยช่ังตวงวัด 3 ศูนย 
-  สํานักงานสาขา 19 สาขา

สํานักตรวจสอบและ 
ปฏิบัติการ 

สํานักสารสนเทศการคา 
ในประเทศ 

สํานักสงเสริมการแขงขัน 
ทางการคา 

กองสงเสริมและ 
พัฒนาระบบตลาด 

สํานักสงเสริมการคา 
สินคาเกษตร 

กรมการคาภายใน 
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	 Qio คือปริมาณผลผลิตสินค้าเกษตรที่ผลิตได้ในปีงบประมาณ 2543 
	 เมื่อ i คือ สินค้าเกษตรชนิดที่ 1,  2,  3, ……. 10  โดยมีรายละเอียดของแต่ละสินค้า ดังนี้ 
	สุกร
	สินค้า
	ผู้จัดเก็บข้อมูล
	โทรศัพท์
	ข้าว
	น.ส.สุทัศนีย์  ราชเรืองระบิน
	0 2507 6190
	มันสำปะหลัง
	นายสันติชัย  เกียรติคุณโสภณ
	0 2507 5720
	กาแฟ
	นายอุบล ฉ่ำวิเศษ
	0 2507 5719
	กุ้งกุลาดำ
	น.ส.วันเพ็ญ ตันอารีย์
	0 2507 5730
	ปาล์มน้ำมัน
	นางสุพัตรา  โพธาราม
	0 2507 5721
	ถั่วเหลือง
	นางภาวนา สิงหเสมานนท์
	0 2507 5721
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	สินค้า
	ผู้จัดเก็บข้อมูล
	โทรศัพท์
	ข้าว
	น.ส.สุทัศนีย์  ราชเรืองระบิน
	0 2507 6190
	มันสำปะหลัง
	นายสันติชัย  เกียรติคุณโสภณ
	0 2507 5720
	กาแฟ
	นายอุบล ฉ่ำวิเศษ
	0 2507 5719
	กุ้งกุลาดำ
	น.ส.วันเพ็ญ ตันอารีย์
	0 2507 5730
	ลำไย
	น.ส.สุวพร ตติยพรกุล
	0 2507 5723
	ทุเรียน
	นางพรทิพย์ จีบโจง
	0 2507 5723
	 
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

	สินค้า
	ผู้จัดเก็บข้อมูล
	โทรศัพท์
	ถั่วเหลือง
	นางภาวนา สิงหเสมานนท์
	0 2507 5721
	ปาล์มน้ำมัน
	นางสุพัตรา  โพธาราม
	0 2507 5721
	กุ้ง
	น.ส.วันเพ็ญ ตันอารีย์
	0 2507 5730
	ไข่ไก่
	น.ส.ทองใบ เสนีย์วงศ์ ณ อยุธยา
	0 2507 5730
	  ราคาผลผลิตหลังเชื่อมโยง ลบด้วย ราคาก่อนการเชื่อมโยง มีค่ามากกว่า 0 โดย 
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

	สินค้า
	ผู้จัดเก็บข้อมูล
	โทรศัพท์
	เงาะ
	นางพรทิพย์ จีบโจง
	0 2507 5723
	ลิ้นจี่
	น.ส.สุวพร ตติยพรกุล
	0 2507 5723
	กุ้ง
	น.ส.วันเพ็ญ ตันอารีย์
	0 2507 5730
	ไก่เนื้อ
	น.ส.ทองใบ  เสนีย์วงศ์ ณ อยุธยา
	0 2507 5730
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด



	รายละเอียดตัวชี้วัด
	ตัวชี้วัด
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ผลผลิตของหน่วยงานและตัวชี้วัดความสำเร็จ
	รวม 
	ร้อยละ 10
	กลุ่มที่ 1 ข้าวและผลิตภัณฑ์ 
	กลุ่มที่ 2 ธัญพืช (เช่น ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ ลูกเดือย) 
	กลุ่มที่ 7 ผลไม้ต่างๆ  

	 2. การติดตามดูแล คือ  
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

	สินค้า
	ผู้จัดเก็บข้อมูล
	โทรศัพท์
	การสืบราคา
	นางนิภาพร  แดนวังเดิม
	0 2507 5724
	กลุ่มงานข้าวและผลิตภัณฑ์
	น.ส.สุทัศนีย์  ราชเรืองระบิน
	0 2507 6190
	กลุ่มงานพืชผักและผลไม้
	นางจินตนา ชัยยวรรณาการ
	0 2507 5723
	กลุ่มงานพืชน้ำมันและวัตถุดิบอาหารสัตว์
	นางภาวนา สิงหเสมานนท์
	0 2507 5721
	กลุ่มงานพืชอุตสาหกรรม
	น.ส.วนิดา  จันทรังษี
	0 2507 5717
	กลุ่มงานปศุสัตว์และสัตว์น้ำ
	นายวิชัย  โภชนกิจ
	0 2507 5729
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	หน่วยวัด

	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด



	รายละเอียดตัวชี้วัด
	ลำดับที่
	กฎระเบียบที่ส่วนราชการมีแผนกำหนดไว้ว่าจะทำการแก้ไขหรือยกเลิก 
	ในปีงบประมาณพ.ศ. 2547
	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47)
	งบดำเนินงาน
	   1. หมวดค่าตอบแทน   ใช้สอยและวัสดุ

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	   
	เกณฑ์การให้คะแนน : 



	รายละเอียดตัวชี้วัด
	ลำดับที่
	กฎระเบียบที่ส่วนราชการมีแผนกำหนดไว้ว่าจะทำการแก้ไขหรือยกเลิก 
	ในปีงบประมาณพ.ศ. 2547
	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47)
	งบดำเนินงาน
	   1. หมวดค่าตอบแทน   ใช้สอยและวัสดุ

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	   
	เกณฑ์การให้คะแนน : 


	น้ำหนักต่อกันกับตัวชี้วัด
	หมายเหตุ
	การค้าข้าวซึ่งเป็นพืชเศรษฐกิจที่สำคัญ
	เป็นการแก้ไขความเดือดร้อนของประชาชน
	3
	ก
	0
	2
	7
	7
	4
	ก
	0
	2
	2
	7
	5
	ก
	0
	2
	5
	6
	6
	ก
	0
	2
	3
	7
	7
	ก
	0
	2
	5
	7
	8
	ก
	0
	2
	2
	7
	9
	ก
	0
	2
	7
	6
	1
	ก
	0
	2
	3
	1
	1
	ก
	0
	2
	2
	1
	ร
	(

	น้ำหนักต่อกันกับตัวชี้วัด
	หมายเหตุ
	การค้าข้าวซึ่งเป็นพืชเศรษฐกิจที่สำคัญ
	เป็นการแก้ไขความเดือดร้อนของประชาชน
	3
	ก
	0
	2
	7
	7
	4
	ก
	0
	2
	2
	7
	5
	ก
	0
	2
	5
	6
	6
	ก
	0
	2
	3
	7
	7
	ก
	0
	2
	5
	7
	8
	ก
	0
	2
	2
	7
	9
	ก
	0
	2
	7
	6
	1
	ก
	0
	2
	3
	1
	1
	ก
	0
	2
	2
	1
	ร
	(


	รายละเอียดตัวชี้วัด
	กิจกรรม
	ระบบงานของศูนย์ปฏิบัติการ
	Benefit
	 กรมการค้าภายใน  สำนักสารสนเทศการค้าในประเทศ 



	รายละเอียดตัวชี้วัด
	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2547
	ระดับ
	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน

	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	จำนวน 
	(เครื่อง/หีบห่อ)

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	20 
	กย.  
	47
	20  
	กย.  
	47
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	กิ

	กิจกรรม
	ร

	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	กิ
	ต
	พ
	ธ
	ม
	ก
	มี
	เ
	พ
	มิ
	ก
	ส
	ก
	5
	เกณฑ์การให้คะแนน : 


	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547
	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  :  นายวิชัย โกอุดมวิทย์  เลขานุการกรม    เบอร์ติดต่อ : 0 2547  5454 


	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	เกณฑ์การให้คะแนน :

	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	เกณฑ์การให้คะแนน

	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547
	เกณฑ์การให้คะแนน  :

	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547



	รายละเอียดตัวชี้วัด
	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2547
	ระดับ
	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน

	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	จำนวน 
	(เครื่อง/หีบห่อ)

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	20 
	กย.  
	47
	20  
	กย.  
	47
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	กิ

	กิจกรรม
	ร

	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	กิ
	ต
	พ
	ธ
	ม
	ก
	มี
	เ
	พ
	มิ
	ก
	ส
	ก
	5
	เกณฑ์การให้คะแนน : 


	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547
	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  :  นายวิชัย โกอุดมวิทย์  เลขานุการกรม    เบอร์ติดต่อ : 0 2547  5454 


	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	เกณฑ์การให้คะแนน :

	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	เกณฑ์การให้คะแนน

	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547
	เกณฑ์การให้คะแนน  :

	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547



	รายละเอียดตัวชี้วัด
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47)
	เกณฑ์การให้คะแนน :
	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบ   ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	สูตรการคำนวณ  : 
	เกณฑ์การให้คะแนน 

	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547

	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	เกณฑ์การให้คะแนน  : 
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	ลำดับที่
	ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2547
	น้ำหนัก 
	(ร้อยละ)
	รวม







	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	  เพื่อให้มีการกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่นเพิ่มขึ้น  
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	เกณฑ์การให้คะแนน  : 



	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
	เกณฑ์การให้คะแนน :

	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547

	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547



	รายละเอียดตัวชี้วัด
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47)
	เกณฑ์การให้คะแนน :
	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณพ.ศ. 2547

	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 -  กย. 47)
	กิจกรรม
	ระยะเวลาดำเนินการ (ตค. 46 – กย. 47)
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